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Introduccion

El marketing politico digital exige un conocimiento cultural preciso en
México que se logra con el trabajo multi e inter disciplinario de diversos
profesionales. La evolucién de la tecnologia cambio la manera de hacer
politica en México, con generaciones habituadas al uso del Internet para
interactuar con otras personas o simplcmente para adquirir informacion
llevando a otro nivel cognitivo su concepto de comunicacion digital.

El reto es claro saber comunicar de forma clara y precisa a un grupo
de la poblacién denominado internautas, capaces de desafiar al sistema y
a todo lo hecho antes de la implementacion del Internet. Este grupo de
internautas tiene una pcrsonalidad irreverente, informada y activa capaz
de cambiarlo todo con un simple click. El juego politico se vuelve digital
y en esta zona no son los expertos los que dominan sino un puiiado de
jovenes que conocen muy bien el uso y costumbre del medio digital.

* Licenciado en Ciencias de la Comunicacién por la UPAEP, maestro en Mercadotecnia
por la UVP, se ha desempefiado en la empresa We Love Market como consultor
especializado en neuromarketing y redes sociales, es profesor investigador de la BUAP-
Meéxico e integrante del Cuerpo Académico de Comunicacién Politica.

** Consultora en Comunicacién Politica, Profesora Investigadora de la Facultad de
Derecho y Ciencias Sociales de la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla,
integrante del Cuerpo Académico de Comunicacion Politica Correo:  faby1313@
hotmail.com

** Consultor en Comunicacién Politica en México. Es profesor-Investigador de la
Benemérita Universidad Auténoma de Puebla, miembro del Sistema Nacional de
Investigadores, nivel 1. Integrante de la Asociacion Mexicana de Comunicacion
Politica (AMECIP), Asociacion de Comunicacién Politica (ACOP) y la Asociacion
Latinoamericana de Investigadores en Campanas Electorales (ALICE). Correo:
luisholly@yahoo.com.mx



En 2018 Costa Rica, Paraguay, Colombia, México y Brasil eligen nuevos
gobiernos con escenarios complejos y desafiantes. La opinién publica
evolucioné hacia nuevas formas; las reglas del juego democrético
también estan cambiando ;Cémo abordar la Comunicacion politica en
el siglo XXI? ;Como volver a conectar a los ciudadanos con la politica?
(Esta cambiando la Comunicacion Politica?

Las nuevas formas de vinculacién e interaccion entre gobiernos y
ciudadanos han evolucionado y ponen en crisis al sistema tradicional.
Hoy las democracias sentimentales nos desafian y le abren la puertaala
espontaneidad de la politica. Vibra la politica, candidatos controversiales
con estrategias rupturistas, una batalla de ideas que no se escapa del
espectaculo politico para conseguir raiting.

Hay innovadoras maneras de participacion en la vida politica. Las
Encuestas en el ojo de la tormenta. La foto de un momento determinado
que permite comprender escenarios para operar, intervenir y planificar
los pasos a segumEI'error de usar las encuestas en campafia como spot
pubhatano
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El poder agota tes excesos de comunicacién pueden ser
contraproducentes’y yjtkirg paso al surgimiento de nuevos liderazgos.
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Ocurrencnas’Vs estrafeglas las ocurrencias son bienvenidas cuando
estan en sintonia—con la estrategia. Adios al olfato politico. Una
estrategia exitosa necesita disciplina y una buena investigacion.
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