Innovar en el aula. Una interaccion entre

docente, alumno y TIC

Umbral
digital

www.umbral.com.mx






Francisco Santillin Campos - Coordinador

Gabriel Zepeda Martinez

Irene Aguilar Judrez

Luis Miguel Zapata Alvarado
Manuel Higinio Morales Garcia
Isabel Lépez Zamora

Gustavo Reyes Herndndez

Jestis Gabriel Bernal Villanueva
Antonio Gilbén Aburto

Ramiro Medrano Gonzilez

Selene Vizquez Acevedo

Sergio Guadalupe Torres Flores
Eduardo César Contreras Delgado
Guadalupe Blanco Lépez
Elizabeth Mendoza Cédrdenas
Juan Manuel Rodriguez Martinez
Lilia Evangelina Arriaga Diaz de Leén
José Francisco Herndndez Serrano
Héctor Gutiérrez Banuelos
Samuel Jests Flores Gonzdlez
Fidel Lozano Guerrero

Marfa de los Angeles Martinez Chdvez
Alejandro Ernesto Salcido Flores
Marfa Isabel Avalos Garcia
Antonio Pérez Pacheco

Saul Robles Soto

Gustavo Vega Rodriguez

José Victor Ndfez Nalda

Eunice Morales Reyes

Luz Alondra Katt Morales

Manuel Esbeidy Gémez

Erika Olivas Valdez

Luis Enrique Ibarra Morales
Emma Vanessa Casas Medina
Maria Esther Barradas Alarcén
Maria de los Angeles Camacho Morales
Julia Rivera Moreno

Perfecto Gabriel Trujillo Castro
Rosario Lucero Cavazos Salazar
Mario Castillo Nava

Juan Manuel Aparicio Rodriguez
Minerva Martinez Avila

Maria del Carmen Herndndez Silva
Michael Esperanza Gasca Leyva
Nydia Maria Castillo Pérez
Anggélica Mendieta Ramirez

Alain Pérez Martinez

Jorge Luis Castillo Durdn

Jorge Eduardo Olmos Cornejo
Susana Friné Moguel Marin

Diana Lizbeth Alonzo Rivera
Guadalupe del Carmen Cu Baldn
Maria Obdulia Gonzélez Ferndndez

Ramiro Medrano Gonzilez

Umbral

digital



Estimado profesor, si desea:

@ Conocer otros materiales v/

£ Asesorfa para elaborar un libro v/
& Publicar un texto v/

Acérquese a Nosotros:

@ Telffax: (0133) 31333053 y 31333059
@l web: www.umbral.com.mx editorialumbral@hotmail.com
<" Privada Porfirio Diaz N° 15 Col. El Mante

C.P 45235 Zapopan, Jalisco, México

& Asesoria Editorial: Rafael Alejandro Orozco Diaz
alejandro.orozco@umbral.com.mx

& Comercializacién: Ricardo Comparén Rizo
ricardo.comparan@umbral.com.mx

Cubierta: Angélica Amarantha Sanchez Mijangos

Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumno y TIC
Derechos de autor:

© 2013, Gabriel Zepeda Martinez, rene Aquilar Juérez, et al.
Coordinador: Francisco Santillan Campos,

© Umbral Editorial, S.A. de C. V.

ISBN: 978-607-619-045-6

Miembro de la Camara Nacional de la Industria Editorial Mexicana Socio # 3338

Umbral y su simbolo identificador son una marca comercial registrada.

Queda prohibida la reproduccion o transmision total o parcial del contenido de la
presente obra mediante algin meétodo, sea electronico o mecanico (INCLUYENDO EL
FOTOCOPIADQ, la grabacion o cualquier sistema de recuperacion o almacenamiento
de informacion), sin el consentimiento por escrito del editor.

Impreso en México / Printed in Mexico



Indice

EXPERIENCIAS DEL B-LEARNING EN UN CURSO
DE EDUCACION SUPERIOR ... ...ttt 15
Gabriel Zepeda Martinez

PANORAMA ACTUAL DE LA PRODUCCION
DE OBJETOS DE APRENDIZAJE . ... ... .. e 25
Irene Aguilar Juarez

COMPORTAMIENTO HIDRAULICO Y GEOQUIMICO DEL ACUIFERO
EN EL VALLE DEL HUNDIDO, MUNICIPIO DE CUATRO CIENEGAS,
COAHUILA, MEXICO ...ttt e 37
Juan Manuel Rodriguez Martinez
Lilia Evangelina Arriaga Diaz de Le6n

PREFERENCIA DEL USO DIDACTICO DE LAS TICS

EN LOS PROFESORES DE LA UNIDAD ACADEMICA

DE MEDICINA VETERINARIAY ZOOTECNIA

DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ZACATECAS ...........coiviiiiain... 51
Luis Miguel Zapata Alvarado, Samuel Jesus Flores Gonzalez,
José Francisco Hernandez Serrano
Héctor Gutiérrez Baniuelos

LOS DERECHOS HUMANOS Y SUS GARANTIAS . .. ..., 59
Fidel Lozano Guetrtrero
Maria de los Angeles Martinez Chavez
Alejandro Ernesto Salcido Flores
Pedro Héctor Reséndiz Sanchez

ACCION DOCENTE: UNA PERSPECTIVADELALUMNO ...................... 75
Maria Isabel Avalos Garcia

Manuel Higinio Morales Garcia

CATALOGO DE ESPECIES TROPICALES DE IMPORTANCIA

ECONOMICA PARA LA ZONA CENTRODE VERACRUZ .. ..., 86
Antonio Pérez Pacheco



Indice

APRENDIZAJE BASADO EN PROBLEMAS: ESTRATEGIAS

APLICADAS A UN CURSO DE PLANTAS INVASORAS . . ...... ... ..o 148
Isabel Lopez Zamora

MEDIO AMBIENTE EN MEXICO E INSTRUMENTOS

ECONOMICOS PARA SUREGULACION ....... ...ttt 157
Saul Robles Soto
Gustavo Vega Rodriguez

ESTRUCTURA INTERNA DE LOS OBJETOS DE APRENDIZAJE

PARA EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

EN EL INSTITUTO TECNOLOGICO DE TAPACHULA . ... ...vvviiieeennn. 164
Gustavo Reyes Hernandez

“LEY DE ENFRIAMIENTO DE NEWTON” UN ENFOQUE DESDE EL ABP... ... 170
Jesus Gabriel Bernal Villanueva.
José Victor Nufnez Nalda

MOODLE COMO HERRAMIENTA B-LEARNING

DE APOYO AL MODELO BASADO EN COMPETENCIAS . ...................... 180
Esbeidy Gémez Manuel, Antonio Gilbon Aburto,
Eunice Morales Reyes, Luz Alondra Katt Morales

EDUCACION Y APRENDIZAJE DE LA TEORIA POLITICA.

LOS USOS DE LAS TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION

EN EDUCACION SUPERIOR . . ... ..ottt 189
Ramiro Medrano Gonzalez

GASTO PUBLICO Y CRECIMIENTO ECONOMICO:

UN ANALISIS ECONOMETRICO PARA EL CASO

DEL ESTADO DE SONORA . . . ... e e e 197
Erika Olivas Valdez
Luis Enrique Ibarra Morales
Emma Vanessa Casas Mediana



Indice

EXPECTATIVAS ANTE EL CONSUMO DE ALCOHOL EN ESTUDIANTES
DEL INSTITUTO TECNOLOGICODE VERACRUZ. ... ...ttt 208
Maria Esther Barradas Alarcon
Maria de los Angeles Camacho Morales
Julia Rivera Moreno
Perfecto Gabriel Trujillo Castro

INTERPRETACION DE FENOMENOS AULICOS EN LA ERA DIGITAL. ........ 220
Selene Vazquez Acevedo

TECNOLOGIAS DE LA INSTRUCCION Y EDUCACION
A DISTANCIA: CARACTERISTICAS DE UNA PROFESION . ..................... 228
Sergio Guadalupe Torres Flores

Rosario Lucero Cavazos Salazar

INTERACCION EDUCATIVA DE TIC MEDIANTE

SIMULACION: PROCESO DE EXTRUSION EN

INGENIERIA QUIMICAY DE MATERIALES . . ... ..ottt 232
Eduardo César Contreras Delgado

LA VOCACION PROFESIONAL
Y LAS INTELIGENCIAS MULTIPLES . . ... 251
Mario Castillo Nava

CUATRO FOSAS SUPERNUMERARIAS:

UNA PACIENTE FEMENINA COMO CASO CLINICO

DEL HOSPITAL PARA EL NINO POBLANO,MEXICO . ... ........coouuuiean... 261
Juan Manuel Aparicio Rodriguez

INSTRUMENTOS PARA LA ELICITACION DEL CAMBIO
DE SIGNIFICADO DE LAPRACTICADOCENTE . ...........cooiiiiiaain... 271
Guadalupe Blanco Lopez

FORMACION ACADEMICA Y MERCADO
DE LAS PROFESIONES EN AMERICA LATINA ... ..o 285
Nydia Maria Castillo Pérez



Indice

LAS TIC EN APOYO DEL PROCESO PRESENCIAL
DE ENSENAN ZA-APRENDIZAJE. . . .ottt it ittt 292
Elizabeth Mendoza Cardenas

LA IMPORTANCIA DE LA COMUNICACION EFECTIVA

EN LA MODALIDAD A DISTANCIA EN LA BENEMERITA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA . .. ...ttt 304
Angélica Mendieta Ramirez
Alain Pérez Martinez
Jorge Luis Castillo Duran

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA BASADAS

EN LA WEB 2.0 PARA EL DESARROLLO

DE HABILIDADES EN ALUMNOS DE INGENIERIA ........................... 317
Marfa Obdulia Gonzalez Fernandez
Jorge Eduardo Olmos Cornejo

ENTRENAMIENTO COGNITIVO PARA LA MEJORA

PARA HABILIDADES BASICAS DEL PENSAMIENTO:

PROPUESTA DE UN SOFTWARE EDUCATIVO. . ........... .. .. 324
Susana Friné Moguel Marin
Guadalupe del Carmen Cu Balam
Diana Lizbeth Alonzo Rivera

LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION:

NUEVAS COMPETENCIAS DIGITALES COMO RETO

A LA TRANSICION DE UNIVERSIDAD DIGITAL

EN LOS ALUMNOS DE NIVEL SUPERIOR . . . ... .ottt 332
Minerva Martinez Avila
Ma. del Carmen Hérnandez Silva
Michael Esperanza Gasca Leyva



Prélogo

a utilizacién con fines educativos de los productos del desarrollo tecnoldgico lleva asociada una interesante polémica sobre

las posibilidades y limitaciones que tienen en la ensefianza. Los debates, andlisis y estudios resultantes han ido contribu-

yendo a una teorizacién en las dltimas décadas que es preciso contemplar para responder no solo a las cuestiones plan-
teadas por los cambios econémicos, politicos y culturales, sino, también ante todo, a la incidencia de estos en las circunstancias
de la ensenanza, caracteristicas complejas, diversas, cambiantes y tnicas. Precisamente esta convergencia de ideas y argumentos
ayuda a entender que no hay normas ni criterios generales que orienten el uso que ha de hacerse de los medios de las escuelas.

Ha pasado el tiempo en que se puso en duda la relacién entre los atributos de los medios como soportes de sistemas de
representacién y los procesos cognitivos del alumnado que debian ponerse en funcionamiento para que aprendiese.

La vinculacién entre sistemas simbdlicos de los medios y las estructuras cognitivas del alumnado produjo una serie de tipo-
logfas y criterios que, de forma generalizada, se puso a disposicién del profesorado para que eligiese y usase dichos medios en la
préctica de la ensefianza. Fue uno de los tltimos intentos de generalizar la seleccién de tipos de usos de productos y materiales
tecnoldgicos sin tener presente la situacién del alumnado y el contexto histérico y cultural en el que este se encontrara.

La etapa que se describe fue una pretensién de generar un conocimiento apoyado en una serie de supuestos, entre los que
cabe sefialar que se entendia que los procesos cognitivos del alumnado operan en el vacio, en ausencia de contenidos culturales,
en el que el alumnado interactda de forma individual con los medios, separdndose del resto del grupo, y, que el fin principal de
las herramientas simbdlicas, como el lenguaje, es comunicar representaciones de un mundo objetivo.

Los discursos que en la actualidad estdn funcionando proceden, entre otros 4mbitos, del conocimiento del enfoque histéri-
co-cultural que contempla la accién humana del aprendizaje situado y de la teorizacién sobre el curriculum.

La informacién y todas sus manifestaciones (textual, oral e icénica) se hace omnipresente, el conocimiento tecnolégico se
convierte en unos de los mayores valores de la nueva economia, se configuran nuevas estructuras socioeconémicas en los paises,
aparecen nuevos trabajos y nuevas formas mds flexibles de trabajar, se consolida un ultraliberalismo econémico en un mundo
si fronteras comerciales y con pocas instituciones supranacionales capaces de regular estos procesos de globalizacion.

Estamos sin duda alguna ante una nueva cultura que exige un nuevo planteamiento de la educacién, elemento clave para
que la humanidad alcance cotos de mayor bienestar y avance en los ideales de justicia, libertad y paz social. Y para que el siste-
ma educativo realice su funcién social de transmisién de cultura contempordnea, no puede seguir siendo solamente el sistema
social encargado de formar y educar a la poblacién en general; la relaciéon de las personas con el sistema educativo ha de durar
toda la vida, ya que las necesidades de formacién para adaptarse a esta cambiante sociedad serdn continuas y muchas veces no
bastard con un pequeno “reciclaje” o una cierta “puesta al dia”, sino que los cambios en el mundo laboral exigirdn una completa
reeducacién. Desde hace tiempo, el impacto de la sociedad de la informacién en el mundo educativo se hace sentir con fuerza.

Las instituciones educativas, encargadas de proporcionar esta formacién y educacién permanente, ahora deben afrontar la
imprescindible integracién de los nuevos instrumentos tecnolégicos, deben formar y actualizar los conocimientos y actitudes
de los profesores, y deben asumir los consiguientes cambios curriculares de los objetivos y contenidos, metodologia y orga-
nizacién, coordinando su actuacién con los nuevos entornos formales e informales de aprendizaje que van surgiendo con la
aplicacién intensiva de las nuevas tecnologias.

Este libro retne trabajos elaborados por docentes que han expuesto muchas de las ideas que aqui se expresan, y que fue-
ron desarrolladas, debatidas y reconstruidas a través de la experiencia profesional. Otras se fueron construyendo a lo largo de
nuestros trabajos en el campo de la tecnologia educativa. En la mayoria de ellas la reflexién tedrica de hoy se vio favorecida por
las experiencias llevadas a cabo a través de los proyectos conjuntos disefiados por el Centro de Estudios e Investigaciones para
el Desarrollo Docente, CENID, A.C., que nos han permitido reencontrar permanentemente ese vinculo entre los diferentes
planteamientos tedricos, produccion de materiales y el trabajo profesional como docentes.



Prélogo

Se retinen experiencias docentes, de investigacién y de produccién. Se escribe acerca de una tecnologia que producimos en un
intento de continuar integrando y reconstruyendo la préctica con la teoria. Se escribe desde el hacer, y sostenemos que es posible
seguir haciéndolo siempre que la reflexién y el andlisis critico permitan volver a pensar la forma de trabajar y entender las précti-
cas asi como los contextos que les otorgan significacién. Nos preocupan los problemas tedricos y pricticos de los docentes en el
aula, por ello nuestro intento de relatar experiencias y propuestas con el objeto de favorecer el desarrollo de la profesién docente.

Resulta de interés analizar tanto en el campo tedrico como en el profesional las antinomias que se construyeron y se cons-
truyen: la tecnologfa como lugar suntuario para transformar la informacién en conocimiento o la tecnologfa como campo ob-
soleto que entiende la educacién desde planteamientos eficientistas; “la realidad virtual como transformadora de los procesos de
aprender” o “la mejor tecnologfa: el pizarrén y el gis”. Se trata de encontrar desde estos lugares de contradiccién una propuesta
critica, comprometida con la realidad de la docencia y los desafios de las escuelas, pero que genere alternativas para la educacién.

Una buena prictica de la ensenanza incorpora lo que los alumnos saben, los mensajes de los medios, el trabajo con todos los
sentidos , si es posible, el tltimo desarrollo de los procesos de la tecnologia. La bisqueda nos lleva a lo largo del libro a intentar re-
construir esas buenas practicas, y tratar de darle nuevo fundamento, conscientes de que son apreciaciones de cardcter provisional y
que proponen respuestas politicas que deben sostenerse desde justificaciones éticas, en tanto implican la intervencién del docente.

Dirigimos este libro a los docentes de los diferentes niveles del sistema educativo, a los estudiantes que desean al igual que
los autores pensar sus précticas, buscar nuevas, interpretar aquellas que les resultaron significativas con el objeto de encontrar
las buenas pricticas de la ensenanza.

Dr. Francisco Santilldin Campos
Director de la coleccién
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EXPERIENCIAS DEL B-LEARNING
EN UN CURSO DE EDUCACION SUPERIOR

Gabriel Zepeda Martinez
RESUMEN

La presente investigacion aborda la problemdtica existente en la 16gica programacional de las licenciaturas del 4rea de las TIC,
con la implementacién de dos herramientas para mejorar el desarrollo de las habilidades necesarias para programar solucio-
nes algoritmicas. Se propone uso del Pseint como sustituto de un lenguaje de programacién formal, y Moodle como apoyo y
vinculo a distancia entre los profesores y estudiantes. El estudio se llevé a cabo en un curso de Fundamentos de Programacién
en la Universidad Auténoma de Nayarit. Se utiliz6 el estudio de caso del enfoque cualitativo de acuerdo a los objetivos: docu-
mentar las experiencias de uso de los estudiantes en el curso con las herramientas propuestas, a través de entrevistas y gufas de
observacién. La investigacion plantea una nueva forma de estudio de los problemas aprendizaje de ciertas disciplinas, resultado
de la desmedida en el rendimiento con base en las calificaciones obtenidas, sino a través de la documentacién del proceso de
aprendizaje y de las experiencias de los participantes. La propuesta se puede modificar ficilmente para adaptarla a otras materias
y dreas del conocimiento que regularmente presentan problemas al estudiante debido a la dificultad que tienen para analizar y
encontrar soluciones a problemas planteados.

Palabras clave: B-learning, Fundamentos de Programacién, Moodle.

INTRODUCCION

El aprendizaje Combinado (B-Learning), ha cobrado mayor importancia a raiz del fracaso que se dio a finales del siglo pasado
a nivel mundial de la educacién a distancia, debido en gran parte a que inicamente se buscé replicar los cursos presenciales, en
la modalidad a distancia. La modalidad combinada, al paso del tiempo, se ha vuelto un apoyo importante para las instituciones
que han aprovechado el desarrollo tecnolégico de nuevas herramientas y plataformas que han surgido y que permiten interac-
tuar de una manera diferente a los actores en el proceso de ensefanza-aprendizaje.

En este sentido, las instituciones que de forma tradicional ofrecfan la educacién en modalidad presencial, han adoptado el
aprendizaje combinado como una forma de complementar los cursos, de tal manera que el profesor se vuelve un orientador del
conocimiento, mds que un profesor que imparte clases. Y es asf como surgen los modelos de ensefianza centrados en el alumno,
en donde el estudiante no solamente tiene como fuente de conocimiento al profesor y un libro, sino que ahora es el propio
alumno quien se encarga de buscar informacién para complementar y para completar el conocimiento requerido para poder
lograr el objetivo que marque el curso.

En la actualidad la mayorfa de las instituciones de ensefianza superior cuentan con alguna plataforma de apoyo a la educa-
cidn, siendo el Moodle una de las mds utilizadas. Pero lo anterior no garantiza que el estudiante tenga un mejor aprendizaje y
desarrollo de habilidades, ya que desaforcunadamente muchos profesores no le dan un uso adecuado a la plataforma, limitdn-
dose solamente a utilizarla como repositorio de materiales educativos.

Por lo tanto, el reto es que los profesores se capaciten y empiecen a experimentar con cursos en la modalidad combinada
para mejorar la practica docente y lograr que los estudiantes desarrollen las habilidades necesarias para dominar el tema o 4rea
en la que estudian.

El presente capitulo pretende dar a conocer de una manera integral, lo relacionado con el Aprendizaje Combinado, des-
cribiéndose cada uno de los recursos que participan en ello. El objetivo es que el lector conozca los principios del B-Learning
y que conozca a mayor detalle la implementacién de la modalidad a través de una investigacién realizada en la Universidad
Auténoma de Nayarit, la cual tiene de fondo una propuesta de un curso de fundamentos de programacién en la modalidad
mencionada, con ayuda de una plataforma educativa (Moodle) y un intérprete de pseudocédigo (Pseint).
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APRENDIZAJE COMBINADO (B-LEARNING)

El Aprendizaje Combinado se caracteriza por ser una mezcla de la modalidad presencial y la modalidad a distancia. En realidad
no es una prictica nueva, como enfatiza Brodsky (2003), ya que desde hace tiempo se viene llevando a cabo, pues al combinar
las clases con los ejercicios, estudios de caso, grabaciones de video y audio, asesoramiento y tutorfa a través de plataformas
educativas; estamos llevando a cabo un curso del tipo B-Learning.

Como sefalan Gebera y Washington (2010), esta modalidad (B-Learning) retine lo mejor de la educacion a distancia y la
educacién presencial o cara a cara, ofreciendo flexibilidad en el tiempo y espacio de los contenidos, como en el quehacer de la
construccién del conocimiento a través de sesiones presenciales. Por lo tanto, la educacién B-Learning deberd tener un diseio
instruccional adecuado con bases pedagdgicas para el logro de las competencias y objetivos planteados.

A lo largo del tiempo el aprendizaje combinado ha tenido otros nombres como son el de aprendizaje hibrido (Hybrid
Learning) (Brown, 2001; Young, 2002), pero se ha prestado a confusiones, por lo cual actualmente ya no se utiliza; en palabras
de Bartolomé (2001) y de Leao y Bartolomé (2003), también se le ha conocido como modelo de ensefianza semipresencial,
esto a finales de los afios noventa. Actualmente el término Blended Learning segin Valiathan (2002), se utiliza mds que nada
para describir el aprendizaje que mezcla varios eventos educativos presenciales y a distancia, asi como el aprendizaje auténomo
entre otros. Pero ademds con la aparicién de las nuevas tecnologfas de la informacién y comunicacién (TIC), otros autores han
detallado la definicién, como Margaret Driscoll (2002), que declara:

B-Learning se refiere a cuatro conceptos:

1. Combinacién o mezcla de diferentes formatos de tecnologias Web, como pueden ser chats, aprendizaje colaborativo en
foros, video en demanda, audio y texto, con la finalidad de lograr los objetivos educativos.

2. Combinar algunos enfoque pedagdgicos (constructivismo, conductismo y cognitivismo), para tener resultados ptimos en
al aprendizaje, con o son tecnologfa instruccional.

3. La combinacidn de cualquier forma de tecnologfa instruccional, como pueden ser el uso de CD-ROMS, capacitacién en
linea, peliculas, etcétera con instruccidn y capacitacién presencial.

4. Mezclar o combinar tecnologfa instruccional con actividades concretas para armonizar el trabajo y el aprendizaje.

Sin duda la definicién que actualmente mejor se adapta al concepto de Blended Learning es la de Michael Fox (2002) donde
establece que es la “habilidad de combinar elementos de capacitacién e instruccién en el salén de clase, de aprendizaje a distan-
cia en vivo y auténomo, y de servicios de aprendizaje avanzados que dan soporte de manera tal que proveen de un aprendizaje
a la medida del estudiante” (Michael Fox, 2002: 26).

La variedad de definiciones y enfoques que tiene el concepto de Blended Learning resulta interesante y compleja a la vez,
por las tecnologias y los procesos educativos que involucra. Para poder implementar de manera adecuada esta modalidad,
Reay (2001), sugiere que es necesario conocer los diferentes medios utilizados, c6mo los estudiantes llevan a cabo el proceso
de aprendizaje, el uso que le dan a la informacién y a los medios, y sobre todo, como se combinan la educacién presencial y la
educacién a distancia, para el logro de los objetivos.

SISTEMAS DE GESTION DEL APRENDIZAJE (LMS)
Un LMS (Learning Management Systems) o sistemas de gestién del aprendizaje en un sentido amplio se define como “un paque-
te de software que posibilita el manejo y entrega de recursos y contenidos educativos a los estudiantes” (Network Dictionary,
2010), este tipo de sistemas incorporan herramientas muy utiles para los estudiantes; en este sentido, Ortiz (2007), establece
las siguientes:
1. Gestién y administracién de los contenidos, esta herramienta permite almacenar, recuperar y distribuir los contenidos
educativos.
2. La administracién de usuarios, donde se registran los usuarios para que tengan acceso a la plataforma y puedan acceder a
los recursos educativos.
3. Herramientas de comunicacion a través de chats, foros, correos electrénicos, que permiten la comunicacién entre estu-
diantes y entre el profesor y los alumnos de manera sincrénica o asincrénica.
4. La evaluacién y seguimiento, por medio de cuestionarios de opcién multiple, preguntas abiertas, de falso o verdadero y
complementacién entre otras.
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Actualmente existe una gran oferta de sistemas de gestién de aprendizaje, no nada mds enfocados a la ensefianza educativa,
sino también a la capacitacion corporativa de los empleados de las empresas. Algunos sistemas de gestidn del aprendizaje son
gratuitos y otros de paga [ver tabla 1].

Tabla 1 © Sistemas de Gestion del Aprendizaje gratuitos y comerciales

Gratuitos Comerciales o de paga
Moodle Blackboard

DotLRN ATutor

Dokeos WebCT

ILIAN QSMedia

Claroline SUMTotal

MOODLE, UN SISTEMA DE GESTION DEL APRENDIZAJE GRATUITO

Al ser Moodle un LMS gratuito, muchas instituciones educativas a nivel mundial lo tienen implementado, ya sea como apoyo
a las clases presenciales o como plataforma de educacién a distancia. Segtn las tltimas estadisticas que proporciona el sitio
oficial “moodle.org” (2010), a la fecha, existen 49571 sitios registrados que han implementado la plataforma educativa. El
sistema se distribuye de forma gratuita bajo la licencia ptiblica GNU como software libre (Open Source), lo cual significa que se
puede obtener y distribuir el cddigo fuente sin modificar o eliminar la licencia original, ademds Moodle funciona en cualquier
computadora que soporte PHP independientemente de la arquitectura, sea X86, X64, Linux, Mac o Unix.

Moodle es un acrénimo de Modular Object-Oriented Dynamic Learning Enviroment (Entorno de aprendizaje dindmico y
modular orientado a objetos), su autor Martin Dougiamas lo define como un entorno de aprendizaje con influencia de la filo-
soffa epistemoldgica del constructivismo social, conocida como pedagogia construccionista social y se basa en cuatro conceptos
principales subyacentes:

Constructivismo. Por lo cual los estudiantes generan de forma activa nuevos conocimientos conforme interactian con su
entorno.

Construccionismo. En donde el aprendizaje se vuelve significativo al momento de plasmarlo en un medio para ha-
cerlo llegar a los demis.

Constructivismo social. Se da cuando se construye a partir del intercambio de ideas y la interactividad con otros
miembros de un grupo.

Conectados y separados. Son tipos de comportamiento que pueden tener los estudiantes al momento de interactuar con
otros. El comportamiento conectado se da cuando el alumno escucha y hace preguntas para entender a su interlocutor,
mientras que el comportamiento desconectado es cuando el estudiante permanece objetivo, y solamente se remite a los
hechos y defiende su punto de vista procurando convencer a los demds de sus ideas (Dougiamas, 2010).

En referencia a las plataformas educativas, Brandl (2005) menciona que permiten la integracién de muchos recursos, como es
audio, texto, video, archivos de presentaciones, de hojas de cdlculo y otros; lo cual las hace ideales para que los profesores las
utilicen en su quehacer diario como herramienta de apoyo en la educacién, independientemente de la modalidad que se trate.

7 . ~ e
Caracteristicas de Moodle. Moodle como plataforma de ensefianza en la educacién es muy completa, ya que posee ca-
racteristicas en su disefio, administracién de cursos, usuarios y sistema, mensajerfa instantdnea, médulo para tareas y otras mds
que a continuacién se enlistan.

Caracteristicas en su diseno:
1. Interface de navegacién sencilla, ligera, eficiente y compatible.
2. Relativamente fdcil de instalar para cualquier profesional de las TIC que maneje PHP y bases de datos.
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3. Soporta las principales marcas de bases de datos.

4. Posibilidad de listar los cursos que se ofrecen por categorias.

5. Capacidad de descripcién breve de los cursos sin acceder a ellos.

6. Alta seguridad en todos los médulos y partes del sistema.

7. Edicién de textos por medio del mismo navegador de Internet (Moodle, 2010).

Caracteristicas en la administracién:
1. Creaci6n de un usuario tipo administrador para el control total del sistema.
. Permite personalizar colores, fuentes y la presentacién en general para adecuarla a las necesidades.
. Incorporacién de mds médulos de actividades a los que ya incluye Moodle.
. Multilenguaje, actualmente con soporte para mds de setenta lenguajes.
. Posibilidad de modificar el cédigo fuente para una mayor personalizacién.
. Los estudiantes pueden darse de alta por correo electrénico.
. Manejo de perfiles personalizados con la capacidad de mostrar la descripcién del usuario y fotografia.
. Los cursos se pueden ajustar a diferentes formatos, tales como semanal, por temas, basado en debates y otros miés.

O 00 N O\ W W N

. Registro y seguimiento completo del acceso de los usuarios, incluidas estadisticas, actividades realizadas, mensajes enviados
y recibidos (Moodle, 2010).

Tipos de médulos:

* Médulo de tareas. Los estudiantes pueden subir tareas, recibir retroalimentacién del profesor a través del sistema, posibi-
lidad de establecer fechas de entrega y calificar las tareas.

* Médulo de chat. Permite la comunicacién fluida de texto sincrénico, permite la integracién de URL, HTML, imdgenes y
otros, asi como el registro de las charlas para verlas posteriormente.

* Médulo de consulta. A manera de votacién permite que los estudiantes participen dando su aprobacién o desaprobacién
sobre algo que el profesor les plantea.

* Médulo foro. Se manejan varios tipos de foros, como son para profesores donde los alumnos no pueden acceder, de noti-
cias sin posibilidad de que los estudiantes puedan modificarlo, y se encuentra abiertos a todos.

* Médulo cuestionario. La capacidad de crear un repositorio de preguntas para evaluar a los estudiantes es muy buena. Los
cuestionarios se pueden programar por fecha, las preguntas pueden ser de respuesta corta, de afirmacién, emparejamiento,
aleatorias, numéricas y demds.

* Médulo recurso. Admite la presentacién de varios tipos de archivos almacenados, por ejemplo de PowerPoint, Excel, flash,
video y audio, ademds de enlazar pdginas y contenidos externos, asi como almacenar cualquier tipo de recurso digital.

* Médulo encuesta. Se manejan encuestas ya elaboradas o personalizadas para el andlisis de las clases en linea, genera repor-
tes con gréficos con capacidad de exportarlos a Excel.

* Médulo taller. Permite evaluar documentos entre iguales, el profesor puede gestionar y calificar la evaluacién, asi como
suministrar documentos de ejemplo, entre otras varias opciones (Moodle, 2010).
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CASO PRACTICO DE B-LEARNING

En las licenciaturas del 4rea de las TIC, se presenta un grave problema de formacién bésica de la 16gica programacional, la
cual sirve de base para muchas materias que se imparten en esas licenciaturas. En este sentido, el presente trabajo propone un
modelo de curso en modalidad combinada con ayuda de una herramienta de programacién, un intérprete de pseudocédigo,
que sustituya el uso de un lenguaje de programacién formal, con la finalidad de que los estudiantes se enfoquen en el desarrollo
de la 16gica y solucién de problemas en lugar de aprender un lenguaje de programacién.

La investigacidn se llevé a cabo en la Universidad Auténoma de Nayarit, especificamente en la Licenciatura en Sistemas
Computacionales, durante un curso intersemestral de fundamentos de programacién impartido en diciembre del 2010 y enero
del 2011, de cuatro semanas de duracidn. Se seleccionaron las semanas dos y tres que es donde se imparten los temas que tienen
que ver con la programacidn de soluciones algoritmicas con estructuras de control secuenciales, selectivas e iterativas.

ANTECEDENTES

La dificultad que enfrentan los profesores en la actualidad, para la ensefianza de la programacion, ha sido abordada por varios
autores, entre ellos Villalobos (2009), quien enfatiza que ha sido un problema recurrente en las dos tltimas décadas en México,
como en el mundo; lo cual preocupa sobremanera a la comunidad académica que ha buscado alternativas para evitar lo anterior.

En algunas instituciones de educacién superior, como es el caso de la Universidad Auténoma de Nayarit, la tasa de reproba-
cién es mayor al 50% (UAN, 2009). Lo cual trae consigo una serie de problemas a la institucidén, ya que para acceder a bolsas
federales, los indicadores de aprobacidén y reprobacién, juegan un papel preponderante.

Aun cuando se trate de licenciaturas que hacen uso de las tecnologias como herramientas de trabajo cotidianas, no todos
los profesores las utilizan en pro de la ensefanza. De tal manera que siguen impartiendo cursos con el mismo método de hace
20 afios. Sabemos que los estudiantes en la actualidad, hacen uso de las tecnologfas de la informacién en todos los 4mbitos de
su vida; entonces ;por qué no lograr que las utilicen como herramientas de apoyo para su formacién?

CONTEXTO DE LA INVESTIGACION

En la Universidad Auténoma de Nayarit se oferta la licenciatura en Sistemas Computacionales desde el ano 2003. En esta
licenciatura una de las principales 4reas de formacidn es la programacién y la Ingenierfa de Software, base con la cual se pueden
desarrollar proyectos de software. La programacidn se imparte a través de varias materias, como son la de Fundamentos de Pro-
gramacion, Programacion I, Programacién Il y Programacién II1. En todas las materias se ensena el lenguaje de programacion
JAVA, ya que debido a lo versétil que es, supone una buena eleccién para el aprendizaje de la programacién.

Sin embargo, es una realidad que no se ha tenido el resultado esperado, sobre todo en la primera materia del 4rea, ya que
cuando se cursa el segundo nivel, existen bastantes deficiencias de conocimiento. Se puede establecer una analogfa entre la
programacidn y las matemdticas, en el sentido de que las dos son 4reas en donde se necesita capacidad de abstraccién y el de-
sarrollo de ciertas habilidades para poder aplicarlas. Asi, podemos visualizar que los fundamentos de programacién (como en
las matemdticas bdsicas) a través de un software complejo, se desvia del objetivo principal, puesto que los estudiantes prestarfan
mds atenci6n al software que a la comprensién del contenido.

La necesidad que todas las instituciones educativas tienen de mejorar los indices de aprobacién de los alumnos que ingresan
a licenciatura, y en este caso, en el curso de fundamentos de programacién, hace necesario proponer una estrategia de ense-
fianza que involucre el uso de nuevas tecnologfas como apoyo para el aprendizaje de la programacién bdsica. Las tecnologias
deberdn ser no solo medios de ensefianza, sino también herramientas que permitan el desarrollo de las habilidades necesarias
para el entendimiento de la materia.

OBJETIVO DE LA INVESTIGACION

El objetivo de la investigacion fue el documentar las experiencias de los estudiantes durante el curso de Fundamentos de Programacién
con la ayuda de las dos herramientas propuestas. La finalidad ha sido conocer las herramientas seleccionadas que ayudaron al logro de
los objetivos del curso, dificiles de alcanzar en la modalidad convencional y con el uso de un lenguaje formal de programacion.

El objetivo planteado en forma de sentencia fue:

“Conocer las experiencias de los alumnos acerca del Moodle y el Pseint en un curso en modalidad combinada
de fundamentos de programacién”.
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Los objetivos especificos fueron:
a) Conocer las impresiones de los alumnos sobre la utilizacién de Pseint como herramienta de codificacién de algoritmos.
b) Conocer la opinién de los estudiantes respecto al uso del Moodle como apoyo educativo.

HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS QUE DAN SOPORTE AL CURSO EN B-LEARNING

En esta investigacion, se busca combinar dos herramientas a través de la computadora en un curso de modalidad mixta
(B-Learning), durante un curso de fundamentos de programacion en el periodo vacacional de invierno para comprobar si los
alumnos al finalizar dicho curso, son capaces de analizar, disenar y codificar soluciones éptimas. Las herramientas propuestas,
se encuentran al alcance de todos los actores que se involucren en el curso, ya que se trata de una plataforma educativa (Moodle),
de acceso libre para los profesores y alumnos de la institucién, y de una aplicacién de uso gratuito (Pseint), la cual es una he-

rramienta para aprender la légica de programacién con ayuda de un intérprete de pseudocédigo.

ENFOQUE Y TIPO DE ESTUDIO EMPLEADOS

En esta investigacion se utilizd el enfoque cualitativo para dar respuesta a la pregunta de investigacién respecto al desarrollo
de habilidades para analizar, disenar y codificar soluciones algoritmicas. Independientemente del enfoque que se seleccione en
la investigacién, Grinell (1997) manifiesta que cualquiera de ellos utiliza procesos cuidadosos, sistemdticos y empiricos con el
objetivo de generar conocimiento.

La presente investigacién intenta responder la pregunta, ;cémo fue la experiencia de uso del Moodle y Pseint como herra-
mientas de apoyo para el logro de los objetivos del curso de fundamentos de programacién en la modalidad de aprendizaje
combinado?; tomando como base lo anterior, el tipo de estudio que mejor se adapta para responderla es el estudio de caso,
puesto que algunos autores, entre ellos Merriam (1988) y Martinez (2006), senalan que es til este método cuando se quiere
profundizar en el entendimiento de una situacién y lo que significa para los involucrados. Y su mayor fortaleza radica en que a
través del mismo se mide y registra la conducta de las personas involucradas en el fenédmeno estudiado.

Las caracteristicas de la metodologfa de estudio de casos y sobre todo el tipo de preguntas que pueden ser respondidas a
través de esta, como lo establece Yin (1989), la hacen ideal porque se pueden explicar las relaciones causales, que de otra forma
serfa muy dificil de hacerlo; ademds permite describir el contexto donde ocurrié un evento, asi como evaluar los resultados y
explorar nuevas situaciones donde no hay un resultado claro.

POBLACION Y MUESTRA

El niimero de participantes en el curso intersemestral de fundamentos de programacién fue de quince, de los cuales dos eran
mujeres y los restantes trece, hombres. Debido a las limitaciones del investigador, que también era el profesor de la materia, se
decidié seleccionar cinco estudiantes solamente como los sujetos del estudio de caso. Como senalan Herndndez ez a/. (2010),
generalmente son tres factores que determinan el niimero de casos; la capacidad operativa de recoleccién y andlisis, el entendi-
miento del fendmeno, y la naturaleza del fendmeno bajo andlisis. De tal manera que para un estudio de caso, recomiendan uno
o varios casos, dependiendo de la profundidad y de las caracteristicas de los participantes que forman el caso. En el presente
estudio se tuvo una capacidad limitada operativa de recoleccién de datos, ademds el entendimiento del fenémeno es grande,
por lo cual se determind establecer la materia como el caso de estudio, y cinco estudiantes como integrantes del caso.

INSTRUMENTOS UTILIZADOS
Para la investigacién que se plantea en este proyecto, se han seleccionado dos instrumentos de recoleccién de datos, &z observacion y la en-
trevista con la intencidn de cruzar la informacién recabada con cada instrumento para tener un mejor entendimiento del caso en estudio.
Los instrumentos utilizados en la investigacién se validaron de acuerdo a lo que establecen diversos autores, como por
ejemplo, Balestrini (1997), senala que una vez que los instrumentos se ha definido y disefiado, es necesario someterlos a prueba
ante otro grupo de sujetos con caracteristicas similares, con la intencién de establecer la validez de estos, en relacién al problema
investigado. Y que toda investigacion en la medida de lo posible, deberd ser corregida, afinada y validada.
Asf mismo, Rusque (2003), establece que la validez posibilita que un método de investigacion responda a las preguntas
realizadas. Y la fiabilidad no se refiere a los datos directamente, sino a las técnicas empleadas en los instrumentos, para que los
resultados sean independientes de circunstancias accidentales del estudio.
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METODOLOGIA EMPLEADA

En el enfoque cualitativo en palabras de Herndndez er a/. (2010) el muestreo, recoleccion y andlisis resultan actividades casi
paralelas. La recoleccién de los datos ocurre en el ambiente natural de los participantes, y lo que se busca es obtener datos de
las personas, contexto o situaciones de estudio. En este enfoque el investigador es el instrumento de recopilacién de los datos,
y su reto mayor es el de poder estar en el ambiente y mimetizarse, para capturar lo que cada dato expresa. La manera en que
se recolectaron los datos es la siguiente:

1. A través de un programa que genera niimeros al azar se seleccionaron los cinco estudiantes que conformaron el caso de
estudio.

2. Al inicio del curso se les aplicé una entrevista a cada uno de los participantes del caso de estudio.

3. Durante dos semanas (la segunda y tercera), se observé a los cinco participantes y se tomé nota de las actividades que
realizaron cada difa en clases. Para lograr lo anterior, se apoy6 en la gufa propuesta para recabar la informacién y los acon-
tecimientos que se dieron durante las clases presenciales.

4. En las semanas dos y tres se observé el comportamiento de los participantes en la plataforma educativa Moodle, para ello
se tomd nota de las actividades realizadas, como son los trabajos de tarea y participaciones en los foros de discusién, todo
lo anterior se plasmé en una gufa.

5. Al término del curso se entrevisté de nueva cuenta a los participantes en el caso de estudio para recabar la informacién
final de la investigacion.

Esta programacién se ejemplifica en el siguiente cuadro:

Tabla 2 « Documentos generados durante el curso

Frecuencia Poblacién Total
Entrevista inicial 1 en todo el curso 5 5
Entrevista final 1 en todo el curso 5 5
Guia de observacién de ejer-
u a de observacion de eje De lunes a jueves 5 40

cicios en clase
.Gul'a de observacién de traba- De lunes a jueves 5 40
jos extra clase
Gufa de observacién del uso

S | 10
de Moodle cmana >

Total de documentos 100

Toda vez que se tuvo organizada la totalidad de las entrevistas y gufas de observacion, se analizaron de la siguiente manera:

1. De las entrevistas aplicadas se seleccionaron los comentarios de mayor relevancia y mds frecuencia en las entrevistas a los
alumnos, con la finalidad de extraer las unidades de andlisis que sirven de base para crear las categorias.

2. Las gufas de observacién que se llenaron en clases, y las de trabajos extra-clase proporcionaron otras unidades de anlisis,
las cuales junto con las unidades extraidas de las entrevistas y las de las guias de observacién del uso de la plataforma,
fueron la base de datos que permitieron crear las categorfas para el andlisis de los resultados.

3. El uso de la plataforma también se documentd a través de las gufas de observacién creadas para ello, de tal manera que se
recabd informacién muy relevante y reveladora para el cumplimiento de los objetivos de la investigacién. Al igual que las
anteriores, la extraccién de las unidades de andlisis de este instrumento sirvieron para crear las categorias.
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RESULTADOS

Los resultados obtenidos, surgieron de la clasificacién de los datos a través de las unidades de andlisis seleccionadas, en donde
se detectaron respuestas y situaciones que se repetian a lo largo del curso, lo cual generé seis categorias que se presentan mds
adelante. Todo lo anterior con la finalidad de ir encausando el estudio a responder la pregunta de investigacién y lograr los
objetivos planteados con anterioridad.

El andlisis de los segmentos significativos, dio pauta para crear las categorias que sirven de sustento para la respuesta a
la pregunta de investigacién. Las categorias se fueron obteniendo con cada unidad de andlisis recolectada, por lo que varias
unidades de andlisis forman parte de una misma categorfa. Las categorias se crearon a partir de las interrelaciones que se dan
entre las unidades analizadas, de tal manera que todas las variables y datos recolectados, toman sentido y adquieren relevancia
en la medida que se mezclan para constituir informacién relevante que de forma aislada tiene poco significado e importancia.

Estas categorias se exponen en la siguiente tabla:

Tabla 3  Categorfas formadas a partir de las unidades analizadas

Categoria 1 Expectativas iniciales
Categoria 2 Uso de TIC y Moodle
Categoria 3 Solucién de problemas
Categoria 4 Uso del Pseint

Categoria 5 Comunicacién

Categoria 6 Logro de objetivos del curso

DISCUSION

Los resultados obtenidos del estudio que se llevé cabo en un curso de fundamentos de programacién en modalidad combina-
da, sin duda han sido muy gratos, y nos hacen saber que por un lado, la implementacién de un intérprete de pseudocddigo
fue acertada, y por el otro, la utilizacién del Moodle como repositorio de materiales y medio de comunicacién asincrono fue
también acertada en el contexto educativo en donde se llevé a cabo el estudio. Lo anterior, abre todo un nuevo mundo de
posibilidades para que los profesores utilicen ese tipo de herramientas como apoyo en su préictica docente diaria.

El uso del Pseint como herramienta para programar causé gran interés entre los estudiantes, tanto entre los que ya lo co-
nocfan, como entre los que no. En este sentido llama la atencién que independientemente de la estructura a utilizar, el tiempo
es muy variable, ya que el grado de dificultad no queda determinado por la estructura, sino por la complejidad del problema
a analizar, de tal manera que el paso de codificar la solucién es rdpido de realizar, puesto que el andlisis es el que se les dificulta
a los estudiantes.

La utilizacién de una plataforma educativa como apoyo de las clases presenciales, también despert6 un gran interés entre los
estudiantes, y entre los que ya habfan utilizado una, también les agradd, ya que se les facilitarfa la entrega de trabajos a distancia.

Otro de los servicios del Moodle utilizado fue el de foros, los cuales se crearon con cuatro objetivos:

1. Dar a conocer las expectativas del curso y presentarse a lo demds para conocerse mejor. A este se le llamé foro de presentacién.

2. Realizar preguntas y ayudar a los compafieros a despejatlas, asi como verter comentarios sobre algtin tema relacionado con
la materia. A este foro se le nombré de dudas y comentarios.

3. El profesor a lo largo del curso planteé problemas y situaciones para analizar y discutir la solucién de ellos. Este tipo de
foros eran los de discusion.

4. Una vez terminado el curso de fundamentos de programacidn, se les pregunté que les habia parecido el curso con ayuda
del Moodle, del Pseint en la modalidad combinada. Este foro fue llamado foro final.
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La necesidad de utilizar una PC durante el curso, y la necesidad de tener Internet en cada una de ellas para acceder a los ma-
teriales de trabajo, hizo posible que los estudiantes utilizaran Facebook para comunicarse durante todo el curso. Aun cuando
el profesor alentaba a los jovenes a utilizar las herramientas dispuestas para ello, les resulté mds cémodo Facebook, por encima
de otras herramientas, como son el Messenger o el correo electrénico. Lo anterior abre una nueva posibilidad para implementar
Facebook en cursos similares para mantener una comunicacién mds estrecha y de pronta respuesta durante los cursos que se
implementen a futuro.

Los objetivos que establece la materia de Fundamentos de Programacién, se cumplieron cabalmente, debido a que los
estudiantes, al finalizar el curso, fueron capaces de codificar soluciones algoritmicas ptimas para dar respuesta a los problemas
planteados durante el curso. Codificacién que para llevarse a cabo de forma adecuada, es necesario que cuenten con las habili-
dades para analizar y disenar soluciones algoritmicas adecuadas.

Un aspecto que fue muy notorio a lo largo del curso, fue el motivacional, ya que los estudiantes mostraban mucho interés
en la herramienta para programar, y atin més en la plataforma Moodle. Durante el tiempo que duré el experimento, los estu-
diantes manifestaron constantemente su alegria por utilizar esos apoyos tecnolégicos, todo lo anterior aunado al uso de multi-
media por parte del profesor para explicar los temas de la materia, hicieron posible que los alumnos utilizaran las herramientas
tecnoldgicas propuestas, y otras que no se propusieron. Finalmente, todos los estudiantes del grupo en estudio manifest6 su
deseo de seguir utilizando este tipo de herramientas no solamente en las materias de programacién, sino en todas las que han
de cursar durante su transitar en la licenciatura.

Finalmente, es importante reconocer la importancia de mantenerse actualizados en relacién a los servicios y aplicaciones
que pueden ayudar a los profesionales de la educacién a mejorar su prictica docente. Aun cuando este estudio realizado en la
Universidad Auténoma de Nayarit, se haya hecho en otros lugares con herramientas parecidas; en la medida que se realicen mds
en todo el mundo, se logrard convencer al grueso de los profesores, que al menos en nuestro pais, se muestran reacios a utilizar
y a innovar con el uso de aplicaciones y herramientas para el apoyo de las clases. Si bien, en muchos paises de otras regiones se
han hecho esfuerzos muy grandes para capacitar e incentivar el uso de estas tecnologfas en la educacién, nunca es tarde para
iniciar un cambio en nuestro pafs, pero habrd que iniciarlo en nuestra institucién, o mejor adn, a partir de las materias que im-
partimos, para lograr ser un agente de cambio en nuestro entorno y aportar nuestro granito de arena, que junto a otros cientos,
quizd miles, formen la generacién del cambio que nuestro pais esta esperando.
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PANORAMA ACTUAL DE LA PRODUCCION
DE OBJETOS DE APRENDIZAJE

Irene Aguilar Judrez

RESUMEN

Los materiales educativos tienen la funcién de mediar la transmisién de informacidn, generar la interaccién entre los actores
del proceso educativo, promover aprendizajes mediante dichas interacciones y fomentar la adquisicién de competencias. En la
educacién a distancia, caracterizada por la lejania fisica de los actores del proceso educativo, los materiales educativos digitales
adquieren una mayor relevancia, pues estos materiales permiten establecer un vinculo entre los docentes, las estrategias de
ensefianza y los alumnos con sus distintos estilos de aprendizaje. La importancia de los materiales educativos digitales y de su
produccién genera la necesidad de investigar este proceso. Desde este enfoque las preguntas que gufan este andlisis son ;qué
estudios marcan actualmente la tendencia sobre la produccién de objetos de aprendizaje? ;Qué se hace actualmente para lograr
el mejor futuro en la produccién de objetos de aprendizaje? ;Cudl serfa la situacion si no se abordan los problemas actuales?

Palabras claves: Objetos de Aprendizaje, produccién de OA, estandarizacidn.

INTRODUCCION

En la actualidad, la convergencia de medios, se entiende como la evolucién de los sistemas de transmisién de recepcion de
informacién digital y la evolucién de los servicios y aplicaciones orientadas a la experiencia del usuario. Esto, demanda una
adaptacién de los procesos de mediacidn, a las nuevas formas de comunicacién y a los nuevos requerimientos técnicos, que
en la opinién de Gértrudix (2006) tienden hacia la ubicuidad, la independencia tecnoldgica, la interactividad vy la relevancia.

En este contexto actualmente se han generado multiples herramientas de autor disponibles en el Internet que han permiti-
do que el usuario, antes pasivo, se convierta en un productor de contenidos. En opinién de Acufia, Caloguera y Jadue (2012)
“no solamente todo el mundo se convierte en autor sino también en prescriptor, organizador de la memoria colectiva, docu-
mentalista, critico. En suma, todo el mundo se vuelve mediador”. Este fenémeno se presenta en multiples dmbitos, incluido
el educativo; un ejemplo interesante de esta situacién se observa en el proceso de elaboracién de los recursos educativos, entre
ellos los objetos de aprendizaje.

En opinién de Castro (2007) la convergencia es una de las caracteristicas distintivas de la era digital, junto con el cono-
cimiento, la inmediatez, la virtualizacidn, la innovacidn, la desintermediacién, la digitalizacién, la interconexion en red y el
cambio de rol de la gente. En su opinidn, la convergencia contempla a la industria de contenidos, los medios de comunicacidn,
las empresas computacionales y a las empresas de telefonfa moévil.

Este fenémeno es generalizado y se observa en todos los dmbitos, incluyendo el 4mbito educativo; en el cual, se manifiesta
con la bisqueda constante de nuevos modelos de aprendizaje que a través de las tecnologfas informdticas y de telecomunica-
ciones impacten a la ensefianza.

En este documento se desarrolla un andlisis que pretende identificar y conocer el presente de la produccién de OA y vi-
sualizar posibles escenarios futuros, pues conociendo los futuros factibles podemos hacer un mejor diagnéstico del presente,
visualizando los hechos actuales desde el futuro deseable.

CONTEXTO

La inserci6n de la tecnologfa en los procesos de ensefianza- aprendizaje generarn la convergencia medidtica, pero por otro, muldples
y constantes cambios en el quehacer docente y académico y a su vez se generan nuevas posturas y necesidades en el sector educativo.
Desde hace algunos anos sucede que en la tarea de proveer al alumno recursos educativos digitales necesarios para desarro-
llar sus competencias, el docente se enfrenta a la necesidad de usar nuevas herramientas informdticas para producir materiales
educativos que cumplan con sus necesidades diddcticas. Sin embargo en esta tarea el docente se enfrenta frecuentemente a
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nuevo software, a la implementacién de disenos instruccionales y estdndares que desconoce, pues en muchas ocasiones todo
esto es ajeno a su formacién disciplinar.

El uso de la tecnologfa en la educacién abrid varias lineas de investigacién, por un lado, bajo un enfoque tecnolégico, se
han generado potentes herramientas de software para la produccién, almacenamiento, distribucién y gestién de contenidos
y por otro lado con un enfoque pedagédgico se reflexiona y cuestiona sobre la insercién y los efectos del uso de la tecnologia
digital en la educacién.

En este contexto las actitudes de los docentes son variadas, sin embargo, existe una franca resistencia al uso de la tecnologia
en la educacion. Se ha investigado sobre la actitud de los docentes ante estos cambios y Poppovic (1996) citado por Lampert
(2000), senala que la actitud de los docentes con respecto al uso de la tecnologia educativa se distribuye en una curva normal en
la que cerca del 7 a 10 % de los profesores son altamente motivados a la innovacién educativa, cerca de un 15% de los docentes
son “fobicos” a la tecnologia y racionalizan su miedo a las innovaciones usando toda clase de argumentos, la gran mayoria esta
en un continuum y representan un 75% del profesorado.

Ademis, el surgimiento de la comunicacién bidireccional de la Web 2.0 ha dado origen a nuevos esquemas de interaccién y par-
ticipacién, permitié el surgimiento de nuevos roles para las personas y han surgido consumidores de contenidos que no se limitan a
consumir sino que participan en la produccién de nuevos contenidos, a estas personas se les llama “produsuarios”, Bauwens (2008).

En el 4mbito educativo surge el concepto de “educomunicador” (Kaplin, 1998), término que se aplica a aquella persona
que utiliza las nuevas fuentes de comunicacién para llevar a cabo una pedagogia dialogante. Muchos de los educomunicadores
son personas que aprovechando las nuevas herramientas tecnoldgicas, integran la comunicacién digital y el uso de contenidos
digitales como medio de interaccién con un publico.

Este nuevo esquema de produccién de contenidos digitales genera nuevas propiedades en los contenidos educativos, pues al
ser generados por docentes o personas no especializadas en diseno instruccional, ni en disefio gréfico o produccién tecnoldgica
e incluso disciplinar, se generan contenidos con diferentes niveles de calidad que pueden presentar carencias didécticas signifi-
cativas y con pocas posibilidades de reuso y gestién.

OBJETOS DE APRENDIZAJE
La utilidad de los materiales educativos en el aprendizaje es incuestionable y tiene origen en la interaccién que se logra median-
te estos elementos entre los docentes, los alumnos y el curriculo.

Vygotsky, citado por Ballestero (2007), propuso que los procesos mentales superiores se consideran funciones de la actividad me-
diada, de esta manera establece tres clases de mediadores: instrumentos materiales, instrumentos psicoldgicos y otros seres humanos:

* Instrumentos materiales: Los instrumentos materiales solo tienen una influencia indirecta sobre los procesos psicolégicos
humanos, porque se dirigen a procesos de la naturaleza.

* Los instrumentos psicoldgicos: Mientras que los instrumentos materiales se dirigen a objetos de la naturaleza, los instru-
mentos psicolégicos median entre los propios procesos psicolégicos de los seres humanos.

* Mediacién de otra persona: Se proponen dos enfoques posibles. El nivel interpsicolégico y el nivel intrapsicoldgico. El
segundo enfoque centra el papel de otra persona como mediadora de significados.

Los instrumentos psicoldgicos son recursos culturales simbdélicos —signos, textos, férmulas, fundamentalmente el lenguaje- que
nos permiten dominar funciones psicoldgicas como la memoria, la percepcién y la atencién de maneras que resulten adecuadas
en nuestras culturas, se trata de un modelo de mediacién ampliado.

Considerando el soporte fisico de los materiales educativos, estos pueden clasificarse en dos grandes grupos: los recursos
digitales y los no digitales. A continuacién se muestra una propuesta de clasificacién que considera tanto el soporte fisico del
material como el nivel de agregacidn.
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Imagen 1: Clasificacién de los materiales educativos

La clasificacién de los materiales diddcticos facilita el andlisis de los mismos, de su uso e impacto en el aprendizaje. La propuesta
de criterios de evaluacién con base en propiedades comunes de los materiales de acuerdo a su clasificacién tiene la ventaja de
usar dichos criterios en un conjunto mayor de recursos.

El principio del modelo de los Objetos de Aprendizaje (OA) consiste en producir unidades de aprendizaje, etiquetadas por
medio de metadatos para su ficil almacenamiento, bisqueda y recuperacién. Para implementar este modelo ha sido necesaria
la formacién de grupos multidisciplinarios que analizan, diseian y desarrollan estos contenidos. Uno de los principales obje-
tivos de los OA es lograr la reusabilidad, esta propiedad se refiere a la posibilidad de volver a usar un OA en otros contextos
educativos. A este respecto, cuanto mayor sea el grado de detalle de los metadatos descriptivos, mayores son las posibilidades
efectivas de reuso (Sicilia, 2005).

En la actualidad coexisten muchas definiciones de los objetos de aprendizaje, tan solo Saum (2007), en su “Historia
Abreviada de los objetos de aprendizaje”, cita 16 definiciones distintas. Sin embargo un andlisis realizado recientemente por
varios especialistas: Gilbert Paquette, Nicolas Balachef, Antonio Figuereido, y Rafael Morales, entre otros, (TEL Diccionario
iniciativa, 2012) concluyen que “un objeto de aprendizaje es una entidad auténoma, interoperable que responde a un objetivo
de aprendizaje, y se asocia a los metadatos que lo caracterizan con el fin de permitir su recuperacién”.

Por otro lado, Alvarado (2004) citado por Prendes, Martinez y Gutiérrez (2008), reconoce sobre los objetos de aprendizaje
a una innovacién conceptual en la produccién de contenidos, pues considera que los objetos de aprendizaje “son una forma
de pensar en el disefio que permita la flexibilizacién en el desarrollo de contenidos, disminucién de costos, optimizacién de la
perdida de vigencia de contenidos por dificultades de actualizacién, etcétera’.
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Desde el afio 2001, afio en que se inicia la difusién de este modelo hasta nuestros dias, son maltiples los avances logrados
sobre este modelo. El mayor avance se ha tenido en lograr la reusabilidad técnica, la cual también ha facilitado el desarrollado
de mds de 30 plataformas educativas, algunas de c6digo abierto. Se han construido multiples repositorios institucionales e
internacionales con la principal idea de compartir y reusar los OA, sin embargo la meta de lograr la reusabilidad no se ha al-
canzado en su totalidad, pues atin hay problemas sin resolver.

En la actualidad se reconoce en consenso que el mayor beneficio de los OA es la reutilizacién de los materiales, y que esta
se logra mediante el uso adecuado de los metadatos que facilitan la bisqueda y la recuperacién de estos recursos; autores como
Sicilia (2005) argumenta que el desconocimiento de estos metadatos y de su funcién genera un mal uso de los mismos y en
consecuencia los objetos de aprendizaje resultan con una minima capacidad de reusabilidad.

Después de mds de una década de experiencias con esta tecnologfa se ha identificado que esta reusabilidad no solo depende
de los metadatos y que ademds no es automdtica, en opinién de Sicilia (2005), “Una consideracién central a nuestro andlisis es
que la reusabilidad depende de los metadatos tanto como del contenido, en el escenario futuro en el cual el acceso a los LO se
haga por herramientas software. Los metadatos son (o deberian ser) descripciones orientadas fundamentalmente a las mdquina,
y no a la lectura humana.”

Sobre la interoperabilidad ha quedado claro que el uso de los estdndares no es suficiente para garantizar interoperabilidad
y la reutilizacién de los OA, en opinién de Ferrdn, Pascual, Cércoles y Miguillén (2007) “Adn falta utilizar informacién de
calidad sobre los objetos de aprendizaje”.

Sin embargo después de mds de 10 afios de estudio y maltiples experiencias de desarrollo aun quedan problemas por resol-
ver para este modelo, por ejemplo:

* Los avances tecnoldgicos para compartir y gestionar recursos educativos digitales se basan en el uso de estandares complejos
para los cuales ain no se generan interfaces féciles de usar por los docentes (Iriarte, Duch, Morén, Pernias y Pérez, 2005).
Esta es una de las razones por las cuales es dificil para el docente participar en la implementacién de este modelo, pues es
necesario tener una capacitacién sobre aspectos técnicos complejos y frecuentemente fuera de su drea de conocimiento.

* Aunque existen varios Repositorios de Objetos de Aprendizaje (ROA) atin no se ha logrado un uso extendido de ellos y
la recuperacién de objetos entre distintos repositorios es compleja. Por lo menos, en el 4mbito Latinoamericano Morales
(2010) observa que “Los repositorios almacenan pocos OA (menos de 100) y estos son poco utilizados (por buenas ra-
zones). Se manifiesta una necesidad de mds variedad, cantidad y posiblemente calidad en los objetivos de aprendizaje”.

* Aunque el objetivo original de los OA es su reuso, en realidad hay pocos estudios que corroboren el reuso de los OA.

Con respecto a las problemdticas en la produccién de los objetos de aprendizaje Barajas y Mufioz (2008), identifican 4 circuns-
tancias problemdticas relacionadas con la produccién de los Objetos de Aprendizajes:

1. Los expertos en contenidos no han sido provisto de herramientas sencillas e intuitivas que automaticen la produccién
masiva de contenidos.

2. Los productores de objetos de aprendizaje no estan capacitados con los fundamentos tedricos que sustenten la estructuracién o
disefio de los objetos de aprendizaje, o la experiencia en el drea de conocimiento en la que aplica el objeto de aprendizaje.

3. Para la elaboraciéon de un objeto de aprendizaje no existe un proceso estructurado ni basado en ingenieria de software
para la produccién de estos productos de software, que garantice la consistencia y estandarizacién de los procesos para
aumentar la calidad de los productos.

4. No existe ningin modelo de madurez de procesos que garantice la calidad del proceso de produccién de objetos de aprendizaje.

Ante la gran variedad de modos de producir los contenidos digitales educativos y ante la importancia de su papel en el proceso
de aprendizaje, se hace necesario analizar el proceso de produccién de forma general con la finalidad de conocer las mejores
précticas que generen materiales reusables y de alta calidad en la construccién del conocimiento.

Un sistema productivo en el contexto empresarial tiene una funcién estratégica pues en opinién de Ferndndez (2003)” es
una variable competitiva fundamental para la empresa, los componentes técnicos y sociales del sistema de produccién estan
estrechamente relacionados entre si, por lo que cualquier cambio en uno de ellos afecta a los demds, un ajuste o cambio en
cualquiera de los elementos del sistema presentard un cambio en todo el sistema; por ejemplo la adquisicién de una nueva
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tecnologfa implica cambios en las tareas a realizar por los trabajadores” (Ferndndez y cols, 2003). De forma andloga ante la cre-
ciente demanda de experiencias de aprendizaje abierto y flexible, de formacién continua por parte de un publico cada vez mds
demandante, la produccién de contenidos educativos con alta calidad en el proceso de ensenanza aprendizaje brinda ventajas
competitivas para las instituciones educativas.

Con base en las situaciones anteriores se identifica la importancia de proponer y promover un proceso de produccion
sistemdtico de OA, pues es en este proceso en el que puede procurarse la calidad de todos los aspectos relacionados en la estan-
darizacién y descripcién de los contenidos.

TENDENCIAS ACTUALES EN LA INVESTIGACION ACADEMICA

El modelo de Objeto de Aprendizaje surge en la comunidad académica como una estrategia para facilitar la gestién y reuso
de los contenidos educativos digitales. En los primeros afios de investigacién (2001- 2007) los temas de investigacién fueron
variados, se abordé la conceptualizacién de los Objetos de Aprendizaje (Wiley, 2000), (Gibbons, AS, Nelson, J. y Richards, R.,
2000), y su relacién con las plataformas educativas (Ellis Ryann, 2001), (Greenberg, Leonard, 2002), (Williams, David, 2002),
(Rosenberg, Marc J. , 2001), (Bagnasco, A., Chirico, M., Parodi, G., Scapolla, M. , 2003; la implementacién de técnicas de
Ingenierfa de Software en la produccién de aplicaciones educativas (Cataldi, 2000) y sobre la creacién y gestién de los Reposi-
torios de Objetos de Aprendizaje (ROA) (Aguilar, Mundz y Zechinelli , n.d), (Enriquez, 2004).

Son multiples las experiencias reportadas sobre la implementacién de repositorios, por ejemplo Iriarte y cols (2005) y
Ferndndez (2010), comparten su experiencia en la construccién de una biblioteca de Objetos de Aprendizaje con contenidos
preexistente en La Habana y de Polivirtual en México respectivamente.

El andlisis sobre las herramientas necesarias para lograr repositorios también fue un tema abordado con frecuencia, sobre él
Tramullas, Garrido y Sdnchez (2006), aportan un andlisis sobre la importancia del software libre para los repositorios institu-
cionales y Solano Ferndndez (2007) explica el uso de la herramienta Dspace.

En la actualidad se abordan otras problemdticas del modelo, como la importancia del disefio instruccional y la secuencia-
cién de los materiales (Zapata, 2009), la calidad de los materiales y la implementacién de métricas para su evaluacién es un
tema recurrente abordado por diferentes autores, Abud Figueroa (2005), Gorga, Madoz (2003), Ruiz-Velasco (n.d), Veldzquez,
Mufioz y Alvarez (206), Bautista, Martinez y Sainz (2001), Chdvez Rojas (2009) y Cristancho (2007), Delgado y Covadonga
(2010) hacen propuestas de indicadores para medir la reusabilidad.

Para la generacién de métricas de calidad de estas aplicaciones no solo se estan considerando las cualidades técnicas, sino
también se considera el factor de la usabilidad (Cuadrado Gallego, 2005). Otros temas recurrentes en la investigacién son la
necesidad de lograr busquedas eficientes entre Repositorios heterogéneos (Yen Neil y cols, 2010), la evaluacién de la calidad
de los OA. y la extraccién de conocimiento de las bases de datos de los repositorios mediante técnicas de minerfa de datos
(Eguigure Y, Zapata A, Menéndez V, Prieto M, 2011).

Técnicamente la reutilizacién de OA almacenados en repositorios que usen distintos estandares se ve dificultada por:

1. La necesidad de pasarelas que faciliten la comunicacidn, solicitud y bisqueda en los repositorios.
2. La necesidad de herramientas tecnoldgicas que permitan bisquedas basadas en ontologias que permitan la obtencién de
OA relacionados en contenido, modelo pedagdgico, o propésito educativo.

La recuperacién de los OA es importante no solo en las bisquedas que puedan requerir el usuario sino también para lograr el
funcionamiento de herramientas de composicién automdtica de OA complejos a partir de OA fundamentales.

El factor mds importante para lograr la recuperacién eficiente de estos OA es el buen uso de los metadatos y su conformidad
con los estdndares internacionales establecidos. Estos procesos deben cuidarse desde la etapa de la produccién pues coincidien-
do con Rivera (2008) “La construccién de OA no puede verse como una caja negra que expulsa productos, ya que detrds existe
complejo proceso que debe ser observado, porque el trabajo presentado al usuario depende del proceso y sus caracteristicas”.

La tendencia actual es trabajar sobre los problemas presentes en la recuperacién de OA para disenar e implementar este
tipo de herramientas que puedan localizar OA compatibles tanto en disefio, nivel educativo o disefio pedagdgico. De igual
manera existe la tendencia de trabajar sobre el desarrollo de los Sistemas Tutoriales, sistemas de composicion automdtica y
Sistemas Recomendadores; estos sistemas se caracterizan por implementar algoritmos de Inteligencia Artificial en los entornos
virtuales de aprendizaje.
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Sin embargo si las cosas contintan igual y se sigue produciendo materiales educativos por parte de usuarios no especiali-
zados con poca posibilidad de reuso continuarg el escaso crecimiento de los repositorios existentes. Las consecuencias de esta
situacién serd una lenta aplicacién de algoritmos inteligentes que faciliten la personalizacién del aprendizaje del alumno y el
desaprovechamiento de las innovadoras propiedades de los nuevos dispositivos y tecnologfas.

En sus origenes el modelo de Objetos de Aprendizaje desperté un gran interés en la comunidad académica, sin embargo
se han vivido algunos cambios que han disminuido el trabajo académico sobre ellos. En la imagen 2 se pueden observar las
fluctuaciones sobre las tendencias de busqueda realizadas en el buscador mds usado en el Internet, el Google. Se puede observar
que el concepto de Learning Object, término en ingles presenté un interés mayor en 2005 y ha disminuido poco a poco, el
concepto de objeto de aprendizaje, termino en espafiol, se ha mantenido regular desde el 2007 a la fecha.

Explorar tendencias Interés a lo largo del tiempo

Blisquedas més populares El niimero 100 representa el interés méximo de bisquedas v Tiulares de noticias Previzion

Términos de bisqueda

% I Objeto de Apren

X I Learning Object
+ Afiadir término

= Otras comparaciones

8 Términos de
blisqueda

Ubicaciones

Imagen 2: Tendencias de busqueda de los términos
Objeto de Aprendizaje y Learning Object (Google Trends, 2013).

En la imagen 3 se puede observar las tendencias de bisqueda sobre términos relacionados con los Objetos de Aprendizaje y las
zonas geogréficas en las que sobresalen dichas bisquedas.

objeto de aprendizaje learning object
Interés geografico < = Términeos relacionados Principales  En aumento
object of learning 100 ————————
object recognition 30—
learning objects 30—
object detection 25 =
bd ﬁ learning object model 20  —
* object based learning 20 ——
“ repository learning object 15 =
: learning object metadata 15 =
0 S 100 Regidn | Ciudad object tracking 15 ==
learning object design 15 =

» Consultar cambios a lo largo
del tiempo

Imagen 3: Tendencias de buisqueda de los términos relacionados a Learning Object (Google Trends, 2013).
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A simple vista puede interpretarse una falta de interés en el modelo de los Objetos de Aprendizaje, sin embargo la disminucién
en las busquedas se debe a la evolucién de conceptos relacionados, en la siguiente imagen puede observarse que el interés en
conceptos como LMS (Learning Management System), Moodle y e-learning se han incrementado desde hace unos 5 afios, estos
conceptos estan directamente relacionados con el modelo de los Objetos de Aprendizaje. En mi opinidn lo que sucede es que
las busquedas de los usuarios comunes se enfocan en las aplicaciones educativas como la plataforma Moodle, pero son ajenas a
los conceptos tedricos y técnicos como el LMS y los LO, lo que justifica la necesidad de técnicas de produccion accesibles al
usuario comun.

Explorar tendencias Interés a lo largo del tiempo
Blsquedas mas populares El nimero 100 representa el interés maxime de bisquedas v Titulares de noticias Prevision

Términos de biasqueda

® I elearning
® I Learning Object

LMS

x I moodle -

+ Afiadir térming

~ (Otras comparaciones
Imagen 3: Tendencias de basqueda de e-learning, Learning Objetcs, LMS y Moodle, (Google Trends, 2013).

Es posible que se generen nuevas teorfas que desplacen, sustituyan o limiten la madurez del modelo de Objetos de Aprendizaje, esta
situacién podria presentarse debido a la persistente ambigiiedad del concepto OA, aspecto que obstaculiza el consenso académico.

Sin embargo la necesidad de promover métodos de producir contenidos educativos es una necesidad creciente, no importa
el nombre con el que sean nombrados, la realidad es que es necesario encontrar procesos agiles de desarrollo que permitan una
mayor produccién. El peor escenario se darfa si los “produsuarios” produjeran mds materiales educativos sin etiquetar, que no
puedan almacenarse en los repositorios de OA que existen actualmente y que en consecuencia no puedan evaluarse y reusarse.

OPORTUNIDADES

La adaptacién de modelos de aprendizaje con base en el uso de Objetos de Aprendizaje en las instituciones académicas ofrece
varias ventajas para el proceso educativo; la posibilidad de reusar los materiales digitales previamente creados en varios escena-
rios y por distintos usuarios permite aprovechar de mejor forma los recursos econémicos, humanos e intelectuales disponibles.
Ademis el almacenamiento de los mismos protege los recursos didédcticos que los docentes van construyendo continuamente.
En instituciones que ain no implementan este modelo se vive una continua pérdida de contenidos por falta de mecanismos
que permitan esta conservacién organizada de contenidos diddcticos (Munoz y Alvarez, 2006).

Conocer las caracteristicas de los equipos o personas productoras de contenidos no especialistas, los instrumentos e indica-
dores de evaluacién de calidad de los OA y las técnicas y procesos necesarios para producir con calidad los Objetos de Aprendi-
zaje permitirfa generar herramientas metodoldgicas que faciliten la produccién organizada de materiales con un uso adecuado
de metadatos por grupos de personas no especialistas.

En opinién de Schmidt y Cohen (2013) en el mundo hay condiciones para que todas las personas del mundo pue-
dan conectarse al Internet al finalizar la década. El argumenta que “por cada persona que esta en linea, hay dos que
no lo estan (...) Para el final de la década, todas las personas en la Tierra estardn conectadas”. Para que esto se vuelva
realidad es claro que antes se deben implementar estrategias que integren a las personas mds pobres del mundo a la
comunidad virtual. Actualmente existen proyectos como Geeks Without Frontiers, un grupo sin fines de lucro que dona
computadoras y tecnologfas relacionadas a regiones pobres en todo el mundo. Y que en gran parte estan enfocadas a
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Meéxico, Centroamérica 'y Africa, el grupo —que tiene una década de existencia- ahora busca llevar Internet inaldmbrico
a regiones que no cuentan con el acceso tradicional a Internet.

El New Media Consortium (2012), (NMC) reporta que durante los siguientes 5 afios se adoptard en el mundo el apren-
dizaje movil en dispositivos con sensores de movimiento, reconocimiento de voz y de expresiones faciales y multiples servicios
de interaccién on-line en tiempo real. Se desarrollardn aplicaciones de aprendizaje basado en juegos y el andlisis en tiempo real
de los datos educativos permitird evaluaciones de actividades realizadas fuera de las aulas y sobre todo la personalizacién de las
actividades de aprendizaje.

El objetivo a alcanzar tecnolégicamente a largo plazo es lograr software inteligente que sea capaz de tomar decisiones avan-
zadas sobre contenidos y trayectorias educativas de acuerdo a las preferencias de aprendizaje del alumno o de las necesidades
académicas que presente su desempefio.

No hay duda de que este escenario tecnolégico es alcanzable a pesar de las desigualdades sociales y econémicas del mundo.
La posibilidad de vivir estos escenarios es muy alta y tendrd grandes implicaciones en la demanda de materiales educativos
digitales, pues esta se multiplicard debido a la relacién que existe entre materiales, situaciones de aprendizaje y estrategias di-
ddcticas (Zapata, 2009).

Los diversos escenarios de educacién virtual propiciados generarfan una gran demanda de contenidos educativos estanda-
rizados para satisfacer la necesidad generada por la multiculturalidad de la humanidad, las propiedades técnicas de los nuevos
dispositivos y por las multiples disciplinas y temdticas que requerirfan contenidos para su promocidn, difusién y conservacidn.
De hecho actualmente autores como Morales (2010) han senalado la carencia que se tiene de Objetos de Aprendizaje en los
repositorios de América Latina.

La alta demanda de nuevos contenidos educativos que aprovechen las propiedades de los nuevos dispositivos y que aborden
todas las 4reas del conocimiento humano, generard también la necesidad de modelos de produccién que guien la produccién
generada por los docentes no especializados que se interesen por generar los materiales que necesitan en su desempefio docente.

Los efectos de tener una mayor y mejor produccién de objetos de aprendizaje facilitarfan la realizacién de investigaciones
sobre la gestion de objetos de aprendizaje en repositorios federados y sentaria las bases en la generacién de herramientas tecno-
légicas que faciliten la produccién automatizadas de OA de fécil uso para los docentes.

La implementacién de un sistema de produccién que este orientado a los docentes y alumnos facilitarfa el aprovechamiento
de los nuevos dispositivos en actividades de aprendizaje més creativas, flexibles y personalizadas.

La posibilidad de que se presente una produccién masiva de contenidos educativos y de objetos de aprendizaje por parte de
los docentes genera nuevas oportunidades, por ejemplo, facilitaria el crecimiento de materiales con temdticas especializadas, o
multiculturales y la posibilidad de investigaciones avanzadas sobre nuevas formas de gestién y personalizacién de contenidos.

CONCLUSIONES

Actualmente se presenta en la sociedad un fenémeno definido como convergencia medidtica, la cual consiste en la convergencia de
los medios de comunicacién hacia las telecomunicaciones. Segtin Gertrudix (2006) la convergencia medidtica se da en varios planos:

* En la tecnologia: que implica la existencia de sistemas formales que puedan intercambiar informacién, desde modelos de
generacién, modelado y transferencia de informacidn entre fuentes heterogéneas.

* En los servicios y de las aplicaciones: de modo que simplifiquen las interfaces y que esten orientadas al usuario en lineas de
independencia tecnoldgica, ubicuidad, interactividad y relevancia.

* En el cambio de los sistemas de produccién: distribucién y acceso a los contenidos.

* En el cambio de los usos comunicativos del publico.

La convergencia medidtica, asi como el desarrollo de software avanzado que permite la comunicacién bidireccional en los sitios y pla-
taformas Web, permite la posibilidad de modificar los roles de los usuarios, han aumentado la interaccién entre los contenidos y los
usuarios y han facilitado la generacién de nuevos contenidos con intensiones educativas realizados por todo tipo de personas.

De igual forma el mayor uso de los Objetos de Aprendizaje genera nuevas necesidades como la de conocer nuevos esque-
mas y modelos de uso de los contenidos generados, las oportunidades del modelo de los OA para la gestién del conocimiento
institucional, los modelos de explotacién econémica de los OA, la gestién de los derechos de propiedad intelectual, la gestién
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del cambio tecnolégico (planificacion estratégica) en instituciones educativas y oportunidades de expansién institucional a
través de la formacién online.

Los estudios que aborden estas situaciones deberdn ser desde un enfoque transdisciplinar pues el fenémeno no corresponde
al dmbito restringido de una disciplina, por el contrario en estos estudios se relacionan: la computacion, la ingenierfa del cono-
cimiento, la pedagogia, las ciencias de la comunicacién y de la educacién. Los enfoques disciplinares facilitan la simplificacién
de algunos aspectos de la problemdtica pero tal simplificacién corre el riesgo de impedir una visién integradora.
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COMPORTAMIENTO HIDRAULICO Y GEOQUIMICO DEL ACUIFERO
EN EL VALLE EL HUNDIDO, MUNICIPIO DE CUATRO CIENEGAS,
COAHUILA, MEXICO

Juan Manuel Rodriguez Martinez
Lilia Evangelina Arriaga

RESUMEN

En este trabajo se presentan los resultados del proyecto CONACYT- SEMARNAT 2007 (Clave CO-1-0083), dicha investiga-
cién nos permitié definir el comportamiento hidrdulico y geoquimico de los acuiferos en medios fracturados y granulares, se
realizé un censo de aprovechamientos hidrdulicos, en el Valle El Hundido, registrdndose un total de 142 obras, 85 se encuentran
operando y 57 estdn sin equipar. En las configuraciones de isoprofundidad nivel estdtico los niveles oscilan desde 50.00m en el
aprovechamiento CNA 48 hasta 40.00 m en el pozo CNA 124, mientras que la isoelevacion nivel estdtico varfa desde 800.00
m en el Pozo CNA 48 hasta 760.00m en el aprovechamiento CNA 124. Apartir de la pruebas de bombeo de larga duracién (72
hrs) mediante Jacob, Hantus, Theis se logré determinar que el acuifero en medios fracturados se comporta como libre, los valores
obtenidos T= 9296.76 M? / Dia, su coeficiente de almacenamiento (S) es de 1.89E-01., su caudal medio (Q I/s) es del orden de
84.01 I/s.Mediante los diagramas triangulares de Piper, Schoeller-Berkalov se logré determinar cuatro tipos de agua: Sulfatadas
Mixtas, Sédico Mixtas, Sédico Sulfatadas y Célcico Sulfatadas. A partir de la conductividad especifica aplicando la ecuacién del
Relacién Absorcién de Sodio (RAS) se lograron establecer cuatro grupos de agua: C4-S4, C4-S2, C4-S1 y C3-S1 con conduc-
tividades que varfan desde 97,529 Micro-mhos/cm en el pozo CNA 138 hasta 1671Micro-mhos/cm CNA 9.

PALABRAS CLAVES: Acuifero, hidraulica de pozos, hidrogeoquimica

INTRODUCCION

Uno de los temas mds controvertidos en la actualidad en el mundo entero es el abastecimiento de agua; en un estado como el de
Coahuila al igual que el norte de nuestro pafs, con las caracteristicas meteoroldgicas extremas disponemos de un recurso hidrico
limitado, sobre todo errdtico en su comportamiento. En dicho trabajo se presentan los resultados del proyecto de investigacion:

CONACYT- SEMARNAT 2007 (Clave CO-1-0083)

OBJETIVOS.

Generar conocimiento mediante investigacion sobre el comportamiento hidrdulico y geoquimico de los acuiferos, a fin de
establecer el modelo conceptual hidrogeoldgico en el Valle El Hundido.

OBJETIVOS TECNICOS.
* Conocer el comportamiento hidrdulico de los acuiferos mediante pruebas de bombeo de larga duracién.
* Determinar el tipo y familia de agua mediante andlisis fisicoquimicos, con apoyo de diagramas triangulares de Piper,
Schoeller- Berkalov y Wilcox.
* Establecer el modelo conceptual de los acuiferos y su posible recarga mediante fallas y fracturas.

METODOLOGIA

Para determinar el comportamiento hidrdulico del acuifero en el Valle El Hundido, se seleccionaron en forma estratégica 8
pozos en los siguientes sitios: Ejido Santa Teresa de Soffa y Rancho San Fernando, en cada localizacién se realizaron pruebas
de bombeo escalonadas de larga duracién (72 hrs.), aplicando las ecuaciones de Theis, Jacob, Cooper se determinaron los pa-
rdmetros hidrdulicos asi como el tipo de acuifero. Mediante los diagramas triangulares de Piper, Schoeller- Berkalov se logré
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caracterizar el tipo y familia. Aplicando la guia que utiliza el laboratorio de Salinidad de los Estados Unidos de Norte América,
se logré clasificar el agua de acuerdo a su salinidad y conductividad especifica.

AREA DE ESTUDIO

La zona de estudio se encuentra en la parte central del Estado de Coahuila, entre los paralelos 26° 207, 27° 20" de latitud
norte y entre los meridianos 101° 457, 102° 45" de longitud oeste con una superficie de aproximadamente 952 Km2. El Valle
El Hundido se encuentra aproximadamente a 32 kilémetros de la reserva ecolédgica del Valle de Cuatro Ciénegas, Coahuila
delimitado al norte por la Sierra La Fragua, al sur y oeste por la Sierra de Alamitos y al oeste por la Sierra El Venado. Figura

ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

CHIHUAHUA

DURANGO

Figura 1.-Localizacién del 4rea de estudio

GEOLOGIA DEL SITIO

El Valle El Hundido se encuentra enclavado en el desierto Chihuahuense, dicho valle estd rodeado por distintas serranfas que
forman parte de la Sierra madre Oriental estds serranfas son: La Fragua, El Venado, los Alamitos y la del Granizo, es importante
remarcar que dicho valle lo cruz un elemento estructural muy importante que es la falla de San Marcos, sobre la traza de la
falla se presentan afloramientos del basamento cristalino, mediante andlisis radiométricos fue datado asigndndole una edad del
Permo- Tridsico (McKee ] W, Jones N W, 1990). La secuencia sedimentaria que conforma el 4rea de estudio estd constituida
por depésitos de origen marino y continental, en edades que van desde el Permo- Tridsico al reciente, descansando sobre este
las siguientes formaciones: Lechos Rojos, San Marcos, La Virgen, Cupido, La Pefia, Aurora, Acatita, Kiamichi, Grupo Washita
(Georgetown, Del Rio, Buda) Eagle Ford, hacia los valles se encuentran sedimentos aluviales y derrames basélticos del Cuater-
nario. En la figura 2 se muestra la geologfa del 4rea de estudio.

i

Figura 2. Geologia del 4rea de estudio
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MARCO TECTONICO REGIONAL

La zona de estudio se encuentra delimitada por diferentes estructuras que forman parte de la Sierra Madre Oriental. Al noreste
se encuentra la Sierra de La Fragua, al noroeste encontramos la Sierra de San Marcos El Pino, al suroeste la Sierra del Granizo
y al suroeste la Sierra de Los Alamitos al este franco se encuentra la Sierra del Venado. El Noreste de México tecténicamente
representa la conjuncién de dos provincias tectonoestratigréficas altamente contrastantes: Provincia del Golfo de México que
presenta una evolucién tecténica dominada por el desarrollo de una margen pasiva

asociada con la apertura del Golfo de México entre el Jurdsico medio y el Cretdcico Tardio, donde la estratigrafia es dominada
principalmente por rocas sedimentarias marinas del Mesozoico. La Provincia del Pacifico estd influenciada por la subduccién
Mesozoica a lo largo de la margen del Pacifico (Goldhammer, 1999). Figura 3.
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Figura 3. Marco geoldgico estructural del sistema de sierras que conforman el drea de estudio.

COMPORTAMIENTO HIDRAULICO DEL ACUIFERO EN EL VALLE EL HUNDIDO
De acuerdo con las caracteristicas geoldgicas de las diferentes unidades hidrogeoldgicas, se logré establecer el funcionamiento hi-
drdulico del acuifero en el Valle El Hundido mediante pruebas de bombeo de larga duracién, se logré definir el comportamiento
hidrdulico del acuifero, el cual es recargado a través de fallas y fracturas; esto se logré comprobar al observar el tiempo de recupe-
racién de los pozos, después de terminada la prueba de bombeo, el tiempo de recuperacién en cada uno de ellos fue de 2.00 horas,
esto confirma que la Falla de San Marcos acttia como un conducto que aporta a los acuiferos tanto a los que estén vinculados con
medios granulares como a los consolidados. La recarga directa a través de la lluvia no es posible, debido a que es escasa en la region.
El censo de aprovechamientos hidrdulicos se realizé en varios periodos; en época de estiaje y en temporada de lluvias en los afios
2003, 2004, 2005, 2006, 2007, 2008. Se registraron un total de 142 aprovechamientos de los cuales 28 se encuentran operando
y 114 corresponden a agujeros que estdn sin equipar en la figura 4 se muestra la distribucién de los aprovechamientos censados.
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Figura 4. Censo de aprovechamientos hidrdulicos

CONFIGURACION DE ISOELEVACION DEL NIVEL ESTATICO SEPTIEMBRE 2006

Para el periodo correspondiente entre 2003- 2006, con los datos disponibles de los diferentes censos de aprovechamientos
realizados en los afios de 2003, 2004, 2005 y 2006; en forma general los niveles piezométricos oscilan desde 800 en el Pozo
CNA 48; hasta 760 en el aprovechamiento CNA 124. En la figura 5 se muestra la configuracién de la isoelevacion del nivel
estdtico correspondiente al mes de septiembre de 2006, en dicha configuracién se muestra la direccion preferencial del flujo
subterrdneo el cual tiene una direccién SW- NE. En el centro del valle se forma una depresion, dicha estructura morfoldgica
estd estrechamente relacionada con aquellos aprovechamientos cuyas concentraciones de sulfatos y cloruros son muy elevadas.

WS
2

Figura 5.-Configuracién Isoelevacién Nivel Estdtico Septiembre 2006.
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CONFIGURACION DE ISOPROFUNDIDAD NIVEL ESTATICO
Para el periodo correspondiente entre 2003- 2006, con los datos disponibles de los diferentes censos de aprovechamientos
realizados en los afos de 2003, 2004, 2005 y 2006; en forma general los niveles piezométricos oscilan desde 50m, en el Pozo
CNA 48, hasta 40m, en el aprovechamiento CNA 124. En la figura 6 se muestra la configuracién de la isoprofundidad del
nivel estdtico correspondiente al mes de septiembre del 2006, en dicha configuracién se muestra la direccién preferencial del
flujo subterrdneo el cual es SW- NE, teniendo como tnica salida el Candn de la Fragua.

Figura 6. Configuracién Isoprofundidad Nivel Estdtico. Septiembre 2006

PRUEBAS DE BOMBEO

Para determinar las caracteristicas hidrdulicas de los acuiferos en el Valle El Hundido, se realizaron 8 pruebas de bombeo de
larga duracién (72 horas) distribuidas de la siguiente manera: cuatro en el Rancho San Fernando y las otras en el Ejido Santa
Teresa de Soffa, municipio de Cuatro Ciénegas, Coahuila. En la figura 7 se muestra la localizacién de los pozos done se reali-

zaron las pruebas de bombeo.

Figura 7.- Localizacién de sitios para pruebas de bombeo.
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Los resultados obtenidos de las pruebas de bombeo de larga duracién en los pozos CNA 24, CNA 25, CNA 27 Y CNA 63
ubicados en el Ejido Santa Teresa de Soffa, nos permitieron definir que dicho acuifero se comporta como libre en medios frac-
turados. El caudal especifico oscila desde 64.17 1/s en el Pozo CNA 25 hasta 90 I/s en el aprovechamiento CNA 24.

Los abatimientos en los pozos de bombeo en el Ejido Santa Sofia oscilan desde 0.48 m, en el aprovechamiento CNA 24
hasta 8.38 en el pozo CNA 63. Para la baterfa de pozos en el Rancho San Fernando el comportamiento hidrdulico de los pozos
presenta caudales que varfan desde 951/s en el pozos CNA21 y 49 para el pozo CNA 51 su caudal es del orden de 103.4 /s,
mientras que para el aprovechamiento CNA 54 es de 105.29 I/s con abatimientos que oscilan desde 27.98 m en el CNA 51
hasta 40.08 en el CNA 21. En la Tabla 1 se muestran los resultados de las pruebas de bombeo, logrando establecer la presencia
de dos acuiferos uno en medios fracturados asociados a rocas carbonatadas correspondientes a la Formacién Aurora del Cretd-
cico Inferior equivalente a la Formacién Trevifio en el Ejido Santa Teresa de Soffa y el otro en medios granulares, localizado en
la parte central del valle, especificamente en el Rancho San Fernando.

Tabla 1.- Resultados de las pruebas de bombeo realizadas en el valle El Hundido

. Coordenadas UTM Parametros Hidraulicos

UBICACION Nivel Estatico | Nivel Dinamico

Ejido Santa (m) (m)

Teresa de

Sofia X Y Z(msnm) Q(l/s) T (m?%/dia) S

Pozo No 1.
(CNA24) 772603 2945313 804 29.12 29.60 S0 20,592.30 5.03 E-01
Pozo No 2.
(CNA25) 772111 2945102 798 30.7 32.50 101 6821.7 3.02 E-02
Pozo No 3.
(CNA27) 771350 2944797 806 337 34.70 80.9 8877.13 2.19E-01
Pozo No 4.
(CNA63) 771247 2944798 801 31.62 40.00 64.17 895.92 7.63 E-03
SAN
FERNANDO
Pozo CNA 54 748411 2948637 819 36.5 65.60 105.29 571.8 8.74 E-03
Pozo CNA 49 746076 2948650 827 25.15 43.52 95 571.8 1E-02
Pozo CNA 51 746914 2946921 822 36.5 64.36 103.04 571.8 7.07 E-03
Pozo CNA 21 746648 2948553 826 25.72 65.80 95 262.09 5.63 E-03

CARACTERIZACION QUIMICA DEL AGUA SUBTERRANEA
En la caracterizacién quimica del agua subterrdnea en el Valle del Hundido, se han estudiado junto con los datos obtenidos en
esta investigacion, los andlisis de dos proyectos previos realizados en los afios de 2001 y 2005.

En la tabla No 2 se muestran los resultados fisicoquimicos de las 20 muestras de agua cruda analizadas en el laboratorio
de la Facultad de Ciencias Quimicas de la UANL. En la figura 8 se presenta la ubicacién de cada una de las muestras de agua
subterrdnea monitoreadas para su posterior andlisis fisico- quimico con su respectiva toponimia de cada pozo.

q Conductividad en Cationes Aniones
G| DiIEEE LD micre-mhos /em pH
Ca{++) |[Mg (++)| Ha {+} Ki{+} [HCO3{-)[CO3{=}| SO4{=} | ClI{-) [HO3I{-}
POZO IMTA 12 577200 7.3 583.20 (26445 [ 44620 1635 [ 10245 [ 000 | 270144 | 44517 | 0.00
POFOMTA 17 23584 00 791 G240 | 4200 | 33120 8.58 62220 | 960 12860 | 30033 | 248
POZO IMTA &1 421000 YES [ 56280 17325 | 36616 11.70 a7.60 000 | 241536 | 19809 | 2728
POZOIMTA 52 492200 749 [54240| 20280 | 46138 1404 [ 11224 [ 000 | 261408 | 26554 | 4536
POZO IMTA B3 4782 00 744 55400 20016 | 44620 1636 | 10245 000 | 270144 | 44517 0.0o
POZO IMTA 54 4733.00 736 [55200]180.32 | 43378 1170 [ 10245 [ 000 | 264768 | 22010 | 4082
o [|POZOMTA S 485800 75 579.20 [202.80 [ 455862 1245 97.60 000 | 2658500 | 23004 | 6520
g POZ0 IMTA 56 4300 .00 757 | 5B520 [197 76 | 39376 1170 8784 000 | 248312 | 23598 | 7316
% POZO IMTA &7 4919.00 742 5620018272 | 453.56 1245 a7.60 000 | 256320 | 25560 | 7182
E POIOCNA 4 4364 00 735 (3880017040 | 27084 014 [ 146540 [ 000 | 161472 | 29536 | 1488
‘a POZIO CNA B 255800 871 11760 | 6672 | 37352 936 55.56 0.00 S6016 | 29039 | 0.00
W | POZOCHAT 5394 .00 71 535.20 (15072 | 55354 7.80 20005 | 000 | 225984 | 46576 | 1612
g POZO CNA 8 1671 .00 711 23520 | 6912 9016 3.80 234 24 onoo 77184 | 77164 248
POZIO CNA 23 258500 74 34200 [116.40 [ 19090 546 17565 | 000 | 125088 | 16401 | 7440
POIOChA 25 3100.00 7854 [ 3320012144 | 24540 6.24 17080 | 000 | 136608 | 19596 | 0.00
POZO CNA 44 4557 .00 733 52000 (17544 | 38870 1248 | 107 36 onoo 24800 | 19525 | 2232
POZIO Ch, 1 35| 97520.00 743 [3330.00)1205.85)19080.34 [ 16845 | 58560 | 000 |32349.12|15316.83] 592
POIO Chis 139 68040.00 76 |2250.00(1045.68(1140662| 17160 [ 43432 | 000 |21903.36) 850935 | 3.72
POZO Cha, 140 26560.00 72 |2250.00( 34608 | 320896 | 9048 [ 29765 | 000 | 74352 | 420462 | 744
POZO Chd, 145 171000 691 19000 [ 7178 55.20 858 45.80 0.00 7T ED 53.96 248

Tabla 2.-Andlisis fisico quimicos de muestras de agua en El Valle El Hundido.
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Figura 8.- Localizacién de tomas de muestras para andlisis fisicoquimicos.

La investigacién planteada en este proyecto estd dirigida a evaluar en forma cuantitativa y cualitativa el comportamiento hi-
drogeoquimico del acuifero en el Valle del Hundido y su conexién con el Valle de Cuatro Ciénegas. Mediante los andlisis fisico
quimicos por elementos mayores se logré determinar que la calidad del agua presente en el Valle del Hundido de acuerdo a
lo que establece la NOM -127-SSA-1-1994 no es apta para consumo humano, debido a las altas concentraciones de sulfatos
y de cloruros en algunos sitios muestreados como son: CNA-6, IMTA- 17 y IMTA-138.Con el propésito de interpretar los
pardmetros hidrogeoquimicos del acuifero en el Valle del Hundido, se tomaron en consideracidn los criterios de aguas de A.M

Piper., Schoeller- Berkaloff y L. V. Wilcox (1955).

DIAGRAMAS DE PIPER

Los diagramas de Piper consisten de un sistema de dos tridngulos en uno de ellos se representan los cationes y en el otro los
aniones, las unidades empleadas en este diagrama son en (% de mili -equivalentes), dicho diagrama se complementa con un
rombo ubicado en la porcién superior de los tridngulos. Los tres ejes del tridngulo de los cationes se utilizan para las concen-
traciones de Ca++, Mg++ , Na+ y K+, representando las concentraciones en (% de mili equivalentes/ litro). El tridngulo de los
aniones se representa en forma similar con ejes para el Cl- , SO4--, HCO3- CO2--. De esta manera se obtiene el andlisis de
cada muestra de agua subterrdnea la cual se representa como un punto en cada uno de los tridngulos. En el diagrama de Piper
(figura 9), se presenta el tipo y familia de agua correspondiente a cada muestra.

%r Ca %r CL

CATIONES ANIONES

Figura 9.- Diagramas triangulares de Piper
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En base a dichos diagramas se logré determinar que el 70% corresponden a Sulfatadas-Mixtas, 15% Sédico-Sulfatadas, 10%
de las muestras corresponden a la clasificacién de Cdlcico- Sulfatadas y el 5% Sédico Mixtas. Figura 10.

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LAS
PRINCIPALES FAMILIAS DE AGUA
IDENTIFICADAS EN EL VALLE DEL

HUNDIDO
10% 5%
70%

" MIXTO SULFATADA 504 - Mx
= SODICO SULFATADA 504 - Na 2

CALGICO SULFATADA CO4-Ca

SODICO MIXTA Ma - Mx

Figural0.- Distribucién porcentual de las principales familias de agua en el Valle El Hundido.

CLASIFICACION DEL AGUA PARA USO AGRICOLA MEDIANTE
EL DIAGRAMAS DE WILCOX RELACION ABSORCION DE SODIO (RAS)

Los diferentes aprovechamientos hidrdulicos en el Valle El Hundido, son utilizados en irrigacién de cultivos que toleran el
grado de salinidad, siendo la alfalfa y el sorgo los cultivos que soportan este tipo de agua. A partir de la salinidad como de la
conductividad especifica mediante la ecuacién del RAS, se logré establecer cuatro tipos de agua: el 86.6% de las muestras de
agua se clasificaron como tipo C4-S2 (conductividad eléctrica mayor de 2890 (pmhos/cm.), el 6.6% como tipo C4-S1 con
conductividades de 2450(pmhos/cm.) y el 6.6% restante como C3-S1 con una conductividades eléctricas de 2100(pumhos/
cm.). EnlaTabla 3 yenla figura 7 se muestran los resultados obtenidos mediante la ecuacién del Ras.

La tendencia de un agua a remplazar el calcio y el magnesio absorbidos en las particulas arcillosas del suelo por el sodio di-
suelto, puede expresarse mediante la aplicacion de larelacién absorcién de sodio (RAS) el cual se define de la manera siguiente:

Na (1)

Ca+ Mg
2

RAS=

De acuerdo con la gran concentracién de los valores de Ca y Mg que se presentan en el agua subterrdnea del Valle del Hundido,
la totalidad de los valores de RAS que se calcularon para las muestras colectadas en el drea de estudio van desde 2.00 en el Pozo
CNA 9 hasta 9.00 en el Pozo IMTA 17, la conductividad correspondiente al pozo CNA9 es de 2185(pumhos/cm.) mientras
que para el aprovechamiento hidrdulico IMTA 17 su conductividad eléctrica es de 2890(umhos/cm.), el promedio resultante
de las muestras analizadas en la zona son del orden de 6.5.

Haciendo uso del diagrama de clasificacién de aguas para uso agricola de L. V. Wilcox (1955) donde se vaciaron los datos
de conductividad especifica y relacién absorcién de sodio, se obtuvo que el 86.6% de las muestras indican un tipo de agua de
salinidad muy alta y una alta concentracién de sodio,6.6% presenta una lata salinidad y bajo peligro de sodio, las restantes
muestras presentan una concentracién media de salinidad y bajo peligro de sodio; las muestras restantes presentan concentra-

ciones media de salinidad y bajo peligro de sodio. Tabla 3., figura 11.
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Tabla 3.- Calidad de agua para uso agricola

Tahla No. CALIDAD DEL AGUA PARA USO AGRICOLA

CDNDUCTNIDAD RAS ] CONDICIONES DE SALINIDAD COORDENADAS
No. POZO ESPECIFICA {l;le;|-"I}- CLASIFICACION PELIGRO DE PELIGRO DE
{Micro-mhos/cm) . SALINIDAD SOmo X v £
CMA 4 4364.00 257 4-52 MY ALTA MEDID 13777700 | 2943993
CHAB 2555.00 5.5 C4-52 MY ALTA MEDID 13777857 | 234R003
CNAT 5394.00 5.43 C4-52 WAL ALTA MEDIO 13778165 | 2947820 303
ChHAY 1671.00 1.32 3-31 ALTD BAJC 13778564 | 2949043 g25
ChA Y3 25595.00 2.4 C4-31 hALY ALTA BAJC 13772603 | 2945313 804
CMHAZS 3100.00 295 4-52 hALY ALTA MEDID 0264 | 2945584 803
ChA 44 4557.00 375 C4-52 MY ALTA MEDID 13743196 | 2944577 343
CHA 133 97520.00 718 C4-54 MY ALTA MUY ALTO FF2E93 | 2449065 7599
Cha 139 58040.00 49.63 C4-54 WAL ALTA MUY ALTO FI3TES | 2449354 793
Cha 140 26560.00 16.6 C4-54 ML ALTA MUY ALTO Frd7A3 | 2949409 795
CHA 145 1710.00 0.85 3-31 ALTD BAJC
IMTA 12 577200 383 4-52 hALY ALTA MEDID 13745548 | 2932070 336
IMTA 1Y 2354.00 737 4-52 hALY ALTA MEDID 13735644 | 2953015 354
IMTA 1 4210.00 3.45 C4-52 MY ALTA MEDID 13745376 | 2946163 [
IMTA 52 43200 4.7 C4-52 MY ALTA MEDID 153747063 | 2345112 fapa]
IMTA 83 4782.00 412 C4-52 WAL ALTA MEDIO 137476503 | 2045565 321
IMTA 54 4733.00 4.05 4-32 hALY ALTA MEDID 13747958 | 294731 g1
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Figura 11.Diagrama de Wilcox para calidad del agua para uso agricola en el Valle del Hundido.

45



46 Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumno y TIC

CARACTERISTICAS HIDROGEOLOGICAS DE LAS FORMACIONES ACUIFERAS

Debido a la diversidad de tipos litolégicos y génesis de las formaciones sedimentarias existentes en el 4rea de estudio, éstas pre-
sentan dos unidades acuiferas una en medios granulares asociadas a depdsitos de abanicos aluviales y la otra vinculada con rocas
consolidadas (calizas). Las unidades hidrogeoldgicas en rocas consolidadas forman acuiferos muy potentes a nivel regional en
el noreste de México, dichas unidades de acuerdo a su posicidn estratigrafica que guardan en la zona son: Formacién Cupido
del Hauterviano y la Formacién Aurora del Albiano; ambas del Cretdcico Inferior.

La unidad correspondiente a rellenos aluviales estd estrechamente relacionada con depésitos de Pie de Monte y Eélicos,
de edad Reciente. La unidad en rocas consolidadas corresponde al acuifero profundo, mientras que la segunda esta forma el
acuifero somero.

En la zona del Valle del Hundido la geometria de los acuiferos que yacen a diferente profundidad queda controlada prin-
cipalmente por los contrastes de permeabilidad existente entre los diferentes tipos de sedimentos inter estratificados, todos
estos aspectos inciden en un mayor grado de anisotropia y heterogeneidad del medio y, por lo tanto, en la circulacién del agua
subterranea(Custodio, 1986).

Los cdlculos se realizaron mediante la aplicacién de la ecuacién de Theis, el radio de influencia fue determinado mediante
la ecuacién de Cooper - Jacob y Jacob distancia; dicha informacién se presenta en los diferentes graficos y en las Tabla 5.

ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA PRUEBA DE BOMBEO POZO CNA 24

Para la obtencién de los pardmetros hidrdulicos a partir de la informacién obtenida de la prueba de bombeo realizada en el pozo
ubicado en el proyecto del Valle del Hundido fue necesario realizar ciertos cdlculos aplicando la ecuacién de Theis la cual se
describe en forma detallada a continuacién:

Q
s =—W(u) @
P 4xT ()

Donde:
sp = descenso medido (m)

3
Q = Caudal m 4&1
T = Transmisividad en

Para determinar T se utilizo la ecuacién de Jacob la cual es igual a:

7 0366(7776) | 53494
0.48 0.18

Donde T = 20,574.32 w%l,a

A partir de la ecuacién de Theis con un gasto especifico de 90 1/s se obtiene el valor de u:

_47rTSp . ()_47rTSp
“w) YT q

Wiu) = (0.48)(4)(20,574.32)/7776 = 15.95
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Basdndonos en las tablas XIV Valores de W (u) correspondientes a valores de u para ser utilizados en la Férmula de NO Equili-
brio de Theis. Pdgina 498 y 499. El agua subterrdnea y los pozos (Johnson Division, UOP Inc. Saint Patl, Minnesota 55165.,
1975). Custodio y Llamas., 1975 Hidrologfa subterrdnea. Ediciones Omega, Barcelona, Espafia se obtuvo el siguiente valor
de: u= 6.6 x 10-8

2
u= Despejando del coeficiente de Almacenamiento (3)

ATt
S- 4u2Tt
r

r = radio del pozo.
S = Coeficiente de Almacenamiento se obtuvo después de realizar los cdlculos, mediante la ecuacién de Theis.
t = tiempo.

T = Transmisividad.

_4uTr  4%(6.6x10—8)*(20,574.32)*(3)

2

. (3.24“0_2) =5.09x10-1

S

En el andlisis Abatimiento- Tiempo el acuifero se comporté como un acuifero libre en medios fracturados; también es im-
portante sefialar que los objetivos que se tenfan programados en la prueba fueron cumplidos totalmente. En la figura 13 se
muestran los resultados obtenidos durante el desarrollo del aforo.

Prueba de Pozo 2 (CNA 24)

Abatimiento
@
8

@
“ @
2 o

0 05 1 15 2 25 3 3.5 4

==Prueba de Pozo 2 (CNA

Figura 14.- Gréfica Tiempo/ versus abatimiento
Ciélculo del radio de influencia mediante la aplicacién de la ecuacién de Cooper- Jacob

Su radio de influencia fue definido a partir del pozo de bombeo CNA 24 teniendo como pozo de observacién el Pozo CNA
27. Para establecer el radio de influencia se utilizé la ecuacién de Cooper- Jacob.

R24=1.5 \[t*T/S (4 = 1.5./3(20,574.32/5.09x10-1 =522.34 m
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Utilizando la Transmisividad obtenida a partir de la ecuacién de Theis = 27,429.93 M2/dfa su radio de influencia es equivalente a:

R42=1.5 Jt*T/S = 1.5 +/3(27429.93/6.70x10-1 =525.68m

Ciélculo del radio de influencia mediante la aplicacién de la ecuacién de Jacob-distancia

Utilizando la ecuacién de Jacob sobre distancia: Pozo No. 24

_ 2.25(T)(t) (5) = 2.25(20,574.32) (3)
S 5.09x10™

R20 =522.34 m

La pendiente de la recta de acuerdo al grafico descenso/distancia fue calculada aplicando la siguiente ecuacidn:

A524:2.30 i 2.3(7776) ot

22T 2(3.14)(20,574.32)

Datos correspondientes al Pozo de bombeo CNA 24, utilizando como pozo de observacién el CNA 27.

Tabla 5.-Resultados de la prueba de bombeo en el Pozo CNA 24.

Método Transmisivifiad(T) Coeﬁciel?te de Tiempo (Dias) Radio de influencia
M?/Dfia Almacenamiento (S) Cooper- Jacob (m)
Cooper y Jacob 20,574.32 5.09 E-01 3 522.34
Theis 27,429.93 6.70 E-01 3 525.68
Jacob 20,574.32 5.09 E-01 3 522.34

MODELO CONCEPTUAL HIDROGEOLOGICO DEL ACUIFERO
EN EL VALLE EL HUNDIDO

Los resultados obtenidos de las investigaciones realizadas en el Valle del Hundido, nos permitieron establecer el modelo
conceptual hidrogeolégico sobre el comportamiento hidrdulico del acuifero y su conexién con el Valle de Cuatro Ciénegas,
Coahuila en la figura 13 se muestra la secuencia sobre el funcionamiento hidrdulico del sistema de lagos intermontanos, los
cuales funcionan como un sistema de tanques conectados entre si, mediante antiguos carstos, los que se comportaban hi-
drdulicamente como sifones, esto fue comprobado posteriormente por la Dra. Valeria de Souza al realizar andlisis de DNA en
bacterias, él genotipo de éstas: en los valles: Hundido, Cuatro Ciénegas y Claveras son similares (Souza, 2000).
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MODELO CONCEPTUAL 0GICO DEL 0 EN EL VALLE DEL HUNDIDO

Areas de agua

Freaticos

Zona de descarga

Figura 13. Modelo conceptual hidrogeoldgico del acuifero en el Valle del Hundido.

RESULTADOS Y DISCUSIONES

Los resultados obtenidos de las pruebas de bombeo de larga duracién en los pozos CNA 24, CNA 25, CNA 27 Y CNA 63
ubicados en el Ejido Santa Teresa de Soffa, nos permitieron definir que dicho acuifero se comporta como libre en medios frac-
turados. El caudal especifico oscila desde 64.17 /s en el Pozo CNA 25 hasta 90 (I/s) en el aprovechamiento CNA 24.

Los abatimientos en los pozos de bombeo en el Ejido Santa Soffa oscilan desde 0.48 m, en el aprovechamiento CNA 24 hasta
8.38 en el pozo CNA 63. Para la bateria de pozos en el Rancho San Fernando el comportamiento hidrdulico de los pozos pre-
senta caudales que varfan desde 95 (I/s) en el pozos CNA21 y 49 para el pozo CNA 51 su caudal es del orden de 103.4 (I/s),
mientras que para el aprovechamiento CNA 54 es de 105.29 (I/s) con abatimientos que oscilan desde 27.98 m en el CNA 51
hasta 40.08 en el CNA 21. Los pardmetros hidrdulicos obtenidos del acuifero en medios fracturados son: T = 9296 M2 /Dia,
S = 1.89 E-02, mientras que para el acuifero en medios granulares son: T= 494 M2/Dfa, S = 7.86 E-03.

CONCLUSION
A partir de pruebas de bombeo y andlisis fisicoquimicos de agua realizados en el Valle del Hundido, se logré concluir lo si-
guiente:

a) Se determind la presencia de dos acuiferos uno en medios fracturados y el otro en medios granulares.

b) El acuifero en medios fracturados se comporta como libre, estd asociado con calizas de edad cretdcica.

¢) El acuifero granulares estd relacionado con depésitos aluviales.

d) El acuifero en medios fracturados recarga en forma ascendente al granular, a través de fallas y fracturas.

e) A partir de iones mayoritarios, se logré determinar cuatro tipos de agua: Sulfatadas Mixtas, Sédico Mixtas, Sédico Sulfa-

tadas, Célcico Sulfatadas.
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PREFERENCIA DEL USO DIDACTICO DE LAS TICS

EN LOS PROFESORES DE LA UNIDAD ACADEMICA
DE MEDICINA VETERINARIAY ZOOTECNIA

DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ZACATECAS

Luis Miguel Zapata Alvarado, Samuel Jests Flores Gonzalez,
José Francisco Herndndez Serrano y Héctor Gutiérrez Bafiuelos

RESUMEN

En la actualidad el uso de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TICS) en la educacién se ha convertido en una
herramienta importante en el proceso de ensefanza-aprendizaje. La comunicacién de datos cada vez es méds econémica y efi-
ciente. Asi pues, en la actualidad se pueden combinar actividades diddcticas de forma sincrona o asincrona en el proceso de
aprendizaje para generar un cambio radical en las relaciones alumno-docente y alumno-alumno.

Sin embargo, no todos los mentores tienen conocimiento en el quehacer pedagdgico de las herramientas informdticas
contenidas en las TICS, como tampoco, todos los alumnos aprovechan las ventajas del uso de estas en su proceso formativo.

De esta manera, el presente trabajo se propone responder al siguiente cuestionamiento ;cudles y con qué frecuencia usan los
profesores las Tecnologfas de la Informacién y Comunicacién en su quehacer pedagdgico? Por esta razén el Cuerpo Académico
Disefio de Ambientes de Aprendizaje Colaborativo de la UTEZ y el Cuerpo Académico de la Unidad Académica de Medicina
Veterinaria y Zootecnia de la Universidad Auténoma de Zacatecas (UAMVZ-UAZ) de manera conjunta disefiamos un ins-
trumento para encuestar la poblacién docente de licenciatura y posgrados de la Unidad Académica de Medicina Veterinaria.

Palabras clave Aprendizaje, asincrono, TIC, sincrono, ensefianza

INTRODUCCION

La revolucién en los medios de comunicacién ha traido consigo cambios radicales en la ensefianza y la cobertura de esta. Se
ha modernizado la educacién que en algiin momento fue via correspondencia hasta la fecha, donde se trabaja con e-learning.

Segin (Asinsten, 2003), para utilizar adecuadamente las tecnologias de la informacién en la ensefianza, “indudablemente
el primer paso lo constituye alcanzar por una parte de los educadores una verdadera apropiacién de la herramienta informdti-
ca para expandir el potencial personal, y asf poder ayudar a otros a recorrer el camino explorar, usar, crear, transferir”. Lépez
de la Madrid (2007) asegura que “durante los dltimos 10 afios, la introduccién de las tecnologias de la informacién y la comu-
nicacién en la educacién superior ha sido una constante, que ha permitido ampliar poco a poco la habilitacién tecnoldgica de
las universidades y adecuar estas herramientas a los programas educativos”.

Asi mismo, (Lépez de la Madrid, 2007) menciona que “varios investigadores, como Duart y Sangra (2000), Bates (2001),
Majo y Marques (2002), Pérez (2003), Epper y Bates (2004), Sangra y Gonzdlez (2004) y Argudin (2005), han considerado
el uso de las TIC en la educacién superior como medio para mejorar la calidad educativa de sus programas; sin embargo, atin
se hallan resistencias para integrarlas a la prictica docente, habiendo grandes contrastes, incluso en una misma institucién
educativa. La mayoria de las veces son los alumnos quienes han buscado incursionar en la aplicacién de estas herramientas,
generando procesos dindmicos tanto fuera como dentro del aula, pues la diversidad de usos les ha permitido manipularlas en el
trabajo, en el hogar, con los amigos y en la escuela. “El uso de las TIC en las universidades del mundo ha sido uno de los prin-
cipales factores de induccién al cambio y adaptacién a las nuevas formas de hacer y de pensar iniciadas a partir de los ochenta
en los distintos sectores de la sociedad” senala (Lépez de la Madrid, 2007).

Dentro del 4rea de la salud, Horna er al. (2002) refieren que en los dltimos 10 afios el crecimiento de In-
ternet como medio de comunicacién masivo ha revolucionado el manejo e intercambio de informacién en
medicina. La bisqueda automatizada, el acceso a literatura en formato electrénico y el intercambio de texto,
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imdgenes y sonido en tiempo real son algunas de las caracteristicas que hacen de Internet un elemento impres-
cindible dentro de la prictica médica y los actuales estandares de la educacién médica. Estos autores sefialan
que en paises en desarrollo muchas facultades de Medicina han implementado cambios en la curricula e
infraestructura universitaria, para integrar a Internet en sus actividades académicas, a pesar de las limitaciones
inherentes a la situacién econémica de estas naciones (Lépez de la Madrid, 2007).

Hay que tomar en cuenta lo que indica (Lépez de la Madrid, 2007), “si la sociedad de la informacién pone al alcance de los in-
dividuos un cimulo de informacién, la adecuada y oportuna decodificacién de estos mensajes sigue remitiendo ineludiblemen-
te al problema de formacidén de los sujetos. El aprendizaje y la adquisicién de valores continda siendo predominantemente un
proceso de interaccidn social planificada y evaluada en situaciones educativas”. Las tecnologfas de la informacién ha cambiado
el didlogo did4ctico no solo en la educacién presencial incluso en la educacién” segtin (Del Mastro, 2003), ademds “el didlogo
did4ctico a distancia se caracteriza por una falta de sincronfa temporal y espacial entre profesor y participantes, pues trata de
un didlogo did4ctico o interaccion de doble via entre dos entes separados fisicamente uno del otro, sea en el espacio, en el
tiempo o ambos a la vez. La interaccién a distancia se establece a través de materiales diddcticos y del apoyo tutorial por vias
de comunicacién sincrénicas y asincrénicas, dando lugar a dos tipos de didlogo: el simulado y el real (Garcia Arelio, 2000)”.

Esto ha motivado al personal directivo de la Unidad Académica de Medicina Veterinaria y Zootecnia a incursionar en el uso
de las tecnologfas de la informacién en el proceso de ensenanza de una manera mds decidida no solo para explorar la educacién
a distancia sino también para probar modelos mixtos. Este importante proyecto reclamé un estudio previo respecto a cudles son
las practicas comunes en el personal docente. De ahi que el presente trabajo parta de ese diagndstico inicial, se realizé una in-
vestigacién acerca del uso de las Tecnologfas de la Informacién y Comunicacién en los docentes de licenciatura y posgrados de
la Unidad Académica de Medicina Veterinaria y Zootecnia de la Universidad Auténoma de Zacatecas (UAMVZ-UAZ), para
la cual se aplic6 una encuesta que permitiera conocer el grado de uso de las TIC por parte de los maestros, ;qué herramientas
informdticas aplican en su quehacer pedagégico? Se busca pues al final del camino hacer uso de las TIC, ya que hay un alto
potencial en crear un ambiente colaborativo entre docentes y alumnos compartiendo informacién de una manera més rdpida
y eficaz, teniendo esta informacién al momento que se requiera para ser convertida en conocimiento.

DESARROLLO DEL TEMA
La metodologfa que se llevé a cabo fue la aplicacién de una encuesta en la Unidad Académica de Medicina Veterinaria y Zootecnia
para descubrir cudles son las herramientas informdticas que mayormente usan los profesores en su quehacer diario frente a grupo.
Para ello se diseié un instrumento de 100 reactivos divididos en tres secciones:
* Informacién personal. La cual tiene como objetivo describir las caracteristicas de la poblacién entrevistada.
* Infraestructura Institucional. Esta seccidn describe las condiciones en las que se encuentran las instalaciones informdticas
de la Unidad Académica.
* Integracién curricular. Nos muestra que herramientas informdticas utilizan los profesores para la ensefianza y como apren-
dieron a utilizarlas, asi como en qué actividades académicas las utilizan.

Sin embargo para este trabajo en particular mencionaremos algunos datos de la seccién personal y otros de la integracién curri-
cular y al final combinaremos ambas variables. Se encuestaron a 34 de los 62 profesores en activo de la unidad Académica. En
cuanto a la informacién personal se tiene lo siguiente. Un poco mds de 50% de los mentores indica que tienen una edad de mds
de 40 afios. Eso quiere decir que su formacién en el 4rea informdtica es casi autodidacta puesto que los programas educativos
incluyeron materias de informdtica en las dreas generales del conocimiento hace apenas 15 afios (Lopez de la Madrid, 2007).

En cuanto a la estabilidad en el empleo, la mayoria de los maestros estdn contemplados en categorfas de base, como lo
muestra la siguiente figura. Las categorfas basificadas suman el 71% de los encuestados. Esto podria indicar que ante la esta-
bilidad en el empleo podria haber cierta resistencia a aprender temas relacionados con la informdtica, pero no es el caso. No
se entrevist6 a profesores de Hora Clase (HC) porque no participaron en este ejercicio muestral, por ello es que la cantidad de
profesores es cero; eso no quiere decir que no haya profesores de este nivel.
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— 51-60 [14]
Mis de 60 %
20-30 12
31-40 31 41-50 [4] Mas de 60 [0]
41-50 13 20-30 [4]
51-60 44
31-40 [10]
Mis de 60 0
Tabla 2. Categorias del personal. Fuente Encuesta
- TCB 21—
Categoria %
HC 0
MT_TD 3 )
— HC [0]
MT_TB 9 -MT_TD [1]
TC-TD 2% ~—MT_TB [3]
B 62 —TC-TD [9]
Tabla 3. Grado de escolaridad. Fuente Encuesta
Nivel % ,—— Doctorado [4]
Licenciatura 26
Maestria [15]
Especialidad 3
Maestria 44
Doctorado 2% Licenciatura [9]

Especialidad [1]

El porcentaje del nivel académico de los profesores indica, como se muestra la siguiente tabla
que el 79 % de los profesores tienen posgrado.
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A la pregunta expresa ;los profesores tienen Internet en su casa? el 91% se respondi6 que si, eso nos indica que los profesores
debieran no estar tan lejos de la utilizacién de las herramientas informdticas en sus quehaceres pedagdgicos. Asi mismo es mds
reveladora la tabla que indica el tipo de conexién a Internet con el que cuentan en su hogar. Lo que nos ratifica que al menos
los profesores estan en contacto con algunas herramientas informdticas minimas y su aplicacién en la computadora.

Alta Velocid [20]

(ADSL, Cable)

Respuesta %
Si 91

No 9
Respuesta %
Sin conexién 12
Bdsica 29
Alta Velocidad 59

Tabla 4. Dispone de computadora en su casa. Fuente Encuesta

Sin conexion [4]

Tabla 5. Dispone conexién a Internet en su casa. Fuente Encuesta
En cuanto a la pregunta de que si han utilizado algin procesador de texto nos llama la atencién que el 18 % de los profeso-
res entrevistados no hayan usado esta herramienta bésica no obstante que su nivel académico en su mayoria es posgrado.

Respuesta %
Si 82%
No 18%

Tabla 6 Ha utilizado algtin procesador de texto. Fuente Encuesta
En lo que corresponde a la tasa de utilizacidon de una hoja de cédlculo en este caso la mds conocida es el producto de Microsoft,
Excel. Esta tabla nos indica que un poco mds de dos tercios de la poblacién entrevistada si utiliza esta herramienta. Principal-
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mente para trabajos de investigacién.

———No[12]

Respuesta %
Si 65%
No 35%

£
T
o

Tabla 7. Ha utilizado alguna hoja de cdlculo. Fuente Encuesta

Referente al uso de herramientas para el dibujo o tratamiento de imdgenes menos de la mitad de los profesores han utilizado
alguna herramienta de este tipo.

Tabla 8. Ha utilizado alguna herramienta de dibujo asistido por computadora. Fuente Encuesta

No [18]

Respuesta %
Si 47%
No 53%

En cuanto al uso y manipulacién de elementos multimedia solo un tercio de los profesores declararon haber utilizado algunas
herramientas para la manipulacién de animaciones, audio y video.

Mo [23]———

Respuesta %
Si 32%
No 68%

—si[11)

Tabla 9. Ha utilizado elementos multimedia (animaciones, video o audio). Fuente Encuesta

Por otro lado, un 26 por ciento de los maestros indican que han utilizado algin software para la edicién de paginas Web.
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Mo [28]—

Respuesta %
Si 26
No 74

Tabla 10. Ha editado pdginas Web. Fuente Encuesta

Sin embargo sorprende que el 12% haya utilizado algin lenguaje de programacién, principalmente porque la mayorfa de los

mentores tiene como perfil el 4rea de ciencias de la salud animal.

Respuesta % Mg [30]—
Si 12
No 88

Tabla 11. Utiliza lenguajes de programacién. Fuente Encuesta

w
ot

Al preguntar a los pedagogos la frecuencia de uso de las TICS en la imparticién de clase se revelan los siguientes datos.

Respuesta %
Nunca 99 Casi siempre [16] —y
0
Casi nunca 30
A veces 26%

Casi siempre 47%

Siempre 15%

— Siempre [5]

Casi nunca [1]

Tabla 12 Frecuencia del uso de las TICS en la imparticién de clase. Fuente encuesta.

Lo cual refleja que solo el 11 % de los encuestados no utiliza las tecnologias de la informacién en su quehacer pedagégico. Esto

indica en menor o mayor grado que la mayoria si utiliza.
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En la siguiente tabla comparamos la edad con la pregunta ;utiliza usted herramientas informdticas bdsicas como Excel, Power-
Point, Word e Internet en su labor docente para calificar, preparar materiales, presentar informacion en clase, comunicacién
con colegas y alumnos? Lo cual indica que no es significativa la edad del mentor con la utilizacidon de las herramientas bdsicas.
Tal vez donde se dispara un poco en el pentltimo grupo de edad.

Edad % No % Si
20-30 0.000 100.000
31-40 10.000 90.000
41-50 0.000 100.000
51-60 14.286 85.714

mds de 60 0.000 100.000

Tabla 13. Comparativo edad vs Utilizacién de las herramientas bésicas de informdtica. Fuente Encuesta

En la siguiente tabla, llama la atencién que en el nivel de doctorado un tercio de ellos no haya utilizado una hoja de cdlcu-
lo. Atin mds que el nivel de licenciatura la relacién este tan equilibrada. Es de notarse que en el nivel de maestria la relacién se
haya cargado al afirmativo del uso de la herramienta.

Grado escolar % No | % Si
Doctorado 33.3 66.7
Especialidad 100.0 |0.0

Licenciatura 55.6 44.4
Maestria 20.0 80.0

Tabla 14. Grado escolar »s Uso de hoja de cdlculo. Fuente Encuesta

Sin embargo como lo indica la siguiente tabla al preguntarles a los pedagogos sobre el grado de necesidad de capacitacién, el
97% de los entrevistados opina que si se requiere. Pero el 65 % indica que la necesidad es mucha.

No necesito 3%
Necesito poca 32%
Necesito mucha 65%

Tabla 15. Necesidad de capacitacién. Fuente Encuesta
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CONCLUSIONES

La informacién personal acerca de la poblacién entrevistada arrojé, como dato general, que mds de la mitad de los docentes entre-
vistados tienen mds de 40 anos de edad por lo que el uso de las TICS no es tan relevante para ellos, ya que la proliferacién del uso
de las mismas se ha presentado entre 15 y 20 anos atrds hasta la actualidad, por lo cual los maestros no fueron formados haciendo
uso de las TICS y han aprendido de manera autodidacta. Eso demuestra que el interés por mejorar su capacidad de dominio de las
herramientas informdticas atiende a mejorar su desempefio, no por politica institucional sino por necesidad propia.

Por otro lado, ya que la mayor parte de los maestros tienen una estabilidad en su trabajo pues el 71% de ellos son de base
y de estos un 79% cuentan con maestria y doctorado lo que los ubica como profesores de trayectoria en la institucion.

La mayoria de los entrevistados mencionaron que cuentan con una conexién a Internet de alta velocidad en su casa, es
légico pensar que también tienen un equipo de cémputo cerca de ellos, por lo que no estan tan lejos del uso de las TICS.

En cuanto al uso de las herramientas bdsicas de informdtica dentro de toda actividad laboral como lo es un procesador
de texto y una hoja de cdlculo, entre el 18 y un 35 % no han utilizado alguna de estas dos herramientas por lo cual se tendrd
que capacitar de una manera més personalizada a estos docentes para incursionar en el uso y el aprovechamiento de las capa-
cidades de las TICS en los procesos de ensefianza. Al mismo tiempo, mds de la mitad de los maestros entrevistados no han
utilizado una herramienta multimedia para edicién de audio, video o imdgenes. De la misma manera un 26% de ellos han
usado alguna herramienta para la creacién y edicién de pdginas Web de manera limitada, pero en donde si llama la atencién
es que el 12% de los entrevistados hayan usado algin lenguaje de programacidn, ya que el perfil con el que cuentan no tiene
mucho que ver con las TICS.

En la Gltima parte de la encuesta en donde se les pregunta acerca de la formacién curricular en el uso de las TICS para su
labor como docentes, menos de la mitad de ellos utilizan alguna herramienta para impartir sus clases pero en algunos docentes
con una mayor edad, un 14% de ellos no hace uso de las TICS para su quehacer pedagdgico lo cual indica que la mayoria de
los maestros si hace uso de alguna herramienta para su labor pedagégica.

En cuanto al grado escolar mds de la mitad de los encuestados hizo uso de alguna herramienta en su formacién de licencia-
tura y la mayor parte de ellos en el nivel de maestria en donde llama la atencién es que algunos maestros con nivel de doctorado
no hayan hecho uso de alguna herramienta como lo es Excel o Word. En cuanto a la capacitacion para el uso de las TICS un
97% de los encuestados dice que si necesita algin tipo de capacitacién y un 65% requiere de mucha capacitacién.

Comparando el grado escolar con el grado de uso de una hoja de cdlculo nos dimos cuenta que en el 44 % si la ha uilizado
alguna vez contra el 56% que no las utiliza. Por su parte en el nivel de maestria el 80% si ha hecho uso de una hoja de cdlculo
contra 20% que afirmé no hacerlo. Es de notarse que los profesores con nivel de doctorado el 66% indicaron que si ha utilizado
esta herramienta, contra el 34% quien no las conoce.
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LOS DERECHOS HUMANOS Y SUS GARANTIAS

Fidel Lozano Guerrero

Maria de Los Angeles Martinez Chavez
Alejandro Ernesto Salcido Flores
Pedro Héctor Reséndiz Sinchez

OBJETO DE ESTUDIO
Se pueden senalar fundamentalmente dos objetos en el estudio de nuestra Constitucién Politica, primero, considerdndola
como la norma suprema en nuestro pais, atrubuyéndole: organizacién, desarrollo y funcionamiento de los poderes del Estado.
Segundo, contiene todo un catdlogo de normas denominadas garantias, que sirven para la proteccién de los derechos funda-
mentales de las personas.

La Corte Suprema de México comenta que, un importante sector doctrinal estima que la Constitucién contiene por lo
menos otras cuatro partes a saber: programdtica, derechos sociales, prevéncién general y articulos transitorios; que son los que
acompanan las reformas que sufre la Constitucién.!

ELEMENTOS, CONCEPTO Y NATURALEZA DE LAS GARANTIAS INDIVIDUALES

El concepto garantia, proviene del latin garante; cuyo significado es “efecto de afianzar lo estipulado” y “cosa que asegura o
protege contra algin riesgo o necesidad”. Estas nociones de afianzamiento, aseguramiento y proteccién, van siempre unidas al
concepto de garantias individuales. Puede definirse a las garantias individuales como “los derechos publicos subjetivos que la
ley constitucional reconoce a todos los habitantes de la Republica y que dan a sus titulares el poder de exigirlos juridicamente
frente al Estado, a través de su sistema de control constitucional, esto es por la via de accién constitucional de amparo”.

El articulo 1°. Constitucional, consigna:
En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozardn de los derechos humanos reconocidos en esta
Constitucién y en los tratados internacionales de los que el Estado mexicanes decir parte, asi como de las
garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no podrd restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las
condiciones que esta Constitucidn establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretardn de conformidad con esta Constitucién y con los

tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccién mds amplia.

Todas las autoridades, en el 4mbito de sus competencias, tienen la obligacién.
Esta prohibida la esclavitud en los Estado Unidos Mexicanos. Los esclavos del extranjero que entren al territorio nacional al-
canzardn, por este solo hecho, su libertad y la proteccién de las leyes.

Queda prohibida toda discriminacién motivada por origen étnico o nacional, el género, la edad, las capaci-
dades diferentes, la condicién social, las condiciones de salud, la religion, las opiniones, las preferencias, el
estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los
derechos y libertades de las personas.?

Los elementos de las garantias individuales, atento al criterio del Dr. Burgoa Orihuela, expresa los siguientes:
a.- La relacidn juridica de supra a subordinacidn, entre el gobernado como sujeto activo y el Estado y sus autoridades
COmO Sujetos pasivos.

1 Burgoa Orihuela, Ignacio. Las Garantias Individuales. Parte General. p47-48

2 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Art. 1°.
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b.- El derecho publico subjetivo que emana de dicha relacién a favor del gobernado (objeto).

c.- La obligacién correlativa a cargo del Estado y sus autoridades, consistente en respetar el consabido derecho y en ob-
servar o cumplir las condiciones de seguridad juridica del mismo (objeto).

d.- Previsién y regulacién de la citada relacién por la Ley fundamental (fuente).?

Atento a la naturaleza juridica de las garantias individuales, estas son derechos subjetivos publicos de los gobernados, las cuales
se deben considerar como limitaciones al poder publico para actuar en detrimento de la esfera individual de las personas, de
ahf que no puedan violar sus derechos constituidos como garantias. Por otra parte, como su naturaleza es de orden publico, por
lo tanto no se puede decir que un particular puede violar garantias individuales en contra de otra u otras personas, por ello, se
indica que los sujetos activos son los gobernados titulares de dichas garantias y la autoridades o el Estado, son el sujeto pasivo
en contra de quien puede reclamdrsele a través de su mecanismo de control constitucional, via el amparo.

CLASIFICACION DE LAS GARANTIAS INDIVIDUALES

No obstante, la Constitucién no establece un orden o clasificacién especifico de agrupamiento de las garantias individuales, ya
que las mismas estan contenidas no solo dentro de los primeros 29 articulos constitucionales, sino también, por una parte orgi-
nica y por otra puede ser que un solo dispositivo contenga més de una garantia, sin embargo, desde el punto de vista doctrinal,
diversos autores han agrupado las mismas en una clasificacién que la propia Corte acepta siendo las siguientes:

1.- De seguridad juridica.
2.- De igualdad.

3.- De libertad.

4.- Sociales y

5.- De propiedad.

La extensién de los derechos publicos subjetivos derivados de las garantias individuales y la reglamentacién de estas.

Hemos expresado que las garantias individuales conforme a la Constitucidn, no se encuentran especificamente en un solo apar-
tado, sino que pueden estar dispersas en el todo constitucional, ello se debe a que el concepto de las mismas no es restrictivo
ni limitativo, por el contrario es extensivo ya que pueden implicar otros numerales de la Constitucién en los que se expliquen,
amplien o reglamenten la norma que los prevé.*

Como ejemplo de lo expresado, en el dispositivo legal 123 constitucional, no se encuentra incluido en la parte dogmdtica de
la Constitucion, ni el articulo 31 constitucional que en su fraccién IV, establece en relacién con la materia fiscal, las garantias
de los gobernados de:

1.- De generalidad. En el sentido de que la ley administrativa fiscal es creadora de actos que crean, modifican o extinguen
situaciones juridicas generales, que no pueden referirse a persona especifica sino abarcar de manera general a todo un
sector de la poblacién o a la poblacién total, segin el caso de que se trate.

2.- De obligatoriedad. Esto es que todo individuo en territorio mexicano, esta obligado a contribuir a los gastos publicos de
la Federacion, entidades federativas y municipios, es una obligacién ciudadana de cardcter publico.

3.- De vinculacién con el gasto publico. Es decir, que los ingresos del Estado via impuestos, tienen la finalidad de cubrir el
costo de los servicios ptblicos que el mismo proporciona.

4.- De proporcionalidad y equidad. Para el pago de los impuestos, estos deben ser proporcionales a la capacidad econémica de
cada persona, en base al principio de que quien gana mds contribuye mds, y que sea equitativo significa que las tasas o tarifas
que prevén las leyes tributarias deben ser aplicadas a todos por igual cuando se encuentren colocados en idéntica situacién.

5.- De legalidad. Este criterio tiene su base en que la relacién autoridad gobernados, debe darse dentro del marco de la ley que
la establezca y la regule, es decir, que los elementos esenciales de los impuestos, deben estar consignados expresamente en
la ley de modo que la autoridad no tenga margen para la arbitrariedad.

3 Idem.p53-54.
4  Op. cit. Burgoa, Ignacio, p.188
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EL ESTUDIO DE LA SUSPENSION DE LAS GARANTIAS CONSTITUCIONALES

La suspensidn de las garantias individuales, causas, autoridades y modalidades juridicas.
Una serie de elementos o requisitos senala el articulo 29 constitucional, refiere la suspension de garantias constitucionales, por

lo que se transcribe para su mejor comprension y explicacién:

En los casos de invasién, perturbacién grave de la paz publica, o de cualquier otro que ponga a la sociedad en
grave peligro o conflicto, solamente el Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, de acuerdo con los Titu-
lares de las Secretarfas de Estado y la Procuraduria General de la Republica y con la aprobacién del Congreso
de la Unién y, en los recesos de este, de la Comisién Permanente, podrd suspender en todo el pais o en lugar
determinado las garantias que fuesen obstdculo para hacer frente, rdpida y ficilmente a la situacién; pero de-
berd hacerlo por un tiempo limitado, por medio de prevénciones generales y sin que la suspensién se contraiga
a determinado individuo. Si la suspensién tuviese lugar hallindose el Congreso reunido, este concederd las
autorizaciones que estime necesarias para que el Ejecutivo haga frente a la situacién; pero si se verificase en
tiempo de receso, se convocard sin demora al Congreso para que las acuerde.’

Hemos dicho que la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, es la que regula la organizacion, desarrollo y fun-
cionamiento de los poderes publicos, resguardando ademds el orden publico implicito en la misma; asi, cuando dicho orden
publico se altera por alguna circunstancia de las que establece la ley, esta ordena el restablecimiento de ese orden y para hacer
frente a la situacién emergente se suspenden garantias individuales de los gobernados, no para contradecir dicho orden sino
para restablecerlo afrontdndolo en base a regulaciones especiales que se indican en el dispositivo transcrito, las cuales solamente
subsisten mientras desaparecen las circunstancias de emergencia.
Como puede apreciarse, las situaciones de excepcidn a que se refiere el dispositivo transcrito son:

a.- Casos de invasion.

b.- Perturbacién grave de la paz publica o cualquiera otro que ponga a la sociedad en grande peligro o conflicto.

Quienes pueden hacer frente a esas situaciones anémalas, la ley establece:

a.- El Presidente de la Repuiblica Mexicana. No por si solo, sino de acuerdo con:

b.- Los titulares de las Secretarias de Estado.

c.- El Procurador General de la Republica. Y con la aprobacién de:

d.- El Congreso de la Unién y en sus recesos, de la Comisién Permanente.

Con ese consenso, el Presidente podrd suspender las garantias de la manera siguiente:

a).- En todo el pais o circunscribirse a un lugar especifico. (donde se da la situacién de emergencia).

b).- Solo las garantias que sean obstdculo para hacer frente, rédpida y ficilmente a la situacion.

d).- Que sea por tiempo limitado. Solo en cuanto termine la situacién emergente.

e).- Por medio de prevénciones generales.

£).- Que la suspension no se contraiga a determinado individuo.

Finalmente, en aquellos casos en que el Congreso este en receso, la Comisién Permanente puede dar las autorizaciones necesarias
para que el Ejecutivo haga frente a la situacién de emergencia, habrd de convocarse de inmediato al Congreso para que las acuerde.

LA SUSPENSION DE GARANTIAS EN LOS CASOS DE INVASION

En los casos en que se tratare de una invasién (fuerzas extranjeras armadas incursionando al territorio nacional), desde luego se
tratarfa de una situacién anémala que alteraria la vida normal del Estado, es decir, perturbarfa gravemente la paz publica o de la
sociedad, al producirse motines, asonadas, rebeliones etcétera Como sucedié en los primeros dias de 1994 en la entidad federativa
de Chiapas, con el autonombrado EZLN, (Ejercito Zapatista de Liberacién Nacional), y en los que hubo suspensién de deter-
minadas garantias temporalmente en tanto subsistié el estado de emergencia, el cual afortunadamente concluyé en escasas tres
semanas, para dar paso a una serie de negociaciones entre la dirigencia del movimiento zapatista y las autoridades designadas por
la federacién y que a la postre, sin bien no quedé disuelta la revuelta oficialmente por lo menos de hecho concluyé la misma.

5  Op.cit. Constitucién. Art. 29.
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LAS FACULTADES EXTRAORDINARIAS

Es importante sefialar que la suspension de garantias individuales, compromete no solamente al Estado a enfrentar una situa-
cién grave de alteracién del orden publico, sino también compromete a la sociedad misma a no seguir con su vida normal y
transitar por con riesgo y peligro de la vida misma; ante esta circunstancia la ley prevé la necesidad de que las autoridades guber-
namentales actden de inmediato dentro del drea de emergencia con energfa suficientemente amplia para cumplir de forma ca-
bal con la trascendente y dificil tarea de restablecer el orden y la paz perdidas y con ello restituir las garantias suspendidas; es asi
como nuestra Constitucién otorga facultades extraordinarias para legislar en esta materia por parte del Congreso de la Unién
a favor del Presidente de la Reptblica, con las limitaciones y requisitos ya expresados en el dispositivo legal 29 antes transcrito.
Si bien es cierto que la propia ley establece que no podrdn reunirse dos o mds poderes, refiriéndose a los Poderes de la Unidn,
en una sola persona o corporacién, ni depositarse el Legislativo en un solo individuo, salvo la excepcidn a esta regulacién que
es la otorgar facultades extraordinarias para legislar al Ejecutivo en los casos y términos del numeral 29 en mencidn.

LAS LEYES DE EMERGENCIA

La facultad que otorga el Poder Legislativo al Ejecutivo para legislar extraordinariamente en base a lo establecido por los articu-
los 29 y 49 y 131 constitucionales, para que este expida las leyes de emergencia requeridas, no tiene la caracteristica de absoluta,
es decir, el Ejecutivo Federal no es el encargado por la Constitucion para legislar comtiinmente, sino solo excepcionalmente en
los casos y con las condiciones senaladas en los dispositivos legales mencionados. Desde este punto de vista, se entiende que las
leyes de emergencia deben tener el objeto, exclusivo de prevénir o remediar ya directo o en forma indirecta y previa la suspen-
sién de las garantias individuales que afecten los males y orden publico o social propios de la situacién emergente.

CONTROL LEGAL DE CONSTITUCIONALIDAD EN CASOS DE LEYES DE EMERGENCIA
Si las leyes de emergencia son dictadas por el Poder Ejecutivo sin seguir los lineamientos (requisitos previamente establecidos)
de ley, puede decirse que dichas leyes no tiene propiamente ese cardcter emergente y por lo tanto las mismas carecen de validez
y fuerza obligatoria independientemente de quien haya aprobado las mismas.

Atento a lo anterior, el 6rgano de control de constitucionalidad, es decir el Poder Judicial Federal es el que podrd intervenir
seglin sean las hipétesis por las que las leyes de emergencia se vean afectadas.

GARANTIAS DE IGUALDAD
Idea juridica de igualdad
Este concepto significa en base al Diccionario de la Lengua Espafiola, “conformidad de algo con otra cosa en naturaleza, forma,
calidad o cantidad”, se deriva del latin equalitas-atis, significa también “correspondencia y proporcidn resultante de diversas
partes que uniformemente integran un todo”. Sabemos que existe el principio legal que refiere “igualdad ante la ley”, este prin-
cipio reconoce a todos los ciudadanos con capacidad para los mismos derechos. Art. 4 constitucional primer pérrafo.

Asi expresado este concepto legal, corresponde a una igualdad juridica, que no es otra cosa que el derecho de los ciudadanos
a ser tratados igualitariamente a todos los demds, seglin sea la situacién especifica de que se trate y que la misma este debida-
mente establecida en la normatividad positiva.
Sobre dicho tema de la igualdad juridica, la Corte Suprema de nuestro pais se expresd en los siguientes términos:

El principio de igualdad o equidad se configura como uno de los valores superiores del orden juridico, lo
que significa que ha de servir de criterio bdsico para la produccién normativa y su posterior interpretacion y
aplicacién, de manera que opera para que los poderes publicos tengan en cuenta que los particulares que se
encuentran en igual situacién de hecho deben ser tratados de la misma forma, sin privilegio alguno. Es decir, a
través de la equidad se busca colocar a los particulares en condiciones de poder acceder a derechos superiores,
protegidos constitucionalmente, lo que implica eliminar situaciones de desigualdad manifiesta, aunque ello
no significa que todos los individuos se encuentren siempre y en todo momento y ante cualquier circunstan-
cia, en condiciones de absoluta igualdad, pues dicho principio se refiere a la igualdad juridica que debe tradu-
cirse en la seguridad de no tener que soportar un perjuicio o privarse de un beneficio desigual o injustificado.

6  Las garantias de igualdad. SCJN. p11.
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BREVES ANTECEDENTES DE LA IGUALDAD. ROMA

En la época romana, los individuos que tenfan la condicién de esclavos, no eran considerados personas, el trato que se les
prodigé fue el de cosas susceptibles de ser apropiadas, como consecuencia no tenfan derechos juridicos como no los tiene una
mesa o una silla; de la misma manera puede decirse acerca de sus derechos politicos que no los tenfan, ni adquirir propiedades
y, aquello que recibieran, en realidad formaba parte del patrimonio de su amo o duefio; no se podia contraer matrimonio y
podian ser castrados como cualquier otro animal.

En los tiempos romanos, existieron dos clases de ciudadanos, los llamados patricios y los plebeyos; los primeros fueron quienes
tuvieron padres o ascendencia reconocida, mientras que los plebeyos constitufan el resto de la poblacién; unos y otros, en su conjunto,
formaban el pueblo romano y se reunfan en asambleas publicas llamadas comicios en las que fungfan como Magistrados personas se-
leccionadas de entre los Patricios con exclusién de los plebeyos, sin embargo estos con el tiempo y su estratagema, fueron adquiriendo
ciertos derechos que los llevé a ocupar Magistraturas en los comisién incluso casarse entre plebeyos y patricios.

No obstante los derechos que fueron adquiriendo los plebeyos, no fue suficiente para considerar que existia entre ellos y los
patricios una igualdad digna de serlo; ya que eran necesarias algunas caracteristicas como la de ser hombre libre, ciudadano y
jefe de familia para que se le otorgara personalidad juridica y la pérdida de alguna de estas condiciones implicaba una disminu-
cién que la afectaba; en cuanto a los extranjeros, con estos tampoco existié igualdad, porque estos ni siquiera era regidos bajo
la normatividad del derecho civil romano, sino por las normas del iusgentium.

Fueron necesarios varios cientos de afios mds, para que en base a criterios desarrollados por filésofos como Cicerdn, que permearon
poco a poco en la cultura romana, lograron influir en la no disparidad de derechos sino que todos los hombres deberfan tener o ser regi-
dos por uno solo y mismo derecho; estas ideas fueron retomadas en el siglo I1I d.C. donde la influencia del cristianismo que promoviera
la igualdad entre los individuos, fue el punto culminante que marco la decadencia de la esclavitud romana.

EN LA EDAD MEDIA

Esta época constituida por mil afios (siglo V d.C. a siglo XV), predomind el teocentrismo como una forma de visién del mundo
y del universo, en que la concepcién de vida y del destino de la humanidad era atribuido, a la gracia de la revelacién divina, a
partir de ahi se justifica por qué el desarrollo de la cultura, devino en manos de la Iglesia.

La edad media fue una época larga en la que igual que en la esclavitud no existieron derechos de igualdad entre los indi-
viduos, si bien con la entrada del cristianismo concluyd la esclavitud, y los siervos aunque gozaron de algunos derechos como
contraer matrimonio y tener familia, no fueron suficientes para considerar ni la idea de igualdad ni la de libertad, segufan suje-
tos a la tierra y sus vidas les pertenecian a los sefiores feudales; a esta época se le reconoce como la del oscurantismo, no obstante
que durante la misma hubo avances importantes en lo cultural, ya que se crearon las escuelas y la universidad misma, progresé
la escritura que enriqueci6 las ideas cultas, dando origen a la escoldstica con Tomds de Aquino entre sus promotores surgiendo
ademds la literatura en el sentido que la conocemos en la actualidad.

En cuanto al pensamiento politico del Medievo, era de tipo deductivo, en el que de lo general se va a lo particular, las tradiciones
religiosas no permitian criticas sobre algunos temas ya que existi6 la creencia total en los dogmas del cristianismo; el universo era consi-
derado como un todo articulado y a los individuos en lo particular o en lo colectivo, eran solo una parte de ese todo.

Todas esas limitantes fueron originando desde el siglo XV a la entrada del renacimiento siglo XVII, la revolucién del pensa-
miento, en la que diversos filésofos crearon teorfas en las que se ponfa de manifiesto su preocupacion por la igualdad humana.
Fue asf como Juan de Salisbury, dejé en claro su criterio de un adecuado reparto de actividades entre los miembros de la co-
muna y de la organizacién, fuerza y condicién de cada uno de sus integrantes; a su vez Egidio Colonna, supo distinguir entre
la justicia conmutativa y la justicia distributiva, la primera, tendiente a normar las relaciones entre los individuos integrantes
de la comunidad para asegurar su equilibrio y la segunda, que permite distribuir entre sus miembros, de forma proporcional,
la fuerza vital y movimiento, para impedir que el equilibrio se interrumpa.

EN EL RENACIMIENTO

Una de las caracteristicas importantes de la época renacentista fue el individualismo, en el que el hombre se aparta de lo tras-
cendente y va hacia lo inmanente, en este punto, la cultura se secularizd, es decir, el teocentrismo de la edad media queda mar-
ginado por el antropocentrismo. Las ideas de la revolucién del pensamiento fueron cada vez més directas hacia la preocupacion
de la igualdad de los individuos; ahora la personalidad humana si fue objeto de criticas agudas y rigurosas ya que no habfa
limites impuestos por dogmas o tradiciones religiosas como los hubo en la edad media; consideraron que el hombre requeria
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por necesidad, vivir en un Estado promotor de condiciones justas, por lo que el debate se centré en las formas que debfa asumir
el Estado, incluso se proponian versiones de Estados ideales por escrito.

En esta época, influyeron fuertes corrientes filoséficas del aristotelismo, el platonismo y el estoicismo; en ella, el pensa-
miento fue inductivo sustituyendo al deductivo, porque al contrario de este, se va de lo particular a lo general. Juan Luis Vives,
fue promotor de la igualdad como un medio para que fuese més justa la aplicacion de las leyes, sefialando que una adecuada
distribucién de la riqueza era necesaria para asegurar la paz de los pueblos, como lo expresa Truyol y Serra, citado por la SCJN.”

EN LA EPOCA DE LA ILUSTRACION

Con el surgimiento de la filosoffa moderna, durante el siglo XVII, fue caracterizada por el racionalismo y el individualismo
imperante en la época, en ella, se propusieron aplicar a los problemas politicos y juridicos, criterios matemdticos desarrollados
por Copérnico. Kepler y Galileo Galilei, el objetivo era intentar un sistema racional vélido universalmente; por otra parte, la
idea del contrato entre la sociedad misma o con el Estado, fue un elemento constitutivo de la sociedad.

Su cardcter practico fue la caracteristica primordial de la escuela filoséfica de la Ilustracién; polemistas y fildsofos como
Rousseau, Smith y el marqués de Condorcet, en Europa como James Wilson y Thomas Jefferson en Occidente, concluyeron
en la clara formulacién de los derechos naturales del hombre, quienes promovieron la igualdad entre los individuos; Rousseau
era del criterio de que los hombres nacen buenos, libres e iguales, asi desarroll6 su doctrina en la que la ley es la expresién de la
voluntad del pueblo y tiene validez para todos, es decir, todas las personas deben ser iguales ante la ley.

Esas ideas de los pensadores europeos y americanos, fueron la motivacién del desencadenamiento que culmina con la Re-
volucidn francesa y que se reflejaron en la carta de Derechos del Hombre y del Ciudadano y de igual manera en el Bill of Rights
de Estados Unidos.

De esa forma, la Declaracién de los Derechos del Hombre y del Ciudadano de 1789, expresé que los hombres nacen y
permanecen iguales, y que la sociedad debe conservar los derechos naturales del hombre, que son la libertad, la propiedad, la
seguridad y la resistencia a la opresién. Y aunque no obstante de que ahi no se hiciera mencién sobre la igualdad, si el Cédigo
Napoledn la consagré como una igualdad civil y libertad individual.

LA IGUALDAD EN MEXICO

En nuestro pais, no existié la igualdad en las épocas precolombina y colombina, en esos tiempos existieron las castas y las clases
sociales, como la nobleza, el sacerdocio y el pueblo asi como la esclavitud; esta incluso fue utilizada en la Colonia.

En México, fue hasta la época de la independencia cuando se estableci la igualdad juridica con la abolicién de la esclavi-
tud en 1810, el cura Hidalgo emitié una proclama donde se ordené a los duenos de esclavos dejarlos en libertad so pena de
muerte. En 1812 las Cortes de Cédiz proscribieron la esclavitud y la Constitucién de Apatzingdn declaré que todos los nacidos
en América se reputan ciudadanos y que cada uno de estos goce de la igualdad, seguridad, propiedad y libertad. No obstante
que esta constitucién no es considerada oficial, lo cierto es que todas las demds constituciones oficiales incluyendo la actual,
consagraron la igualdad juridica a favor de todos los mexicanos.

Igualdad como garantia individual, concepto, antecedentes de igualdad como situacién de la persona.

La garantfa individual de igualdad, la define Burgoa, como sigue:

Es el conjunto de disposiciones constitucionales que, sobre la base de que las personas deben ser tratadas de
conformidad con la situacién juridica en que se encuentren, establecen derechos a favor de los individuos vy,
correlativamente, obligaciones a cargo del Estado, que se traducen en la imposibilidad de que este, al ejecutar
sus funciones, tome en cuenta caracteristicas que entrafien un trato desigual para quienes se ubiquen en los
supuestos contemplados en las leyes.®

Ha sido una constante acorde con la experiencia histdrica, el requerimiento de los individuos de que se les
garantice por el Estado, la igualdad entre todos ellos, sin distingos de nacionalidad, raza, sexo o credo religioso
y consecuentemente el Estado a través de sus instituciones y érganos, ha hecho lo propio puesto que elevé a

7 SCJN. Las Garantias de igualdad. p23-24.
8  Op. cit. p192.
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rango constitucional la igualdad juridica de los mexicanos a fin de lograr una convivencia social dentro del
imperio de las leyes rechazando todo tipo de discriminacién que dafia la dignidad de las personas y cohibe la
convivencia armoénica de las mismas; asi el Constituyente mexicano, sin perder de vista la evolucién que ha
tenido la igualdad en el plano internacional, se ha preocupado por darle seguimiento a ese valor mediante las
reformas y adiciones correspondientes a nuestra Carta Magna, en razén de que en esta no falten las garantfas
necesarias para que los individuos reciban el trato justo e igualitario que merecen.

GARANTIAS ESPECIFICAS DE IGUALDAD; ANALISIS
DE LOS ARTICULOS 1, 2, 4,5, 12Y 13 CONSTITUCIONALES

El numeral 1 establece que todos los individuos que se encuentren en los Estados Unidos Mexicanos, gozan de las garantias
que consagra nuestra Constitucidn; se aprecia claramente el principio de igualdad legal que tiene todo individuo por el simple
hecho de encontrarse en territorio mexicano, goza de esos derechos contenidos en el Pacto Federal. El dispositivo ademds pros-
cribe la esclavitud y la discriminacién.

El articulo 2 constitucional en su apartado B, trata lo relativo a las condiciones de igualdad, al expresar que los tres érde-
nes de gobierno municipal, estatal y federal, promoverdn la igualdad de oportunidades de los indigenas y eliminar cualquier
préctica discriminatoria, establecerdn las instituciones y determinardn las politicas necesarias para garantizar la vigencia de los
derechos de los indigenas y el desarrollo integral de sus pueblos y comunidades, las cuales deberdn ser disenadas y operadas
conjuntamente con ellos.

El dispositivo constitucional 4, expresa diversos derechos con que cuentan las personas, como el de salud, medio ambiente
adecuado entre otros, pero primordialmente consagra la igualdad juridica entre el hombre y la mujer.

Asimismo, el numeral 5, establece la libertad de comercio para los individuos sin distingos de nacionalidad, raza, sexo, etcétera

El articulo 12 de la Constitucién, no obstante que no ha sufrido modificacién conservando su redaccién original, el mismo consa-
gra la igualdad entre los individuos al expresar que en nuestro pais no existirdn titulos de nobleza, prerrogativas ni honores hereditarios.

Finalmente el dispositivo 13 del Pacto Federal, esta destinado a preservar la igualdad entre las personas al prohibir categéri-
camente cualquier procesamiento por leyes privativas o tribunales especiales que los establecidos por ley; y declara abolidos los
fueros, salvo el de la justicia castrense.

No obstante que la doctrina no prevé a la fraccién IV del articulo 31 constitucional dentro de las garantias de igualdad,
lo cierto es que el mismo establece el principio de equidad tributaria para todos los mexicanos, de ahi que este dispositivo en
nuestro concepto constituye una garantia de igualdad.

GARANTIAS DE LIBERTAD

La libertad. Generalidades

El concepto proviene de las raices latinas libertas, atis, y significan la facultad de origen que tienen los individuos de obrar o
dejar de hacerlo de la manera que convenga a sus intereses, siendo responsable por sus actos. O bien, es el estado o condicién
de quien no se considera esclavo.

Es natural que los individuos para actuar o dejar de hacerlo, lo hacen por un motivo o razén, ya que solamente los seres
racionales tenemos la facultad de ser libres. Ya desde la antigiiedad hemos dicho supra, los individuos doctos y filésofos propo-
nfan concepciones acerca de este valor o principio de libertad, Aristételes p.e., proponia a la libertad como la eleccién que el
hombre hace de los medios que le permitirfan llegar a su fin Gltimo: la felicidad. En la época del cristianismo, se concluyé que
la libertad era la eleccién del bien mejor, lo cual solo se conseguia si intervenia en ello la razén.

Asimismo, este concepto de libertad, ha sido clasificado en positiva o negativa, es decir, lz libertad positiva implica que
los individuos orienten su voluntad, sin que la misma sea determinada por la voluntad de zerceros, esto es desde un punto de
vista colectivo y la libertad negativa, presupone que las personas esten facultadas para hacer o dejar de hacer algo, si esa es su
voluntad; en otras palabras, la primera (positiva) es una accién de la colectividad de un hacer algo, y la segunda (negativa) es
una accién o una omisién individualmente hacer o dejar de hacer alguna cosa.

Desde el punto de vista filosdfico, lo que importa es la libertad negativa, es decir, la autodeterminacién personal de hacer o dejar de
hacer algo, por voluntad propia, esto en razén de corresponder al fuero interno del individuo, por ello, no le interesa al derecho; ahora
bien, en los casos de sociedades en las que la libertad positiva y negativa van de la mano, significa que se trata de sociedades libres ya que
tanto colectiva como individualmente unen sus voluntades puesto que la libertad negativa presupone a la positiva.
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Por otra parte, la libertad como principio de interés del Derecho, es la social, el fundamento lo encuentra en que la misma
en una sociedad organizada no puede ser eminentemente subjetiva, -recordemos el principio juridico ¢/ derecho de las personas
termina donde empieza el derecho de terceros- es decir, solamente que el individuo estuviera completamente aislado de los demds,
podria hacer su voluntad como quisiera, pero en un conglomerado, las personas se rigen por el principio de orden que impone
el Estado, y esto implica una limitacién a la libertad personal.

En efecto, cuando la voluntad individual rebasa sus propios limites y afecta a terceros, se coloca en un elemento disruptor
de la armonfa colectiva, por ello el orden juridico sefala las prevénciones necesarias para que la libertad personal de los indivi-
duos no altere la libertad social.

Atento a lo anterior, la Corte Suprema define la libertad como sigue:

La libertad, es la facultad que, a la luz de los intereses de la sociedad, tiene el individuo para realizar los fines
que se ha propuesto, dentro de los limites impuestos por el orden juridico y en aras de la persistencia de las
relaciones arménicas entre los individuos que la integran.’

LA LIBERTAD COMO GARANTIA INDIVIDUAL
Como lo expresa el dr. Burgoa, las garantias de libertad son un conjunto de previsiones constitucionales por las cuales se otor-
ga a los individuos una serie de derechos subjetivos publicos para ejercer, sin vulnerar derechos de terceros, libertades
especificas que las autoridades del Estado deben respetar, y que no pueden tener mds restricciones que las expresamente
sefaladas en la Constitucién.!®

Toda vez que las garantias individuales consagradas en nuestra Carta Magna, son derechos subjetivos publicos para los
gobernados, las mismas se dan frente al Estado, de quien se pueden reclamar en caso de violacidn expresa a la esfera particular
de las personas. Esto es que la obligacién del Estado es no solo el respeto a la esfera de competencia de los individuos, sino
mds atin, el de proveer las garantias necesarias y suficientes para que ellos gocen sin limitaciones de su libertad, salvo las que les
imponen la paz, orden y armonia de la sociedad.

Al respecto, se pronuncié el Tercer Tribunal Colegiado del Vigésimo Tercer Circuito, con la siguiente tesis jurisprudencial:

De conformidad con los postulados y principios fundamentales que coge nuestra Constitucion, las autorida-
des, los poderes y los drganos del Estado estan sujetos a la ley en su organizacién, funcionamiento, facultades
y atribuciones, y solo pueden actuar en aquello que les ha sido concedido, pues en lo que guarda silencio
lo tienen prohibido; en tanto que tratdndose de particulares, ese silencio les garantiza que lo que no les esta
prohibido es licito y permitido. La libertad personal prevista como garantia individual tanto en el articulo 1°.
Como en los principios fundamentales del derecho que en forma abstracta estan contemplados en la parte
dogmitica de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, debe entenderse como un atributo
consustancial de la naturaleza humana y como la facultad de eleccién para hacer o dejar de hacer algo, siempre
que no se perjudiquen derechos de tercero..."

GARANTIAS ESPECIFICAS DE LIBERTAD

Son diversas las garantias de libertad que establece el Pacto Federal, contenidas en los primeros 29 articulos, independiente-
mente de las garantias sociales en las que también se dan las garantias de libertad, pero en forma especifica se hace referencia
expresa a las siguientes:

a.- De trabajo; el articulo 5°. Constitucional bien llamado de la libertad de trabajo, establece que toda persona puede dedi-
carse a la actividad que mds le acomode con tal de que sea licita, es decir, que el ejercicio de su libertad de trabajes decir
en las actividades permitidas por ley, con tal de que no afecte derechos de tercero ni de la sociedad.

Especificamente establece el citado dispositivo legal, lo siguiente:
A ninguna persona podrd impedirse que se dedique a la profesion, industria, comercio o trabajo que le acomode,
siendo licitos. El ¢jercicio de esta libertad solo podré vedarse por determinacion judicial, cuando se ataquen los de-

9  SCJN. Las Garantias de Libertad. p17.
10 Burgoa Orihuela, Ignacio. Garantias Individuales. pp307-309.
11 Op.cit. SCJN. pp.28-29.
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rechos de tercero, o por resolucién gubernativa, dictada en los términos que marque la ley, cuando se ofendan los
derechos de la sociedad. Nadie puede ser privado del producto de su trabajo, sino por resolucién judicial.

La Ley determinard en cada Estado, cudles son las profesiones que necesitan titulo para su ejercicio, las
condiciones que deban llenarse para obtenerlo y las autoridades que han de expedirlo.

Nadie podrd ser obligado a prestar trabajos personales sin la justa retribucién y sin su pleno consenti-
miento, salvo el trabajo impuesto como pena por la autoridad judicial, el cual se ajustard a lo dispuesto en las
fracciones I y II del articulo 123.

En cuanto a los servicios publicos, solo podrdn ser obligatorios, en los términos que establezcan las leyes
respectivas, el de las armas y los jurados, asi como el desempeno de los cargos concejiles y los de eleccion
popular, directa o indirecta. Las funciones electorales y censales tendrdn cardcter obligatorio y gratuito, pero
serdn retribuidas aquéllas que se realicen profesionalmente en los términos de esta Constitucién vy las leyes
correspondientes. Los servicios profesionales de indole social serdn obligatorios y retribuidos en los términos
de la ley y con las excepciones que esta sefiale.

El Estado no puede permitir que se lleve a efecto ningin contrato, pacto o convenio que tenga por objeto
el menoscabo, la pérdida o el irrevocable sacrificio de la libertad de la persona por cualquier causa.

Tampoco puede admitirse convenio en que la persona pacte su proscripcién o destierro, o en que renuncie
temporal o permanentemente a ejercer determinada profesién, industria o comercio.

El contrato de trabajo solo obligard a prestar el servicio convenido por el tiempo que fije la ley, sin poder
exceder de un afio en perjuicio del trabajador, y no podrd extenderse, en ningtn caso, a la renuncia, pérdida
o menoscabo de cualquiera de los derechos politicos o civiles.

La falta de cumplimiento de dicho contrato, por lo que respecta al trabajador, solo obligard a este a la
correspondiente responsabilidad civil, sin que en ningtin caso pueda hacerse coaccidn sobre su persona.'?

Si bien la libertad de trabajo esta en vigor constitucionalmente desde 1917, lo cierto es que la misma ya desde la época de la
Colonia era una inquietud de gobernantes y de gobernados.

En la Colonia, el gobierno espafiol se preocupé por asegurar algunos derechos minimos de trabajo para los indigenas, esto
mds bien con la finalidad de lograr que los naturales conquistados proporcionaran su mano de obra en condiciones optimas
para la produccién de bienes en beneficio de la Corona Espafiola, por ello, disminuyd un poco la excesiva explotacién de los
indios ya a fines del siglo XVIII, aunque agregarfamos que fue un poco tarde, pues fue precisamente esos excesos de trabajo y
vejaciones lo que desencadend a la postre la guerra de independencia a principios del siglo XIX.

No obstante que devino en éxito el movimiento independentista, inclusive hubo algunos decretos que expresaron esbozos
de libertad de trabajo, no pueden considerarse suficientes puesto que inclusive en la Constitucién oficial de 1824 no contuvo
garantias individuales especificas, lo cual era justificable ya que la prioridad era la organizacién y funcionamiento del Estado, de
ahi que las garantias para los individuos hubo de esperar hasta la Constitucién de 1857, que las consagrd, mismas que fueron
mejoradas en la de 1917 en vigor.

b.- Libre expresion de las ideas; el numeral 6 constitucional consagra la libertad de expresar libremente las ideas y como las
demds garantias de libertad, siempre esta condicionada a no afectar intereses personales o colectivos de la sociedad, como
asi lo establece el dispositivo legal que dice:

La manifestacién de las ideas no serd objeto de ninguna inquisicién judicial o administrativa, sino en el caso
de que ataque a la moral, los derechos de tercero, provoque algtin delito, o perturbe el orden publico; el dere-

cho de réplica serd ejercido en los términos dispuestos por la ley.

El derecho a la informacién serd garantizado por el Estado. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la Federacién,
los Estados y el Distrito Federal, en el 4mbito de sus respectivas competencias, se regirdn por los siguientes principios y bases:
I.- Toda la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo federal, estatal y mu-
nicipal, es pablica y solo podrd ser reservada temporalmente por razones de interés pablico en los términos
que fijen las leyes. En la interpretacién de este derecho deberd prevalecer el principio de mdxima publicidad.

12 Op. Cit. Constitucién. Art. 5.



68 Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumno y TIC

II.- La informacién que se refiere a la vida privada y los datos personales serd protegida en los términos y con las
excepciones que fijen las leyes.

IIIL.- Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacién, tendrd acceso gratuito a la
informacién publica, a sus datos personales o a la rectificacion de estos.

IV.- Se establecerdn mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos de revisién expeditos.

Estos procedimientos se sustanciaran ante rganos u organismos especializados e imparciales, y con autonomia
operativa, de gestién y de decision.

V.- Los sujetos obligados deberdn preservar sus documentos en archivos administrativos actualizados y publicardn
a través de los medios electrénicos disponibles, la informacién completa y actualizada sobre sus indicadores
de gestién y el ejercicio de los recursos publicos.

VL.- Las leyes determinardn la manera en que los sujetos obligados deberdn hacer publica la informacién relativa
a los recursos publicos que entreguen a personas fisicas o morales.

VII.- La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la informacién publica serd sancionada en los
términos que dispongan las leyes."?

La libertad de expresion de ideas, adquirié esa caracteristica hasta después del triunfo de la Revolucidn francesa, con la Declaracién
de los Derechos del Hombre y del Ciudadano, con anterioridad, si bien podia ejercerse ese principio, la condicionante era que no
afectara a la autoridad ya que de hacerlo eran aplicadas medias represivas no agradables para quienes tenfan la osadfa de expresarlas.

En México se hablé por primera ocasién mediante el Decreto Constitucional para la Libertad de la América Mexicana al
inicio de la guerra de independencia y posteriormente en la Constitucién de 1824 en la que se expresé que nadie podia ser
molestado por sus opiniones ya que todos tenfan el derecho de escribitlas y circularlas sin previa censura.

La expresion de ideas, la consagra nuestra constitucién en su numeral 6 transcrito, en el cual se observa también el derecho
a la informacidn, este como resultado de la reforma constitucional en 1977 para fines meramente electorales, pero con el paso
del tiempo adquirié la fuerza de una verdadera garantia individual por criterio del Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, al expresar en su tesis 2. XLV/2000, lo siguiente:

Inicialmente, la Suprema Corte establecié que el derecho a la informacién instituido en el tltimo pdrrafo del
articulo 6°. Constitucional, adicionado mediante reforma publicada el 6 de diciembre de 1977, estaba limi-
tado por la iniciativa de reformas y los dictdmenes legislativos correspondientes, a constituir, solamente, una
garantia electoral subsumida dentro de la reforma politica de esa época, que obligaba al Estado a permitir que
los partidos politicos expusieran ordinariamente sus programas, idearios, plataformas y demds caracteristicas
inherentes a tales agrupaciones, a través de los medios masivos de comunicacién (Semanario Judicial de la
Federacién, Octava Epoca, 22, Sala, Tomo X, agosto 1992, p. 44). Posteriormente, en resolucién cuya tesis
LXXXIX/96 aparece publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo
M1, junio 1996, p. 513, este Tribunal Pleno amplié los alcances de la referida garantia al establecer que el
derecho a la informacidn, estrechamente vinculado con el derecho a conocer la verdad, exige que las autorida-
des se abstengan de dar a la comunidad informacién manipulada, incompleta o falsa, so pena de incurrir en
violacién grave a las garantias individuales en términos del articulo 97 constitucional. A través de otros casos,
resueltos tanto en la Secunda Sala (AR. 2137/93, fallado el 10 de enero de 1997), como en el Pleno (AR.
3137/98, fallado el 2 de diciembre de 1999), la Suprema Corte ha ampliado la comprensién de ese derecho
entendiéndolo, también, como garantia individual, limitada como es légico, por los intereses nacionales y los
de la sociedad, asi como por el respeto a los derechos de tercero.'

c.- De imprenta; la libertad de imprenta es consagrada por el numeral 7 constitucional, igualmente conocido como la liber-
tad de prensa. El Estado mediante este dispositivo, reconoce y protege, que los individuos teniendo la libre expresién
de sus ideas, sean estas orales o escritas, pueden también hacerlas circular por medios escrito o gréficos, siempre que los
mismos no vulneren la vida privada de personas o entidades, ni la moral o la paz publica. El Estado ademds de proteger
este derecho, no podrd coartarlo sino cuando ejercida esa libertad, el mantenimiento del orden social asi se lo demande.

13 Idem. Art. 6.
14 Op. Cit. SCJN. ppl15y116.
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Este derecho, data de algunas centurias, p.e. en EU y luego en Francia, desde 1776 y 1789 respectivamente, fueron los pri-
meros paises en el mundo en reconocer la libertad de imprenta, EU, luego de obtener su independencia la Declaraciéon de
Derechos del Estado de Virginia, proclamé esa libertad en su dispositivo 12 al expresar “...la libertad de prensa es uno de los
mejores baluartes de la libertad y no puede ser nunca restringida mds que por un gobierno despético”. Si bien este principio no
formé parte de la Constitucién Norteamericana, si en su primera enmienda en 1791, se ordend que el Congreso no expidiera
ninguna ley que restringiera dicha libertad fuese oral o impresa.

En Francia, la Declaracién de los Derechos del Hombre y del Ciudadano, de 1789, al respecto establecié lo siguiente: “La libre
comunicacién de pensamientos y opiniones es uno de los derechos mds valiosos del hombre. Por consiguiente, todo ciudadano
puede hablar, escribir e imprimir libremente, haciéndose responsable de los abusos de esa libertad en los casos previstos por la ley”.

Con estos antecedentes, ha sido notorio como los demds paises del mundo que se llamen a si democréticos, han hecho eco
en este principio y por ello dicha libertad de prensa la han llevado hasta el rango de constitucional.

En México, la libertad de prensa durante la Colonia pricticamente fue nulo, si bien la imprenta llegé a Espafa hasta 1539,
ello no significé que su uso fuera libre, por el contrario, se expidieron ordenanzas con la finalidad de restringir el ejercicio de la
libertad de prensa, ello sin contar adicionalmente que el Santo Oficio tuvo en su época un extraordinario poder de censura, fue
asi que hasta las Cortes de Cddiz de 1812 como un intento de dar garantia a la libertad de imprenta, se proscribié la censura a
la misma; mds fue insuficiente este paliativo para evitar desencadenar los 4nimos de la revuelta ya iniciada.

Las constituciones de 1824, 1857 y finalmente la Constitucién en vigor de 1917, establecieron puntualmente este derecho
libertario de prensa, siempre con sus limitaciones ante los excesos en el ¢jercicio de ese derecho, que queda claro al expresarse
que el mismo no tiene més limites que el respeto a la vida privada, a la moral y a la paz publica.

Al respecto el dispositivo legal 7 constitucional especificamente establece:

* Es inviolable la libertad de escribir y publicar escritos sobre cualquiera materia. Ninguna ley ni autoridad puede establecer
la previa censura, ni exigir flanza a los autores o impresores, ni coartar

* Lalibertad de imprenta, que no tiene més limites que el respeto a la vida privada, a la moral y a la paz publica. En ningtin
caso podrd secuestrarse la imprenta como instrumento del delito.

* Las leyes orgédnicas dictardn cuantas disposiciones sean necesarias para evitar que so pretexto de las denuncias por delito
de prensa, sean encarcelados los expendedores, “papeleros”, operarios y demds empleados del establecimiento donde haya
salido el escrito denunciado, a menos que se demuestre previamente la responsabilidad de aquellos.®

d.- De peticién; el derecho de peticion lo establece categdricamente el numeral 8 constitucional, que expresamente establece:

Los funcionarios y empleados publicos respetardn el ejercicio del derecho de peticidn, siempre que esta se formule por escrito,
de manera pacifica y respetuosa; pero en materia politica solo podrdn hacer uso de ese derecho los ciudadanos de la Republica.

A toda peticién deberd recaer un acuerdo escrito de la autoridad a quien se haya dirigido, la cual tiene obligacién de hacerlo
conocer en breve término al peticionario.'®

Muchas veces el ejercicio de este derecho por los ciudadanos causa un malestar (injustificado) a los funcionarios o emplea-
dos publicos en cualquiera de los tres érdenes de gobierno, a los que se les solicita tal o cual cosa de su interés de conformidad
con lo dispuesto por la libertad de peticién a que el gobernado tiene derecho, y la negativa o silencio para responder o conceder
lo solicitado, ha originado en no pocas ocasiones que el ciudadano recurra en calidad de quejoso a la autoridad federal por
considerar que ha sido vulnerada injustamente la garantia de libertad de peticion.

En mi calidad de abogado postulante cuando lo fui, me vi precisado a recurrir al amparo en varias ocasiones para reclamar
este derecho violado en perjuicio de mis clientes, con fortuna obtuve lo peticionado por ellos, solo gracias a la intervencién de
la autoridad federal.

15 Op.cit. Constitucién. Art. 7.
16 Op.cit. Constitucional. Art. 8.
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Desde luego, como lo expresa el dispositivo transcrito, las peticiones tienen la limitante de ser hechas por escrito, en forma
pacifica y respetuosa, de otro modo la autoridad ante quien se solicita podrd legalmente negar la peticién.

e.- De reunidn y asociacidn; la libertad de asociacién se ordena por el numeral 9 constitucional, que a la letra establece:

No se podrd coartar el derecho de asociarse o reunirse pacificamente con cualquier objeto licito; pero solamen-
te los ciudadanos de la Republica podrdn hacerlo para tomar parte en los asuntos politicos del pais. Ninguna
reunién armada, tiene derecho de deliberar.

No se considerard ilegal, y no podra ser disuelta una asamblea o reunién que tenga por objeto hacer una
peticién o presentar una protesta por algin acto, a una autoridad, si no se profieren injurias contra esta, ni se
hiciere uso de violencias 0 amenazas para intimidarla u obligarla a resolver en el sentido que se desee.!”

Este apartado contiene tanto la libertad de asociacién como asf se le reconoce, y también la libertad de reunién o libre concu-
rrencia, independientes una de la otra, por lo que no deben ser confundidas.

Este derecho desde tiempos histéricos ha sido reconocido en los individuos, desde el momento en que se precisa que e/
hombre es un ser social por naturaleza, sin embargo, recordando la edad media en la que se obligaba a los artesanos a asociarse en
los gremios y gildas, no se queria establecerlo constitucionalmente para que no fuera a confundirse con la obligacién de perte-
necer por fuerza a una asociacion, sobre todo, porque las ideas libertarias y de igualdad pregonadas e impulsadas por Rousseau
pudieran constituir criterios antagdnicos en contra de la libertad en si. Fue de esta manera como hasta 1848 en la Constitucién
francesa primero y luego en la mexicana de 1857 se reconocié de derecho de asociacién casi tal como lo conocemos actualmen-
te atento al dispositivo legal transcrito.

En efecto, el articulo 9°. De nuestra citada Constitucion, expresd:

A nadie se le puede coartar el derecho de asociarse o reunirse pacificamente con cualquier objeto licito; pero
solamente los ciudadanos de la Republica pueden hacerlo para tomar parte en los asuntos politicos del pais.
Ninguna reunién armada tiene derecho a deliberar.'®

Puede apreciarse del texto transcrito, que han ido de la mano el derecho de asociacién como el de reunién o libre concurrencia,
a pesar de que este ha adquirido mayor relevancia que el de asociacién, puesto que llegé al rango constitucional en primer
lugar en la Constitucién de EU de 1791. Con anterioridad, este derecho solo era de cardcter féctico puesto que siempre estuvo
limitado a la aprobacién de los gobernantes ya que el poder publico no podia cuestionarse por medio de reuniones o mani-
festaciones publicas; en México de igual manera durante la Colonia tenfa esos limites la libertad de reunién al depender de la
tolerancia otorgada por las autoridades, para finalmente establecerse en la constitucién de 1857 como un derecho libertario
mds para los mexicanos.

f.- Posesién y portacién de armas; este derecho consagrado por el articulo 10 constitucional a la letra expresa:

Los habitantes de los Estados Unidos Mexicanos tienen derecho a poseer armas en su domicilio, para su
seguridad y legitima defensa, con excepcion de las prohibidas por la Ley Federal y de las reservadas para el
uso exclusivo del Ejército, Armada, Fuerza Aérea y Guardia Nacional. La ley federal determinard los casos,
condiciones, requisitos y lugares en que se podrd autorizar a los habitantes la portacién de armas.”

17 Op. cit. Constitucién. Art. 9
18 SCJN. Las garantias de libertad. p136.
19 Op. cit. Constitucién. Art. 10.
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La garantia constitucional de este derecho, se extiende a la posesién y a la portacion de armas de fuego, con la limitacién de que
siendo dos cosas diferentes el poseer una arma y su portacidn, esta tltima requiere ademds una autorizacion especial de conformi-
dad con lo que dispone la Ley federal de armas de fuego y explosivos, y encontrarse en las condiciones y requisitos que la misma
indique. Otro limite a este derecho lo impone el propio dispositivo legal transcrito al expresar que las armas de fuego que se posean
o se porten, no deben ser aquellas destinadas al uso exclusivo del Ejército, Armada, Fuerza Aérea y Guardia Nacional.

g.- De trdnsito; el numeral 11 constitucional, garantiza la libertad de trdnsito por todo el territorio nacional y aunque el
mismo parece ilimitado, ya que la limitacién solo se refiere a la que impongan autoridades judiciales en los casos de
responsabilidad criminal o civil y en su caso a las autoridades administrativas en relacién con las leyes de migracién e
inmigracién, salubridad y extranjeros perniciosos; lo cierto es que aunque se tenga derecho a salir de pais sin necesidad
de documento alguno, también lo es que ello no significa que los demds paises nos dejaran entrar sin pedir documentos
probatorios de nacionalidad, pasaportes etcétera Inclusive en otros tiempos exigieron certificados de salud y radiografias,
para justificar que no se era portador de algin tipo de infeccién con riesgo de epidemias o pandemias.

El citado dispositivo legal, establece lo siguiente:

Todo hombre tiene derecho para entrar en la Republica, salir de ella, viajar por su territorio y mudar de
residencia, sin necesidad de carta de seguridad, pasaporte, salvo-conducto u otros requisitos semejantes. El
ejercicio de este derecho estard subordinado a las facultades de la autoridad judicial, en los casos de responsa-
bilidad criminal o civil, y a las de la autoridad administrativa, por lo que toca a las limitaciones que impongan
las leyes sobre emigracion, inmigracién y salubridad general de la Republica, o sobre extranjeros perniciosos
residentes en el pais.?

Independientemente de lo expresado, también nuestro pais exige de los extranjeros, los documentos que obliga la ley general
de poblacién y de inmigracién, mostrar para justificar la legal estancia en el pais, de forma que es usual y cotidiano cuando se
viaje fuera del territorio mexicano, llevar pasaporte mexicano ademds de algtin otro documento como el acta de nacimiento,
con los cuales se justifica la nacionalidad y pais de procedencia.

h.- Religiosa; la libertad religiosa esta integrada por las libertades tanto de culto como de conciencia; la garantia constitucio-
nal otorga el derecho a los individuos de adoptar la creencia o fe religiosa que més le acomode, o simplemente no adoptar
alguna, por otra parte, ese derecho puede exteriorizarlo a través de actos culturales. Los limites que impone el derecho de
culto, son los que establece la propia Constitucién ademds de la ley de Asociaciones Religiosas y Culto Publico, y no obs-
tante que hay prohibicién de que los cultos alteren el orden publico, lo cierto es que en una poblacién como la mexicana
en que el 80% o mds que la constituye, eminentemente en las fiestas de la virgen morena, en que buena parte del pueblo
se vuelca los primeros dias del mes de diciembre de cada afio, con solo obtener los permisos oportunos de la autoridad,
son permitidas las celebraciones guadalupanas para disfrute del pueblo de México devoto de ella. El dispositivo legal que
contiene la libertad de cultos es el 24 constitucional que a letra ordena:

Todo hombre es libre para profesar la creencia religiosa que mds le agrade y para practicar las ceremonias,
devociones o actos del culto respectivo, siempre que no constituyan un delito o falta penados por la ley.

El Congreso no puede dictar leyes que establezcan o prohiban religion alguna.
Los actos religiosos de culto publico se celebrardn ordinariamente en los templos. Los que extraordinariamen-
te se celebren fuera de estos se sujetardn a la ley reglamentaria.?!

i.- Circulacién de correspondencia; este es un derecho consagrado por el articulo 16 constitucional, que en forma clara y

20 Idem. Art. 11.
21 Idem. Art. 24.
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sencilla establece:
La correspondencia que bajo cubierta circule por las estafetas estard libre de todo registro, y su violacién serd
penada por la ley.2

BREVE CONSIDERACION SOBRE EL ARTICULO 3°. CONSTITUCIONAL
Este dispositivo legal, consagra la libertad de ensefianza en todo el territorio nacional, ordenando que los individuos tienen
derecho a recibir educacién y el Estado obligacién de proporcionarla, aunque en su origen este derecho abarcé la instruccién
primaria, en la actualidad ha permeado la secundaria y la media superior, atin cuando por los costos de la educacién superior
a partir de la Universidad Nacional Auténoma de México y de las Universidades publicas en las entidades federativas, podria
afirmarse en un sentido figurado, que esta instruccién también es gratuita como aquellas; por tanto, solamente aquel que no
quiere estudiar en México no lo hace en aras de su derecho de libertad negativa, pero la educacién en todos los niveles incluso
universitarios ahf esta al alcance de todos.
Por ser muy importantes las caracteristicas del articulo 3°. Constitucional, que consagra la libertad de ensefianza, entre ellas
que la educacién ha de ser gratuita, laica, nacional etcétera, se transcribe al siguiente tenor:
Todo individuo tiene derecho a recibir educacién. El Estado federacién, estados, Distrito Federal y municipios-, imparti-
rd educacién preescolar, primaria y secundaria. La educacién preescolar, primaria y la secundaria conforman la educacién
bdsica obligatoria.
La educacién que imparta el Estado tenderd a desarrollar arménicamente todas las facultades del ser humano y fomen-
tard en él, a la vez, el amor a la Patria y la conciencia de la solidaridad internacional, en la independencia y en la justicia.
I.- Garantizada por el articulo 24 la libertad de creencias, dicha educacién serd laica y, por tanto, se mantendrd por completo
ajena a cualquier doctrina religiosa;
I1.- El criterio que orientard a esa educacidn se basard en los resultados del progreso cientifico, luchard contra la ignorancia y
sus efectos, las servidumbres, los fanatismos y los prejuicios.

Ademis:

a).- Serd democrdtico, considerando a la democracia no solamente como una estructura juridica y un régi-
men politico, sino como un sistema de vida fundado en el constante mejoramiento econdmico, social y
cultural del pueblo;

b).- Serd nacional, en cuanto -sin hostilidades ni exclusivismos- atenderd a la comprensién de nuestros pro-
blemas, al aprovechamiento de nuestros recursos, a la defensa de nuestra independencia politica, al asegu-
ramiento de nuestra independencia econdmica y a la continuidad y acrecentamiento de nuestra cultura, y

c).- Contribuird a la mejor convivencia humana, tanto por los elementos que aporte a fin de robustecer en el
educando, junto con el aprecio para la dignidad de la persona y la integridad de la familia, la conviccién
del interés general de la sociedad, cuanto por el cuidado que ponga en sustentar los ideales de fraternidad
e igualdad de derechos de todos los hombres, evitando los privilegios de razas, de religion, de grupos, de
sexos o de individuos;

II.-  Paradar pleno cumplimiento a lo dispuesto en el segundo pérrafo y en la fraccion II, el Ejecutivo Federal
determinard los planes y programas de estudio de la educacién preescolar, primaria, secundaria y normal
para toda la Republica. Para tales efectos, el Ejecutivo Federal considerard la opinién de los gobiernos de
las entidades federativas y del Distrito Federal, asi como de los diversos sectores sociales involucrados en
la educacidn, en los términos que la ley sefale.

IV.- Toda la educacién que el Estado imparta serd gratuita;

V.- Ademds de impartir la educacién preescolar, primaria y secundaria senaladas en el primer pérrafo, el
Estado promoverd y atenderd todos los tipos y modalidades educativos -incluyendo la educacién inicial
y a la educacion superior necesarios para el desarrollo de la nacién, apoyard la investigacién cientifica y
tecnoldgica, y alentard el fortalecimiento y difusién de nuestra cultura.

VI.- Los particulares podrdn impartir educacién en todos sus tipos y modalidades. En los términos que

22 Idem. Art. 16.
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establezca la ley, el Estado otorgard y retirard el reconocimiento de validez oficial a los estudios que se
realicen en planteles particulares. En el caso de la educacién preescolar, primaria, secundaria y normal,
los particulares deberdn:

a).- Impartir la educacién con apego a los mismos fines y criterios que establecen el segundo pdrrafo y la
fraccién 11, asi como cumplir los planes y programas a que se refiere la fraccién 111, y

b).- Obtener previamente, en cada caso, la autorizacion expresa del poder publico, en los términos que esta-
blezca la ley;

VIL.- Las universidades y las demds instituciones de educacién superior a las que la ley otorgue autonomia,
tendrdn la facultad y la responsabilidad de gobernarse a si mismas; realizardn sus fines de educar, investi-
gar y difundir la cultura de acuerdo con los principios de este articulo, respetando la libertad de cdtedra e
investigacion y de libre examen y discusion de las ideas; determinardn sus planes y programas; fijardn los
términos de ingreso, promocién y permanencia de su personal académico; y administrardn su patrimo-
nio. Las relaciones laborales, tanto del personal académico como del administrativo, se normardn por el
apartado A del articulo 123 de esta Constitucidn, en los términos y con las modalidades que establezca
la Ley Federal del Trabajo conforme a las caracteristicas propias de un trabajo especial, de manera que
concuerden con la autonomia, la libertad de cdtedra e investigacion y los fines de las instituciones a que
esta fraccién se refiere, y

VIIL.- El Congteso de la Unidn, con el fin de unificar y coordinar la educacién en toda la Republica, expedird
las leyes necesarias, destinadas a distribuir la funcién social educativa entre la Federacidn, los Estados y
los Municipios, a fijar las aportaciones econémicas correspondientes a ese servicio puiblico y a sefialar las
sanciones aplicables a los funcionarios que no cumplan o no hagan cumplir las disposiciones relativas,
lo mismo que a todos aquellos que las infrinjan.?
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ACCION DOCENTE: UNA PERSPECTIVA DEL ALUMNO

Maria Isabel Avalos Garcia
Manuel Higinio Morales Garcia

RESUMEN

El objetivo de la investigacién es presentar un diagndstico sobre el estado que guarda la prictica docente en la Divisién Aca-
démica de Ciencias de la Salud de la Universidad Judrez Auténoma de Tabasco.

Material y método: se realizé un estudio transversal, descriptivo, exploratorio, mediante la aplicacién de una encuesta
elaborada por el equipo de investigacién.

Resultados: El Tema constituye uno de los elementos importantes que el estudiante percibe que el docente le da mayor
énfasis, (42.8%) seguido de la unidad y los objetivos (43.1%), En la motivacion se centra la realizacion de trabajos de investigacién
(53.0%), En las estrategias de trabajos se le dan mayor énfasis a las exposiciones (55.1%), En cuanto a los recursos empleados con-
sideraron la utilizacién de proyectores (40.0%), En los procesos de evaluacidn, el 50% de los encuestados enfatizan congruencia.

Conclusiones: 1Los hallazgos establecen la necesidad de abordar teméticas para el mejoramiento de la préctica docente,
esta situacion no solo es particular en nuestra divisién académica, hay una misma tendencia en otros lugares determinando
intervenciones necesarias en la docencia que permita transformaciones e innovaciones y cuyo impacto se vea plasmado en un
mejor perfil del egresado.

Palabra clave: Docencia, préctica docente, alumnos universitarios

INTRODUCCION

Es importante destacar que para qué las instituciones universitarias se instituyan como verdaderas entidades formadoras de
profesionales, con capacidad para resolver los multiples problemas sociales; tienen el compromiso de establecer estrategias
metodoldgicas, pedagdgicas y did4cticas, que contribuyan al desarrollo humano y profesional del alumno en formacién. Por
lo tanto, es importante brindarles las herramientas necesarias de docencia a los profesores de asignaturas de este nivel que le
permitan eficientar su prictica y cuyos resultados se vea reflejado en un mejor nivel educativo de los egresados de las distintas
licenciaturas, ademds, es necesario generar cotidianamente, (a los trabajadores docentes de estas universidades), fomentar la
mejorar continua, cooperativa y el apoyo mutuo; para alcanzar mejores resultados en nuestro desempeno profesional y a la vez
consolidar a nuestras instituciones.

Hoy en dia es neceario contar con fundamentos tedricos y practicos docentes que permitan ofrecer una mejor calidad en la
imparticion de las asignaturas, con el objetivo preciso y claro de mejorar la ensefianza, y con miras de logar una mejor interrelacién
docente alumno. Por lo tanto, es imprescindible conocer con claridad y visién de transformacidn las principales necesidades de
las instituciones educativas respecto al proceso de ensenanza, que lleven a las instituciones a formar educacién de nivel superior
acordes a las necesidades sociales y en congruencia con su entorno. En este sentido, la Universidad cuenta con la infraestructura
académica para poder transformar, innovar e intervenir en los procesos de ensefanza. El propésito fundamental de esta indagacién
es el poder establecer un diagndstico que permita, a corto plazo, crear un sistema o proceso continuo con estrategias diddcticas
y pedagégicas que permita mejorar la prictica docente de los profesores de la Divisién Académica de Ciencias de la Salud en la
Universidad Judrez Auténoma de Tabasco que garantice e impacte en la excelencia académica y profesional de sus egresados.
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MATERIALES Y METODOS

Se realizé un estudio transversal, descriptivo, exploratorio, mediante la aplicacién de una encuesta elaborada por el equipo de
investigacion, para la cual se trabajé de manera integral para su conformacién acordes a los objetivos que se establecieron para
el diagnostico, en primer término se calendarizé la aplicacién para cada una de las asignaturas de la divisién de ciencias de la
salud, con el propésito de poder encuestar a la muestra seleccionada de una manera controlada, a fin de evitar la pérdida de
informacién. Para el cdlculo de la muestra de los alumnos se considero la estratificacién por licenciatura para obtener una mejor
distribucién de las unidades muéstrales teniendo como universo N= 4714 estudiantes en toda la divisién académica de los cuales
se obtuvo una muestra de 355 estudiantes y se tomo como factor segtin la metodologia de 0.0753 para el cdlculo de los estratos
quedando conformado por 86 estudiantes de la Licenciatura en Enfermerfa, 115 de la Licenciatura en Médico Cirujano, 49 de
la Licenciatura en Odontologia, 44 de la Licenciatura en Nutricién y 61 de la Licenciatura en Psicologfa de esta manera se logro
homogenizar los estratos dado a la variabilidad en la matricula ya que existen licenciaturas con mayor nimero de estudiantes, tales
como en médico Cirujano y Enfermeria. La aplicacion de la encuestas a los alumnos se realizé durante el ciclo escolar 2009-2010.
En ambos horarios de clases, los encuestados fueron informados con respecto a los objetivos de la investigacién, una vez obtenido
los datos estos fueron procesados para su andlisis donde solo se realizé por fines de diagndstico distribuciones porcentuales.

RESULTADOS

Después de aplicar la encuesta y realizar el examen exploratorio en la totalidad de los estudiantes que participaron en el estudio,
se determinaron aspectos importantes desde el punto de vista de la prictica docente.

Con referencia a la Planeacién Docente los alumnos de la Licenciatura en Cirujano Dentista y Nutricién comentaron en un
42.8 y 43.1%, respectivamente que el tema es el principal aspecto que el profesor le atribuye mayor énfasis. En contraste con
los alumnos de la Licenciatura en Médico Cirujano (42.1%), Enfermerfa y Psicologia (45.9%), en donde el mayor porcentaje
se concentrd en los aspectos relacionados con la unidad y en tercer lugar otro aspecto considerado al menos en la licenciatura
de enfermerfa son los objetivos a alcanzar (26.4%).

Planeacion Docente

B UNIDAD ®TEMA = OBJETIVOS A ALCANZAR  mTIEMPO ESTIMADO
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Grificol. Distribucién porcentual de la percepcién de los alumnos con referencia a la planeacién docente
Fuente. Encuesta de diagnéstico de la practica docente dirigida a los alumnos, DACS.

En cuanto las estrategias de ensefianza que el docente utiliza con mayor frecuencia para el desarrollo de la asignatura los
alumnos de la Licenciatura en Cirujano Dentista refirieron que es la investigacion y la presentacion de casos clinicos 28.5 y 24.4 %,
respectivamente como las estrategias mds utilizadas por los docentes en esta Licenciatura, asimismo existe similitud con los re-
sultados obtenidos con los alumnos de la Licenciatura en Médico Cirujano en donde la investigacién también es utilizada por
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los docentes de esta drea (35.9%). Con relacién a los alumnos de la Licenciatura en Nutricién la presentacion de casos clinicos
es la estrategia mds empleada para el desarrollo de las asignaturas, existiendo similitud con la Licenciatura de Enfermeria y
DPsicologia 40.2 y 34.4% respectivamente.

Actividades de Ensenanza
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Griéfico 2. Distribucién porcentual de la percepcién de los alumnos con referencia a la planeacién docente
Fuente. Encuesta de diagnéstico de la practica docente dirigida a los alumnos, DACS.

Con relacién a las actividades de ensefianza que impactan en su aprendizaje los alumnos encuestados de la Licenciatura en
Cirujano Dentista estan consideran en un 30.6%, los Mapa mentales y las Revisiones bibliogrdficas (26.5%), destacando tam-
bién en los alumnos de la Licenciatura en Médico Cirujano en el 33.3%; sin embargo en los alumnos de la Licenciatura en
Nutricién consideran que el mayor impacto en su aprendizaje lo obtienen mediante la realizacién de Ensayos ( 27.2%), a
diferencia de los alumnos de la Licenciatura en Enfermeria y Psicologia en donde consideran mayor impacto de su aprendizaje
mediante la realizacién de Mapas mentales 27.5 y 37.7 % respectivamente sobre las otras actividades realizadas por el docente.
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Estrategias que impactan en los
estudiantes

m CONCEPTOS BASICOS WD DE ESTRUCTURAS
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Griéfico 3. Distribucién porcentual de la percepcién de los alumnos con referencia a la planeacién docente
Fuente. Encuesta de diagnéstico de la prictica docente dirigida a los alumnos, DACS.

Desde la perspectiva: planeacién docente y utilizacién de actividades y estrategias de aprendizaje por el docente, el alumno
considera que como resultado ha podido obtener el aprendizaje suficiente con relacién a Conceptos bésicos como lo refiere los
alumnos de la Licenciatura en Cirujano Dentista cuya percepcidn esta por arriba de los otros aspectos 26.7%. Para los alum-
nos de la Licenciatura en Médico Cirujano la obtencién de Conceptos bdisico es también aspecto importante segtin refieren los
estudiantes (40.3%), asimismo la identificacion de estructuras ha originado un importante conocimiento del alumno tal como
lo percibe el 24.4% de los encuestados.

En este sentido el 47.7 y el 39.0% de los alumnos encuestados de las Licenciaturas en Nutricién y Enfermeria respecti-
vamente refieren la obtencién de Conceptos bédsicos mediante las estrategias del docente a diferencia de los alumnos de la
Licenciatura en Psicologia en donde la obtencién del aprendizaje esta dada por la Capacidad interpretativa (36.0%).

Recursos Didacticos
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Griéfico 4. Distribucién porcentual de la percepcién de los alumnos con referencia a la planeacién docente
Fuente. Encuesta de diagnéstico de la prictica docente dirigida a los alumnos, DACS.



Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumnoy TIC 79

En cuanto a la utilizacién de recursos diddcticos que el docente emplea segin los alumnos de la licenciatura en Odontologfa
el 28.5% emplea la utilizacién de Modelos anatémicos, en contraste con los alumnos de la Licenciatura de Médico Cirujano
y DPsicologia en donde la utilizacién del pinzarrén es caracteristico de los docentes de esta drea, 31.5 y 27.8% respectivamente.
Asimismo los alumnos de la Licenciatura en Nutricién destacaron la Revisidn bibliogrifica como el principal recurso did4ctico,
cabe destacar que los alumnos de la licenciatura en enfermeria referencian la utilizacién de las proyecciones de videos (32.1%).

Recursos Didacticos
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Griéfico 5. Distribucién porcentual de la percepcién de los alumnos con referencia a la planeacién docente
Fuente. Encuesta de diagnéstico de la practica docente dirigida a los alumnos, DACS.

En motivacion, los resultados encontrados se refieren a distintos puntos considerados por el alumno y que es percibido como
estimulante en el desarrollo de las asignaturas, en este contexto, los alumnos de la Licenciatura en Cirujano Dentista consi-
deraron en un 53.0%, que los trabajos de investigacidn, ensayos y resimenes es importante para ellos durante el desarrollo
de las asignaturas, en contraste los alumnos de la Licenciatura en Médico Cirujano (54.3%), Nutricién (43.1%), enfermeria
(43.6%) y Psicologia (45.9%), comentaron que la participacion en clases es un la principal motivacién en clases.

- . r
Motivacion
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Griéfico 6. Distribucién porcentual de la percepcién de los alumnos con referencia a la planeacién docente
Fuente. Encuesta de diagnéstico de la practica docente dirigida a los alumnos, DACS.
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En cuanto a las consideraciones del alumno, la Motivacién fomentada por el docente el 42.8% de los alumnos de la Licencia-
tura de Cirujano Dentista, el 27.2% de la Licenciatura en Nutricién y el 32.1 % de la Licenciatura en enfermeria consideraron
que a través de esta se fomenta el interés por la clase, asimismo el 45.6 % de los alumnos de la Licenciatura en Médico Cirujano
y el 32.7% de la Licenciatura en Psicologia contesto que estimula la participacion en clases.

Motivacion Generada
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Griéfico 7. Distribucién porcentual de la percepcién de los alumnos con referencia a la planeacién docente
Fuente. Encuesta de diagnéstico de la prictica docente dirigida a los alumnos, DACS.

Con relacién a la frecuencia con la que el docente realiza la motivacién durante el desarrollo de sus clases, los alumnos de
la Licenciatura en Cirujano Dentista comentaron que esta actividad la realiza el docente al Inicio del ciclo escolar (42.8%),
en contraste los alumnos de la Licenciatura en Médico Cirujano y Psicologia (36.0%), opinaron que el docente realiza esta
actividad al final del ciclo escolar, sin embargo los resultados obtenido de los alumnos de la Licenciatura en Nutricién (27.2%)
y enfermeria (41.3%) contestaron que esta actividad es realizada una vez a la semana.

Actividad de Motivacion
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Griéfico 8. Distribucion porcentual de la percepcién de los alumnos con referencia a la planeacién docente
Fuente. Encuesta de diagnéstico de la practica docente dirigida a los alumnos, DACS.
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En cuanto a las estrategias de trabajo que emplea el profesor para el desarrollo de las actividades docentes los alumnos de las cinco
Licenciaturas refieren que hay una mayor inclinacién hacia las exposiciones (55.1%) en Cirujano Dentista, y un 54.3% en la Licen-
ciatura de Médico Cirujano, asf como el 36.3 en Nutricién, 32.1 y 37.7% respectivamente en enfermerfa y Psicologfa. Cabe destacar
que la segunda actividad mds frecuente en las cinco licenciaturas es la discusion y la revision de casos clinicos, y en un porcentaje menor
considerdndose como la tercera actividad importante en las licenciaturas de nutricién y enfermeria son las pricticas de campo.

Estrategias de Trabajo
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Griéfico 9. Distribucién porcentual de la percepcién de los alumnos con referencia a la planeacién docente
Fuente. Encuesta de diagnéstico de la practica docente dirigida a los alumnos, DACS.

Con relacién a las estrategias de trabajo en las que el alumno se ha sentido con mayor apego para obtener el conocimiento
deseado manifestaron en el caso de los alumnos de la Licenciatura de Cirujano Dentista que en primer término la revisidn de
casos clinicos (40.8%), sin embargo los estudiantes de la Licenciatura en Médico Cirujano, Nutricién y Psicologfa refieren que las
exposiciones son las estrategias mds usadas por los profesores 35.9, 29.5 y 42.6% respectivamente, a diferencia de la Licenciatura en
Enfermerifa en donde el 36.7% de los encuestados refirieron que las pricticas de campo consideran que son las mejores estrategias.
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Impacto de las Estrategias de Trabajo
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Grifico 10. Distribucién porcentual de la percepcion de los alumnos con referencia a la planeacién docente
Fuente. Encuesta de diagnéstico de la prictica docente dirigida a los alumnos, DACS.

En cuanto a los recursos usados para la imparticién de las asignaturas por los profesores, los alumnos de todas las Licenciaturas coin-
ciden en que el proyector de diapositivas es el més usado segin el 40% de los encuestados teniendo una mayor ocupacién en el drea de
enfermerfa. Asimismo otros de los recursos mds utilizados por los profesores son los laboratorios con un porcentaje de ocupacién segin
refieren los alumnos del 18.5%, asimismo los simuladores (5.3%), y el anfiteatro (4.2%), aunque esta tltima con ocupacién solo de las
Licenciaturas de Cirujano Dentista y Médico Cirujano registran un porcentaje de utilizacién menor. Es importante destacar que las
prdcticas de campo son empleadas también en las Licenciaturas de Médico Cirujano y Nutricién (5.9%) refieren los alumnos.

Recursos Didacticos
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Grifico 11. Distribucién porcentual de la percepcion de los alumnos con referencia a la planeacién docente
Fuente. Encuesta de diagnéstico de la practica docente dirigida a los alumnos, DACS.

Con relacién a los mecanismo de evaluacién de los conocimientos adquiridos durante el desarrollo de los contenidos temd-
ticos, los alumnos refieren que en el caso de la Licenciatura de Cirujano Dentista uno de los principales mecanismos es las
prdcticas clinicas (34.6%), es decir actividades relacionadas con su formacién profesional, de igual manera, los alumnos de la
licenciatura en Médico Cirujano (40.3%), Enfermeria (48.2% ) y Psicologia (37.7%), refieren este mismo criterio, sin embar-
go en el drea de Nutricién el 50% de los encuestados refiere que las pricticas de campo es unos de los factores importantes para



Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumnoy TIC 83

el proceso de evaluacién, en este contexto podemos mencionar que de manera general las prdcticas clinicas se ubican como el
mecanismo mds usado en las cinco Licenciaturas con un porcentaje de utilizacién del 38.3%, la discusion grupal en un 20.8%,
las actividades en simuladores y clinicas 18.0%, 'y las prdcticas de campo en 22.8%.

Evaluacion
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Griéfico 12. Distribucién porcentual de la percepcion de los alumnos con referencia a la planeacién docente
Fuente. Encuesta de diagndstico de la prictica docente dirigida a los alumnos, DACS.

En cuanto a la congruencia en la forma de evaluar los alumnos de la Licenciatura en Cirujano Dentista (29.0%), Médico
Cirujano (35.0%), Psicologia 26.0%, consideraron que los docentes son muy congruentes, asimismo los alumnos en la Licen-
ciatura de Nutricidn se considero incongruente este aspecto en un 32.0% de los encuestados.

Congruencia en la Evaluacién
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Grifico 13. Distribucién porcentual de la percepcion de los alumnos con referencia a la planeacién docente
Fuente. Encuesta de diagndstico de la prictica docente dirigida a los alumnos, DACS.
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En cuanto al establecimiento de los criterios de evaluacién en el desarrollo de las asignaturas los alumnos de la Licenciatura en
Odontologfa (42.8%), y enfermeria (36.7%), consideran que algunas veces se establece, en cuanto a los que consideran que si se da
a conocer los criterios son los alumnos de la licenciatura en Medico Cirujano (36.8%),Nutricién (56.8%) , y Psicologia (52.4%).

Criterios de Evaluacion
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Grifico 14. Distribucién porcentual de la percepcion de los alumnos con referencia a la planeacién docente
Fuente. Encuesta de diagnéstico de la prictica docente dirigida a los alumnos, DACS.

CONCLUSIONES

Con referencia a la Planeacién Docente, el 42.8% de los alumnos comentaron que el docente realiza alguna actividad de
planeacién considerdndose esta en nuestro estudio como la unida, los temas y los objetivos a alcanzar, en un estudio similar
(Rodriguez Carvajal, 2008), se determiné que el 69.30%, realizan cuando menos alguna actividad de planeacién, mientras
que 46 maestros obtienen menores niveles de diversidad en cuanto a este aspecto (59.28%), esta tendencia en el manejo de la
planeacién depende de las habilidades que el docente maneje en el aula.

En cuanto a las estrategias y las actividades de ensenanza un estudio (Marfa L. 2010) reveld que el 82% de los alumnos par-
ticipantes consideraron este rubro como fundamental en el proceso ensefianza aprendizaje que la calidad de la comunicacién
con los estudiantes, es una de las cualidades mds valoradas.

Entendiendo que el aprendizaje es un proceso compartido entre el profesor y el Alumno, en este sentido en nuestro estudio
el alumno considera que como resultado de estas estrategias ha podido obtener el aprendizaje suficiente con relacién a Conceptos
bésicos como lo refiere los alumnos de la Licenciatura en Cirujano Dentista cuya percepcion esta por arriba de los otros aspectos
26.7%. Asimismo la identificacién de estructuras ha originado un importante conocimiento del alumno tal como lo percibe el
24.4% de los encuestados. En este contexto La educacién es un proceso en el cual la participacion de los distintos agentes, discen-
te, docente y entornos es fundamental. A lo largo del proceso de implementacién del Modelo Pedagdgico Integrado se ha obser-
vado que el discente, como agente activo, asume la responsabilidad de su proceso de formacién y genera destrezas que le permiten
el aflanzamiento de conceptos para la solucién de casos pricticos (Serrano-Guzmdn 2011).

Otros de los aspectos valorados por los alumnos es la motivacién efectuada por los docentes durante el proceso de ensenanza
aprendizaje segtin los resultados encontrados en nuestro estudio se determind que el 42.8% de los docentes préctica esta actividad
y que gran parte de esta se realiza al inicio del ciclo escolar; en este sentido la motivacién conlleva a la autoevaluacién positiva
de capacidades que impulsan el desarrollo de la creatividad para la solucién de problemas y la promocién de cambios a partir de
nuevos conocimientos, en un estudio similar (Lauretti, P. 2006), realizado con docentes se determiné que un programa de motiva-
cién aplicado permite construir las herramientas psicoldgicas necesarias para el desempeno en el dmbito laboral y la vida personal
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El nuevo entorno al que se enfrenta la docencia universitaria supone un cambio en el método docente tradicional parece
preciso reflexionar sobre qué actuaciones es posible desarrollar para hacer frente a esta nueva situacion (Alvarez, M. 2005). Con
relacién a los mecanismo de evaluacién de los conocimientos adquiridos durante el desarrollo de los contenidos temdticos,
los alumnos refieren que en el caso de la Licenciatura de Cirujano Dentista uno de los principales mecanismos es las pricticas
clinicas (34.6%), es decir actividades relacionadas con su formacién profesional asimismo los alumnos de la licenciatura en
Médico Cirujano( 40.3%), Enfermeria (48.2%) y Psicologia (37.7%), refieren este mismo criterio, sin embargo en el drea de
Nutricién el 50% de los encuestados refiere que las prdcticas de campo es unos de los factores importantes para el proceso de
evaluacion, en este contexto podemos mencionar que de manera general las prdcticas clinicas se ubican como el mecanismo mds
usado en las cinco Licenciaturas con un porcentaje de utilizacion del 38.3%, la discusion grupal en un 20.8%, las actividades en
simuladores 'y clinicas 18.0%, y las pricticas de campo en 22.8%. En otros estudios referentes a este aspecto (Arribas, J. 2012.)
Encontramos que en la modalidad de evaluacién continua, un alto porcentaje de profesores (65%), manifiestan en sus informes
negociar los criterios de evaluacién con sus alumnos, llegando a consensuar también en muchos casos, tras un didlogo valora-
tivo, la calificacién de las diferentes actividades realizadas e incluso la calificacién final, pero todos refirieron por lo menos una
actividad centrada en la evaluacion el 7%, ofrece a sus alumnos la posibilidad de ser evaluados y calificados de forma continua
a lo largo de todo el proceso de aprendizaje, eliminando en la mayoria de los casos el examen final. EI 68% de los profesores
ofrece, ademds, la posibilidad de obtener su calificacién por medio de un examen final. Solo 31.8% de los profesores recurren
al examen final como tnica fuente de calificacién.

Respecto al alcance y congruencia de la evaluacion, se destaca la importancia de los conocimientos teéricos como principal
objeto de evaluacién En cuanto a la congruencia el 64% de los estudiantes manifestaron que los profesores son congruentes
en la forma de evaluar, asimismo en un estudio realizado por Gil-Flores, donde manifiesta la transparencia del proceso de
evaluacion del aprendizaje.
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CATALOGO DE ESPECIES TROPICALES DE IMPORTANCIA
ECONOMICA PARA LA ZONA CENTRO DE VERACRUZ

Antonio Pérez Pacheco

GENERALIDADES

Existe gran diversidad de especies vegetales desarrolldndose en diferentes condiciones, edéficas, climdticas y altitudinales, pero
solamente unas cuantas especies son aprovechadas en diferentes formas, ya sea por el desconocimiento de la utilidad de otras
especies, la restringida distribucién o por la poca variacién en sus usos.

En las zonas templadas y tropical, se desarrollan especies que, por su diversidad de uso, son importantes econémicamente,
en ellas, se alcanza a aprovechar un gran volumen, por ejemplo la madera, con multiples utilidades para el hombre: construc-
ciones, articulos ornamentales y/o medicinales, ademds de las cualidades intrinsecas de la madera, como facilidad de corte,
torneado, durabilidad, etcétera.

OBJETIVOS

Los objetivos del presente trabajo son:
* Presentar un catdlogo de especies con importancia econémica, actual y potencial para el drea tropical del centro de Veracruz.
* Dar a conocer aquellas especies que por su utilidad, son importantes desde el punto de vista econémico, a nivel regional o nacional.

JUSTIFICACION
La compilacién de informacidn, de las principales especies con importancia econémica en el trépico mexicano, permite tener
recabadar informacién de especies usadas de diferente forma vy, tener alternativas o sustitutos en cuanto al uso de las especies
ya conocidas o mds comunes.

El catdlogo permitird contar con informacién por especie y amplitud de formas de uso que recibe mds de una especie. Tam-
bién, informacién conjunta que se encuentra en una amplia bibliografia y que no es posible tener, asi como a la integracién de
informacién de usuarios y productores de las diferentes especies en la amplia zona del centro de Veracruz.

ANTECEDENTES.

En la realizacién de catdlogos floristicos, cabe sefialar la existencia de algunos a nivel nacional ,como el de Pennington y
Sarukhdn (1968), se presentan algunos de los principales drboles tropicales de México que por su importancia de uso, distri-
bucién y abundancia fueron considerados. Otro catdlogo, el de Chavelas (1982), presenta los nombres comunes de plantas,
recogidos por la Comisién de estudios sobre la ecologia de Dioscéreas. Ruiz A., (inédito), se realizé un catdlogo del herbario
nacional forestal, en el cual se considera el nombre cientifico, nombre comun, familia y localidad exacta de la colecta.

Los volimenes editados de la serie Flora de Veracruz, los cuales edita el Instituto de Ecologia, proporcionan datos més
precisos sobre la época de floracién, nombres locales y rango altitudinal entre otros, de algunas especies incluidas en el catdlogo
que nos ocupa.

Otro catédlogo es el de Niembro (1986), en el cual se relacionan los drboles y los arbustos utiles, se menciona el nombre
cientifico, la familia, el nombre comun, la distribucién a nivel nacional, asi como los usos actuales entre otros datos.

En relacién a las caracteristicas anatémicas y fisicas de la madera, existe una amplia informacién de algunos 4rboles tro-
picales, principalmente publicada en el Boletin Técnico del Instituto Nacional de Investigaciones Forestales (INIF), aunque
carecen de informacién acerca del peso, las propiedades de trabajo, la durabilidad y las caracteristicas del secado de las especies
estudiadas. Otro trabajo relacionado es el de Benitez ez 2/ (2004), citan drboles multiusos nativos de Veracruz (reforestacion,
restauracién y proteccién del suelo y para plantaciones).
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METODOLOGIA
En la realizacién de este catdlogo se aplicé la siguiente metodologfa, observacion, revisién bibliografica y reconocimiento de campo.

Revisién bibliografica. Con base en la consulta de literatura para cada especie, se buscé informacién referente a: caractersti-
cas botdnicas, requerimientos ambientales y formas de aprovechamiento. Caracteristicas fisicas y mecdnicas de la madera,
as{ como la importancia econémica actual y potencial.

b) Recorridos de campo. También se llevaron a cabo recorridos de campo, en los municipios de Atoyac, Tezonapa, Cérdoba,
Amatlén de los Reyes, Tierra Blanca, Tlalixcoyan y Alvarado entre otros, con el objetivo de detectar especies arbéreas y
arbustivas (que por su dureza, abundancia, frecuencia de uso, fueran importantes) y los diversos usos locales de las espe-
cies. Los recorridos se llevaron a cabo en las dreas con acahuales o vegetacién secundaria, los cuales son cerros, barrancos
y lomerios de los municipios antes anotados.

¢) Elaboracién de una matriz de datos. Con la informacién recabada por medio de el llenado de la ficha de la Figura 1, se confor-
mo una base de datos que contiene la informacién sintetizada para cada una de las especies incluidas en el presente trabajo.

CATALOGO DE ARBOLES TROPICALES DE IMPORTANCIA ECONOMICA
PARA LA ZONA CENTRO DE VERACRUZ.

Nombre comdn.

Nombre cientifico

Familia .

Tipo de vegetacién .

Usos actuales .

Usos potenciales
Caracteristicas de la madera.
Distribucién naciona .

Origen . . ...................DAP. ... ... ...
Epoca de floracién . . . ... ... ... ... Epoca de fructificacién.
Velocidad de crecimiento. . . . . . ... ... Altura .

Figura 1. Ficha para conformar la base de datos para el catdlogo de drboles tropicales.

RESULTADOS

En el anexo 1 se anota la lista de especies citadas por sus nombres cientificos y comunes. Se presenta en el Anexo 2 un total de 117

fichas descriptivas de diferentes especies arboreas. En el anexo 3 se anotan 22 cuadros correspondientes al mismo ntiimero de usos

que tienen las especies, asi como el uso secundario y potencial de las diferentes especies. El uso potencial de acuerdo con las revi-

siones bibliogréficas y recorridos de campo realiza. También se exponen los usos detectados para las diferentes especies arbéreas.
En cuanto a uso maderable, se citan 20 especies; el uso para lefia result6 tener el mayor nimero de especies con 41, le sigue

con 37 especies el apartado para la elaboracién de artesanias, herramientas e implementos agricolas.
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Cuadro 1. Usos de las especies arboreas.

NUMERO USOS
1 Calidad maderable
2 Celulésica
3 Energfa (Carbén)
4 Construcciones rurales
5 Energia (Lena)
6 Elaboracién o confeccién de embarcaciones
7 Durmientes de ferrocarril
8 Aserrio
9 Articulos tornados, tallado y ebanisteria
10 Triplay y chapas
11 Elaboracién de muebles dimensionados (Gabinetes, libreros, etcétera).
12 Curtiente
13 Tinctorio, pigmento o colorante y solvente
14 Artesanias, herramientas e Implementos Agricolas.
15 Parques, pisos y lambrin.
16 Posterfa y mdstiles.
17 Forraje
18 Cajas y embalaje
19 Celuldsicos y pulpa para papel
20 Confeccién de articulos deportivos, musicales y relacionados
21 Medicinal

22 Comestible
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ANEXO UNO

LISTA DE ESPECIES CONSIDERADAS EN EL CATALOGO

Aspidosperma megalocarpon Muell. Arg. Volador, pelmas, vallester
Acacia farnesiana (L.) Willd. Huizache
Acacia pennatula L. Huizache
Albizzia lebbek (L.) Benth. Acacia amarilla, pelos de angel Croton del caribe.
Alchornea latifolia Sw. Palo de mujer calabacillo
Alfaroa mexicana D.E. Stone Cash, cedrillo, necoxtle.
Ampelocera hottlei (Standl.) Standl. Cuerillo, luin.
Anacardium occidentale L. Marafién
Andira galeottiana Stabdl Macayo
Anona muricata L. Guangbana
Apeiba tibourbou Aubl. Papachote, peine de mico
Aphananthe monoica (Hemsl.) Leroy Pipin, cuerillo, rosadillo
Astronium graveolens Jacq. Gateado, jobillo
Belotia mexicana (DC.) Schum. Cuapetate, corcho, majagua
Bixa orellana L. Achiote
Brosimum alicastrum Sw. Ramén
Bumelia persimilis Hemsl. Chaschin, zapotillo, palo, clavo
Bursera simaruba (L.) Sorg. Chacah, palo mulato.
Byrsonima crassifolia (L.) H.B.K. Nanche
Caesalpinia cacalaco Humb.& Bonpl. Cascalote, huizache
Calycophyllum candidissimum (Vahl.) DC Palo de camarén, canelo
Callophyllum brasiliense Camb. Bari, leche de marfa.
Carpodiptera ameliae Lundell Alza prima, hojancho
Cecropia peltata L. Guarumbo
Cedrela odorata L. Cedro, cedro rojo
Ceiba pentandra (L.) Gaerth Pochota, kapok, ceiba
Ceiba aesculifolia (H.B.K.) Britt & Baker Pochota, ceiba
Coccoloba barbadensis Jacq. Uvero, carnero, bolchinche
Cochlospermun vitifolium (Willd) Spreg. Pongolote, palo amarillo
Colubrina arborescens (Mill.) Sorg. Tatdn, cascalote
Conocarpus erectus L. Mangle negro
Cordia alliodora (Ruiz &,Pav) Cham. Xochicudhuitl, bojén, laurel
Cordia boissieri A. DC. Siricote, nicahuite
Cordia dentata Poiret Zazamil, gulaberth, moquillo
Cordia dodecandra (L)DC Copite, siricote trompillo
Crescentia cujete L. Mimbre, jicaro cirian, tecomate
Croton draco Shl. Llora sangre, sangregado, sangre de drago.

L. Cainito
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Chrysophyllum mexicanum. Brand ex Standl.

Caimito, zapote

Cupania dentata Moc. & Sesse ex DC.

Cuisal, cosalcahuite

Dendropanax arboreus (L.) Decne & Planch

Carne de pescado, Palo santo Sac-chacah

Dialium guianense (Aubl.) Steud.

Paque, guapaque

Didymopanax mororotoni (Auble.) Decne &

Candelero, roble blanco Planch.

Diospyros digyna Jacq.

Zapote negro

Diphysa robinioides Benth

Palo amarillo, guachipilin

Ebritia tinifolia L.

Tralillo, palo verde, manzana

Enterolobium cyclocarpum (Jacq.) Griseb

Guanacaxtle, parota

Eryobotria japonica (Thumb.) Lindl

Nispero

Erythrina americana Mill.

Colorin, gasparito

Eugenia jambos L.

Poma rosa

Fraxinus udhei (Wenz) Ling.

Fresno

Gliricidia sepium (Jac.) Steud.

Cocuite, madero negro

Gmelina arborea Roxb. Melina

Godmania aesculifolia (H.B.K.) Stand. Roble

Guaiacum sanctum L. Guayacdn

Guarea glabra Vahl. Cedrillo, palo blanco
Guatteria anomala R. E. Fries Zopo

Guazuma ulmifolia Lam. Gudcima

Gyrocarpus americanus Jacq. Volador

Haematoxylon campechianum L.

Palo de Campeche, tinto Palo tinto

Heliocarpus Donnell-Smithii Rose

Jonote, jolocin, jonote Corcho

Hura polyandra Baill. Jobillo, habillo
Hymenaea courbaril L. Guapinol
Indigofera suffructicosa Mill Anil

Jatropha curcas L.

Pifioncillo, pindn de indias

Juglans pyriformis Liebm. Nogal, cedro nogal
Juglans regia L. Nogal, nuez de castilla
Laguncularia racemosa (L.) Gaertn Mangle blanco
Leucaena leucocephala L. glauca (Lam.) Guaje

Luehea speciosa Willd. Tepecacao

Maclura tinctoria (L.) Don

Palo de mora, moral, mora

Manihot esculenta Crantz

Yuca, yuca brava, Guacamote

Manilkara zapora (L.) Van Royen

Chicozapote

Melia azederach L.

Piocha, melia, canelo, paraiso, Lila.

Metopium brownei (Jacq.) Urban

Chechem negro

Miconia argentea (Sw.) DC.

Cacal, sirin, hoja de lata, sibano

Muntingia calabura L.

Cocuite, madero negro

Myrica cerifera L.

Arbol de la cena
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Myroxylon balsamun (L. ) Harms.

Palo de balsamo, naba, palo de Bélsamo.

Ochroma lagopus Sw.

Balsa jonote

Ostrya virginiana (Miller) K.Koch.

Guapaque

Pachira aquatica Aubl.

Apompo, palo de agua, zapote Bobo

Parmentiera aculeata (H.B.K.) Seem

Chayote, chote, cuajilote Guachilote

Piscidia communis (Blake) .M.Johnst.

Jabin, habin.

Pithecellobium dulce (Roxb) Benth. Guamuchil
Pithecellobium arboreum Standl. Frijolillo
Platymiscium yucatanum Standl. Granadillo

Poulsenia armata (Miq.) Standl.

Carne de pescado

Pouteria sapota (Jacq.) H.E. Moore

Zapote mamey

Pouteria campechiana (H.B.K.) Baeni Kn anixt
Protium copal (Schl &-Cham) Engl. Copal
Pseudobombax ellipticum (Kunth) Dugand Lele

Pseudolmedia oxyphyllaria Donn. Smith

Mamba, ojoche colorado

Quercus oleoides Cham & Schl

Encino, tesmol

Ricinus communis L.

Higuerilla

Rhizophora mangle L.

Mangle rojo

Robinsonella mirandae Gémez-Pompa

Manzanillo, majahua

Rollinia rensoniana Standl & Joum.

Annona, anonilla, ilama

Roseodendron Donnell-Smithii (Rose) Miranda

Primavera

Schizolobium parahybum (Vell.) Blake

Picho, palo picho

Sickingia salvadorensis Standl

Nazareno rojo, palo colorado

Simarouba glauca DC.

Pasanak, aceituno, negrito

Spondias mombin L.

Jobo, ciruela amarilla

Sterculia apetala (Jacq.) Karst

Castafio, bellota, petaca

Swietenia macrophylla Kincg

Caoba

Sweetia panamensis Benth.

Cencerio, huesillo, chakt, Bilsamo amarillo

Talauma mexicana (DC) Don

Flor de corazdn, yoloxdchitl

Tabebuia rosea (Bertol) DC

Amapola, maculis, roble, palo Rosa

Tabebuia crysantha (Jacq.) Nich.

Guayacdn amarillo, roble, Amarillo prieto, lornbricillo

Tectona grandis L.F.

Teca

Terminalia amazonia (Gm.) Exell.

Sombrerete, canshdn

Ulmus mexicana (Liebm.) Planch

Olmo,palo de banqueta, papalote Zempoalehudtl.

Vatairea lundelli (Standl.) Killii

Tinco, picho, amargoso

Vochysia guatemalensis Donnell-Smithii

Maca blanca, carpo, palo de Agua.

Ximenia americana L.

Chomico, nanchicacao

Zanthoxylon kellermani Wilson

Rabo lagarto

Zuelania guidonia (Sw.) Britt & Millsp.

Trementino, volador
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ANEXO 2
FICHA O BASE DE DATOS DE 117 ESPECIES
CATALOGO DE ESPECIES FORESTALES TROPICALES DE IMPORTANCIA
ECONOMICA PARA LA ZONA CENTRO y COSTERA DEL ESTADO DE VERACRUZ

Pardmetros considerados en el presente catdlogo.

NOMBRE CIENTIFICO
NOMBRE COMUN
FAMILIA

TIPOS DE VEGETACION
USOS

Principal
Secundario
Potencial

PARTE DE USO

CARACTERISTICA DE LA MADERA
DISTRIBUCION NACIONAL
AMPLITUD ALTITUDINAL

ORIGEN DAP EPOCA FLORA EPOCA
FRUCTIFICACION

VELOCIDAD DE CRECIMIENTO ALTURA
OBSERVACIONES

1 Aspidosperma megalocarpon Muell. Arg.
Volador, pelmax, vallester

APOCYNACEAE

Bosque tropical perennifolio y subcaducifolio
Principal: madera (lena, construcciones rurales, aserrio, durmientes, vigas,
Armazones, embarcaciones, articulos torneados, triplay, muebles, pisos, articulos deportivos y gabinetes).
Potencial: cajas y embalajes, mangos para herramienta, ebanisteria, carpinteria y chapas).
Tallo: Madera dura pesada, veteado liso, textura fina, contraccién, volumen media.
Veracruz, Tabasco, Campeche, Yucatdn, Oaxaca, Quintana Roo, Guerrero.
Nacional 0.80 DAP ABR-SEPT/AGO-FEB
35-40 M
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2 Acacia farnesiana (L.) Willd.
Huizache

LEGUMINOSAE

Selva mediana subperennifolia y subcaducifolia

Principal: madera (lena, carbén, mangos, taninos-curtiente.
Secundario: colorante (medicinal y ornamental)

Potencial: control de erosién y mejor fertilizante del suelo.
Amplia distribucién

Nacional 0.40 DAP DIC-MAY/-—-meeeeeee

3 Acacia pennatula L.
Huizache

LEGUMINOSAE

Selva mediana subcaducifolia

Principal: madera (lena, carbén y construcciones rurales).
Secundario: controla la erosién del suelo y lo fertiliza
Potencial: forrajero e industrial (curtiente).

Hojas y corteza Veracruz

San Luis Potosi, Michoacdn, Guerrero, Oaxaca y Chiapas.
Nacional

12 M

4 Albizzia lebbek (L.) Benth

Acacia amarilla, pelos de angel
LEGUMINOSAE

Principal: ornato, curtiente, madera (lefia, carbdn, fabricacién de muebles y gabinetes.
Secundario: chapa, parquet, artesanias, carretera, postes y construcciones en general.
Potencial: Forrajera y melifera

Introducida.

6-12 M
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5 Alchornea latifoiia Sw.
Croton del caribe, palo de mujer y calabacillo

EUPHORBIACEA

Selva alta perennifolia
Principal: Madera (construcciones rurales), cajas y embalajes, flotadores de redes y trasmayos.
Potencial: Pulpa para papel, chapas, cabos para anillos.
Tampico, Veracruz, Tabasco, Campeche, Chiapas, Guerrero, Oaxaca, Michoacdn, Jalisco y Nayarit.
Nacional 0.60 DAP DIC-ABR/MAR-MAY

20-30 M

6 Alfaroa mexicana D.E. Stone
Cash, Cedrillo, Necoxtle.

JUGLANDACEAE
Selva mediana subperennifolia
Principal: Madera
Endémica de la regién de los Tuxtlas, Ver.
msnm.
Nacional 0.60 DAP Marzo/------
40 M

7 Ampelocera hottlei (Standl) Standl.
Cuerillo, luin

ULMACEAE

Selva alta perennifolia
Principal: madera dura, durmientes
Secundarios: construcciones rurales, mango para cepillos e implementos agricolas
Potencial: muebles, jardin y casa, esculturas y tallado, armados de piso.
Tallo
Veteado suave, textura fina lustre medio, hilo recto.
Veracruz, Tabasco, Chiapas, Campeche, Yucatdn y Oaxaca.
0-800 msnm
Nacional 0.60 DAP Todo el ano-----
20-30 M



96 Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumno y TIC

8 Anarcadium occidentale L.
Maranon

ANACARDIACEAE

Principal: fruto (semilla complemento alimenticio, aceite: complemento de ensaladas;
Fabricacion de pldsticos, resinas, insecticidas, tintas, etcétera).

Fruto.

Veracruz, Tabasco, Campeche, Yucatdn, Chiapas, Oaxaca.

Nacional
8-10 M

9 Andira galeottiana Standl.
Macayo
LEGUMINOSAE

Selva alta y mediana subperennifolia.
Principal: madera (construcciones rurales y lefia, mangos para herramienta y paraguas, articulos torneados, rayos, ruedas para
carretas y construcciones pesadas).
Secundario: corteza (propiedades como vermifugo).
Tallo y corteza
Veracruz, Tabasco, Campeche, Quintana Roo, Chiapas, Oaxaca.
Nacional 1.00 DAP Mar-Jul, Ago-Dic
20-25 M

10 Annona muricata L.
Guandbana

ANNONACEAE

Principal: fruto (comestible).

Secundario: hojas y semilla (propiedades insecticidas).
Naturalizada

5-8M

11 Apeiba tibourbou Aubl.
Papachote, peine de mico

TILIACEAE

Selva alta y mediana subperennifolia

Principal: construcciones de embarcaciones, fabricacién de cuerdas y cordeles
Secundario: medicinal: antiespasmédica.

Potencial: pulpa para papel, fabricacién de jabones

Tallo y flores

Veracruz, Tabasco, Campeche, Chiapas, Oaxaca, Guerrero, Michoacdn, Colima,
Jalisco y Nayarit.

Nacional 0.60 DAP Jul-Sept/Nov-Ene

15-20 M
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12 Aphananthe monoica (Hemsl) Leroy
Pipin, cuerillo, rosadillo

ULMACEAE

Selva mediana perennifolia y subcaducifolia

Principal: madera (lefa, construcciones rurales y herramientas).
Secundario: madera muy dura

San Luis Potosi, Veracruz, Oaxaca y Guerrero

0-1000 msnm

Nacional 1.00 DAP May-Ago/Mzo-Ago
20-30M
Madera dura, dificil de aserrar y secar.

13 Astronium graveolens Jacq.
Gateado, jobillo
ANACARDIACEAE

Selva alta perennifolia y selva mediana subcaducifolia
Principal: madera (excelente calidad y veteado, fabricacién de muebles finos, chapas, articulo torneados, lanzaderas, durmien-
tes y armazones).
Potencial: Fabricacién de articulos deportivos, culatas para armas de fuego, artesanias y aisladores.
Tallo
Madera dura y pesada, veteado pronunciado, textura mediana, contraccién volumen media.
Vertiente del Golfo (Centro de Veracruz), Yucatén y Quintana Roo).
Vertiente del Pacifico (Nayarit-Chiapas).
Nacional 1.00 DAP Mzo-May/Abr-Jun.
30-35 M

Madera dura y pesada, veteado pronunciado, textura mediana y contraccién volumétrica media.

14 Belotia mexicana (DC) Schum.
Cuapetate, corcho, majagua

TILIACEAE

Selva alta y mediana subperennifolia y subcaducifolia

Potencial: pulpa para papel

Vertiente del Golfo (Veracruz, Yucatdn y Quintana Roo).
Vertiente del Pacifico (Nayarit-Chiapas).

0-600 msnm

Nacional 0.50 DAP Jul-Mar/Sept-May
Rdpido crecimiento 12-15 M
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15 Bixa orellana L.
Achiote
BIXACEAE

Vegetacion secundaria de bosque tropical perennifolio
Principal: semilla (extraccidn de colorante para industria, para tenir fibras textiles de seda y algodén, barnices, pinturas cosmé-
ticos y produccién de alimentos).
Potencial: aceites (purgantes, desinflamatorio y antigonorréicos).
Semilla
Puebla, Veracruz, Tabasco, Campeche, Chiapas, Yucatdn, Oaxaca, Guerrero, Michoacdn, Colima y Sinaloa.
Nacional
5-10 M

16 Brosimum alicastrum Sw.
Ramén

MORACEAE

Bosque tropical perennifolia, tropical subperennifolio bosque tropical caducifolio
Principal: Madera (muebles, gabinetes, cajas, embalajes, parquet, chapa, pisos, etcétera).
Secundario: Forraje (hojas y frutos), comestible (frutos).
Potencial: Madera (para elaborar, hormas, articulos deportivos, decoracién, pulpa para papel). Muebles (cocinas, comedores,
recimaras), pisos, entrepisos, techos
Veteado suave textura mediana e hilo recto, brillo alto. Ficil de trabajar y buenas cualidades fisicas, color muy blanco.
Vertiente del Golfo (Tampico, Yucatdn y Quintana Roo).
Vertiente del Pacifico (Sinaloa y Chiapas).
Nacional 1.5 DAP Nov-Feb/Mar-May
35-40 M

Madera de color amarillo o castafio pdlido

17 Bumelia persimilis Hemsl.
Chaschin, zapotillo, palo clavo
SAPOTACEAE

Selva alta o mediana subcaducifolia
Principal: madera (lena-construcciones rurales, fabricacion de artesanfas, mangos para herramientas e implementos agricolas).
Secundario: tronco (contiene chicle, frutos comestibles).

Tallo y frutos
Vertiente del Pacifico (Sinaloa, Chiapas).
Nacional 0.90 DAP Ene-Mar/Mar/-May

25-30 M
Madera de color crema amarillo a crema pardo.
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18 Bursera simaruba (L.) Sarg.
Chacah, palo mulato
BURSERACEAE

Selva alta perennifolia, mediana y subperennifolia

Principal: Madera (chapa y madera terciada buena calidad en veteado y pulido mangos para herramientas, dificil de almacenar).
Potencial: Cerco acabado de interiores, articulos torneados, cocinas integrales, juguetes etcétera.

Brillo alto, veteado suave, textura mediana e hilo recto ondulado.

Ambas costas
Nacional 1.00 DAP Feb-Ago/May-Nov

30 M

19 Byrsonima crassifolia (L). h.b.k.
Nanche
MALPHYGIACEAE

Selva alta y mediana perennifolia y subperennifolia, ademds de selva baja caducifolia

Principal: Fruto (comestible). Madera (dura y util para lefia y carbdn, construcciones rurales, muebles y gabinetes, articulos
torneados, asas y mangos).

Secundario: Medicinal (corteza Diarrea) ornamental.

Potencial: Pisos, marcos para puertas y ventanas, elementos estructurales.

Vertiente del Golfo (Tampico, Yucatdn y Quintana Roo).

Vertiente del Pacifico (Sinaloa y Chiapas). 0.20 DAP

Nacional Mar-Jul/Abr-Oct.

4-7M

Madera de veteado suave de color amarillo a castafio pdlido. Textura mediana e hilo recto. Brillo alto.

20 Caesalpinia cacalaco Humb & Bonpl.
Cascalote, huizache

LEGUMINOSAE

Diversos tipos de vegetacion

Principal: madera (lena y carbén).

Secundario: taninos, curtientes, elaboracién tintes (frutos).

Tallo, ramas y frutos.

Puebla, Veracruz, Oaxaca, Sinaloa, México. Guerrero y Michoacdn.
Nacional

4-6 M



100 Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumno y TIC

21 Calycophyllum candidissimum (Vahl). DC
Palo de camaron, canelo, camarén, dagame

RUBIACEAE

Selva alta y mediana subcaducifolia.
Principal: madera (art. Deportivos y torneados, mangos, herramientas.
Implementos agricolas canas de pesca, muebles, gabinetes, ejes y ruedas).
Secundario: Flores (medicinal y para ornato).
Potencial (alta resist./indus. Textil y construcciones de muebles). Tallo, corteza y flores.
Ver., Camp., Chis., Gro. Oax.
Nacional
20-30M

Hilo recto entrecruzado, textura, fina veteado suave. Moderadamente resistente a hongos e insectos.

22 Callophyllum brasiliense Cab.
Leche de maria, barf

GUTTIFERAE

Selva alta perennifolia, selva alta 0 mediana subcaducifolia y subperennifolia.
Principal: madera excelente calidad, mdstiles, madera de aserrio, chapa, durmientes, duela, quillas, armaduras para triplay
embarcaciones, fabricacién de muebles finos triplay, parquet, etcétera.
Secundario: medicinal (aceite de la semilla, latex del tronco). Semidura, veteado pronunciado, textura gruesa, contraccién
volumétrica media. Dureza y peso medianos. Color rosado a pardo rojizo.
Tallo
(650) msnm
Vertiente Golfo (Veracruz, Yucatdn, Quintana Roo).
Vertiente Pacifico (Nayarit, Chiapas.)
Nacional 1.30 DAP Jul-Dic/Oct-Dic.
35-40M

23 Carpodiptera ameliae Lundell.
Alza prima, hojancho, telcén

TILIACEAE

Selva alta perennifolia
Principal: madera (construcciones rurales, etcétera).
Potencial: construcciones pesadas, mangos para herramientas, tarimas, muelles y puentes.

Tallo
S.L.P, Hgo., Veracruz, Puebla, Tabasco y Oaxaca.
Nacional 0.70 DAP Jul-Ago-----—--

Madera dura.



Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumnoy TIC 101

24 Cecropia peltata L.
Guarumbo

MORACEAE

Selva alta perinnifolia y mediana subperennifolia
Principal: Madera (fabricacién de tapones y polvora).
Secundario: Tallo (hacer boyas para redes de pesca).
Medicinal: (construcciones), sustancias como ambaina y cecropina-con propiedades cardioténicas).
Potencial: pulpa para papel y cajas para embalajes.
Vertiente del Golfo (Veracruz, Yucatdn, Quintana Roo).
Vertiente del Pacifico (Sinaloa, Chiapas).
Nacional
20-25M

25 Cedrela odorata L.
Cedro, cedro rojo

MELIACEAE

Selva alta perennifolia y mediana subperennifolia.

Principal: madera (excelente, muebles, gabinetess, instrumentos musicales).

Secundario: chapa, contrachapado, forros embarcaciones.

Potencial: acabado interiores para bafio

Tallo

Brillo mediano, veteado pronunciado, textura mediana e hilo recto.

Vertiente Golfo (Tampico, Yucatdn, Quintana Roo).

Vertiente Pacifico. (Sinaloa y Chiapas).

Nacional 1.70 DAP May-Ago-------
Crecimiento rdpido. 20-35 M

26 Ceiba pentandra (L.) Gaertm
Pochota, Karpok, Ceiba
BOMBACACEAE

Selva alta perennifolia, selva alta y mediana subperennifolia y subcaducifolia.
Principal: Maderable (fabricacién de canoas, balsas, articulos torneados, bayas, flotadores, acroplanos, acromodelismo y juguetes).
Secundario: El algodén que contienen los frutos es usado como aislante térmico y acustico.
Potencial: Pulpa para papel y papel secante; salvavidas, balsas, centros de triplay, aislante, chapa, acabados de interiores.
Madera terciada.
Vertiente del Golfo (Tamps y Yucatdn).
Vertiente del Pacifico (Sonora y Chiapas).
Nacional 3.0 DAP Dic-Mar-Abr-May.
35-40 M
Madera suave y liviana, con buenas caracteristicas para torneado y pulido; de color amarillo pdlido, brillo alto, veteado pronun-
ciado, textura gruesa e hilo recto y entrecruzado.
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27 Ceiba aesculifolia (H.B.K.) Britt & Baker.
Pochota, Ceiba.
BOMBACACEAE

Selva mediana o baja perennifolia

Principal: Fruto (fibra algodonoza).

Secundario: Se utiliza como aislante térmico y acistico en cdmaras frigorificas y aviones.
Sinaloa, Veracruz y Oaxaca.

Nacional DAP Ago-Nov/ --------

28 Coccoloba barbadensis Jacq.
Uvero, Carnero, Bolchiche

POLYGONACEAE

Selva alta perennifolia. Selva alta y mediana subperennifolia.
Principal: Madera (lefia, carbon, pilares, construcciones rurales, tornerfa corriente, revestimientos interiores, hormas, mangos).
Potencial: Para pisos oficinas, hoteles, muebles, construccién pesada, brillo mediano, veteado suave, textura, mediana e hilo
inclinado.
Vertiente del Golfo (Tampico, Tabasco).
Vertiente del Pacific (Sinaloa, Chiapas).
Nacional 0.60 DAP Ene-Ago/ ------
10-18M

29 Cochlospermum vitifolium (Willd) Spreng
Pongolote, palo amarillo

COCHLOSPERMACEAE

Selva alta y selva mediana subcaducifolia y selva baja caducifolia.

Principal: Ornato (la madera produce una tinta para tefiir ropa de algodén. El pelo blanco y sedoso de las semillas, se utiliza
para bordar).

Potencial: Manufactura de cajas y embalajes, pulpa para papel, cabos para cerillos y abatelenguas.

Vertiente del Golfo (Tampico, Yucatdn y Quintana Roo).

Vertiente del Pacifico (Sonora y Chiapas).

Nacional 0.70 DAP Dic-May/--------

Ripido 10-12 M
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30 Colubrina arborescens (MILL) Sarg.
Tatuana, cascalote

RHAMNACEAE

Selva baja caducifolia

Principal: Madera (lefia, carbdn, construcciones rurales, horcones) resistente a la podredumbre).
Secundario: Ornato (artesanias).

Veracruz, Tabasco, Campeche, Yucatdn, Quintana Roo y Chiapas.

Nacional

15-20 M

31 Conocarpus erectus L.
Mangle negro
COMBRETACEAE

Selva baja caducifolia, dreas inundadas
Principal: madera (Lefia y carbén ademds poteria).
Secundario: corteza (curtiente). Tallo, corteza y hojas.
Zona litoral
Nivel del mar 0 msns
Nacional 0.30 DAP Todo el aho/--------
6-10 M
Madera dura

32 Cordia alliodora (Ruiz ¢& Pav.) Cham.
Xochicughuitl, Bojén, laurel

BORAGINACEAE

Selva alta perennifolia, selva alta y mediana subperennifolia y selva alta y mediana subcaducifolia.

Principal: Madera (muebles finos, decoracién de interiores, pisos e implementos agricolas).

Secundario: Durmientes y embarcaciones, chapas y artesanias, lambrin, mangos para herramientas, carrocerfa, articulos, tor-
neados y tryplay.

Potencial: Medicinal (hojas=catarro y enfermedades pulmonares).

Vertiente del Golfo (Tampico, Yucatdn y Quintana Roo).

Vertiente del Pacifico (Sinaloa y Chiapas).

Nacional 0.90 DAP Ago-Abr/ Sep-Abril

Rdpido crecimiento 7-25 M

Madera semidura, textura media, lustre alto e hilo entrecruzado.
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33 Cordia boissieri A. DC.
Anacahuite, Nacahuite, Siricote
BORAGINACEAE

Selva baja espinosa
Principal: Ornato, Madera (lefia, manufactura de mangos para herramientas y tornerfa.
Secundario: Contiene 4cidos gdlicos, tonico, goma, resina y oxalato para fabricacién de pastillas con uso pectoral, o frutos

comestibles).

Potencial: Medicina (frutos=bronquitis, hojas reumatismo y enfermedades pulmonares).
Flor=tos

Nuevo Ledn, Tampico, Veracruz, Hidalgo y San Luis Potosi.

0-600 m

Nacional Ene-Oct/----------

34 Cordia dentata Poiret.
Zazamil, Moquillo
BORAGINACEAE

Selva baja y mediana caducifolia, y selva alta perennifolia.

Principal: Madera (lefia, carpinteria, sillas para montar culatas para escopeta y mangos para herramientas).
Secundario: Ornato

Potencial: Medicinal (hojas=emoliente).

Flores= Tos

Tampico, Veracruz, Chiapas y Michoacdn

0-1400 m

Nacional Todo el aho/--------

3-15M

35 Cordia dodecandra (L) DC.
Copite, copte, siricote, trompillo

BORAGINACEAE

Selva baja caducifolia y matorral
Principal: madera (excelente calidad, muebles finos, articulos torneados incrustaciones, costillas y postes de montar).
Secundarios: ornamental, comestible, a veces cultivado (frutos), medicinal (corteza y madera).
Potencial: puertas, culatas para armas de fuego).
Tallo, fruto corteza.
Veteado de varias tonalidades, gran belleza, textura fina contraccién vol. baja.
Veracruz, Tabasco, Campeche, Yucatdn, Quintana Roo y Chiapas.
0-900 m
Nacional 0.70 DAP Todo el aho/--------
15-30 M
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36 Crescentia cujete L.
Mimbre, jicaro, cirian, tecomate

BIGNONIACEAE

Selva baja caducifolia

Principal: ornato, frutos (utensilios caseros, artesanias e instrumentos musicales).

Secundarios: madera (lena, fabricacién de sillas, mangos para herramientas e implementos agricolas).
Potencial: medicinal (fruto=laxante, expectorante y febrifugo).

Tallo, fruto.

Veracruz, Tabasco, Campeche, Chiapas, Yucatdn, Guerrero.

Nacional Probablemente todo el afio/ -----

7M

37 Croton draco Schl.
lora sangre, sangregado, sangre de drago

EUPHORBIACEAE

Vegetacion secundaria de varios tipos de vegetacion.

Principal: Cajas para embajale, semillas para aceite, propiedades tonicas, colorantes, febrifugos.
Potencial: pulpa para papel, muebles gabinetes.

Tallo, corteza y semillas

Vertiente del Golfo: Tampico, Yucatén y Quintana Roo.

Vertiente del Pacifico (Sinaloa a Chiapas).

Nacional 0.20 DAP Jun-Feb--————————- 010-18 M

38 Chrysophyllum cainito L.
Cainito

SAPOTACEAE

Cultivado en diversas regiones tropicales.
Principal: Fruto (comestible).
Secundario: Madera de buena calidad y se utiliza para construccién en trabajos de carpinteria.
Potencial: Ornato
Vertiente del Golfo (Yucatdn y Quintana Roo).
Vertiente del Pacifico (Oaxaca y Chiapas).
INTRODUCIDA
7-15M
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39 Chrysophyllum mexicanun Brand ex Standl
Caimito Zapote y canela

SAPOTACEAE

Selva alta y mediana subperennifolia.

Principal: Madera (lefa, construcciones rurales, carpinteria, ebanisterfa, mangos para herramientas e implementos agricolas,
decoracién de interior, fibricas de articulos torneados).

Vertiente del Golfo (Tampico, Yucatdn y Quintana Roo).

Vertiente del Pacifico (Oaxaca y Chiapas).

0-700 m

Nacional 0.30 DAP May-Nov/------

9-15M

Madera dura con albura color crema amarillo

40 Cupania dentata Moc. & Sesse ex DC.
Cuisal, Cosalcahuite, ahuate

SAPINDACEAE

Selva alta 0 mediana perennifolia y subperennifolia.

Principal: Madera (carbdn, construcciones rurales, mangos para herramientas, asi como para construccién de embarcaciones
e implementos agricolas).

Potencial: Muebles y gabinetes, decoracién de interiores exteriores, canillas y armaduras, hormas para zapatos.

VG (S.L.P y norte de Puebla, Veracruz y Chiapas).

VP (Sinaloa-Chiapas, Campeche y Quintana Roo).

0-600 m

Nacional 050 DAP Todo el ano/Todo el afio

15-20 M

Pradera dura de color rosa, brillo mediano, veteado suave a pronunciado textura mediana e hilo recto.

41 Dendropanax arboreus (L.) Dcne & Planch.
Carne de pescado, palo santo, sac-chacah

ARALIACEAE

Selva alta perennifolia, subperennifolia y subcaducifolia.

Principal: madera (lefa y construccion).

Secundario: Corteza (contrachapado)y medicinal (fiebre-hojas).
Potencial: articulos torneados, cocinas integrales y pulpas para papel
Tallo, hojas corteza

Vertiente Golfo (Tampico-Yucatdn).

Vertiente Pacifico (Sinaloa-Chiapas).

0-1500 msnm
Nacional 0.70 DAP Todo el afo esp. Dic.Ago
Todo el afio Mzo-Ago.
25M

Madera de color blanco amarillento, brillo mediano, veteado suave, textura mediana e hilo recto.
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42 Dialium guianense (Aubl.) Sandw.
Paque, guapaque, tamarindo silvestre

LEGUMINOSAE

Selva alta perennifolia

Principal: madera (muy pesada y resistente), fabricacién de durmientes y construcciones pesadas).
Secundario: comestible (frutos).

Potencial: para construcciones marinas, postes del metro.

Tallos y frutos.

Veracruz, Tabasco, Campeche, Chiapas y Oaxaca.

0-400 msnm

Nacional 1.5 DAP Ago-Sept/ Mzo-Jun.
30-45 M

Madera dura y resistente, color crema claro

43 Didymopanax morototoni (Aubl.) Dcne & Planch
Candelero, Roble blanco
ARALIACEAE

Selva alta perennifolia

Principal: Madera (lena, construcciones rurales, fabricacién de tableros, cajas de empaque y embalaje, cabos para cerillos, pali-
llos, decoraciones de interiores, carpinterfa en general).

Veracruz, Tabasco, Oaxaca y Chiapas.

Nacional 0.70 DAP Nov-Ene/Ene-Mar

Crecimiento rdpido 20-30 M

44 Diospyros digyna Jacq.
Zapote negro

EBENACEAE

Bosque ropical perennifolio y estados sucecionales.
Principal: fruto (comestible y crudo p/embarbascar).
Secundario: Madera (exc.calidad = ebano para cabezas de golf, esculturas, teclas para piano, muebles finos, enchapados, man-
gos para cuchillos, y en general toda clase de objetos que requieran madera dura).
INTRODUCIDA
6-8M
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45 Diphysa robinioides Benth.
Palo amarillo, Guachipilin

LEGUMINOSAE

Bosque tropical perennifolio y subcaducifolio.

Principal: Madera (lefia, carbén, construcciones rurales, postes para cercas, pilares, carrocerfas, mangos para herramientas e
implementos agricolas, postes para minas, culatas, morteros, carpinterfa y ebanisteria).

Potencial: Ornato (corazén de la madera).

Veracruz, Yucatdn, Chiapas y Oaxaca.

Nacional
15-20 M

46 Ebhretia tinifolia L.
Tralillo, palo verde, manzana, naranjillo

BORAGINACEAE

Principal: ornato (madera: rayos, mangos para herramientas).
Secundario: medicinal (hojas = vomitos de sangre y enf. Del rifién). Comestible (frutos).
Tampico, Veracruz. Oaxaca, Chiapas, Nayarit y Sinaloa.

Nacional
25M

47 Enterolobium cyclocarpum (Jacq.) Griseb.
Guanacaste, parota

LEGUMINOSAE

Bosque tropical subcaducifolio y caducifolio

Principal: Madera (lefia, carbon, carretas, alambrin, chapa, carpinteria y ebanisterfa, Triplay y articulos torneados).
Secundarios: Forrajero (frutos = Industrias p/ hacer jabon = fruto Ornato).

Potencial: Medicinal (fruto—Diarrea-exudado para bronquitis). De acuerdo con sus caracteristicas anatémicas: canceles, pla-
fones aislante térmico, salvavidas, boyas, muebles infantiles, pirograbado y como sustituto de ceiba para triplay.

Tampico, San Luis Potosi, Veracruz, Tabasco, Campeche, Yucatdn, Quintana Roo, Chiapas, Oaxaca, Morelos, Guerrero, Mi-
choacdn, Colima, Nayarit y Sinaloa.

Nacional 3.0 DAP

20-30 M

Baja dureza, poca resistencia, veteado pronunciado, textura gruesa, contraccién volimen bajo.
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48 Eryobotria japonica (Thunb).Lindl
Nispero
ROSACEAE

Bosque tropical perennifolia, meséfilo de montafia y cultivado.
Principal: fruto (comestible).
Secundarios: Madera (Instrumentos musicales por su sonoridad) ornato.
INTRODUCIDA

5-8 M

49 Erythrina americana Mill
olorin, gasparito

LEGUMINOSAE

Principal: Ornato sombra comestible (flores).
Secundarios: Téxica (semilla, flores y corteza).
Potencial: Cercos vivos

Edo. De México, Puebla, Veracruz, Tabasco, Chiapas y Yucatdn.

Nacional
7-10M
50 Eugenia jambos L.
Pomarosa
MYRTACEAE
Cultivado

Principal: Comestible (fruto).

Secundario: Ornato, Madera (compacta y se emplea en construccidn, carpinteria, forros, interior y tornerfa).
Potencial: Artesanfas y Melifera

INTRODUCIDA

6-9M

51 Fraxinus uhdei (Wenz.) Ling.
Fresno

OLEACEAE

Bosque meséfilo de montana

Principal: Ornato, Madera (excelente calidad, fabricacién de muebles finos, articulos deportivos y torneados, decoracion de
interiores, mangos para herramientas e implementos agricolas).

Secundario: Medicinales (cort, hojas= prop. Febrifugas, corteza hojas= fiebre).

Jalisco, Michoacdn, México, Hidalgo, Veracruz, Puebla y D.E

Nacional

15-25 M
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52 Gliricidia sepium (Jacq.) Steud.
Cocuite, madero negro

LEGUMINOSAE

Selva alta y mediana subperennifolia; selva caducifolia
Principal: cercos vivos madera (lefia y carbén de excelente calidad), forrajera (cortina rompevientos excelente como lefia y
restaurador de la fertilidad del suelo), forrajera, melifera, como especies tutora de especies.
San Luis Potosi, Tampico, Quintana Roo, Veracruz, Tabasco, Campeche y Yucatdn.
0-500 msnm
Nacional 0.35 DAP Dic-Abr/Feb-Jul
6-8 M

Madera dura, pesada y fuerte de color castafio claro a obscuro y rojizo.

53 Gmelina arborea Roxb
Melina
VERBENACEAE

Cultivado

Principal: Madera (lefia, carbon, fabricacién de muebles y gabinetes, instrumentos musicales, tableros, triplay, cabos para
cerillo, artesanias, cubiertas de barcos y botes, carpinteria en general, acabados de interiores, puntales para minas y pulpa para
papel.

India, Nepal, Sri Lanka, Birmania y Malasya.

INTRODUCIDA

Répido 20-30 M

54 Godmania aesculifolia (H.B.K.) Stand
Roble, roble de playa, cuerno de chivo, cacho de toro,
Cuerno de vaca

BIGNONIACEAE

Selva alta perennifolia, selva mediana subcaducifolia.
Principal: ornato, madera (buena calidad, utiliza en carpinterfa y elaboracién de mangos para herramientas ¢ Implementos
Agricolas, tallo (madera).
Campeche, Chiapas, Guerrero, Jalisco, México, Michoacdn, Nayarit, Oaxaca y Veracruz.
0-1000 msnm
Nacional
8-13 M
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55 Guaiacum sanctum L.
Guayacin

ZYGOPHYLLACEAE

Selva baja caducifolia
Principal: madera (dura y pesada y lubricante: fabricacién de cojinetes y casquillos).
Secundario: quillas, para hélices de barcos, sierras cinta, durmientes, articulos torneados, boliche y rodillos.
Potencial: Cabeza de mazo, trabajos madera dura y densa resistente a la friccién.
Tallo
Veracruz, Tbasco, Campeche, Yucatdn y Chiapas.
Nacional
10-15 M

56 Guarea glabra Vahl
Cedrillo, palo blanco
MELIACEAE

Selva alta perennifolia, mediana subperennifolia y subcaducifolia.

Principal: Madera (construccién).

Potencial: Muebles de hoteles, estanterias, chapa, lambrin, canceles, puertas, ventanas y articulos decorativos.
Vertiente del Golfo (N. Puebla, Veracruz, Tabasco y Chiapas).

Vertiente del Pacifico (Nayarit, Durango y Chiapas).

Nacional 0.50 DAP Todo el afo/ --------

30M

Madera de color rosa, poco brillante, veteado suave, textura mediana e hilo ondulado.

57 Guatteria anomala R.E.Fries
Zopo, candelero

ANNONACEAE

Selva alta perennifolia, mediana subperennifolia.
Principal: Madera (construcciones rurales y decoracién) tallo.
Veracruz, Tabasco, Campeche y Chiapas.
0-450 msnm.
Nacional 4-5 DAP Abril-Jun/ Jun-Sept.
30-60 M
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58 Guazuma ulmifolia Lam.
Guacima

STERCULIACEAE

Sébana, vegetacién secundaria derivada de selva mediana subperennifolia.
Principal: Madera (lefia, carbén, instrumentos musicales, mangos para herramientas). Textil-corteza para clasificar (jugo del
tronco frutos) miel, jarabes, forraje, fabricacién de pisos, lambrin, marcos para puertas y articulos torneados).
Potencial: Construccién de comedores, recdmaras, clésets con acabado natural, ebanisterfa, pisos, lambrin, articulos torneados
y decorativos.
Vertiente del Golfo (Tampico, Yucatdn y Quintana Roo).
Vertiente del Pacifico (Sonora y Chiapas).
Nacional 0.70 DAP Todo el afo espec. Abril-Oct.
Todo el afio espec. Sept.-Abril
10-15M

Madera de color castano rosiceo brillo mediano, veteado suave a pronunciado. Textura mediana e hilo entrecruzado.

59 Gyrocarpus americanus Jacq.

Volador
GYROCARPACEAE
Selva baja caducifolia
Principal: Ebanisteria
Potencial: pulpa para papel
Tallo
Yucatdn, Veracruz, Morelos, Oaxaca y Chihuahua
Nacional
12-15 M

60 Haematoxylon campechianum L.
Palo de Campeche, tinto, palo tinto
LEGUMINOSAE

Selva baja subperennifolia y espinosa.

Principal: extraccién de colorantes, resinas, chapa y articulos torneados.
Medicinal: diarrea y disenteria corteza, tallo.

Albura de color crema-amarillento: duramen moreno, rojizo, muy duro.
Vertiente (Sur). Tabasco, Yucatdn y Campeche.

Nacional 0.80 DAP Sept. Feb------
10-15M

Madera dura, su duramen resiste la pudricién
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61 Heliocarpus Donell-Smithii Rose
Jolocin, jonote corcho

TILIACEAE

Vegetacion secundaria derivada de selva alta y mediana perennifolia a subcaducifolia.
Principal: Arbol para sombra, extraccién de fibras y cordeles.

Potencial: pulpa para papel a gran escala.

Tallo

Madera muy suave de color crema amarillenta a crema claro amplia distribucién.
Vertiente del Golfo (Veracruz y Yucatdn).

Vertiente del Pacifico. (Nayarit y Chichuahua).

Nacional 40 cm DAP Octubre-Febrero
Crecimiento rdpido 0-20M
62 Hura polyandra Baill.
Jobillo, habillo
EUPHORBIACEAE

Selva alta o mediana subcaducifolia.
Principal: tradicional: madera (construccién rural).
Secundario: ldtex
Tallo
Madera de buena calidad. El aserrin produce molestias en las vias respiratorias y en los ojos. Las semillas poseen propiedades
purgantes violentas. De color crema amarillo.
Veracruz, Yucatdn, Sonora, Chihuahua, Centro de Tabasco, Yucatdn, Sonora y Chiapas.
Nacional 0.50 cm. DAP
20-30 M

63 Hymenaea courbaril L.
Guapinol
LEGUMINOSAE

Selva alta a mediana perennifolia y subperinnofolia, selva baja caducifolia y subcaducifolia.
Principal: Madera(lefia, carbén, postes, durmientes, columnas, ebanisterfa, instrumentos musicales, partes de mdquinas y tela-
res). Elaboracién de barricas (tronco). Medicinal (resina del tronco) catarro, reumatismo y asma, etcétera.
Potencial Artes, parquet muebles de lujo durmientes para metro.
Tallo
Madera de buenas caracteristicas de color blanco a crema.
Vertiente: Sur, Tabasco, Campeche, Chiapas, Oaxaca, Guerrero, Michoacdn, Colima, Jalisco y Nayarit.
0-900 msnm.
Nacional 1.50 DAP Marzo-julio-----
20-30 M
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64 Indigofera suffruticosa Mill
Anil
LEGUMINOSAE
Lugares célidos

Principal: Hojas( Sustancias colorante= indigo o anil, para tefir ropa y fibras textiles).
Secundario: Medicinal (posee prop. Febrifuga, purgante y epilepsia).

Hojas
En la mayor parte del pais.
Nacional
1-2M
65 Jatropha curcas L.
Pifoncillo, pindn de indias
EUPHORBIACEAE
Tropical

Principal: Téxica (semillas) para fabricar jabones y pinturas.

Secundario Extraccién de aceites, para iluminacidn, lubricantes y estupefaciente.

Potencial: El jugo del tronco = hemolitico y para contener hemorragias en heridas no graves ya que coagula la sangre rdpidamente.
Semillas, tallo.

Cultivado en regiones tropicales

Naturalizado.

6-6M

66 Juglans pyriformis Liebm
Nogal, Cedro Nogal
JUGLANDACEAE

Bosque meséfilo de montana

Principal: Madera (preciosa de excelente calidad, considerada como preciosa por su veteado y color, fabricacién de muebles
finos, articulos decorativos sirve para embarcar peces).

Semi-pesada, semi-dura, muy lustrosa. De textura media, hilo recto y veteado suave.

Veracruz, Hidalgo

1200-1400 msnm

Nacional Feb-Mar ------—---

10-25 M
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67 Juglans regia L.
Nogal, Nuez de Castilla
JUGLANDACEAE

Bosque meséfilo de montana

Principal: fruto (comestible).

Secundario: Madera (excelente calidad).

Potencial: Medicinal (hojas=oftas y cicatrices, corteza=lazante. Reg. Templ, México introducida-Himalaya y China.
15-20M

68 Laguncularia racemosa (L) Gaertn
Mangle blanco, manglar.

COMBRETACEAE

Principal; madera (lena, carbdn, vigas, postes, mangos herramientas).
Secundario: Corteza (taninos para curtir pieles).

Medicinal: ténico y astringentes

Tallo, corteza

Zona litoral

Nacional 0.60 DAP Feb-May ---------
10-20M

69 Leucaena leucocephala sin. De L. glauca
Guaje
LEGUMINOSAE

Selva alta mediana o mediana subperinnifolia, selva caducifolia.
Principal: madera (lefia y carbdn de excelente calidad. Como fuente de energia para generar calor, etcétera En aserrio Construc-
ciones. Celulosa, forrajera y artesanal.
Potencial. Para reforestacién
Vertiente del Golfo (Tampico, Yucatdn y Quintana Roo).
Vertiente del Pacifico (Sin, Chis.).
Nacional 0.25 DAP Todo el ano/
7-10 M
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70 Luehea speciosa Willd.
Tepecacao, Pepecacao, Pataxté.

TILIACEAE.

Selva alta perennifolia, selva alta 0 mediana subperinnifolia, selva alta o mediana subcaducifolia.

Principal: Madera (lefia y carbdn, construcciones rurales, aserrio confeccién de muebles, mangos para herramientas. Cajas
y embalajes, paneles, tableros, hormas para zapatos, pulpa para papel. Veteado suave, textura mediana, brillo mediano e hilo
recto de color castafio pélido.

Veracruz, Tabasco, Campeche, Yucatdn y Quintana Roo. 0-500 msnm.

Nacional YT To——

71 Maclura tinctoria (L.) Don.
Palo de Mora, Moral, Mora.
MORACEAE

Selva alta perennifolia, selva alta y mediana subperennifolia.
Principal: Madera de excelente calidad, todo tipo de construccion pesada para embarcaciones, articulos torneados, muebles, man-
gos para herramientas e implementos agricolas, carroceria, decoracion de interiores durmientes, postes, puertas, pilotos y portones.
Secundario: Es durable al agua, durmientes del metro, tefiir fibras textiles y curtientes.
Potencial: chapa, parquet y triplay.
Vertiente del Golfo y Vertiente del Pacifico.
Nacional 0.45 DAP Mar-Ago/ ---------
15-20 M

72 Manihot esculenta Crantz
Yuca, Yuca brava, Guacamote

EUPHORBIACEAE

Cultivado

Principal: Comestible (Raiz= Almidén, tapioca y miel) tdxica.
Reg. Tropicales

Introducida

1.5-3M
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73 Manilkara zapora (L.) Van Royen (O Achras
Zapota L. Chicozapote
SAPOTACEAE

Selva alta perennifolia y subperennifolia.
Potencial: Articulos torneados, partes de instrumentos musicales, pisos, decoracién de interiores y toda clase de construcciones pesadas.
Notable durabilidad y gran resistencia dificil de trabajar, textura fina, veteado, hilo recto con poco brillo.
Campeche, Chiapas, Guerrero, Jalisco, Michoacdn, Oaxaca, San Luis Potosi, Tampico, Veracruz y Yucatdn.
0-800 msnm
Nacional durante la mayor parte del afio/--------
25a40M

74 Melia Azederach L.
Melia, canelo, paraiso, lila piocha.

MELIACEAE

Cultivado

Principal: Ornato, Madera (Lefia, mangos para herramientas muebles y gabinetes, instrumentos musicales, ebanisterfa, jugue-
tes, fabricantes de papel para imprimir). Con propiedades insecticidas toxica para tableros de fibra con bastante éxito.
Regiones tropicales y subtropicales.

ASTA 0.40 DAP Todo el afio/ todo el afio

Relativamente rédpida en su crecimiento 12-15 M.

75 Metopium brownei (Jacq.) urban
Chechem negro, kabal, cheichem
ANACARDIACEAE

Selva alta perennifolia, selva alta 0 mediana subcaducifolia selva alta 0 mediana subperinnifolia.
Principal: Madera (excelente calidad, muebles finos duelas y pisos, lambrin, chapa y madera terciada, decorativa, carpinteria y
ebanisterfa en general).
Secundario: Resina Téxica (medicinal = sarampidn, viruela erisipela).
Tallo
Veteado exético. Problemas de secado, excelente calidad.
Vertiente Sur de Tabasco, Campeche, Yucatdn, Quintana Roo y Chiapas.
Nacional: 0.60 DAP Marzo-May/May-Oct.
20-25 M
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76 Miconia argentea (Sw) DC.
Cacal, sirin, hoja de lata, sdbano, manzano, teshuete

MELASTOMATACEAE

Bosque tropical subcaducifolio y perennifolio

Principal: madera (construcciones rurales, postes, mango para herramientas, caja, empaques y barriles).
Tallo

Ver, Tabasco, Campeche, Chiapas y Oaxaca.

0-300 msnm
Nacional 0.50 DAP Nov-May/---------
15-20 M
77 Muntingia calabura L.
Capulin de montafa
ELAEOCARPACEAE

Selva alta perennifolia y subperinnifolia

Principal: Madera (lefa, construcciones y viviendas rurales).
Secundario: Fibras (cordeles, ropa, canastas) comestibles (fruto).
Potencial: Pulpa para papel.

Oaxaca, Veracruz, Chiapas y Tabasco.

300-350 msnm

Nativa 0.50 DAP Nov-Mayo/-------
8-10 M
78 Myrica cerifera L.
Arbol de la cera
MYRYCACEAE

Bosque mesdfilo de montana
Principal: CERA (rodea a los frutos), elaboracién de jabones pulidores, barnices, medicamentos, velas y grasas.
Tampico, Hidalgo, Veracruz, Oaxaca y Chiapas.
Nacional
10-13M
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79 Myroxylon balsamum (L) Harms.
Palo de bélsamo, Naba, Arbol de balsamo
LEGUMINOSAE

Selva Alta mediana subperinnifolia, selva alta perennifolia.
Principal: Resina (Aromdtica, balsamo negro de madera y frutos (bdlsamo de tuld.PR.D.), ungiientos y medicina en cosmetologfa.
Secundario: Madera para aserrio, durmientes ebanisterfa y carpinteria).
Potencial: Se sugiere ser usada para armazones de construccién pesada, parquet, lambrin, decoracién en general, artesanfas,
esculturas, articulos torneados, muebles finos.
Veteado pronunciado, textura gruesa, hilo entrecruzado, brillo mediano.
Veracruz, Tabasco, Campeche, Quintana Roo, Oaxaca, Guerrero, Michoacdn, Jalisco, Colima y Nayarit.
0-600 msnm
Nacional 1.00 DAP Mar. o Mayo/ May-Sept.
30-35 M

80 Ochroma lagopus Sw.
Balsa, jonote

BOMBACACEAE

Selva alta perennifolia, selva alta 0 mediana subperennifolia.
Principal: Madera (mds liviana que el corcho y se utiliza para fabricacién de bolsas flotadoras de aeroplanos, muebles infantiles,
recdmaras, roperos, decoracién de interiores, puertas y ventanas, marcos, canastos y macetas).
Secundario: Fibras (Algodonosa de la semilla, para rellenar chamarras, almohadas, etcétera).
Potencial: textil, para elaborar cuerdas.
Veracruz, Tabasco, Chiapas y Oaxaca
150 a 400 msnm
Nacional 0.60 DAP Dic-Mar/Mar-Jun
20-35 M

81 Ostrya virginiana (Miller) K. Koch.
Guapaque
BETULACEAE

Bosque meséfilo de montana

Principal: Madera (lefia, construcciones rurales, postes, mangos para herramienta, muebles y cabezas).

Nuevo Leén, Tampico, San Luis Potosi, Puebla, Veracruz, Oaxaca, Chiapas, Guerrero, Michoacdn, Jalisco y Nayarit.
Nacional

5-15M
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82 Pachira aquatica Aubl.
Apompo, Palo de agua, Zapote bobo
BOMBACACEAE

Vegetacién riparia

Potencial: Pulpa para papel, cajas y embalajes

Veracruz, Tabasco, Campeche, Yucatdn, Quintana Roo, Chiapas, Guerrero, Michoacdn, Colima, Jalisco y Nayarit.
Nacional Todo el afio/-------—---

20 M

83 Parmentiera aculeata, (H.B.K.) Seem
Chayote, chote, cuajilote, Guachilote

BIGNONIACEAE

Bosque tropical caducifolio
Principal: Ornamental, forrajera (frutos).
Secundario: Medicinal (Raiz= Deurético).
V.G. 8Tampico, Yucatdn, Quintana Roo) V.P. (Sinaloa y Chiapas).
Nacional
8-10 M

84 Piscidia communis (Blake) .M. Johnst.
Jabin- Habin
LEGUMINOSAE

Bosque tropical caducifolio y subcaducifolio
Principal: Madera (excelente calidad, lefia, durmientes, pértigas, pilotes, postes, carrocerfas, construcciones pesadas, duela,
parquet y decoracién de interiores).
Secundario: Corteza (posee propiedades narcéticas y analgésicas, antiespasmédicas y sudoriticas).
Potencial: Mangos para cuchillo, parquet, cubetas, lambrin, duela, estructuras y puentes y construccién de casas.
Madera de textura mediana.
Tampico, San Luis Potosi, Veracruz, Tabasco, Campeche, Yucatdn, Quinta Roo y Chiapas.
Nacional 0.50 DAP May-Julio/----------
20-25 M
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85 Pithecellobium dulce (Roxb). Benth
Guamuchil

LEGUMINOSAE

Bosque tropical caducifolio y bosque espinoso.
Principal: Madera (lefia, carbdn, construcciones rurales, carpinteria).
Secundario: Forraje (Vainas y hojas) curtiente, comestible (arilo de semillas) ornamentales.
San Luis Potosi, Quintana Roo, Hidalgo, Morelia, Veracruz, Yucatdn, Chiapas, Oaxaca, Guerrero, Michoacdn, Colima, Jalis-
co, Nayarit y Sonora.
Nacional 0.60 DAP Nov-May/Mar-Jul (Ago)
15-20 M

86 Pithecellobium arboreum (L.) Urban.
Frijolillo
LEGUMINOSAE

Bosque tropical perennifolio
Principal: Madera (excelente calidad, carpinteria en general, decoracién de interiores, pisos).
Secundario: Ornato(construccién pesada, postes, durmientes, bobinas para fibricas textiles, Melifera).
San Luis Potosi, Puebla, Veracruz, Tabasco, Chiapas y Oaxaca.
Nacional 1.00 DAP Oct-Jun/Abr-Oct.

20-30 M

87 Platymiscium yucatanum Standl.
Granadillo

LEGUMINOSAE
Bosque tropical y perennifolio
Principal: Madera (excelente calidad duela, lambrin, parquet, hapa decorativa, muebles finos, artesanias, instrumentos musica-
les, mangos para herramientas e implementos agricolas, puentes, durmientes, etcétera.
Potencial: mangos p/cuchillos, art. P/escr. Quillas de barcos, marimbas, puertas, ventanas y escaleras.
Brillo mediano, veteado pronunciado textura mediana e hilo recto.
Veracruz, Tabasco, Campeche, Yucatdn Quintana Roo, Chiapas y Oaxaca.
Nacional 0.80 DAP Feb-May/-------
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88 Poulsenia armata (Miq.) Standl
Carne de pescado

MORACEA

Bosque tropical perennifolio

Principal: Madera (resistente al fuego, construccién de viviendas rurales).
Secundario: Textil (corteza=fibras=vestidos, hamacas, mantas).
Comestible (frutos).

Potencial. Excelente para fabricacién de papel.

Veracruz, Oaxaca y Chiapas.

Nacional
25M

89 Pouteria sapota (Jacq.Y.H.E.,) Moore
Zapote mamey

SAPOTACEAE

Bosque tropical perennifolio y subcaducifolio

Principal: Madera (excelente calidad, construcciones rurales, lefias, muebles, lambrin, decoracidn, plataforma, ventanas, mar-
cos para puertas, etcétera.

Secundario: Industrial (aceite de la semilla, no secante evita la caida de pelo, fabricacién de jabones, cremas, cosméticos, lubri-
cantes y productos farmacetticos, medicamentos caseros, propios calmantes y expectorantes).

V.G. (Veracruz, Yucatdn, Quintana Roo) VP (Sinaloa y Chiapas).

Nacional

30-40 M

90 Pouteria campechiana (H.B.K) Bachni
K’anixt

SAPOTACEAE

Bosque tropical perennifolio

Principal: Madera (construccion de casas).

Potencial: duela y parquet

V.G.( Veracruz, Yucatdn, Quintana Roo) V.P. (Nayarit y Chiapas).
Nacional

25-30 M
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91. Protium copal (Schl.&Cham.) Engl.
Copal
BURSERACEAE

Bosque tropical perennifolio
Principal: Resina (del tronco=copal p/armonifas religiosas, barnices y lacas.
Secundario: Medicina (ungiientos).
Potencial: Madera (lefia, durmientes, muebles, triplay y chapa aserrio).
(Curt. Del Golfo).
San Luis Potosi, Hidalgo, Puebla, Tabasco, Campeche, Yucatdn, Quintana Roo y Chiapas.
Nacional 0.40 DAP Dic-Abr/ -
15-20M

92 Pseudobombax ellipticum (Kunth.) Dugand.
Lele
BOMBACACEAE

Bosque tropical perennifolio, caducifolio y subcaducifolio.

Principal: Madera (lefa, aserrio, cajas, articulos flotadores para redes de pescar).

Secundario: Semilla (aceite = lluminacién y para fabricacion de jabones).

Potencial: Articulos torneados, ebanisterfa, decoracién de interiores, muebles, gabinetes de mediana calidad).
Vertiente del Golfo (Tampico, Yucatdn y Quintana Roo).

Vertiente del Pacifico (Sinaloa y Chiapas).

Nacional 1.5 DAP Ene-jun/-------

20-30 M

93 Pseudolmedia oxyphyllaria Donnell-Smithii
Mamba, djoche colorado

MORACEAE

Bosque tropical perennifolio
Principal: Madera (durmientes, cajas y embalajes, mangos para herramientas e implementos agricolas y carpinterfa en general).
Secundario: Medicinal (latex).
Potencial: Lambrin.
Inestabilidad dimensional (dura).
Vertiente del Golfo (Veracruz y Yucatdn).
Vertiente del Pacifico (Michoacdn, Chiapas).
1.00 DAP Ene-Abr/--——--—
30M
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94 Quercus oleoides Cham & Schl.

Encino, Tesmol

FAGACEAE
Bosque tropical perennifolio
Principal: Madera (carbén, y posteo).
V.G. (Tampico y Veracruz).
Nacional 1.5 DAP May-jun/ -------
30M

95 Ricinus communis L.
Higuerilla
EUPHORBIACEAE

Vegetacion secundaria

Principal: Aceite (Ricino = iluminacidn, laxante, industria=barnices, jabones,cosméticos, lubricantes para motores de aviones y
turbinas plastificantes adhesivos, pinturas, lacas, resinas, fluidos para frenos hidradlicos, etcétera).

Potencial: Téxica.

AFRICANO
2-5M
96 Rhizophora mangle L.
Mangle
RHIZOPHORACEAE
Manglar

Principal: Madera (lefia, carbén, durmiente, diques, articulos torneados y matigos), curtiente (corteza 20-30% tanino).
Ambos litorales

Nacional
10-25 M

97 Robinsonella mirandae Gémez Pomoa
Manzanillo, Majahua
MALVACEAE

Bosque tropical perennifolio y subcaducifolio

Principal: Madera (construcciones rurales, muebles para hospitales, decoracion de interiores, marcos de puertas, abatelenguas
y cocina integral).

Potencial: Construccién de puertas y ventanas, muebles y decoracion.

Veracruz y Oaxaca.
Nacional 1.00 DAP
20-30 M
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98 Rollinia rensoniana Standl & Joum
Ilama, Annona

ANNONACEAE

Selva mediana perennifolia.

Principal: Madera (fabricacién articulos torneados, mangos para herramientas y articulos deportivos.
Vertiente del Golfo (Veracruz y Oaxaca).

Nacional 0.45 DAP May-Jul/--------

0.15M

99 Roseodendron Donell-Smithii
(Rose) Miranda
Primavera

BIGNONIACEAE

Selva mediana subcaducifolia

Principal: Madera (excelente calidad, muebles finos, decoracién de interiores, chapa, triplay, molduras y parquet).
Nayarit, Colima, Jalisco, Michoacdn, Guerrero, Oaxaca, Chiapas, Campeche y Tabasco.

Nacional 0.70 DAP Mar/

20-30 M

Madera suave o color cema, amarillento de excelente calidad.

100 Schizolobium parahybum (Vell.) Blake
Picho, palo picho
LEGUMINOSAE

Bosque tropical perennifolio

Principal: Madera (muebles, lambrin, acabados interiores, cajas y embalajes).

Potencial: Ebanisterfa, chapa, centros de madera terciada y pulpa para papel.

Brillo mediano, veteado pronunciado y color amarillo crema.

(color de lado y textura gruesa e hilo entre madera cruzado).

Veracruz, Tabasco, Campeche, Chiapas y Oaxaca.

Nacional 1.00 DAP Mar-May/------
30-35 M

101 Sickingia salvadorensis Standl.
Nazareno rojo, palo colorado

RUBIACEAE

Selva alta y mediana subperennifolia
Potencial: Decoracién de interiores, lambrin, estructuras, mangos de cuchillerfa y para uso donde este expuesto al sol. Restrin-
gida a la vertiente del Golfo desde el centro de Veracruz (Naolinco= hasta N. Campeche y Quintana Roo).
Nacional 0.40 DAP Mar-Ago/May-Sept.
30 M
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102 Simarouba glauca DC.
Pasalak, aceituno, negrito

SIMAROUBACEAE

Bosque tropical sucaducifolio y caducifolio, perennifolio y subperennifolio.
Principal: Madera (lefia, construcciones rurales, chapa, tacones para zapatos, cabos para cerillos, instrumentos musicales, duela,
lambrin, triplay y glomerados.
Potencial: Muebles lujosos ventanas, puertas, brillo bajo, veteado suave, textura mediana e hilo recto.
Vertiente del Golgo (Sur de Veracruz, Yucatdn y Quintana Roo).
Vertiente del Pacifico (Colima y Chiapas).
Nacional 0.60 DAP Feb-Abr/Feb-May
15-30 M

Madera color amarillo cremoso, rdpido crecimiento.

103 Spondias mombin L.
Jobo, ciruela amarilla

ANACARDIACEAE

Principal: Comestible (frutos).
Secundario: Madera (lena, construciones rurales, mangos para herramientas e implementos agricolas y muebles, acabado de
interiores, palillos, abatelenguas muebles baratos y pulpa para papel.
Vertiente del Golgo (Tampico y Yucatdn).
Nacional: 0.90 DAP Octubre/ -----
15-20 M

104 Sterculia apetala (Jacq.) Karst.
Castafio, bellota, Petaca

STERCULIACEAE

Bosque tropical perennifolio

Principal: Madera (Mediana calidad=lefia, construcciones rurales, cajas y embalajes.

Secundario: Aceite (Semillas (50%)= Industrial, alimenticios y fabricacién de jabones chapa y carpinterfa en general).
Veracruz, Tabasco, Oaxaca y Chiapas.

Nacional

30-40 M
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105 Swietenia macrophylla King.
Caoba
MELIACEAE

Bosque tropical perennifolio

Principal: Madera (excelente calidad, muebles finos, gabinetes, instrumentos musicales, articulos torneados, paneles, chapa
triplay, lambrin, etcétera).

Veracruz, Puebla, Tabasco, Campeche, Quintana Roo y Chiapas.

Nacional 3.5 DAP Dic.Abril Jun/Nov-Ene

Rdpido crecimiento 40-50

106 Sweetia panamensis Benth
Cencerio, huesillo, chakt, balsamo amarillo

LEGUMINOSAE

Bosque tropical perennifolio
Principal: Madera (lefia, carbdn, construcciones rurales, madera terciada, duela, parquet, lambrin, ddurmientes, puentes y
postes, carpinteria en general, vagones de ferrocarril y carretes).
Potencial: Articulos torneados, piso, artesanias y decoracién de interiores.
Madera dura, veteado, suave, textura fina y contraccién mediana.
Veracruz, Tabasco, Campeche, Yucatdn, Quintana Roo, Chiapas, Oaxaca, Guerrero y Michoacdn.
Nacional 0.90 DAP Sept-Nov/Nov-Mar
30-40 M

107 Talauma mexicana (DC) Don
Flor de corazén, yolox6chitl

MAGNOLIACEAE

Bosque tropical perennifolio y meséfilo de montana
Principal: Ornato-Medicinal (sustancias depresoras del sistema nervioso central, hipotensoras y antiterogénicas).
Secundario: Semilla = talaumina que actua en el corazén. Corteza = aumenta la amplitud del pulso, regulariza y retarda la
contracciones cardiacas=controla la hipertensién artesanal.
Potencial: Madera (buena calidad).
Puebla, Veracruz, Guerrero, Oaxaca y Chiapas.
Nacional 1.5DAP Mar-May/Nov-Dic.
15-30 M
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108 Tabebuia rosea (Bertol) DC.
Amapola, Maculis, Roble, Palo Rosa
BIGNONIACEAE

Bosque tropical perennifolio y subcaducifolio.
Principal: Ornato, Madera (excelente calidad, muebles, gabinetes, artesanfas,
Decoracién de interiores, chapas, lambrin, triplay, parquet, etcétera).
Vertiente del golfo: Tampico y Campeche.
Vertiente del Pacifico: Nayarit y Chiapas).
Nacional

20-25 M

109 1abebuia crysantha (Jacq.) Nich.
Guayacdn amarillo, roble, amapa prieta, lombricillo

BIGNONIACEAE

Bosque tropical subcaducifolio
Principal: Ornato Madera (excelente calidad muebles y gabinetes, articulos torneados, telares, construcciones pesadas, chapa,
pisos industriales. Mangos para herramientas e implementos agricolas).
Potencial: Tinctorea (Madera para teqir tejidos de algodén).
Veracruz, Tabasco, Campeche, Yucatdn, Quintana Roo, Chiapas, Oaxaca, Colima, Jalisco, Sinaloa y Sonora.
Nacional 0.70 DAP Mar-Jun/-------
20-25 M

110 Zectona grandis L.F.
Teca
VERBENACEAE

Principal: Madera (muebles, articulos torneados, chapas, articulos deportivos, tableros, construcciones navales, postes, puntales
para minas y hormas para zapatos).
Regiones tropicales. 40-50 M

111 Terminalia amazonia (J.F. Gm) Exell.
Sombrerete, canshdn

COMBRETACEAE

Bosque tropical perennifolio

Principal: Madera (durmientes, vigas, columnas, puentes, cubicotas, entrepanos, parquet, duela, lambrin, muebles y gabinetes,
instrumentos musicales y construccién en general).

Potencial: Durmientes, (mangos para herramientas e implementos agricolas y pisos industriales).

Veracruz, Tabasco, Oaxaca y Chiapas
Nacional 3.0 DAP Mar-Abr/Abr-May 50-70 M
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112 Ulmus mexicana (Liebm). Planch
Olmo, palo de banqueta, papalote, zempoalehuatl
ULMACEAE

Bosque caducifolio perennifolio, perennifolio y subcaducifolio
Principal: madera (carpinterfa en general, articulos torneados y ebanisterfa y empaques).
Secundario: Construccién de viviendas y articulos torneados, construcciones rurales (viviendas).
Potencial: Pulpa para papel. Otros: hojas (forraje). Tallo y hojas.
San Luis Potosi, Hidalgo, Puebla, Veracruz, Guerrero, Oaxaca y Chiapas.
500-1900 msnm
Nacional 6.00 DAP Sept-Abr/--------
20-50 M
Madera dura

113 Vatairea lundelli (Standl). Killip
Tinco, Picho amargoso

LEGUMINOSAE

Selva alta perennifolia.
Secundario: madera (construccion, postes, columnas y astas). Estacas, carpinterfa en general, construcciones durables).
Potencial: adoquin, decoracién de interiores y exteriores, lambrin y muebles, tallo brillo alto, veteado pronunciado, textura
gruesa e hilo recto e inclinado.
Veracruz, Campeche, Yucatdn, Quintana Roo, Chiapas y Oaxaca.
Nacional 1.00 DAP Mar-May/Jun-------

35-40 M

114 Vochysia guatemalensis Donnell-Smithii
Maca blanca, carpo, palo, agua.

VOCHYSIACEAE

Bosque tropical perennifolio

Principal: Madera (lefia, aserrio, chapa triplay, durmientes, canoas, componentes y muebles).
Potencial: Carpinterfa en general, muebles para interiores, muebles y gabinetes.

Chiapas, Oaxaca, Veracruz, Tabasco y Campeche.

Nacional

30-40 M
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115 Ximenia americana L.
Chomico, Nanchicacao

OLACACEAE

Bosque espinoso
Principal: Madera. (aromdtica = madera de sdndalo, lefia, carbén, muebles de lujo y decoracién de interiores).
Secundario: Comestible, curtiente y medicinal (fruto).
Potencial: Para fabricacién industrial, perfumes (aceite-semilla).
Veracruz, Yucatdn, Colima y Chiapas.
Nacional
6-10 M

116 Zanthoxylum kellermanii Wilson
Rabo lagarto
RUTACEAE

Selva alta perennifolia.
Principal: Madera (brillo veteado, es usada en tablas).
Vertiente del golfo: (Desde el Sur de la S. De Naolinco en el Cofre de Perote y Norte de Oaxaca hasta N. de Chis).
Nacional 0.80 DAP
30 M

117 Zuelania guidonia (Sw) Britt. & Millsp.
Trementino, volador

FLACOURTIACEAE

Bosque tropical caducifolio
Principal: Madera (construcciones rurales, decoracién de interiores, centros madera terciada, carpinteria en general).
Potencial: Empaques, muebles, lambrin, pisos marcos para puertas y cocina integral.
Tampico, San Luis Potosi, Veracruz, Oaxaca, Tabasco, Campeche, Yucatdn, Quintana Roo y Chiapas.
Nacional 0.50 DAP Mar-Jun
20-30
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ANEXO TRES

CUADROS POR USO DE LAS ESPECIES

Arboles tropicales con excelente calidad maderable

Nombre cientifico Familia
Swietenia macropkylla Meliaceae
Tabebuia crysantha Bignoniaceae
Tabebuia rosea Bignoniaceae
Ulmus mexicana Ulmaceae
Calophyllum brasiliense Guttiferae
Astronium graveolens Anacardiaceae
Cordia dodecandra Boraginaceae
Cordia alliodora Boraginaceae
Diospyros digyna Ebenaceae
Fraxinus udhei Oleaceae
Juglans pyriformis Juglandaceae
Juglans regia Juglandaceae
Maclura tinctoria Moraceae
Metopium brownei Piscidia communis Anacardiaceae
Pithecellobium arboreum Leguminosae
Platiymiscium yucatanum Leguminosae
Pouteria sapota Roseodendron Sapotaceae
Donnell-Smithii Bignoniaceae
Cedrela odorata Meliaceae
Relacién de especies celulésicas
Nombre Cientifico Familia
Muntingia calabura Elaocarpaceae
Heliocarpus Donnell-Smithii Tiliaceae
Gycocarpus americanus Gyrocarpaceae
Apeiba tibourboui Tiliaceae
Croton draco Euphorbiaceae
Dendropanax arboretis Araliaceae
Belotia mexicana Tiliaceae
Ulmus mexicana Ulmaceae
Alchornea latifolia Euphorbiaceae
Brosimum alicastrum Moraceae
Cochlospermum vitifolium Cochlospermaceae
Cepropia peltata Moraceae
Lubea speciosa Tilaceae
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Pachira aquatica Bombacaceae
Poulsenia armata Moraceae
Schizolobium parahibium Leguminosae
Spondias mombin Anacardiaceae

Especies utilizadas como fuente de energia (carb6n)

Nombre cientifico Familia
Acacia farnesiana Leguminosae
Acacia pennatula Leguminosae
Albizia lebbek Leguminosae
Byrsonima crassifolia Malphygiaceae
Caesalpina cacalaco Leguminosae
Coccoloba barbadensis Polygonaceae
Colubrina arborescens Rhamnaceae
Conacarpus erectus Combretaceae
Cupania dentata Sapindaceae
Diphysa robinioides Leguminosae
Enterolobium cyclocarpum Leguminosae
Gliricidia sepium Leguminosae
Gmelina arborea Verbenaceae
Guazuma ulmifolia Sterculiaceae
Hymenaea courbaril Leguminosae
Laguncularia racemosa Combretaceae
Leucaena leococephala Leguminosae
Luchea speciosa Tiliaceae
Pithecellobium dulce Leguminosae
Quercus olevides Fagaceae
Rhizophora mangle Rhizophoraceae
Sweetia panamensis Leguminosae

Ximenia americana

Olacaceae
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Especies utilizadas para construcciones rurales
Nombre cientifico Familia
Aspidosperma megalocarpon Apocynaceae
Acacia pennatula Leguminosae
Alchornea latifolia Euphorbiacea
Andira galeottiana Leguminosae
Aphannanthe monoica Ulmaceae
Bumelia persimilis Sapotaceae
Byrsonima crassifolia Malphygiaceae
Carpodiptera ameliae Tiliaceae
Coccoloba barbadensis Polygonaceae
Colubrina arborescens Rhamnaceae
Cupania dentata Sapindaceae
Chrysophyllum mexicanuim Sapotaceae
Dendropanax arboreus Araliaceae
Dialium guianense Leguminosae
Didymaopanax morototoni Araliaceae
Diphysa robinioides Leguminosae
Enterolobium cyclocarpum Leguminosae
Guarea glabra Meliaceae
Guatteria anomala Annonaceae
Hura polyandra Euphorbiaceae
Leucaena lecucocephala Leguminosae
Luchea speciosa Tiliaceae
Maclura tinctoria Moraceae
Manilkara zapota Sapotaceae
Miconia argentea Melastomataceae
Muntingia calabura Elacocarpaceae
Ostrya virginiana Betulaceae
Pithecellobium dulce Leguminosae
Poulsenia armata Moraceae
Pouteria sapota Sapotaceae
Pouteria campechiana Sapotaceae
Robinsonella mirandae Malvaceae
Simarouba glauca Simaroubaceae
Sterculia apetala Sterculiaceae
Sweetia panamensis Leguminosae
Terminalia amazonia Combretaceae
Zuelania guidonia Flacourtiaceae
Uso secundario
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Albizzia lebbek Leguminosae
Ampelocera hottlei Ulmaceae
Spondias mombin Anacardiaceae
Umus mexicana Ulmuceae

Especies utilizadas para lefia

Nombre cientifico Familia
Aspidosperma megalocarpon Apocynaceae
Acacia farnesiana Leguminosae
Acacia pennatula Leguminosae
Albizzia lebbek Leguminosae
Alchornea latifolia Euphorbiaceae
Andira galeotiana Leguminosae
Aphamanthe monoica Ulmaceae
Bumelia persimilis Sapotaceae
Byrsonima crassifolia Malphygiaceae
Caesalpina cacalaco Leguminosace
Coccoloba barbadensis Polygonaceae
Colubrina arborescens Rhamnaceae
Conocarpus erectus Combretaceae
Cordia boissieri Boraginaceae
Cordia dentata Boraginaceae
Cupania dentata Sapindaceae
Chysophyllum mexicanuim Sapotaceae
Dendropanax arboreus Araliaceae
Didymopanax morototoni Araliaceae
Diphysa robinioides Leguminosae
Enterolobium cyclocarpum Leguminosae
Gliricidia sepium Leguminosae
Gmelina arborea Verbenaceae
Guazuma ulmifolia Sterculiaceae
Hymenaea courbaril Leguminosae
Laguncularia racemosa Combretaceae
Leucaena leucocephala Leguminosae
Lucehea speciosa Tiliaceae
Melia azederach Meliaceae
Mustingia calabura Elacocarpaceae
Ostrya virginiana Betulaceae

Piscidia communis

Leguminosae




Pithecellobium dulce
Pouteria sapota
Pseudobombax ellipticum
Phizaphora mangle
Simarouba glauca
Sterculia apetala

Sweetia panamensis
Vochysia guatemalensis

Ximenia americana

Crescentia cujete

Spondias mombin

Protium copal
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Leguminosae
Sapotaceae
Bombacaceae
Rhizophoraceae
Simaroubaceae
Sterculiaceae
Leguminosae
Vochysiaceae
Olacaceae

Uso secundario
Bignoniaceae
Anacardiaceae

Uso potencial

Burseraceae

Especies utilizadas para elaboracién o confeccién de embarcaciones

Nombre cientifico

Aspidosperma megalocarpon

Apeiba tibourbou
Ceiba pentandra

Vochysia guatemalensis

Cedrela odorata
Cordia alliodora

Maclura tinctoria

Platymiscium yucatanum

Familia
Apocynaceae
Tiliaceae
Bombacaceae
Vochysiaceae
Uso secundario
Meliaceae
Boraginaceae
Uso pontencial
Moraceae

Leguminosae

Especies utilizadas para durmiente de ferrocarril

Nombre cientifico

Aspidosperma magalocarpon

Ampelocera hottlei
Astronium graveolens
Dialium guianense
Maclura tinctoria
Piscidia communis
Pseudolmedia oxyphyllaria
Rhizophora mangle

Sweetia panamensis

Familia
Apocynaceae
Ulmaceae
Anacardiaceae
Leguminosae
Moraceae
Leguminosae
Moraceae
Rhizophoraceae

Leguminosae
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Terminalia amazonia

Combretaceae

Vochysia guatemalensis

Vochysiaceae

Uso secundario

Cordia alliodora Boraginaceae

Miroxylon balsamum Leguminosae

Pithecellobium arboreum Leguminosae
Uso potencial

Protium copal Burseraceae

Especies utilizadas para aserrio

Nombre cientifico Familia
Aspidosperma megalocarpon Apocynaceae
Alfaroa mexicana Juglandaceae
Bursera simaruba Burseraceae
Callophyllum brasiliense Guttiferae
Cedrela odorata Meliaceae
Ceiba pentandra Bombacaceae
Cordia alliodora Boraginaceae
Cordia dentata Boraginaceae
Cordia dodecandra Boraginaceae
Dialium guianense Leguminosae
Didymopanax morototoni Araliaceae
Diphysa robinioides Leguminosae
Fraxinus udlbei Oleaceae
Gmelina arborea Verbenaceae
Godmania aesculifolia Bignoniaceae
Juglans pyriformis Juglandaceae
Leucaena leucocephala Leguminosae
Luehea speciosa Tiliaceae
Metopium brownei Anacardiaceae
Pithecellobium dulce Leguminosae
Pithecellobium arboreum Leguminosae
Platymiscium yucatanum Leguminosae
Pseudobombax ellipticum Bombacaceae
Pseudolmedia oxyphyllaria Moraceae
Sweetia panamensis Leguminosae
Vochysia guatemalensis Vochysiaceae
Zanthoxylum kellermanii Rutaceae
Zuelania guidonia Flacourtiaceae




Myroxylon balsamum

Protium copal

Talauma mexicana

Especies utilizadas para articulos torneados, talladas y ebanisteria

Nombre cientifico

Aspidosperma megalocarpon
Andira galeotiana
Astronium graveolens
Byrsonima crassifolia
Calycophyllum candidissmun
Coccoloba barbadensis
Cordia boissieri

Cordia dodecandra

Ehretia tinifolia
Enterolobium cyclocarpum
Fraxinus udhei

Guazuma ulmifolia
Gyrocarpus americanus
Haematoxylon campechianum
Juglans pyriformis

Maclura tinctoria
Manilkara zapota
Rhizophora mangle
Rollinia rensoniana
Swietenia macrophylla
Talauma mexicana
Tebebuia crysantha

Tectona grandis

Ulmus mexicana

Ceiba pentandra
Cordia alliodora
Diospyros digyna
Eugenia jambos

Myroxylon balsamum
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Uso secundario
Leguminosae
Uso potencial
Burseraceae

Magnoliaceae

Familia

Apocynaceae
Leguminosae
Anacardiaceae
Malphygiaceae
Rubiaceae
Polygonaceae
Boraginaceae
Boraginaceae
Boraginaceae
Leguminosae
Oleaceae
Sterculiaceae
Gyrocarpaceae
Leguminosae
Juglandaceae
Moraceae
Sapotaceae
Rhizophoraceae
Annonaceae
Meliaceae
Magnoliaceae
Bignoniaceae
Verbenaceae
Ulmaceae

Uso secundario
Bombacaceae
Boraginaceae
Ebenaceae
Myrtaceae

Leguminosae
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Especies utilizadas para triplay y chapas

Nombre cientifico

Aspidosperma megalocarpon
Brosimum alicastrum

Bursera simaruba

Gmelina arborea
Haematoxylon campechianum
Metopium brownei
Platymiscium yucatanum
Roseodendron Donnell-Smithii
Simarouba glauca

Swietenia macrophylla
Tabebuia crysantha

Vochysia guatemalensis

Uso secundario

Albizia lebbek

Cedrela odorata

Cordia alliodora
Dendropanax arboreus
Diospyros digyna

Sterculia apetala

Enterolobium cyclocarpum
Maclura tinctoria
Protium copal

Shizolobium parahybum

Especies utilizadas para elaboracién de muebles, gabinetes y en general

Uso potencial

Familia

Apocynaceae
Moraceae
Burseraceae
Verbenaceae
Leguminosae
Anacardiaceae
Leguminosae
Bignoniaceae
Simaroubaceae
Meliaceae
Bignoniaceae

Vochysiaceae

Leguminosae
Meliaceae
Boraginaceae
Araliaceae
Ebenaceae

Sterculiaceae

Leguminosae
Moraceae
Burseraceae

Leguminosae

articulos dimensionados

Nombre cientifico

Aspidosperma megalocarpon
Albizzia lebbelk

Astronium graveolens
Brosimum alicastrum
Byrsonima crassifolia
Cedrela odorata

Cordia alliodora

Familia

Apocynaceae
Leguminosae
Anacardiaceae
Moraceae
Malphygiaceae
Meliaceae

Boraginaceae



Fraxinus udhei

Gmelina arborea
Juglans pyriformis
Maclura tinctoria

Melia azederach
Metopium brownei
Ostria virginiana
Platymiscium yucatanum

Pouteria sapota

Roseodendron Donnell-Simthii

Schizolobium parahybum
Swietenia macrophylla
Tabebuia crysantha
Tectona grandis
Terminalia amazonia

Ximenea americana

Crescentia cujete
Chysophyllum cainito
Diospyros digyna
Juglans regia
Spondia mombin

Sterculia apetala

Microxilon balsamum
Protium copal
Pseudobombax ellipticum
Robinsonella miranda
Simarouba glauca
Vatairea lundelli
Vochysia guatemalensis

Zuelania guidonia
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Uso secundario

Uso potencial

Oleaceae
Verbenaceae
Juglandaceae
Moraceae
Meliaceae
Anacardiaceae
Betulaceae
Leguminosae
Sapotaceae
Bignoniaceae
Leguminosae
Meliaceae
Bignoniaceae
Verbenaceae
Combretaceae

Olacaceae

Bignoniaceae
Sapotaceae
Ebenaceae
Juglandaceae
Anacardiaceae

Sterculiaceae

Leguminosae
Burseraceae
Bombacaceae
Malvaceae
Simaroubaceae
Leguminosae
Vochysiaceae

Flacourtiaceae
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Especies utilizadas como curtientes

Nombre cientifico
Acacia farnesiana

Albizzia lebbek
Rhizophora mangle

Caesalpina cacalaco
Conocarpus erectus
Laguncularia racemosa

Pithecellobium dulce

Ximenia americana

Acacia pennatula

Familia
Leguminosae
Leguminosae
Rhizophoraceae
Uso secundario:
Leguminosae
Combretaceae
Combretaceae
Leguminosae
Olacaceae
Uso potencial

Leguminosae

Especies utilizadas como tinctorio, pigmento y solventes

Nombre cientifico
Acacia farnesiana
Bixa orellana
Cochlospermun vitifolium
Croton draco
Haematoxylon campechianum
Indigofera sufruticosa
Jatropha curcas
Myroxylon balsamum
Protium copal

Ricinus communis

Tectona grandis

Especies utilizadas para elaboracién de artesanias, herramientas

Familia
Leguminosae
Bixaceae
C ochlospermaceae
Euphorbiaceae
Leguminosae
Leguminosae
Euphorbiaceae
Leguminosae
Burseraceae
Euphorbiaceae

Uso potencial

Verbenaceae

e implementos Agricolas

Nombre cientifico
Acacia farnesiana
Andira galeotiana
Aphananthe monoica
Bumelia persiminis
Bursera simaruba
Byrsonima crassifolia
Calycophyllum candidissimum
Cordia alliodora

Familia
Leguminosae
Leguminosae
Ulmaceae
Sapotaceae
Burseraceae
Malphygiaceae
Rubiaceae

Boraginaceae
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Cordia boissieri Boraginaceae
Cupania dentata Sapindaceae
Chysophyllum mexicanum Sapotaceae
Didymaopanax morototoni Araliaceae
Diphysa robinioides Leguminosae
Ehretia tinifolia Boraginaceae
Erytrina americana Leguminosae
Fraxinus Udbei Oleaceae
Gmelina arborea Verbenaceae
Godmania aesculifolia Bignoniaceae
Guaiacum sanctum Zygophyllaceae
Guatteria anomala Annonaceae
Guazuma ulmifolia Sterculiaceae
Heliocarpus Donnell-Smithii Tiliaceae
Laguncularia racemosa Combretaceae
Lucehea speciosa Tiliaceae
Maclura tinctoria Moraceae
Melia azederach Meliaceae
Miconia argentea Melastomataceae
Myrica cerifera Myrycaceae
Ochroma lagopus Bombacaceae
Ostrya virginiana Betulaceae
Parmentiera aculeata Bignoniaceae
Ptibecellobium arboreum Leguminosae
Pseudolmedia oxyphyllaria Moraceae
Rollinia rensoniana Annonaceae
Simarouba glauca Simaroubaceae
Tabebuia crysantha Bignoniaceae
Tectona grandis Verbenaceae
Uso secundario
Albizzia lebbek Leguminosae
Ampelocera hottlei Ulmaceae
Cecropia peltata Moraceae
Colubrina arborescens Rhamnaceae
Cordia dentata Boraginaceae
Cordia dodecandra Boraginaceae
Crescentia cujete Bignoniaceae
Diospyros digyna Ebenaceae
Enterolobium cyclocarpum Leguminosae
Eryobotria japonica Rosaceae
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Eugenia jambos Myrtacea
Spondias mombin Anacardiaceae
Uso potencial:
Aspidosperma megalocarpo Apocynaceae
Alchornea latifolia Euphorbiacea
Astronium graveolens Anacardiaceae
Carpodiptera ameliae Tiliaceae
Chrysophyllum cainito Sapotaceae
Hymenaea courbaril
Piscidia communis Leguminosae
Platymiscium yucatanum Leguminosae
Sickingia salvadorensis Rubiaceae
Sweetia panamensis Leguminosae
Terminalia amazonia Combretaceae

Especies utilizadas para parquet, pisos y lambrin

Nombre cientifico Familia
Aspidosperma megalocarpon Apocynaceae
Brosimum alicastrum Moraceae
Cordia alliodora Boraginaceae
Guazuma ulmifolia Sterculiaceae
Metopium brownei Anacardiaceae
Pithecelobium arboreum Leguminosae
Platymiscium yucatanum Leguminosae
Pouteria sapota Sapotaceae
Robinsonella mirandae Malvaceae
Roseodendron Donnell-Smithii Bignoniaceae
Schizolobium parahybum Leguminosae
Simarouba glauca Simaroubaceae
Swietenia macrophylla Meliaceae
Tabebuia crysantha Bignoniaceae
Ximenia americana Olacaceae
Uso secundario
Albizzia lebbekLeguminosae
Uso potencial
Ampelocera bottlei Ulmaceae
Byrsonima crassifolia Malphygiaceae
Carpodiptera ameliae Tiliaceae
Coccoloba babadensis Polygonaceae
Cupania dentata Sapindaceae
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Enterolobium cyclocarpum Leguminosae
Hymenae courbaril Leguminosae
Maclura tinctoria Moraceae
Manilkara zapota Sapotaceae
Myroxylum balsamum Leguminosae
Piscidia communis Leguminosae
Pouteria mmpec/yiamz Sapotaceae
Pseudobombax ellipticum Bombacaceae
Pseudolmedia oxyphyllaria Moraceae
Sickingia salvadorensis Rubiaceae
Sweetia panamensis Leguminosae
Terminalia amazonia Combretaceae
Vatairea ludelli Leguminosae
Vochysia guatemalensis Vochysiaceae
Zuelania guidonia Flacourtiaceae

Especies utilizadas para postes y mdstiles

Nombre cientifico Familia
Callophyllum brasiliense Guttiferae
Diphysa robiniodes Leguminosae
Gmelina arborea Verbenaceae
Laguncularia racemosa Combretaceae
Miconia argentea Melastomataceae
Ostrya virginiana Betulaceae
Piscidia communis Leguminosae
Quercus oleoides Fagaceace
Sweetia panamensis Leguminosae
Tectona grandis Verbenaceae
Uso secundario
Albizzia lebbek Leguminosae
Pithecellobium arboreum Leguminosae
Uso potencial
Byrsonima crassifolia Malphygiaceae
Dialium guianense Leguminosae
Hymenaea courbaril Leguminosae
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Especies utilizadas para forraje

Nombre Cientifico Familia
Gliricidia sepium Leguminosae
Guazuma ulmifolia Sterculiaceae
Parmentiera aculeata Bignoniaceae
Uso secundario
Brosimum alicastrum Moraceae
Enterolobium cyclocarpum Leguminosae
Pithecellobium dulce Leguminosae
Uso potencial
Acacia pennatula Leguminosae
Albizzia lebbek Leguminosae

Ulmus mexicana Ulmaceae

Especies utilizadas para cajas y embalaje

Nombre cientifico Familia
Alchornea latifolia Euphorbiacea
Brosimum alicastrum Moraceae
Croton draco Euphorbiaceae
Didymopanax morototoni Araliaceae
Luchea speciosa Tiliaceae
Miconia argentea Melastomataceae
Pseudobombax ellipticum Bombacaceae
Pseudolmedia oxyphyllaria Moraceae
Schizolobium parahybum Leguminosae
Sterculia apetala Sterculiaceae
Ulmus mexicana Ulmaceae

Uso potencial

Aspidosperma megalocarpon Apocynaceae
Cecropia peltata Moraceae

Cochlospermum vitifolium
Pachira aquatica

Zuelania guidonia

C ochlospermaceae
Bombacaceae

Flacourtiaceae
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Especies utilizadas para celulésicos y pulpa para papel

Nombre cientifico

Leucaena leucocephala

Melia azederachta

Spondias mombin

Ampelocera hottlei
Apeiba tibourbou

Belotia mexicana
Brosimun alicastrum
Cecropia peltata

Ceiba pentandra

Croton draco
Dendropanax arboreus
Gyrocarpus americanus
Heliocarpus Donell-Smithii
Muntingia calabura
Pachira aquatica
Schizolobium parahybum

Ulmus mexicana

Familia
Leguminosae

Meliaceae

Uso secundario

Anacardiaceae

Uso potencial

Ulmaceae
Tiliaceae
Tiliaceae
Moraceae
Moracea
Bombacacea
Euphorbiaceae
Araliaceae
Gyrocarpaceae
Tiliaceae
Elaeocarpaceae
Bombacaceae
Leguminosae

Ulmaceae

Especies utilizadas para articulos deportivos, musicales y relacionados.

Nombre cientifico
Aspidosperma megalocarpon
Calycophylum candidissimum
Cedrela odorata
Crecentia cuejte
Fraxinus udhei
Gmelina arborea
Guazuma ulmifolia
Hymenaea courbaril
Manilkara zapota
Melia azederach
Platymiscium yucatanum
Pseudobombasx ellipticum

Rollinia rensoniana

Familia
Apocynaceae
Rubiaceae
Meliaceae
Bignoniaceae
Oleaceae
Verbenaceae
Sterculiaceae
Leguminosae
Sapotaceae
Meliaceae
Leguminosae

Bombacaceae

Annonaceae



Simarouba glauca
Swietenia macrophylla
Tectona grandis
Terminalia amazonia
Uso secundario

Eryobotria japonica

Astronium graveolens
Brosimum alicastrum
Bursera simaruba

Cordia dodecandra

Maclura tinctoria

Nombre cientifico

Apeiba tibourbou
Croton draco
Myroxylon balsamum
Ricinus communis
Uso secundario
Acacia farnesiana
Andira galeotiana

Byrsonima crassifolia

Calycophilum candidissimum

Cecropia peltata
Cordia boissieri

Cordia dodecandra

Ximenia americana

Bixa orvellana
Cordia alliodora
Cordia dodecandra

Crescentia cujete

Enterolobium cyclocarpum

Jatropha curcas

Juglans regia

Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumno y TIC

Simaroubaceae
Meliaceae
Verbenaceae

Combretaceae

Rosaceae

Uso potencial

Anacardiaceae
Moraceae
Burseraceae
Boraginaceae

Moraceae

Especies utilizadas para medicina

Familia

Tiliaceae
Euphorbiaceae
Leguminosae

Euphorbiaceae

Leguminosae
Leguminosae
Malphygiaceae
Rubiaceae
Moraceae
Boraginaceae
Boraginaceae

Olacaceae

Uso potencial

Bixaceae
Boraginaceae
Boraginaceae
Bignoniaceae
Leguminosae
Euphorbiaceae

Juglandaceae
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Especies utilizadas como comestible

Nombre cientifico Familia
Aspidosperma megalocarpon Apocynaceae
Annona muricata Annonaceae
Bixa orellana Bixaceae
Byrsonima crassifolia Malphygiaceae
Ceiba pentandra Bombacaceae
Chrysophyllum cainito Sapotaceae
Diospyros digyna Ebenaceae
Eryobotria japonica Rosaceae
Erythrina americana Leguminosae
Eugenia jambos Myrtaceae
Juglans regia Juglandaceae
Manihot esculenta Euphorbiaceae
Spondias mombin Anacardiaceae

Uso secundario

Caesalpina cacalaco Leguminosae
Cordia boissieri Boraginaceae
Cordia dodecandra Boraginaceae
Dialium guianense Leguminosae
Bumelia persiminis Sapotaceae
Manilkara zapota Sapotaceae
Muntingia calabura Elacocarpaceae
Pithecellobium dulce Leguminosae
Poulsenia armata Moraceae
Sterculia apetala Sterculiaceae
Ximenia americana Olacaceae
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APRENDIZAJE BASADO EN PROBLEMAS: ESTRATEGIAS
APLICADAS A UN CURSO DE PLANTAS INVASORAS

Isabel Lépez Zamora

RESUMEN

El presente trabajo presenta algunas evidencias innovadoras generadas en la docencia de un curso de ciencias a nivel univer-
sitario, obtenidas con la adopcién del método de ensenanza-aprendizaje basado en problemas y situaciones de la vida real.
Derivado de ello, se brinda la oportunidad para plantear las necesidades de un aprendizaje practico e interactivo en el campo de
las ciencias, con enfoque particular en el 4rea de biologfa. Al mismo tiempo, se propone que la oferta educativa se respalde en
una docencia enriquecida con la permanente innovacion educativa, generadora de contenidos educativos prioritarios y acordes
a las comunidades de aprendizaje, vinculada a la investigacion y que, ademds, promueva el desarrollo curricular por compe-
tencias para que el proceso de ensefianza-aprendizaje de las ciencias resulte exitoso. Para ello, se presenta el andlisis de algunas
evidencias del facilitador y del desempenio académico de los estudiantes atendidos a lo largo de la oferta educativa del curso
y se propone la aplicacién de estrategias de ensefanza centradas en el aprendizaje del estudiante, basadas en el acercamiento
a problemas y situaciones reales, y que permitan la vinculacién de la docencia con la prictica de la indagacién cientifica y la
investigacion, y se apoyen en el uso oportuno de las tecnologfas de la informacién y la comunicacién (TIC) para enriquecer
y facilitar la ensefanza de las ciencias.

Este trabajo es producto del Proyecto de Investigacién en Plantas Invasoras y de la Linea de Investigacién en “Ecologfa de
Especies Invasoras” del Area de Biologia Vegetal en el Instituto de Investigaciones Biolégicas de la Universidad Veracruzana,
regién Xalapa.

Palabras clave: aprendizaje basado en problemas, aprendizaje interactivo, competencias, facilitador, indagacién cienti-
fica, investigacién, TIC

INTRODUCCION

La prictica docente es una compleja actividad cognitiva, sin importar si esta se lleva a cabo en un ambiente de aprendizaje
centrado en el profesor o en el estudiante. Cdmo ensenar y qué estrategias aplicar se relaciona estrechamente con las propias
convicciones del profesor acerca de la naturaleza del proceso de ensefianza-aprendizaje (Schoenfeld, 1998). El profesor debe
desempenar varios roles y alcanzar cada una de sus metas conforme se coordina en sus acciones pedagdgicas con varios tipos
de conocimiento, tales como el conocimiento del contenido educativo del curso brindado, el conocimiento del contenido
pedagdégico y el conocimiento de los estudiantes. En este trabajo se consideran las oportunidades de ensefianza-aprendizaje
brindadas a través de una practica docente interactiva y en el abordaje y discusionescentradas en problemas y situaciones
reales para un aprendizaje con entendimiento de la ecologia de las plantas invasoras. Se presenta una muestra de la facili-
tacién del aprendizaje en un curso universitario basado en problemas e identificando las metas y estrategias de desempefio
docente que caracterizan el papel del profesor como un facilitador y gufa para lograr el aprendizaje del estudiante. Para
ubicar este planteamiento en contexto, se examinan las intervenciones del facilitador, y las evidencias del desempeno de los
estudiantes en la ejecucién de actividades y proyectos acerca de situaciones reales de invasion por plantas que demandan la
préctica de indagacidn cientifica y de habilidades de pensamiento estratégico. Su ejecucién involucra el cuestionamiento en
formas productivas para guiar el pensamiento del estudiante, y ademds dar sentido a su propio aprendizaje, de tal forma que
estan integradas en el proceso de ensefianza y en las estrategias aplicadas al curso ofertado en un ambiente centrado en el
aprendizaje del estudiante con entendimiento profundo.
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MARCO TEORICO

APRENDIZAJE BASADO EN PROBLEMAS Y SITUACIONES DE LA VIDA REAL

El aprendizaje basado en problemas es un método de aprendizaje activo basado en el uso de problemas estructurados de forma
compleja como un estimulo para el propio aprendizaje (Barrows, 2000). Este tipo de problemas son complejos en su naturaleza
y su formulacién resulta més esencial que su propia resolucién. No necesariamente se requiere de una simple respuesta, sino
que demanda que los estudiantes consideren varias alternativas viables y proporcionen un argumento razonado para respaldar
la solucién que ellos mismos han generado. Con este método de aprendizaje interactivo, los estudiantes tienen la oportunidad
de desarrollar habilidades para el razonamiento, la indagacién cientifica y para dirigir su propio aprendizaje. Algunos estudios
de aprendizaje basado en problemas han demostrado que los estudiantes quienes han aprendido de programas educativos deri-
vados del aprendizaje basado en problemas reales son mds capaces de aplicar su conocimiento a nuevos problemas asf como de
utilizar estrategias de aprendizaje con propia direccién que aquéllos estudiantes quienes se han formado a partir de programas
educativos tradicionales (Hmelo, 1998; Hmelo&Lin, 2000; Schmidt ez 2/., 1996).

El método de aprendizaje basado en problemas y situaciones de la vida real, requiere que los estudiantes lleguen a ser
responsables de su propio aprendizaje. En este proceso dindmico de ensefianza-aprendizaje, el profesor juega un papel activo
como facilitador del aprendizaje del estudiante, sus intervenciones educativas son minimas conforme los estudiantes progre-
sivamente toman responsabilidad en sus propios procesos de aprendizaje. Este método es llevado a cabo particularmente con
pequefios grupos facilitados y toma ventaja del aspecto social del aprendizaje a través de las discusiones, solucién de proble-
mas y prictica de estudio con tutorfa. El facilitador guia a los estudiantes en el proceso de aprendizaje, los impulsa y motiva
a pensar con profundidad, y modela las clases de cuestionamientos que los estudiantes necesitan plantearse a ellos mismos,
de manera que se construye una permanente relacién cognoscitiva de facilitador-aprendiz (Collins ez 4/., 1989). Visualizando
esta relacion, el aprendizaje basado en problemas ficilmente ubica al aprendizaje en problemas complejos, y su facilitador
puede sefalar claramente los aspectos clave de la experticia que se hace visible a través de planteamiento indagatorio, pre-
guntas apropiadas y bien dirigidas que permiten construir el aprendizaje del estudiante mediante el modelaje, la ensefanza
tutorial, eventualmente graduando su apoyo.

El facilitador que aplica el método de aprendizaje basado en problemas es un aprendiz experto, capaz de modelar buenas
estrategias para promover el aprendizaje y el pensamiento critico, y no solo de proporcionarexperticia en un contenido educati-
vo especifico. Este papel es critico y retador, ya que el profesor debe monitorear de forma continua las discusiones centradas en
la formulacién y resolucién de problemas reales, seleccionar e implementar las estrategias de aprendizaje adecuadas conforme
sea necesario en la prictica docente a su cargo. Conforme los estudiantes se familiarizan con este método de aprendizaje, los
facilitadores pueden ir graduando su andamiaje hasta que finalmente los estudiantes adoptan mds su papel interrogador. El
aprendizaje del estudiante ocurre conforme los estudiantes se conectan con el trabajo colaborativo en el proceso constructivo,
en donde el facilitador debe proporcionar los medios que faciliten y al mismo tiempo enriquezcan este proceso constructivo.

ABORDANDO EL APRENDIZAJE BASADO EN PROBLEMAS
DESDE LAS CIENCIAS BIOLOGICAS

Para poder cubrir la demanda tecnocientifica, del sector educativo y al mismo tiempo, preparar a los estudiantes para enfrentar
con éxito las competencias criticas, debido a la globalizacién y a las rdpidas innovaciones tecnoldgicas; las instituciones pu-
blicas de educacién superior han tenido que considerar la adopcién de una practica docente mds innovadora, la introduccién
de nuevos programas educativos, y sobre todo, la revaluacién de sus estrategias educativas. Sin embargo, relativamente pocos
programas educativos han empleado el método de aprendizaje basado en problemas dentro de sus planes de estudio, el nimero
se reduce atin més cuando se refiere a los programas de educacién en ciencias.

El método de aprendizaje basado en problemas verdaderamente representa un reto para los estudiantes, y los reta a “apren-
der como pueden aprender con entendimiento profundo” a “saber hacer” y a poder trabajar de forma colaborativa para formu-
lar y abordar problemas de la vida real, y saber encontrar soluciones y alternativas viables para su resolucién.

Las intervenciones did4cticas del facilitador, se adoptan en el aprendizaje basado en problemas en las clases de ciencia
pueden ser variadas y enriquecedoras tanto para el docente como para el grupo de estudiantes atendidos. En estas sesiones se
brinda un respaldo constante que facilita la clarificacién de cualquier planteamiento tedrico-practico realizado por el grupo
ante alguna problemdtica abordada. En este escenario real, el facilitador puede reformular, redefinir y re-direccionar lo que el
grupo de estudiantes ha planteado, de una forma tal que ayuda al avance de habilidades para la comunicacién escrita y oral
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que son bdsicas para la prictica de la indagacién e investigacién cientifica. El andlisis cognitivo de las estrategias del facilitador
refleja que dichas intervenciones, potencialmente, ofrecen al estudiante una oportunidad para un acercamiento organizado y
coherente hacia el pensamiento critico, la indagacién cientifica y el aprendizaje de la naturaleza de la ciencia con un entendi-
miento més profundo con aplicacidn real del conocimiento en su entorno inmediato.

Enlazando el pensamiento estratégico, el aprendizaje basado en problemas aplicado en la docencia y la investigacion

Dada la escasez de estudios que aborden el pensamiento estratégico aplicado a la educacién en ciencias y utilizando el
método de aprendizaje basado en problemas y situaciones del mundo real, el presente trabajo pretende contribuir un poco
en este rubro examinando de forma un tanto empirica las observaciones en el desempefio de los estudiantes, guidndose de la
experiencia prictica en la docencia de un curso de ciencias a nivel universitario que aplica el método de aprendizaje basado en
resolucién de problemas.

A pesar de que el pensamiento estratégico ha sido utilizado a lo largo de las dltimas dos décadas, ain no resulta muy claro
su significado. Algunos autores lo describen como una forma de resolver problemas estratégicos que combina un acercamiento
racional y convergente con procesos creativos y diferentes (Bonn, 2005). Otros sugieren que el pensamiento estratégico esuna
habilidad que se encuentra mds cominmente en personas quienes son mds creativas y capaces de funcionar fuera de sus niveles
de confort y enfrentar dificultadessabiendo manejar bien estas situaciones complejas. Esta serie de referencias quizd no resulten
muy claras, sin embargo, nos permiten visualizar las oportunidades que pueden brindarse a los estudiantes atendidos en una
docencia que vincula esta habilidad cognitiva en un ambiente de aprendizaje basado en problemas reales, en donde se logra
influir de forma positiva en el desarrollo de sus habilidades de pensamiento y su relacién con el liderazgo exitoso que podrin
demostrar en su entorno social. Entre las habilidades de pensamiento estratégico que pueden desarrollarse en un ambiente de
ensefianza y aprendizaje real y que estan estrechamente relacionadas con un exitoso liderazgo se pueden identificar principal-
mente tres habilidades que son complementarias y estan interrelacionadas: capacidad de replantear, reflexionar y de anilisis
sistémico. Esta serie de habilidades cognitivas no son solo herramientas esenciales para el desarrollo de actividades préicticas de
indagacidn e investigacién cientifica que se realizan muy frecuentemente en los cursos de ciencia, sino que ademds pueden asis-
tir en otros campos del saber a quienes las desarrollan y aplican en el empleo de diferentes perspectivas para generar nuevas ideas
y opciones para ejecutarlas (replantear); para el uso de diferentes perspectivas, experiencias, informacién, toma de decisiones y
formar opiniones objetivas para dirigir futuras acciones (reflexionar), as{ como visualizar a los sistemas de una forma holistica
entendiendo globalmente los componentes del sistema y sus interacciones (pensamiento sistémico).

Algunos estudios comparativos conducidos en programas educativos ofertados en las dreas de administracién y salud tanto
a nivel universitario como de posgrado han arrojado resultados interesantes en relacién al uso del pensamiento estratégico
exhibido por los estudiantes atendidos en dichos programas (Pisapia y Glick-Cuenot, 2010). Las principales evidencias sefia-
lan que existe una vinculacién del pensamiento estratégico con factores demograficos y promedio escolar. En particular, las
diferencias significativas fueron encontradas con el uso de dos habilidades de pensamiento estratégico: la reflexion y el pensa-
miento sistémico u holistico. En otras situaciones escolares, los estudios han indicado que el promedio escolar acumulado por
el desempeno de los estudiantes a lo largo del curso de sus programas educativos asi como algunas caracteristicas personales
de los estudiantes encuestados (por ejemplo, género y nivel escolar cursado), tienen influencia en el uso de sus habilidades de
pensamiento estratégico (Pisapia ez a/, 2009).

La investigacién disponible sobre las habilidades del pensamiento estratégico en los programas y planes de estudio a nivel
superior resulta muy limitada, sin embargo, existen evidencias quizd en su mayorfa empiricas, pero que puntualmente sugieren
que el acercamiento de una ensefianza y aprendizaje de las ciencias adoptando un método interactivo y centrado en el aprendi-
zaje basado en problemdticas y situaciones complejas de la vida real cultivafécilmente en el estudiante el uso del pensamiento
critico y promueve el planteamiento de soluciones viables a los problemas que estan aconteciendo en el mundo (Pisapia et al.,
2009; Pisapia y Glick-Cuenot, 2010).

METODOLOGIA

Como resultado de la transformacién en los procesos de ensenanza y aprendizaje de las ciencias y la adopcién de una prictica
docente mds innovadora y respaldada con el uso adecuado de las tecnologfas de la informacién y comunicacidn, surge la opor-
tunidad para realizar una profunda valoracién y re-diseno educativo de un curso de ciencias a nivel universitario que aborda la
situacién actual de las especies de plantas invasoras y los impactos que generan a nivel ecoldgico y socioeconémico en nuestro
ambiente (Lépez-Zamora & Lépez-Dominguez, 2012). Todo ello con la finalidad dltima de seguir mejorando la funcién
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docente y promover en los estudiantes un aprendizaje con entendimiento, a profundidad, con pluralidad y complejidad ba-
sdndose en un método interactivo de aprendizaje para formular, plantear y resolver problemas y situaciones de la vida real que
logra despertar su genuino interés porsaber la naturaleza de la ciencia y entender c6mo funciona e influye en su formacién
académica y en su entorno social.

El proceso de valoracién de la préctica docente y el replanteamiento del propio curso involucrd
la realizacion de las siguientes acciones:

* La adopcién de un método de ensehanza-aprendizaje instruccional, colaborativo, centrado en el estudiante y basado en
problemas y situaciones de la vida real, e integradocon los ¢jes de pensamiento complejo y las competencias, y respaldado
con el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC). Se identificaron algunos componentes integrales:
(1) las actividades complejas y proyectos de aprendizaje pricticos con objetivos de aprendizaje definidos claramente; (2) la
informacién de apoyo tedrica y procedimental; (3) el andamiaje y motivacion; y (4) elaboracién de ribricas de evaluacion
justa y correspondiente a las actividades y proyectos de aprendizaje a ser ejecutados por el estudiante.

* El planteamiento de la unidad de competencia claramente establecido para facilitar el desarrollo de las habilidades de
aprendizaje en los estudiantes atendidos a lo largo del curso. Asimismo, la unidad de competencia se articula con los ob-
jetivos, metas y expectativas del curso, de modo que los estudiantes tengan una perspectiva clara sobre las expectativas del
curso, pero principalmente, que tengan un enfoque real de lo que deben aprender a hacer para lograr un aprendizaje con
entendimiento y aplicacién de su conocimiento (Hiemstra&Sisco, 1990).

* El diseno y contenido educativo de las actividades y proyectos de aprendizaje prictico es un paso central y prioritario para
la rdpida adopcidn de este método de aprendizaje en el curso ya que estos son integradores de la unidad de competencia.
Las actividades y proyectos deben involucrar la complejidad, la investigacién y la tecnologfa a lo largo de su ejecucién por
el estudiante. Este diseno es clave para facilitar el proceso de ensenanza-aprendizaje gradual y permitir la transferencia del
aprendizaje dentro y fuera del aula hacia situaciones reales, y generar mayor motivacién de lograr su propio aprendizaje
con aplicacién inmediata del conocimiento en su entorno inmediato.

* Intervenciones docentes que promueven la colaboracién permanente del profesor como facilitador de los estudiantes atendi-
dos en el curso a través de la ejecucion de actividades y proyectos de aprendizaje practico basados en problemas y situaciones
de la vida real, y que ofrecen las estrategias para explorar el aprendizaje mixto “blendedlearning” dentro y fuera del aula.

* El empleo de un cuestionario piloto de retroalimentacién disefiado para los estudiantes atendidos en el curso de plantas
invasoras. La prueba piloto se aplic a un grupo deestudiantes de las carreras de Agronomia y Biologfa. E1 95% de los en-
cuestados correspondié a la facultad de Agronomia y el 5% provino de la facultad de Biologfa. El 63% de los estudiantes
cursaron el 8 semestre de su programa de estudios, seguido por el 26%ubicadoen el 6 semestre de la carrera y un 10%
pertenecen al 7 y 9 semestre. El grupo se integré de 9 mujeres (47.3%) y 10 (52.6%) hombres. El facilitador del curso
planted a los estudiantes la aplicacién de dicho cuestionario al inicio del periodo escolar ofertado, sefalando su segunda
aplicacién al finalizar el contenido educativo del curso.

* El cuestionario consiste de 10 preguntas con 3 a 5 opciones de posibles respuestas que colectan datos sobre los partici-
pantes en términos de la habilidad para usar su conocimiento previo, para generar y aplicar nuevo conocimiento, y para
detectar el uso desus habilidades cognitivas, particularmente la reflexion, el pensamiento critico y el replanteamiento de
ideas y conceptos que son bdsicas para llevar a cabo las actividades y proyectos de indagacién e investigacion cientifica a
lo largo de su estancia en el curso. El cuestionario incluye la seleccion por el estudiante cuestionado, de una categorfade
confiabilidadpara responder a cada pregunta con una escala de 0 a 6-puntos: 0 = no conoce la respuestal= deficiente; 2=
minima; 3= regular;4= buena, y 5= excelente.

¢ El desarrollo de una justa evaluacion de las actividades y proyectos de aprendizaje a ser ejecutados por los estudiantes aten-
didos a lo largo del curso a través de la elaboracién de una ribrica analitica correspondiente.
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ANALISIS DE RESULTADOS

Las intervenciones de aprendizaje aplicadas en la practica docente del curso proporcionan un espacio de trabajo adecuado y un
ambiente de aprendizaje diverso, para el rendimiento académico y la ejecucion dentro y fuera del aula, de diversas actividades y
proyectos de investigacidn basados en situaciones reales de invasion y en estudios de caso sobre plantas invasoras. Sin duda, esto
contribuye en gran medida para que los estudiantes aprenden a realizar investigacién de forma colaborativa y sustentados por la
instruccion del facilitador logrando poner en practica sus habilidades para reflexionar, replantear y pensar de forma estratégica,
y por consiguiente para el desarrollo de las competencias ofertadas en el curso.

Es de interés mencionar que los datos generados muestran una consistencia con los resultados reportados previamente en
el estudio de caso que abordé el proceso de ensefianza-aprendizaje multimodal (Lépez-Zamora & Lépez-Dominguez, 2012), y
proporcionan un mayor respaldo para la documentacién de la actividad docente innovadora de este curso de ciencias.

Los principales resultados indican que los estudiantes que cursan los semestres intermedios (6 y 7) en las carreras de Agro-
nomia y Biologfa, reportan de forma significativa un mayor uso de su habilidad de reflexién compardndolos con el grupo de
encuestados que pertenecen a semestres mds avanzados (8), y de repeticién (9). Este descubrimiento parece resultar un tanto
contradictorio, conforme uno esperarfa que los estudiantes de semestres mds avanzados demostraran mayor uso de la reflexién.
Sin embargo, este resultado también se ha llegado a evidenciar en algunos estudios comparativos que han evaluado la capacidad
de los estudiantes para usar el pensamiento reflexivo y critico a lo largo de varios afos cursados en un ambiente de aprendizaje
basado en problemas. Estas evidencias sugieren que después de los primeros dos afios de estudio, los estudiantes parecen dismi-
nuir el uso de las habilidades de pensamiento reflexivo, y quizd empiezan a conducirse fuera de las actividades de rutina como
aprendices en un nuevo ambiente de aprendizaje interactivo y mds diverso.

Particularmente para el curso de plantas invasoras abordado en este estudio, se puede senalar que después de haber expe-
rimentado una oferta educativa innovadora vinculada con la investigacién y haber recibido el respaldo del profesor como un
facilitador de su aprendizaje, los estudiantes logran explorar potencialmente sus propias estrategias de aprendizaje y empiezan
a usar sus habilidades de pensamiento estratégico, aplicando especialmente el pensamiento sistémico. Resulta razonable sugerir
que los estudiantes quienes son capaces de aplicar con éxito el pensamiento sistémico tienden a mostrar un mejor rendimiento
en un ambiente de aprendizaje basado en problemas. Es muy plausible que la mayoria de los estudiantes en sus dltimos afios
de estudio demuestrenel uso de este principal componente de las habilidades de pensamiento estratégico conforme vayan
atendiendo cursos de mayor nivel curricular y con aplicacién préctica, de tal forma que son capaces de aplicar su conocimiento
a nuevas situaciones y de una forma mds holistica. Se observa también que los estudiantes llegan a ser capaces de integrar su
previo conocimiento, sus experienciasen la prictica de indagacién cientifica e investigacién, y el uso oportuno de las tecnologfas
de la informacién y comunicacién, demostrando un mayor uso de sus habilidades de pensamiento estratégico para abordar,
formular, analizar y resolver problemdticas de la vida real.

El gran compromiso adquirido para llevar a cabo una verdadera transformacién de la prictica docente adoptando modelos
educativos innovadores con apoyo de las TIC, enfocdndose en las necesidades del estudiante en un ambiente de aprendizaje di-
verso y aplicando la filosoffa y préctica del aprendizaje basado en problemas y situaciones de la vida real, ha sido una experiencia
tremendamente enriquecedora en muchas formas. Primeramente, tratando de entender la naturaleza tnica de diferentes cono-
cimientos disciplinarios cuando se formulan y estructuran problemas y situaciones; reconstruyendo la prictica de facilitacién
en las aulas de clase atendidas por grupos de estudiantes con diversa formacién e intereses académicos; disefiando actividades
y proyectos que traten de nutrir y modelar la préictica critica y reflexiva; y realizando la adecuacién y creacién de espacios de
aprendizaje, tanto presenciales como virtuales, todo lo cual asiste de forma integral en el logro del aprendizaje. La inmersién
en la prictica docente vinculada con la investigacién de plantas invasoras, y la adopcién de un método de ensenanza-apren-
dizaje basado en la formulacién y discusién de problemas y situaciones reales de invasién bioldgica nos ha obligado a luchar
diariamente abordando preguntas filosdficas que antes no habian sido consideradas y que no son nada ficiles de resolver. Sin
embargo, estos cuestionamientos filoséficos han permitido una profunda y ahora constante reflexion acerca de este métodode
aprendizaje interactivo basado en problemas y situaciones de la vida real.

Una de estas preguntas que han motivado la constante reflexién sobre el método de aprendizaje basado en problemas y
situaciones reales consiste en plantear qué es el aprendizaje auto dirigido y cudl es su importancia en la adopcién de este método
para la docencia de un curso de ciencias. Varios filésofos ampliamente reconocidos, entre ellos Aristételes, Kant, Descartes,
Habermas y Hegel, todos ellos en algiin momento han hecho referencia a la gran importancia del concepto del “ser”, del “uno
mismo” en cualquier teoria del desarrollo humano y del aprendizaje. En el aprendizaje basado en problemas existe un gran
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énfasis en el aprendizaje auto dirigido. El incentivo de la propia direccién resulta muy apremiante, pero también dificil de
manipular. Muchos textos de sociologia sugieren que todos estamos constantemente construyendo nuestro sentido de“ser uno
mismo”, de modo que la pregunta previamente planteada resulta apropiada y sobre todo llega a generar interés para saber cémo
el facilitador quién adopta el método de aprendizaje basado en problemas logra entender el sentido siempre cambiante del “ser”
en el estudiante y coémo puede influir de una manera que conduzca al logro de su propio aprendizaje.

Otro planteamiento que surge es el de indagar c6mo las comunidades educativas y sus facilitadores, quienes estan transfor-
mando su labor docente por una verdadera docencia innovadora y que ahora aplican este método interactivo pueden influir
en las actitudes de los estudiantes. Cuando este método se implementa a nivel institucional, se espera que este se propague y
genere un desarrollo y un aprendizaje con entendimiento. Ademds, si adicionamos a nuestra creencia que el conocimiento es
construido socialmente, tendrfamos una innumerable emergencia de planteamientos epistemoldgicos y ontolégicos.

No hay duda que el abordaje de este tipo de planteamientos filoséficos tan complejos que apuntalan el método de apren-
dizaje basado en problemaspuede llevarnos, en muchos momentos, a la confusion por los enredos de las posturas filoséficas y
educativas en concurrencia. Sin embargo, en lugar de dejarnos llevar hacia una pardlisis en donde se elija descartar la idea de un
aprendizaje interactivo, nos conducimos hacia la aceptacion del aprendizaje basado en problemas y situaciones de la vida real
como un método que puede ser ficilmente adoptado en la ensefianza y aprendizaje actual, entonces nos estaremos respaldando
en un ancla que asegura la promulgacién de una visidén de una mejor educacién en ciencias.

CONCLUSIONES

Este estudio ha sido de gran utilidad al lograr esclarecer algunos cuestionamientos sobre el entendimiento del método de aprendizaje
basado en problemas y su aplicacién en cursos de ciencia. Asimismo, ha brindado la oportunidad para abordar y entender mejor los
efectos positivos que pueden generarse sobre el uso adecuado de las principales habilidades de pensamiento estratégico en los estudian-
tes que son atendidos bajo una modalidad docente que tiene lugar en un ambiente de aprendizaje basado en problemas.

La adopcién de un método de ensefianza-aprendizaje centrado en el estudiante y basado en problemas y situaciones reales
facilita la oportunidad para explorar el aprendizaje mixto (blended learning), y para enriquecer las estrategias de aprendizaje
propias de cada estudiante con la incorporacién del uso adecuado de las tecnologfas de la informacién y comunicacién. Inte-
gralmente, este tipo de escenarios promueve en el facilitador el cumplimiento de su préctica docente de una forma mds inno-
vadora, creativa, y vinculada a la investigacién e indagacién cientifica.

Las evidencias de ensefianza-aprendizaje del curso ofertado con la adopcién del método basado en problemas y situa-
ciones reales logran reflejar un andlisis detallado de las necesidades de un aprendizaje prictico en el campo de las ciencias
bioldgicas, particularmente enfocado al conocimiento de las plantas invasoras. Asimismo, ofrecen la oportunidad para escla-
recer las necesidades del estudiante que se registra en un curso de ciencias con estas caracteristicas, detectar las prioridades
en los contenidos educativos de los cursos de ciencias, vincular la educacién con la investigacién, promover el desarrollo
curricular por competencias y para evaluar el rendimiento académico logrado por el estudiante atendido bajo esta modali-
dad innovadora de la educacién en ciencias.
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MEDIO AMBIENTE EN MEXICO E INSTRUMENTOS ECONOMICOS
PARA SU REGULACION

Sail Robles Soto
Gustavo Vega Rodriguez

NUEVA ETICA EMPRESARIAL. BUSCANDO LA SUSTENTABILIDAD
SOCIAL EMPRESARIAL

PRESENTACION
La Unidad Académica de Economia de la Universidad Auténoma de Zacatecas, México, preocupada por insertarse en la bus-
queda de soluciones para detener el deterioro del medio ambiente en un sentido econdémico, presenta el trabajo denominado
Instrumentos econémicos y medio ambiente en México de los docentes investigadores Satil Robles Soto y Gustavo Vega Rodri-
guez, integrantes de una planta docente de las 4reas de Economia de la Empresa el primero y Economia Regional el segundo.
Con este trabajo se pretende también tener una responsabilidad social desde el punto de vista de la empresa que debe tener una
conducta lo més respetuosa posible con el medio ambiente, tratando con ello de actuar de manera ética y moral que implique
al mismo tiempo una concientizacién de los demds agentes econémicos que intervienen en el sistema econémico para preservar
en la medida de lo posible lo que dejaremos como herencia a las futuras generaciones.

Por tltimo, pretendemos dar a conocer lo que se hace en un estado como el de Zacatecas enclavado en el centro norte de
México para con ello poner nuestro grano de arena en el 4mbito del cuidado del medio ambiente.

ANTECEDENTES
El tema del medio ambiente en el mundo se empieza a estudiar en forma a partir del ano de 1992 en la ciudad de Rio de Janei-
ro, Brasil; cuando se lleva a cabo la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo.

Este evento fue fundamental para iniciar y pormenorizar, de manera cientifica, una orientacién en materia de politicas in-
dustriales; que buscaban proteger el medio ambiente de la proliferacién de industrias en el mundo, tanto de paises desarrollados
como en vias de desarrollo.

Al mismo tiempo, se empiezan a generar en el dmbito gubernamental leyes emanadas de la sociedad civil e implementadas
por diversos érganos gubernamentales e institucionales que tuviesen la finalidad de crear incentivos econémicos que permitie-
ran a los sectores industriales tomar decisiones que cumplieran con los objetivos proteger el medio ambiente.

Es el caso de México, pais que se ha interesado por el cuidado del medio ambiente que si bien no ha sido del todo satisfac-
torio para el conjunto de la sociedad, si ha impactado en algunos sectores econémicos sobre todo que se han preocupado por
participar activamente en la proteccién del medio ambiente.

Asimismo, en un estado de la regién centro norte de México como lo es Zacatecas, el deterioro del medio ambiente por
parte de algunos sectores industriales se ha traducido en estragos muy significativos no solamente para el entorno fisico de la
region, sino también para segmentos poblacionales que sufren dafios irreversibles en su organismo, lo que conlleva a buscar de
manera inmediata en diversos sectores institucionales como la academia propuestas de solucién en el corto y mediano plazo.

En la década actual, el estado de Zacatecas todavia adolece de estudios serios y sostenidos que conlleven al cuidado y pre-
servacién del medio ambiente, sobre todo por la afectacién continua que de él realizan las empresas de diversa indole.

Para el caso que presentamos, se hard notorio la afectacién que hacen las micro, pequefias y medianas empresas (mi-
pymes), instaladas en el principal corredor urbano como lo es el de Guadalupe-Zacatecas con siete kilémetros de vialidades
que son las mds contaminadas del estado.
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El trabajo que desarrollamos se divide fundamentalmente en dos grandes apartados:

a) Tratar de establecer un marco analitico que englobe los principales instrumentos de indole econémica conjuntamente con
las escasas politicas de que disponen los mercados y el mecanismo de precios en los sistemas econdémicos capitalistas con
el propésito de que se cumplan las normas orientadas al cuidado del medio ambiente.

b) Presentar los principales resultados de una investigacién empirica que realizamos durante el periodo de los anos 2007-
2010 en el principal corredor urbano del estado de Zacatecas, donde prolifera la mayor contaminacién ambiental de los
tltimos afios y que no tiene hasta el momento visos de solucién por las autoridades gubernamentales.

Se espera que este trabajo sea de utilidad, por las instancias que se interesan en el cuidado y preservacién del medio ambiente, al
mismo tiempo, crear conciencia en el tejido empresarial del estado de Zacatecas para que generar interés en las normas adecuadas
que permitan tener un mejor lugar para vivir y producir, sin los alarmantes indices de IMECAS que se tienen en estos momentos.

Por dltimo, presentamos una sintesis de la investigacion con datos y graficas referidas a la zona metropolitana Guadalupe-Zacatecas.

ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA INVESTIGACION AMBIENTAL EN MEXICO

En el sistema econémico mexicano, el tema del medio ambiente habia sido olvidado tanto por las autoridades gubernamentales
como por las empresas y el sector académico. Sin embargo, en otras partes del mundo se ha avanzado, sobre todo en los sistemas
econémicos desarrollados el tema del medio ambiente asi como en investigaciones y aplicaciones correspondientes; generando
la importancia requerida, sobresalen los casos de Canadd, Europa, Estados Unidos, Australia y Nueva Zelandia

Asi pues, se han buscado instrumentos econdémicos que puedan ser utilizados para el cuidado del medio ambiente y que, al
mismo tiempo, consigan homogeneizar su aplicacién en diversos paises y continentes, lo que se traducirfa al cuidado del entor-
no en el que vivimos. Asimismo, obtener sanciones de cardcter econdmico para los infractores continuos del medio ambiente.

De esta manera, corroborando el impulso politico universal que inicié en 1993 en Brasil, se permitird homogeneizar cri-
terios para la conservacién y cuidado del medio ambiente en todo el mundo. No obstante, debemos hacer notar que a pesar
de las buenas intenciones de la ONU, hasta el m omento las aplicaciones al cuidado del medio ambiente en la mayoria de los
sistemas econdmicos han brillado por su ausencia, en algunos casos por negligencia de las empresas y en la mayorfa de los casos
por no aplicar la ley que se tiene por parte de las autoridades gubernamentales. Para corroborar lo anterior presentamos en el
actual trabajo los resultados de la nula aplicacién de leyes ambientales en el estado de Zacatecas, México. A pesar de contar
con leyes exprofeso para aplicarse de manera puntual por los diversos agentes que contaminan el medio ambiente. En términos
econémicos podemos de inmediato referirnos al brillante economista inglés a. C Pigou que desde inicios de la década pasada
(particularmente a partir del afio de 1929), se referfa al término denominado externalidades. Este sentido, el actual 2013 tiene
una gran aceptacion por el mundo académico que realiza con base a ello investigaciones orientadas a disminuir el deterioro
del medio ambiente. El término introducido por Pigou establece lo siguiente: actividades que afectan a otros para mejorar o
empeorar, sin que se pague por ellas es decirn compensados. Existen externalidades cuando los costos o los beneficios privados no son
iguales a los costos o los beneficios sociales.

Siguiendo a Pigou, el economista de renombre de nombre Paul A. Samuelson, establece que las externalidades pueden ser
de dos tipos: economias externas y deseconomias externas.*

Dos términos de corte netamente econdmico que se utilizan en las escuelas y facultades de economia de todo el mundo, con
la finalidad de insertar la modalidad de Economia Ambiental para estudiar de manera particular el tema de la degradacién del
medio ambiente y la manera en que se pretende establecer medidas oportunas para evitar dicha degradacién.

A partir de los afios sesenta, los economistas empiezan a introducir en las diversas escuelas el término de economia am-
biental, con la finalidad de estudiar e investigar en toda su extension el tema del medio ambiente, tratando de contener el gran
deterioro que se esta realizando en las regiones del mundo, y buscando persuadir al gobierno de que penalice a los causantes de
la degradacién ambiental, aunque debemos seguir insistiendo, las sanciones correspondientes dejan mucho que desear.

Por presiones de la sociedad civil y organismos no gubernamentales, diversos gobiernos de paises desarrollados, iniciaron
politicas de reglamentacién ambiental administrativa, denominando a ello la estrategia de normas y castigos (command and
control), que se basaban en principio de quien contamina debia pagar por el dafio causado, el cual no solamente afectaba al
entorno donde se establecia el agente contaminador, sino que se diseminaba a toda la poblacién.

24  Samuelson P. A., Economia, pigina 1138, décimo tercera edicién, 1989, Ed. MC Graw Hill, México.
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Organismos de renombre como la Comunidad Econémica Europea, lo mismo que la Organizacién para la Cooperacién y
el Desarrollo Econdémico empezaron a implementa leyes y sanciones a los degradadores del medio ambiente.

Se empezd a concientizar a la poblacidn civil y a las autoridades gubernamentales de la necesidad de sancionar de manera severa
a los agentes econdmicos que contaminase el medio ambiente, por lo que el tema econdmico era de fundamental importancia.

Debemos hacer notar que antes de los escritos de Pigou, no se consideraba importante el estudio econémico del medio am-
biente, pero a inicios de los afos sesenta se empiezan a tomar cartas en el asunto porque la degradacién del entorno ecoldégico
estaba siendo afectado de manera importante y se debia detener.

Hasta antes de la década de los afios setentas, los agentes gubernamentales se preocupaban mds por el punto de vista politico admi-
nistrativo que imponer normas y tratar de hacerlas cumplir para los que de alguna u otra manera afectaban el medio ambiente.

Se inicia un gran debate sobre los incentivos econdmicos mds viables. El caso del estado mexicano es muy significativo, y
alcanza los tres niveles de gobierno.

Robles apunta que durante la década de los afios ochenta, se empieza a reconocer que en el mundo eran demasiado escasos
los avances en mejoramiento del ambiente y en la concientizacién de lo que esto significarfa en el futuro. Las comunidades
cientificas empiezan a advertir de manera seria aunque limitada sobre los peligros a los que se enfrentarfa la poblacién si se
segufa con la degradacion del ambiente por sus diferentes agentes.”

Se tuvo poca efectividad en el Programa de Naciones Unidas sobre Medio Ambiente con el llamado PNUMA que se inicia
con una raquitica cantidad de recursos (aunque debemos reconocer que fue el primer esfuerzo internacional auspiciado por
la mayorifa de los paises). Posteriormente se crea en el afio de 1984 la Comisién de Medio Ambiente y Desarrollo (Comisién
Brundtland), que presenta un informe en el afio de 1987 en el que propone a los paises la adopcién obligatoria de una politica
de desarrollo sustentable que va mucho mds all4 de la sola idea de la proteccién ambiental.

Posteriormente se convocd a la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo que se realiza en
Rio de Janeiro Brasil en el afio de 1992. Para este evento, se prepararon documentos fundamentales de recomendaciones que
prevéian entre otras cosas la aplicacién de instrumentos econdémicos para la proteccién ambiental.

A partir de este evento, se empieza a disponer de bibliografia especializada en cuestiones ambientales, que resultan de re-
uniones periddicas de expertos en la materia que examinaban cada vez con mayor detenimiento los aspectos econdémicos del
medio ambiente y el posible empleo de los instrumentos econdmicos para corregir, reducir o eliminar en lo posible la conta-
minacién del entorno, aqui se pueden consultar los trabajos de Pearce y Turner en 1991; Cropper y Oates en 1992; OCDE en
1989, 1993 y 1994; la CNUMAD en 1992; O’Connor en 1994: Payanotou en 1994.

En el México, la ausencia de incentivos econémicos y la ineficiencia de las medidas regulatorias en sus inicios que van del
periodo de los afios 1972-1994, ha conducido a tomar en cuenta la posibilidad de utilizar en la medida de lo posible instru-
mentos econdmicos para proteger el medio ambiente y evitar su mayor degradacién.?

Los primeros documentos oficiales que daban cuenta del tema ambiental en México los realiza el Instituto Nacional de
Ecologia que dependia de la Secretaria de Desarrollo Social, era un punto de vista técnico que se perfecciona en los afios 1993-
1994 en un informe bienal sobre la situacién ambiental en el pais.

El gran problema que sigue existiendo es que no se tiene una documentacién empirica que demuestre la eficacia de las
medidas que detengan los desechos sobre todo industriales y todo lo que ello implica.

Al mismo tiempo, no se tienen investigaciones sobre la aplicacién de instrumentos econdémicos para la proteccién ambien-
tal en América Latina ni en México, es el Colegio de México, en el afio de 1992, donde y cuando surge la necesidad de realizar
una investigacién a nivel de establecimiento industrial sobre la conducta empresarial hacia el medio ambiente, y explotar la
posibilidad de utilizar incentivos econémicos como refuerzo de las medidas regulatorias.

Podemos englobar el presente trabajo don las siguientes hipétesis fundamentales que seguimos trabajando en la Unidad
Académica de Economia de la Universidad Auténoma de Zacatecas, México y que no dudamos seguirdn en el tintero para los
especialistas en el tema del cuidado y preservacién del medio ambiente:

1.- El sistema de implantacién de normas y castigos por incumplimiento es insuficiente para inducir comportamientos
ambientales adecuados.

25 Robles Soto Sail. Estudio del medio ambiente en la zona conurbada Guadalupe-Zacatecas, Revista Investigacién Cientifica de la Universidad
Auténoma de Zacatecas, México, volumen 6, niimero 2, enero-julio del 2012, ISSN 1870-8196.
26 Desafortunadamente la falta de ética, moral y honestidad de las principales autoridades gubernamentales en sus diversos niveles ha hecho casi

imposible esta regulacién.
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2.- En especial, las empresas medianas y pequenas estan en desventaja en cuanto al cumplimiento de las normas.

3.- Independientemente de que el sistema regulatorio se vuelva més eficiente en si, el cumplimiento de las normas se facilita-
ria mediante el empleo de incentivos econémicos, financieros y fiscales como instrumentos complementarios.

4.- El objetivo social-ambiental deberd ser abatir sustancialmente la contaminacién de suelos y aguas, incluidas las aguas
fredticas, derivadas de la emisién de desechos liquidos y sélidos peligrosos y, en su caso, tdxicas.

Abordemos ahora el tema referido al empleo de instrumentos econdmicos para fines ambientales, y mds adelante presentamos
algunas conclusiones sobre el trabajo de investigacién que estamos realizando en el estado de Zacatecas sobre este tema.

ALGUNOS INSTRUMENTOS ECONOMICOS PARA LA POLITICA AMBIENTAL

En México, durante las discusiones y andlisis que desde diferentes perspectivas se han realizado sobre la politica gubernamental
que se sigue en la aplicacién de normas (y también limites), a los desechos en funcién de su peligrosidad y toxicidad, llama
la atencién que las autoridades de los tres niveles de gobierno en el pais (salvo raras excepciones) a lo largo de 41 afos (1972-
2013), han impuesto las normas regulatorias, y han insistido de sobremanera en el simple cumplimiento de las normas especi-
ficas aplicables a residuos liquidos y sélidos, asf como gaseosos.

Siguen vigentes en el pais mds de 90 normas copiadas o adaptadas en su mayoria de la Agencia de Proteccién Ambiental
de Estados Unidos, que no han dado resultados del todo satisfactorios para detener el deterioro del medio ambiente, el cual
tiene su rafz en agentes econdémicos como la empresa y las familias que no toman conciencia efectiva del dafio que ocasionan
para las futuras generaciones.

El tener esta mala copia, no se han considerado los aspectos econémicos en que se desenvuelven las empresas y las familias
ni los aspectos estructurales de las ramas primarias, industriales y de servicios objeto de las normas, por lo que sigue el problema
sin visos de solucién en los afios venideros. Aunque debemos hacer notar que la sociedad civil por medio de organismos no
gubernamentales se ha organizado en la medida de lo posible para ser parte importante que contenga en la medida de lo posible
el deterioro ambiental en México.

Debemos hacer notar que las normas, leyes y aplicaciones para contrarrestar el deterioro ambiental no se aplicaron de
manera efectiva en el corto plazo, sobre todo en los paises desarrollados, pero en estos paises la efectividad en cuanto a la apli-
cacién de sanciones para quienes incurren en practicas depredadoras contra el medio ambiente ha sido mucho més efectivo
con respecto a paises como México.

Es necesario anotar que en algunos paises de la OCDE, se habia introducido o mantenido medidas de tipo econémico con
fines ambientales, mds bien como excepcién y en muchos casos con el fin de incrementar la recaudacién fiscal.

En México se sigue adoleciendo de interacciones entre las ramas industriales o entre sectores de manera que se puedan
evaluar sistemdticamente los aspectos econémicos y ambientales.

Debemos resaltar que la politica econdmica y financiera general de México no se ha relacionado de manera explicita con
la politica ambiental, como tampoco los temas ambientales se han vinculado especificamente a los principales renglones del
comercio exterior, sobre todo a la luz del Tratado de Libre Comercio con USA y Canad4 implementado en enero del afio 1994..

En México, hasta 1994, la politica ambiental fue tratada como una politica mds, como la de educacién, salud, vivienda o cualquier
otra, que se ha venido constituyendo en un sector (o un segmento), de la actividad nacional y en particular de la accién del Estado.

No se han tenido en cuenta (hasta la fecha y salvo contadas excepciones) todas las posibles interrelaciones ambientales y
que requieren atencién preferente, tanto en la actualidad como en el futuro (el caso del rio Lerma en la regién Centro Occi-
dente es mds que significativo).

Debemos tener en cuenta que la realidad y la politica ambientales se vinculan de manera directa no solamente a la economia
y al sistema de administracién publica, sino a la salud de los pobladores, a la urbanizacién, al transporte, a la actividad agrope-
cuaria y forestal, a los asentamientos rurales, a la migracién interna e internacional, a la politica de inversion regional, etcétera.

Si bien el concepto de desarrollo sustentable se establece en 1992 en la conferencia de Rio de Janeiro, estaba ya vigente en
trabajos desarrollados en México por Victor Urquidi desde la década de los afios 70.

Sin embargo, la politica adoptada inicialmente y reafirmada en el afio de 1989 tiene dos vertientes principales que no se
han relacionado direcatamente sobre todo en dos aspectos:



Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumnoy TIC 159

I. Preocuparse por la naturaleza y las depredaciones y abusos de la misma que se han expresado con la creacién en 1992 de la
Comisién Nacional para el Conocimiento y Uso de la Biodiversidad (Conabio)* y en algunas actividades de proteccion
de zonas tropicales y otras regiones amenazadas con su desaparicién por la mano del hombre.

II. La casi nula aplicacién de normas para contener o reducir la contaminacién atmosférica generada por fuentes moviles de
combustidén y la originada por la actividad industrial urbana. Ello obedece fundamentalmente a que no se quiere afectar de
manera puntual a industrias como la automotriz ni empresas de gran envergadura localizadas en zonas netamente urbanas.

En el afio de 1984 via acuerdo con USA se mejora en la medida de lo posible el medio ambiente de la zona fronteriza norte,
tratando con ello desde ese ano, detener la emisién de clorofluorocarburos, a la atmdsfera, que reduce y destruye peligrosa-
mente la capa superior de ozono del planeta.

En los dltimos 15 afos, en México se ha logrado aumentar el conocimiento (que esta lejos de ser completo), de la desas-
trosa situacién ambiental que tenemos, se han encauzado algunas acciones y recursos financieros muy pequefios para casos
que son incontrolables, como serfan los problemas de las principales zonas urbanas (Valle de México, Zona metropolitana de
Guadalajara, Toluca, Monterrey, Veracruz, zona conurbana Zacatecas-Guadalupe, etcétera), con apoyos de diversos organismos
internacionales en los que sobresale el Banco Mundial.

Se tienen a la fecha diagndsticos de la pérdida consistente de los recursos naturales en las zonas tropicales, incluso en los
esteros y lagunas de ambas costas, donde predominan las manchas urbanas con el beneplicito de las autoridades en turno que
tanto dafian el entorno. Los casos de los polos de desarrollo turistico en Canctin, Mazatldn, Puerto Vallarta, Acapulco, entre
otros son muy significativos.

Sabemos muy poco acerca de la situacion actual en lo referente a la erosion de suelos y a los dafios al ambiente marino, ni
tenemos informacién fidedigna sobre los impactos de la actividad agropecuaria moderna en las cuencas hidricas.

Uno de los renglones que se habian olvidado son los referentes a los efectos de la contaminacién atmosférica en la salud
de los habitantes de los centros urbanos, que es el tema de la investigacion desarrollada en nuestra Unidad Académica y que
pensamos concluir el préximo afio.

Se han desarrollado en los tltimos afios, numerosos programas en las instituciones de educacién superior del pais, creando
inclusive centros especializados en el estudio del medio ambiente, lo mismo que empresas consultoras, al mismo tiempo que
organismos no gubernamentales que se abocan el tema ambiental, muchas veces con tintes meramente politicos.

BREVE DESCRIPCION DE DESECHOS INDUSTRIALES SIN CONTROL EN MEXICO

El problema ambiental mds grave en México lo constituye la contaminacién por desechos industriales, generados mayormente
por empresas sin conciencia social. Podemos sefialar con base a lo anterior que para el afio de 1993, en el DF el volumen de
desechos sdlidos ascendfa a 1,259 kg por habitante siendo el promedio nacional para ese ano de 893 kg. Asimismo, el 60% del
total de 28 millones de toneladas generadas en México se originaba en la zona del Valle de México, un 21% en la zona fronte-
riza con Estados Unidos y el restante 19% se repartia en el pais.

Asi, para el afio de 1993 la contaminacién en México se ubicaba en dos zonas muy bien determinadas, siendo manejable el
19% para la mayor parte del territorio, no se preveia en esos afos los procesos contaminantes que tenemos en la actualidad, y
las medidas prevéntivas tanto en el DF como en la zona fronteriza anotada no eran del todo efectivas.

En México se tienen zonas industriales que dificilmente llevan a cabo prevénciones ambientales en sus procesos, teniendo
en diversas investigaciones que hemos realizado en la Unidad Académica de Economia la siguiente informacién que puede ser
representativa para el tema que nos ocupa:

Dentro del pais mexicano, mds del 75% de residuos orgdnicos se tiran a la intemperie, de estos el 30% es vidrio, el 20%
es metal y el 15% es hule y sus derivados. Estos elementos son los mds nocivos para la salud de los pobladores y son los que
menos control se tiene de ellos.

El caso particular de la zona conurbana Guadalupe-Zacatecas en el estado de Zacatecas, México, tiene relacién estrecha
con lo antes anotado, en la medida que hasta el momento en el estudio que venimos realizando se puede ir vislumbrando que
es una de las zonas mds contaminadas con residuos orgénicos, vidrio, metal, hidrocarburos y hule.

27 Alfonso Mercado Garcfa. Instrumentos econémicos para un comportamiento empresarial favorable al ambiente en México, Ed. Colmex y FCE,
primera edicién, 1999, México, pdgina 112.
28 Protocolo de Montreal de 1990 al cual México se adhiere.
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LA SANCION ECONOMICA A LOS AGENTES POR CONTAMINAR EN MEXICO
El principal argumento de “quien contamina paga” origina resultados ambiguos, sobre todo porque no se aplica de manera
general, sino que se hace de acuerdo a las preferencias gubernamentales entre las que destacan una escasa sancién a las grandes
empresas y una sancién efectiva (cuando se realiza) para las micros, pequefias y medianas empresas.

Los aspectos mds comunes relacionados con las sanciones econémicas a los agentes que contaminan (principalmente el
agente empresa y las familias), los podemos resumir en cuatro que se anotan a continuacién.

1.- En la medida que una empresa no cumpla con la norma y ley de no contaminar, debe absorber el pago respectivo o el
costo de la inversidn necesaria (internailzar el costo ambiental en lugar de pasdrselo al mercado de sus productos), la
imposicién de una multa la coloca en posible desventaja frente a sus empresas competidoras.

2.- En términos tedricos, solamente un monopolista podria transferir al comprador todo el costo adicional: la multa, los
gastos internos de monitoreo, la medicién, la depredacién del equipo anticontaminante, sustitucién de productos semie-
laborados que contaminan, honorarios de consultores ambientales, etcétera y esta es una practica comin en el sistema
econdémico mexicano.

3.- Teniendo un grado de menor elasticidad, en direccién de mayor grado de competitividad en el mercado, la empresa
tendrfa que internalizar de manera parcial el costo adicional, reduciendo con ello su tasa de utilidad, o bien, trasladar el
costo adicional a sus proveedores o a los salarios pagados a sus obreros, dependiendo de su capacidad para hacerlo y de
las elasticidades de oferta respectiva.

4.- Se tiene hasta el momento una gama de posibilidades de traslado hacia delante o hacia atrds de cualquier costo adicional,
no proveniente del mercado, son resultado de la imposicién de una norma fisica, de la tecnologfa empleada por la em-
presa afectada, de su capacidad de gerencia o de gestion.

Estos cuatro principios se sostienen en base a los principales aspectos tedricos de la ciencia econdmica que se ha relacionado de
manera necesaria con la politica orientada a la protecciéon del medio ambiente.

Estas consideraciones no rigen realmente en México y esto se explica por las estructuras administrativas del gobierno que es
el principal fiscalizador del deterioro ambiental, no operan como debieran por la falta de sentido prioritario que tenemos desde
la década de los afios 60’s y que prevalecen hasta la fecha.

Podemos seguir argumentando que otra explicacién a esta falta de politicas ambientales es que son una copia de USA y de

los paises de la OCDE, de la CEE que tienen el principio del que contamina paga, pero en un contexto industrial y de cultura

empresarial mucho mds evolucionado que el de México*

Serfa un grave error creer que en los paises desarrollados pertenecientes a la OCDE se procedié a la aplicacién del principio
el que contamina paga sin considerar en absoluto los aspectos econdémicos, empresariales y sociales.

Segtin documentacién de la OCDE se tienen en los tltimos afios numerosas aplicaciones, sobre todo en los paises de la
CEE, que tienen instrumentos de correccién ambiental que se denominan econémicos, particularmente en la tarifas o cuotas
pagaderas por el uso del agua para fines industriales, asi como por la descarga de agua no tratada y desechos de diverso tipo,
que tienen el efecto de encarecer los costos industriales y obligar a las empresas a economizar el recurso, tratarlo, reciclar
desechos y prevénir emisiones.

Lo anterior se relaciona con significativas cantidades econémicas por concepto del uso del agua, que tienen enorme im-
pacto en las regiones. Aqui también se puede anotar el recargo que tiene en toda Europa (CEE) el consumo de combustible
por las unidades mdviles y otras (aun admitiendo que en parte se trata de una fuente de recursos fiscales, sin que al principio
necesariamente se haya impuesto esas cargas fiscales con fines de proteger el ambiente).

ALGUNAS CONCLUSIONES
En si, los incentivos econémicos deben ser tomados muy en cuenta por los organismos institucionales del sector gubernamental
para tratar de detener el deterioro ambiental de las regiones, para ello se puede concluir con las siguientes apreciaciones:
I.- Tienen que ser complementarios cuando se apliquen por medio de la norma. Esto se lleva a cabo principalmente en Estados Uni-
dos y Canad4 de manera efectiva, pudiendo en ello de aplicarse mecanismos de mercado percibidos como permisos comerciales.

29 Op. Cit., Alfonso Mercado Garcfa, pégina 116.
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Se toman muy en cuenta los procesos de monitoreo y verificacién de que realmente se cumplen las normas. Para el caso
de México hasta el momento es dificil que pueda funcionar este mecanismo, sobre todo para las empresas mipymes.

II.- Es fundamental que los incentivos fiscales y financieros, lo mismo que los derechos por descargas o uso de insumos
contaminantes, deben ser de cantidades monetarias que permitan vencer las inelasticidades, resistencias e inercias que
actualmente tenemos.

III.- Es necesario hacer notar que los incentivos fiscales no deben limitarse a la depreciacién acelerada en la que solamente se
benefician las empresas medianas y grandes que tienen registros contables adecuados a las exigencias del estado, sino que
deben implementarse también para las micro, pequefias y medianas, las cuales son incapaces de realizar en el corto plazo
mejoras productivas que no contaminen el medio.

IV.- Por medio de créditos, los incentivos financieros deben ser sujetos de programas institucionales bajo la direccién del
estado, siempre con la idea de proteger el medio ambiente.

V.- La coordinacién entre autoridades ambientales (gubernamentales) y las financieras y fiscales, debe ser lo mds efectiva
posible, para comprender en toda su plenitud los ingresos fiscales futuros y las tasas de recuperacién de créditos a empre-
sas, dejar de lado el pensamiento fiscal de que todo incentivo es una pérdida en la recaudacién de impuestos sin mayor
beneficio social.

VL.- Debemos tener muy en cuenta que los instrumentos econémicos se adapten al contexto nacional y regional del pais
mexicano y no se copien de los paises desarrollados.

VIIL.- Por tltimo, uno de los subsidios mds combatidos por los tedricos de la economia ambiental es el otorgamiento a la
aplicacién de plaguicidas y otros abonos quimicos en pafses como México, ya que estimulan su consumo con graves
consecuencias para los mantos acuiferos y los suelos agricolas y ganaderos.
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APENDICE

Como parte del trabajo que realizamos en la Unidad Académica de Economia de la Universidad Auténoma de Zacatecas,
México, presentamos tres aspectos sobresalientes de la contaminacién en la zona conurbana Guadalupe-Zacatecas, los cuales
tienen relacién con el tema que tratamos a lo largo del trabajo.

TIPO DE EQUIPO QUE TIENE LA EMPRESA

Una caracteristica importante del tipo de equipo que tienen las empresas lo constituye que la mayorfa de las 200 tienen equipo
entre nuevo y medianamente nuevo (que oscila entre un afio y cinco anos de uso), representando en conjunto el 44.9%, cifra
que nos indica que las empresas son de nueva creacién o que tienen poco tiempo de haberse asentado en la zona.

Asimismo, también se resalta que el equipo con cierto tiempo de uso al que denominamos regular y de acuerdo al tiempo usado
esta entre 5 y 10 afios es un porcentaje del 38.4%. Por ultimo, las empresas que cuentan con equipo viejo (mds de 15 anos)
representa un porcentaje del 14.1%.
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GRAFICA NUMERO 1.- TIPO DE EQUIPO QUE TIENE LA EMPRESA
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JTIENE IDEA DE LAS POSIBLES CONTAMINACIONES QUE REALIZA?

El 51% de las empresas investigadas contestd que si tienen idea de las contaminaciones que realizan.
El 46.5% no tiene idea de las contaminaciones que realiza en el medio ambiente.

El2.5% de las empresas investigadas no respondid a la pregunta.

GRAFICA NUMERO 2.- TIENEN IDEA LAS EMPRESAS DE LAS POSIBLES CONTAMINA-
CIONES QUE REALIZA AL MEDIO AMBIENTE?
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* El 50% respondi6 que las fuentes de contaminacién estan localizadas en el drenaje de la zona conurbana Zacatecas-
Guadalupe, es decir, las descargas van directamente el drenaje publico, lo que afecta de sobremanera los mantos acuiferos
de las zonas cercanas, particularmente Bafiuelos, San Ramén, Tacoalache y Zéquite.

El 32% no respondié a la pregunta planteada.
El 17.3% respondié que en los procesos quimicos estan localizadas las fuente de contaminacién.

B Norespondio
mNo

Si

* El 11.3% respondi6 que en fosas de captacion.

E1 9.3% de las empresas responcieron que en 4reas de carga y descarga.

;GENERA LA EMPRESA RESIDUOS SOLIDOS?
* E169.7% de las empresas contesté que si generan residuos sélidos, lo que representa una cifra muy significativa que debe
corregirse por parte de las mismas empresas conjuntamente con las autoridades correspondientes.
* E130.33% restante contesté que no genera residuos sélidos.
* En esta pregunta se infiere que la mayor parte de las empresas encuestadas se orientan mds a la produccién de servicios,
mids que a la de bienes.
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GRAFICA NUMERO 3.- :GENERA LA EMPRESA RESIDUOS SOLIDOS?

B No

mSi

¢COMO DISPONENE LAS EMPRESAS DE LOS RESIDUOS QUE GENERAN?

El 76.1% de las empresas encuestadas respondié que los residuos que generan los destinan al basurero municipal, lo que
quiere decir que los recolectores de basura manejan una serie de sustancias muy nocivas para el medio ambiente, sin po-
sibilidades de apartarlas para solucionar la enorme afectacién al medio ambiente, asi, se tienen residuos de peligrosidad
muy marcada, como serfan aceites lubricantes, diesel quemado, petréleo utilizado en lavados, téxicos como thiner, estopas,
trapos engrasados, etcétera.

Un 5.8% de las empresas desecha residuos sélidos en tiradesros clandestinos, sin ninguna regulacién por parte de las au-
toridades correspondientes, que en la mayorfa de los casos se transforman en basureros clandestinos en las periferias de la
zona conurbana Guadalupe-Zacatecas.

Debemos hacer notar que este 5.8% mds el 76.1% que se tira en basureros arroja la cifra de 81.9% de residuos s6lidos que
se tiran sin fiscalizacion alguna.

En las empresas investigadas, el 15.2% manifesté que los residuos sdlidos que se generan son depositados de manera pri-
vada en zonas que no pudieron explicar donde se encuentran, cifra que en estos momentos se puede considerar baja, pero
con el tiempo y si no se tiene un control de ella puede ocasionar un peligro muy grave para el medio ambiente de la zona
Guadalupe-Zacatecas.

Por tltimo, solamente el 2.9% de las empresas tiene un programa de incineracién de residuos sélidos, cifra que representa
muy poco en comparacién con el 97.1% de las empresas que deechan sustancias tdxicas en el medio ambiente de Zacatecas
sin regulacién alguna por parte de las autoridades correspondientes.

GRAFICA NUMERO 4.- COMO DISPONENE LAS EMPRESAS
DE LOS RESIDUOS QUE GENERAN?

2.9% 5.8%

® hasura municipal
M servicio privado
incineracion

W tiraderos
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ESTRUCTURA INTERNA DE LOS OBJETOS DE APRENDIZAJE
PARA EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CAPACITACION EN EL
INSTITUTO TECNOLOGICO DE TAPACHULA

Gustavo Reyes Herndndez

RESUMEN

El Instituto Tecnolégico de Tapachula contempla dentro de su Programa Institucional de Innovacién y Desarrollo el forta-
lecimiento de la infraestructura de Tecnologias de la Informacidn, asi como el incremento de la matricula estudiantil. Como
consecuencia de esto, se ha incrementado el nimero de contrataciones de personal docente que requiere ser capacitado para su
rdpida incorporacién a la Institucién. Se propone fortalecer el progrma de capacitacién, que coordinan los departamentos de
Recursos Humanos y Desarrollo Académico, por medio de cursos en linea o a distancia, se requiere el disefio e implementacién
de Objetos de Aprendizaje con una estructura propia para las necesidades institucionales. Los Objetos de aprendizaje se imple-
mentan en eXe Learning y siguiendo el estandar Dublin Core para el almacenamiento de los metadatos. Se dejan también las
bases para la generacién de un repositorio de objetos de aprendizaje. Finalmente se incorporan en la plataforma Moodle como

una actividad SCORAM.

Palabras Clave: Objetos de aprendizaje, eXe Learning, Moodle, capacitacion, diseno, SCORM, Dublin Core, Tecnologias
de la Informacién, plataforma, e-learning.

INTRODUCCION

El Instituto Tecnolégico de Tapachula forma parte del Sistema Nacional de Educacién Superior Tecnoldgica (SNEST). Den-
tro de las metas planteadas en el Programa Institucional de Innovacién y Desarrollo (PIID 2006-2012) esta el incremento
de la matricula estudiantil de licenciatura. El cumplimiento de esta meta ha traido como consecuencia un incremento de la
poblacién estudiantil, pasando de 1,400 alumnos a 2,718 en el semestre agosto-diciembre 2012. Lo anterior ha traido como
consecuencia la contratacién de personal de nuevo ingreso que permita cubrir las necesidades derivadas por el crecimiento
de la matricula estudiantil en las diversas carreras que se imparten en la Institucién. Una consecuencia de la incorporacién
de personal docente de nuevo ingreso a la Institucion, es la necesidad de capacitarlos para que se integren de inmediato a la
vida académica y laboral del plantel, sin embargo, la gran mayoria asisten por pocas horas a la Institucién, lo que dificulta su
capacitacion de forma presencial.

En los tltimos afios, el plantel ha invertido y desarrollado infraestructura en Tecnologfas de la Informacién y Comunicacio-
nes (TIC’s), destacdndose la instalacién de Moodle, como plataforma E-Learning para apoyo de los docentes en la imparticién
de sus clases. De igual forma, existe un programa institucional de capacitacién Docente y Profesional, el cual se imparte de
manera presencial en los periodos de receso de clases en los meses de enero y agosto de cada afio.

Por lo anterior, es viable la creacién de objetos de aprendizajes para conformar un programa de capacitacién para personal
de nuevo ingreso en la modalidad en linea. Gémez [1] senala que los Objetos de Aprendizaje (OA) impactan favorablemente
los procesos formativos al constituirse como un “instrumento facilitador para la adquisicién de un conocimiento”. Diaz [2]
agrega que los Objetos de Aprendizaje favorecen el interés en la clase, facilitan la adquisicién de conocimiento, y permiten
que el estudiante incremente su desempefio. El modelado de los Objetos de Aprendizaje estardn apegados al estandar Dublin
Core para la definicién de los metadatos [3], y su disposicién en la plataforma Moodle [4] del Tecnolégico de Tapachula como
instrumento del soporte al modelo de capacitacién en linea.

Finalmente, es importante recalcar que se pretende empezar a crear un repositorio de objetos de aprendizaje que permita, en
un futuro, la reutilizacién de los mismos cada vez que se incorpore personal docente nuevo a la Institucién y con ello fortalecer
y ampliar la cobertura del programa institucional de capacitacién docente y profesional del Instituto Tecnolégico de Tapachula.
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OBJETIVO GENERAL

Implantar el programa de capacitacién a distancia para el docente de nuevo ingreso, mediante la generacién de un Ambiente

Virtual de Aprendizaje para facilitar su incorporacién académica y administrativa al Instituto Tecnoldgico de Tapachula.

METODOLOGIA
La metodologia empleada para el desarrollo de esta investigacion se menciona a continuacion:

1. Identificar el Objeto de Aprendizaje. Esta etapa consisti6 en recopilar la informacién sobre las necesidades de capacita-
cién al personal de nuevo ingreso e identificar su granularidad, la cual es la base para facilitar el uso y reutilizacién de los
Objetos de Aprendizaje generados.

2. Disefio Instruccional. En esta fase se adaptd la instrumentacién diddctica que se emplea en la Institucién para establecer
un estandar pedagégico para el disenio instruccional de los Objetos de Aprendizaje en el plantel.

3. Generar los metadatos del Objeto de Aprendizaje. Para lograr esta etapa, se hizo uso del software eXe Learning, para im-
plementar el estdindar Dublin Core y generar los metadatos del Objeto de Aprendizaje, los cuales servirdn posteriormente
para poder clasificar y buscar un Objeto de Aprendizaje a partir de diferentes criterios.

4. Generar el repositorio de Objetos de Aprendizaje. En esta fase se inicié la generacién de una base de datos para poner a
disposicién de la comunidad tecnoldgica los Objetos de Aprendizajes elaborados, tomando como criterios de indexacién
los campos contenidos dentro del estandar Dublin Core para metadatos obtenidos en la fase anterior de esta metodologfa.

5. Integrar el Objeto de Aprendizaje a Moodle. Como tltima actividad se adaptaron los Objetos de Aprendizaje a la plata-
forma Moodle de la institucién. Esta integracion a la plataforma Moodle se realiza como una actividad de aprendizaje bajo
el estandar SCORM, para la imparticién del curso de induccién. El estandar SCORM permite crear objetos pedagdgicos
estructurados y la plataforma Moodle soporta este tipo de objetos, permitiendo que se establezca una evaluacién al con-
cluir el estudio del Objeto de Aprendizaje.

6. Evaluacidén. En esta etapa se evaluardn los Objetos de Aprendizaje mediante la aplicacién de encuestas a los actores que
interaccionan con los Objetos de Aprendizaje en el curso en linea. Los actores que serdn encuestados son los estudiantes
(docentes de nuevo ingreso) y los instructores del curso. Las evaluaciones serdn actividades colocadas dentro de la pla-
taforma Moodle como una actividad mds del curso. Esta evaluacién permitird medir el rendimiento de cada Objeto de
Aprendizaje e iniciar una mejora continua del mismo.

RESULTADOS

La estructura propuesta para los Objetos de Aprendizaje que se disefien en el Instituto Tecnolégico de Tapachula esta con-
formada por seis elementos. Esta estructura se encuentra basada en los cuatro espacios que conforman cualquier ambiente
de aprendizaje y que son: informacidn, interaccién, produccién y exhibicién. La estructura de 6 elementos de los Objetos de
Aprendizaje es con el objetivo de darle uniformidad a los mismos y se describen a continuacién:

1. Metadatos. Su implementacién esta basada en el estandar Dublin Core y contiene los datos de identificacién de cada Ob-
jeto de Aprendizaje como el nombre del autor, el nombre del disefiador, el nombre del programador, la temdtica y drea del
objeto, etcétera, que serdn la base para su clasificacién dentro del repositorio de Objetos de Aprendizaje. Es importante
mencionar que la definicién de esta informacion se realiza en la etapa de disenio del Objeto de Aprendizaje, a partir del
personal que participa en el disefio y creacién del mismo.

2. Objetivo. En el se plantea el aprendizaje que se pretende que el estudiante alcance al estudiar el Objeto de Aprendizaje.
Se plantearon objetivos cortos, claros y alcanzables, cuidando que sean la base para el desarrollo de toda la estructura del
Objeto de Aprendizaje.

3. Actividades de estudio. Estan conformadas por toda la informacién que requiere conocer el estudiante que vaya a estudiar
el Objeto de Aprendizaje. Dicha informacién puede ser en formato de texto, audio, imagen o video. Se estandarizé que
los textos incluidos se conviertan al formato PDF para evitar su modificacién involuntaria. Las imdgenes deben presen-
tarse en formato JPG y no sobrepasar los 500 kb de tamafio. Los audios deberdn ser en formato mp3 y no mayores a 5
minutos y finalmente los videos deben ser subidos a Youtube para posteriormente incrustarlos en el Objeto de Apren-
dizaje y por el momento reducir los problemas de limitaciones en el almacenamiento y la necesidad de implementar un
servidor de streaming de video.
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4. Actividades de aprendizaje (aula). Estan conformadas por una serie de ejercicios, multimedia e interactivos, que deben ser
resueltos a partir de revisar y analizar las actividades de estudio. Para lograr crear los ejercicios interactivos se hizo uso de
herramientas de software para generar diferentes actividades en linea, como el software Hor Potatesy JClick que permiten
crear diversas actividades multimedia e interactivas que se pueden incrustar en eXe Learning. También se utilizaron he-
rramientas de la web, principalmente Educaplay (htep://www.educaplay.com/), que es un portal para generar actividades
educativas multimedia que se integran perfectamente a eXe Learning.

5. Actividad evaluable (tarea). Son las actividades que se evaluardn a partir de una ribrica proporcionada para que el estu-
diante que curse el Objeto de Aprendizaje elabore un trabajo y lo suba en la plataforma Moodle, o bien por medio de la
resolucién de evaluaciones en linea creadas en eXe Learning o en la plataforma Moodle.

6. Actividad de cierre (retroalimentacién). Se plantean una serie de actividades de retroalimentacién para reforzar, reflexio-
nar y concluir los conocimientos adquiridos al estudiar el Objeto de Aprendizaje.

La representacion de la estructura de seis elementos de los Objetos de Aprendizaje propuesta para el Instituto Tecnoldgico de
Tapachula y que se describieron anteriormente se muestra en la figura 1.

Actividad de cierre Metadatos
(retroalimentacion)

Actividad evaluable Objetivo

(Tarea)
Estructura del OA

Actividades de
aprendizaje (aula) Actividades de estudio

Figura 1. Estructura interna del OA

Esta estructura se implementé en las herramientas informdticas eXe Learning [5] que es un software de autor para la creacién e imple-
mentacién de Objetos de Aprendizaje. Se usé JavaScript [6], que es un lenguaje de programacion scripr contenido dentro de Hor Potates,
Jelick y Educaplay |71, un software online para implemantar actividades de aprendizaje multimedia e interactivas. La figura 2 muestra el
Objeto de Aprendizaje para el curso de induccién a la Gestién del Curso incorparado en la plataforma Moodle de la Institucion.

I Participantes (Sin novedades atn)
Retiiaise = GESTION DEL CURSO T
g Foros No hay eventos préximos
i st
W SCORMS lovo avon,
Buscar en los foros [ Actividad reclente [
(i) Actividad desde sabado, 17
Busqueda avanzada () de noviembre de 2012, 18:46
Informe completo de la
actividad reciente.
Administraci6n 5]
Sin novedades desde el
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e Gltimo acceso

Instituto Tecnologico de
Tapachula

Tutorias Académicas
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e

SEP
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Figura 2 Objeto de Aprendizaje incorporado en la plataforma Moodle
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La Figura 3 muestra la implementacién del Objeto de Aprendizaje con eXe Learning e integrado en la plataforma Moodle. Se
puede observar claramente la estructura descrita anteriormente para los Objetos de Aprendizaje del Instituto Tecnoldgico de
Tapachula. Una de las ventajas que ofrece el software eXe Learning al implementar un Objeto de Aprendizaje es que le indica
al estudiante la ruta que debe seguir para su estudio, mediante casillas de verificacién que aparecen del lado izquierdo y que se

irdn marcando conforme el estudiante haya culminado cada una de las etapas ahi sefialadas.

como Gustavo Reyes Hemandez: Estudiants (Voer 2 mi rol normal)

Educacién Virtual Tecnolégica

EVT I ITT I SCORMs P Formatos y registros Salir de la actividad
[ Continuar | Tema 1.3 Formatos y registros

Tema 1.3 Formatos y registros
B O Tema 1.3 Formatos y
registros
[ Para Estudiar
O Actividad | Aul % & . 2 1
et El Sistema de Gestién de Calidad del Instituto Tecnolégico de Tapachula
O Cierre establece los controles necesarios para la identificacion, el almacenamiento, la
proteccién, la recuperacion, el tiempo de retencién y la disposicion de los

registros de calidad del procedimiento de la Gestién del Curso.

INTRODUCCION

En el Instituto, todos los formatos del procedimiento de la Gestion del curso, al
momento de requisitarse se convierten en registros de calidad.

En un documento de Word contesta las siguientes preguntas.

1.- ¢Qué es un formato?

2.- ;,Qué es un registro?

Figura 3 Objeto de Aprendizaje dentro de Moodle

En la figura 4 se muestra la implementacién de una actividad de aprendizaje multimedia e interactiva que fue elaborada en
Educaplay e integrada dentro del Objeto de Aprendizaje. Es una actividad de complementacion de palabras que le permite al
estudiante realizar distintos intentos con la finalidad de reforzar su aprendizaje. Al término de la actividad obtendr4 una califi-
cacién que queda registrada en la plataforma Moodle. Es importante resaltar que la integracién de Educaplay con eXe Learning
y la Plataforma Moodle es muy natural y no genera problema alguno.

Saiir de la actividad

| Anterior |

Tema 1.2 Documentos de referencia
B T Tema 1.2 Documentos de e 1o
referencia palabras que
W para Estudiar
[ Actividad en el Aula
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establecido en el articulo 30 de fa Politica de los Estados Unidos

Mexicanos.

ara ello, pulsa sobre

Cierre

Aplicar examenes de acuerdo al oficial del Instituto Tecnolégico

remitir la documentacién dentro de los plazos que le sean
Presentar a las docentes al final de cada escolar un informe sobre
el resultado de las realizadas en su programa, independientemente de los

refativos al estado de avance que le sean por las autoridades del

Instituto.

Figura 4 Actividad de aprendizaje insertada en el OA
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En la figura 5 se puede observar un ejemplo de una actividad de aprendizaje en la que el estudiante debe realizarla y posterior-
mente subir el producto de la actividad a la plataforma Moodle.

Usted 5o ha autentiicado como Guetavo Reyes Hemandez: Estudianto (Vokver a mi mi nommel)

Educacién Virtual Tecnolégica

EVT P ITT B SCORMs P Documentos de referencia Saliir de la actividad
Modo Revisién

[ Anterior | [ Continuar |
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5 ¥ Tema 12D de
referencia
0 Para Estudiar g Actividad en donde aplique los conocimientos del tema
[ Actividad en el Aula
Wrarea

T cierre

Usted es el encargado de capacitar al personal docente en el
manejo del Sistema de Gestion del Curso. Elabore un triptico
en donde le dé a conocer, a cada docente, los principales
aspectos que fundamentan dicho procedimiento.

EVT B> ITT I SCORMs B Documentos de referencia

Figura 5 Ejemplo de una actividad de aprendizaje

CONCLUSIONES

Considerando los resultados obtenidos al construir los Objetos de Aprendizaje se encontré que la definicién y el disefio de la
estructura interna es la unidad rectora del proceso de ensenanza aprendizaje que se pretende lograr con los docentes de nueva
contratacion, ya que los recursos diddcticos y actividades de aprendizaje incorporados en los Objetos de Aprendizaje apoyan
los estilos de aprendizaje visual, auditivo y kinestesico [8] a través del uso de elementos como la lectura de textos, el andlisis
de figuras, imdgenes y animaciones, el uso del audio, el manejo de los videos y el desarrollo de actividades complementarias
orientadas para abarcar los diferentes estilos de aprendizaje de los estudiantes.

Por otro lado, el desarrollo de este trabajo representa las siguientes ventajas para el Instituto Tecnolégico de Tapachula:

1. Los Departamentos de Desarrollo Académico y Recursos Humanos podrdn cumplir con el objetivo de capacitar al 100%
de los docentes del plantel, con lo que elevarian sus indicadores semestrales y anuales de capacitacién, cumpliendo asi
con las metas institucionales que tienen establecidas.

2. Los docentes de la Institucién podrdn participar en la construccién de pequenas piezas de componentes instruccionales
reutilizables en diferentes contextos, de tal forma que se propicien diferentes niveles de interactividad en la experiencia
de capacitacién.

3. Se contribuye al desarrollo de las habilidades digitales de los docentes, tanto de nuevo ingreso, como los docentes que
participen como disefiadores e instructores de los cursos en linea, al estar en contacto y familiarizdindose con el uso de la
plataforma Moodle y los diferentes recursos contenidos en los Objetos de Aprendizaje.

4. Se pueden incorporar estudiantes de Licenciatura en Informdtica, Ingenieria Informdtica e Ingenieria en Sistemas Com-
putacionales como parte del equipo de desarrollo e implementacién de Objetos de Aprendizaje.

Finalmente, se concluye que los resultados obtenidos se pueden extender al desarrollo de capacitacién a directivos, educacién
continua y cursos de los diferentes planes de estudio que se imparten en el Instituto Tecnoldgico de Tapachula.
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“LEY DE ENFRIAMIENTO DE NEWTON”
UN ENFOQUE DESDE EL ABP

Jests Gabriel Bernal Villanueva.
José Victor Niinez Nalda.

RESUMEN

Histéricamente las matemdticas se han caracterizado por ser asignaturas de poco agrado, incluso temor, para los estudiantes de
Licenciatura principalmente al momento de relacionar los conceptos vistos en clase y su aplicacién con el mundo real, con la
finalidad de darle un significado al aprendizaje adquirido. Obviamente las Ecuaciones Diferenciales no son la excepcién y como
facilitadores o docentes nos preguntamos: ;de gué sirve aprender a resolver ecuaciones diferenciales si no se logran aplicar en el mundo
real? Tratando de incentivar a nuestros alumnos, se recurre a la herramienta ABP (Aprendizaje Basado en Problemas), que permi-
tird desarrollar un aprendizaje significativo en la aplicacién de las Ecuaciones Diferenciales, en este caso: La Ley de Enfriamiento
de Newton. De tal forma, se presenta una situacion diddctica que permita implementar dicha herramienta de aprendizaje y de
esta forma lograr que los alumnos modelen, resuelvan e interpreten la aplicacién de enfriamiento de manera eficiente.

Palabras clave: matemiticas, aplicaciones, ecuaciones diferenciales, aprendizaje basado en problemas, estrategias de

aprendizaje, tics.

Antes de comenzar con los pormenores de este trabajo, es pertinente plantear las caracteristicas del mismo. Dicha actividad
se disena en base a un problema de aplicacién real de la asignatura de Ecuaciones Diferenciales, materia que se imparte en el
cuarto cuatrimestre de la carrera de Ingenieria Mecatrénica de la Universidad Politécnica de Sinaloa. Se eligié esta asignatura
ya que el presente reporte forma parte de lo que se integrard en la tesis de Maestria en Ensenanza de las Ciencias cuyo tema es:
“Las TICs como herramientas emergentes para construir aprendizajes significativos en las Ecuaciones Diferenciales”. Si bien es
cierto, la finalidad de la actividad esta enfocada al planteamiento de la herramienta Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)
en problemas de aplicacién, se busca la implementacién de este tipo de aplicaciones mediante herramientas TICs como se
mencionard posteriormente.

Histéricamente las matemdticas se han caracterizado por ser asignaturas de poco agrado, incluso temor, para los estudiantes
de Licenciatura. Los factores que repercuten en el desempefio del alumno pueden ser diversos, relacionados con la situacién
econémica, problemas de tipo personal o social, falta de interés en la asignatura; y como factores propios del estudio se pre-
senta principalmente conocimientos previos no adquiridos y que contribuyen de forma negativa en el proceso de aprendizaje
de las Ecuaciones Diferenciales. Personalmente, considero que una de las dificultades podria darse al momento de relacionar
los conceptos vistos en clase y su aplicacién con el mundo real para darle un sentido al aprendizaje adquirido, generar apren-
dizaje significativo. Obviamente las Ecuaciones Diferenciales no son la excepcion y justamente por ello se plantea la siguiente
pregunta jde qué sirve aprender a resolver ecuaciones diferenciales si no se logran aplicar en el mundo real? La interrogante aplicaria
tanto al facilitador como al estudiante.

La estrategia de aprendizaje denominada ABP, es una excelente herramienta para atender este tipo de situaciones ya que
permite desarrollar competencias a partir de aprendizaje significativos teniendo el problema como el ¢je del aprendizaje. Cabe
mencionar que para formular el problema es necesario:

* Tener claras las competencias a desarrollar.
* Pensar en una situacién real o relacionada con el mundo real.
¢ Ofrecer informacién l6gica.
* Evitar guiar a los estudiantes hacia una tnica respuesta.
* Motivar al estudiante con la descripcién.
* Definir la forma en que los estudiantes evidenciardn los propésitos.
Asimismo, el planteamiento de un buen problema tiene caracteristicas como:
* Los estudiantes detectan su importancia, lo reconocen como vilido y ttil.
* DPermite establecer la relacién entre lo ya aprendido con los nuevos conocimientos.
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* Guia al estudiante hacia el andlisis, la bisqueda de informacién, la aplicacién de la misma; pero no ofrece recetas, ni el
paso a paso para encontrar la solucidn.

Por otro lado, las aplicaciones de las Ecuaciones Diferenciales son variadas, desde crecimiento y decaimiento exponenciales, cir-
cuitos RL, circuitos RC, leyes fisicas, sistemas de masa-resorte (amortiguador), etcétera, por lo que se eligid la aplicacion de la Ley
de Enfriamiento de Newton como el problema de la estrategia y del cual se pretende aprender, incluso de forma experimental.

En resumen, la herramienta ABP serd enfocada al problema de aplicacién “Ley de Enfriamiento de Newton” de la asigna-
tura de Ecuaciones Diferenciales.

El disefio de la actividad se desglosa de la siguiente manera:

Objetivo: analizar, resolver y comprender el problema de la Ley de Enfriamiento de Newton tanto matemdtica como expe-
rimentalmente y comparar los resultados obtenidos en cada etapa.

Definicién de Fases: a continuacidn se describen las 6 fases en las que se planteard la actividad de aprendizaje.

1. Presentacién del Problema: el facilitador introduce a los estudiantes la problemdtica que se trata, los objetivos de aprendi-
zaje as{ como la evaluacién de los mismos.

2. Andlisis de la informacién: los estudiantes investigardn (equipos de 4 integrantes), en diversas fuentes de informacién,
contenidos que analicen la Ley de Enfriamiento de Newton, su planteamiento o modelo matemdtico asi como la reso-
lucién de la mismo.

3. Implementacién experimental: los equipos formados en el punto anterior, llevardn a cabo un experimento que compruebe
el planteamiento matemdtico, elaborando tablas, graficas, etcétera que permitan el aprendizaje de forma significativa.
Dicho experimento se realizard con agua caliente (a punto de ebullicidn), para determinar el tiempo aproximado en que
la temperatura del agua llegard a la temperatura del medio en donde se encuentra (salén de clases).

4. Resultados: los alumnos presentardn, en equipos, los resultados obtenidos de forma matemdtica y experimental mediante
una presentaciéon en PowerPoint.

5. Conclusiones y retroalimentacidn: realizar un foro entre alumnos y facilitador para debatir los detalles de la actividad.

6. Evaluacion: se evaluard con diferentes instrumentos la actividad del problema planteado.

Desarrollo de la Actividad de Aprendizaje: una vez que se plantearon las 6 fases de la actividad, se procede a indicar las activi-
dades a desarrollar, tanto del facilitador como del estudiante, en cada una de las mismas y el material/equipo requerido.
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Fase Actividades Material / Equipo
El facilitador da una breve introduccién a la Ley de Enfriamiento de . )
. . , Pintarrén.
Newton planteando posibles escenarios donde se establezca el fenémeno, Pl
umones.

motivando a los estudiantes a comprender el tema y la relacién que tiene

1 con el mundo real.

De igual forma, establece los objetivos de aprendizaje de la actividad asi
como los procedimientos a seguir para alcanzarlos y la manera en que serd
evaluado el aprendizaje.

A partir de esta etapa, el facilitador se vuelve una gufa o tutor ayudando
a los alumnos a reflexionar e identificar necesidades de informacién has-
ta alcanzar las metas de aprendizaje propuestas. Asimismo, el facilitador
debe ser activo orientando el proceso de aprendizaje asegurdndose de que

Revisién de material bibliogrifico
y/o bisquedas en Internet utilizando
pdginas confiables.

el grupo no pierda el objetivo trazado y ademds identifique los temas mds

. . ., Software para graficar: Microsoft
importantes para cumplir con la resolucién del problema.

Excel, Graphcalc, entre otros.

Por parte de los estudiantes, tendrdn que darse a la bisqueda exhaustiva
de informacidn sobre el tema por medio de libros, TICs, articulos, etcéte-
ra; discerniendo los conceptos fundamentales hasta su comprensién. En
todo este proceso contardn con el apoyo del facilitador para orientarlos y
aclarar las dudas que se presenten.

La bisqueda de informacién se enfocard al planteamiento de la ecuacién

2 diferencial como modelo matemdtico de la Ley de Enfriamiento de New-
ton analizando la razén de cambio de la Temperatura de un cuerpo con
respecto al tiempo.

Resolucién del modelo matemdtico en base a condiciones iniciales de tempe-
ratura y al método mds apropiado para resolver ecuaciones de primer orden.

Interpretacién de la solucién particular del modelo mediante una gréfica
que permita una mejor comprensién de dicha solucién.

Realizar variantes en las condiciones iniciales con el fin de observar el efecto
de la constante k en relacién a la rapidez con que se produce el enfriamiento.

Graficar nuevamente las soluciones con los cambios respectivos del valor de k.



Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumnoy TIC 173

Los alumnos, trabajando en equipos, implementardn de forma experi-
mental la Ley de Enfriamiento de Newton utilizando un termémetro
digital (de preferencia).

Tomar de referencia una temperatura inicial en °C del agua contenido en
el recipiente. Dejar pasar un tiempo de 4 minutos, aproximadamente, y
volver a tomar la temperatura.

Implementar, mediante una hoja de Excel, el mecanismo para facilitar los
cdlculos respectivos de C y k asi como la solucién particular del experi-
mento como se muestra en le Figura 1. Asimismo, se obtendrd la grafica
de dicha solucién segin los pardmetros requeridos (temperatura inicial).

En base a la gréfica resultante, se procede a tomar 2 o 3 valores en el
tiempo y la temperatura respectiva para compararlas con la medicién que
se tiene en el termémetro una vez transcurridos esos tiempos.

Repetir estos 2 dltimos procedimientos con diferentes temperaturas ini-
ciales del agua y observar el comportamiento en la grafica.

Finalmente, comprobar el tiempo en que la temperatura del agua del
recipiente llega a la temperatura del medio.

Elaborar una presentacién en PowerPoint que incluya: planteamiento del
modelo matemdtico, fundamentos del mismo, resolucién y andlisis de los
resultados tanto analiticos como experimentales.

Realizar una exposicién de la presentacién elaborada en el punto anterior,
destacando los resultados obtenidos asi como los aprendizajes adquiridos
y los puntos mds complejos de la actividad.

Una vez finalizada la exposicién de cada equipo, se tendrd un foro donde se
comenten los puntos mds importantes de la actividad como: planteamien-
to de la ecuacién diferencial, solucién particular del problema y su inter-
pretacién matemdtica, andlisis de la representacion grafica de la solucién.

El facilitador hard la retroalimentacién pertinente para complementar la
actividad y atender las posibles dudas que puedan existir.

La evaluacién se hard de forma integral, tal como se hace en el modelo
EBC, destacando los 3 tipos de saberes: saber, saber hacer y saber ser. Estos
criterios se enumeran detalladamente en el punto de criterios de evaluacion.

Recipiente con agua a punto de
ebullicién.

Termémetro Digital.

Computadora y software para
graficar: Microsoft Excel, Graphcalc,

entre otros.

Computadora y Presentacién en
PowerPoint.
Plumones.

Pintarrén.
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* Estimacién de tiempos: a pesar de ser una actividad con muchas actividades por realizar, se pretende alcanzar el objetivo
en un lapso no mayor a 6 horas clase repartidas de la siguiente manera:

* Introduccién del problema y objetivos de aprendizaje a cumplir: 1 hora-clase.

* Recopilacién de informacién y andlisis de la misma, incluyendo planteamiento del problema, resolucién y andlisis de la
solucién particular: 2 horas-clase.

* Implementacion prictica del problema y comparacién de resultados matemdticos: 1 hora-clase.

* Exposicién de la presentacién realizada con los resultados obtenidos y retroalimentacion por parte del facilitador: 1 hora-clase.

* Evaluacién por medio de un cuestionario con preguntas relacionadas al problema: 1 hora-clase.

Criterios de evaluacién: a continuacién se establecen los criterios y los respectivos porcentajes de la evaluacion:

TIPO DE SABER PORCENTAJE EVIDENCIA
Saber. 25 % De conocimiento: cuestionario.

Evidencia de producto: implementacién del problema

30 % analitica y experimentalmente.
Hacer.
Evidencia de desempefo: presentacién y andlisis de la
30 % . .,
informacién del problema.
Ser. 15 % Trabajo en Equipo, Responsabilidad, Actitud y Entre-

ga a Tiempo.



Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumnoy TIC 175

Finalmente y antes de concluir con la actividad, es pertinente comentar sobre los instrumentos de evaluacién que pueden
utilizarse para evaluar el aprendizaje de los alumnos y que permitirdn establecer claramente los puntos a considerar en cada
evidencia. De tal forma, a continuacién se muestran los 4 instrumentos utilizados en la actividad:

LISTA DE COTEJO PARA CUESTIONARIO:
DIRIGIDA A LA EVIDENCIA DE CONOCIMIENTO

Asignatura: Cuatrimestre:
Nombre del Alumno: ,

Matricula:
Instrucciones:

Revisar las actividades que se colocan y marque los apartados “SI” cuando la evidencia se cumple; en caso contrario, marque
“NO”. En la columna “OBSERVACIONES” ubique, de ser necesario, las indicaciones que pueden ayudar al alumno a saber

cudles son las condiciones no cumplidas.

Valor del Caracteristicas a cumplir Cumple .
. p Observaciones
reactivo SI NO
30 % Completa toda la informacién del cuestionario.

Argumenta sus respuestas con fundamentos
25 % establecidos correctamente.

Participa activamente en la resolucién

20 % . .
del cuestionario.
15 % Cumple con los reqL.usltos
de formatos establecidos.
10 % Entrega en tiempo y forma el cuestionario.

100 % CALIFICACION:



176 Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumno y TIC

GUIA DE OBSERVACION PARA PRACTICAS:
DIRIGIDA A LA EVIDENCIA DE PRODUCTO

Asignatura: Cuatrimestre:
Nombre del Alumno: ]

Matricula:
Instrucciones:

Revisar las actividades que se colocan y marque los apartados “SI” cuando la evidencia se cumple; en caso contrario, marque
“NO”. En la columna “OBSERVACIONES” ubique, de ser necesario, las indicaciones que pueden ayudar al alumno a saber
cudles son las condiciones no cumplidas.

Valor del Caracteristicas a cumplir Cumple )
. p Observaciones
reactivo SI NO
Presentacién:
10 % La préctica entregada cumple con los requisitos de:

Buena presentacién, orden y limpieza.

Resolucién del problema:

Seleccionar los datos apropiados para resolver el problema.
Conocer hechos y propiedades matemdticas.

Seleccionar 'y evaluar estrategias adecuadas para resolver el
45 % problema.

Manipular de forma estandarizada cdlculos, expresiones
simbdlicas y férmulas.

Aplica las instrucciones computaciones suficientes y necesa-
rias para mostrar la solucién del problema planteado.

25 % Expresion del resultado:

Representar el contenido matemdtico en forma verbal y/o
gréfico.

Expresar correctamente los resultados obtenidos al resolver
problemas.

Responsabilidad:

10 % , -
Entregé el reporte en la fecha y hora senalada.

10 % Trabajo Colaborativo:

e Trabaja en forma colaborativa en la resolucién de problemas
enalteciendo valores como: responsabilidad, orden, limpieza,
disciplina y respeto.

100 % CALIFICACION:
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LISTA DE COTEJO PARA REPORTE DE PRACTICAS:
DIRIGIDA A LA EVIDENCIA DE DESEMPENO

Asignatura: Cuatrimestre:
Nombre del Alumno: ,

Matricula:
Instrucciones:

Valor del

Indicador

Caracteristica del Indicador

Portada: Logo, nombre de la asignatura, nombre del alumno,

Cumple
S | NO

Revisar las actividades que se solicitan y marque en los apartados “SI” cuando la evidencia se cumple; en caso contrario
marque “NO”. En la columna “OBSERVACIONES” indicaciones que puedan ayudar al alumno a saber cudles son las con-
diciones no cumplidas, si fuese necesario.

Observaciones

5% . . .
identificacién del reporte, fecha de entrega, grupo.
5% Objetivo: Redacta el objetivo del reporte.
10 % Introduccién: Revisién documental que sustenta el marco
) , . ..
tedrico de la actividad.
5 % Meétodos: Detalla la metodologia realizada.
Resultados y discusién: Resume y presenta los resultados
40 % obtenidos de la actividad, argumenta los mismos, presenta
cuadros o esquemas y observaciones.
20 % Conclusion: Resume los principales puntos y resultados de
su prictica docente.
5 % Bibliograffa: Menciona la bibliograffa consultada.
5% Entrega a tiempo, en la fecha solicitada.
5 % El reporte esta ordenado, limpio y sin faltas de ortografia.

100 %

Calificacién:
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FICHA DE AUTOEVALUACION: DIRIGIDA A LA EVALUACION ACTITUDINAL
DEL ALUMNO Y QUE LE PERMITIRA EVALUAR SUS PROPIOS DESEMPENOS

Asignatura: Cuatrimestre:
Nombre del Alumno: Matricula:
Instrucciones:

Lee cuidadosamente cada caracteristica y marca segin tu opinién personal las siguientes categorias:
5 = en todas las actividades propuestas para la competencia y por iniciativa propia.

4 = en todas las actividades propuestas para la competencia.

3 = en la mayorfa de las actividades propuestas para la competencia.

2 = solo en algunas actividades propuestas para la competencia.

1 = Ninguna vez.

VALORACION
5 4 3 2 1

Ne Caracteristicas a cumplir

Limpias y ordenas tu puesto de trabajo durante las actividades.

Te concentras en el trabajo que realizas en las actividades.

Trabajas en equipo, respetando las ideas de tu compafieros/as.

4 Dispuesto a aceptar criticas constructivas de tus compaferos
y/o facilitador.
5 Pones en préctica valores esenciales como: honestidad, respon-

sabilidad, humanismo, entre otras.

CONCLUSION: LA APLICACION DE ESTE TIPO DE HERRAMIENTAS
DE APRENDIZAJE, PERMITE:

* Resolver problemas de valor inicial que se modelan con Ecuaciones Diferenciales de primer orden.

* Resolver problemas que se modelan mediante la Ley de calentamiento/enfriamiento de Newton.

* Integrar una serie de herramientas TICs con la finalidad de mejorar y a la vez facilitar el proceso de ensefanza-aprendizaje.

* Propiciar un ambiente de aprendizaje ideal y colaborativo entre los alumnos, lo cual reflejard un mejor rendimiento en el
tema por parte de los mismos.

* Generar en el alumno un sentido de responsabilidad en la adquisicién de su propio aprendizaje siendo este realmente
significativo (metaconocimiento).
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MOODLE COMO HERRAMIENTA B-LEARNING DE APOYO
AL MODELO BASADO EN COMPETENCIAS

Esbeidy Gémez Manuel, Antonio Gilbon Aburto,
Eunice Morales Reyes, Luz Alondra Katt Morales

RESUMEN

La carrera de Tecnologfas de la Informacién y Comunicacién de la Universidad Tecnoldgica del Sureste de Veracruz, presentd
la necesidad de interactuar con los alumnos més alld del aula, dadas las circunstancias en que el docente improvisara algu-
nas formas de comunicacién de manera informal muchas de ellas no convenientes. Adoptando Moodle como herramienta
B-Learning de evaluacién por competencias, involucrando a estudiantes y profesores en aprendizajes formales asistidos por com-
putadora. La metodologia utilizada en la implementacién de esta herramienta B-Learning fue analizar tecnologias existentes
que permitieran mantener un aprendizaje significativo basado en competencias, en Moodle se disefiaron cursos donde a través
de herramientas como Hor Potatoes, Quizes, se especificaron categorias de evaluacién del 70% préctico y el 30% teérico. Se
realizaron estadisticas en base a los resultados obtenidos, comparando la manera tradicional y actual, la Asignatura de Optativa
reflejo una aprobacién de 40% y en el actual un 60%, logrando mejorar un 20%. Actualmente es utilizado por alumnos como
adicién de la educacién presencial, se observd interactividad del alumno y docente en la aplicacién y revision de evaluaciones.
Se concibe extender la plataforma en la Institucién introduciendo ambientes virtuales a toda la comunidad estudiantil logrando
incursionar en la Educacién a distancia.

Palabras claves: evaluacién por competencias, educacién, plataforma educativa Moodle.

INTRODUCCION

Actualmente, las universidades estan desarrollando sistemas educativos semipresenciales o totalmente virtuales en sus sitios
Web, para ello implementan programas denominados Plataformas e-Learning o Entornos Virtuales de Aprendizaje [1].

En la UTSV se utiliza el programa de software libre Moodle. Segiin José Alfonso Accino [2] “la utilizacién de software libre
permite elaborar con rapidez y facilidad un entorno modular propio abierto, a diferencia de las plataformas comerciales, pero
sin los costes de un desarrollo a medida desde cero, con una rdpida puesta en servicio, éptima relacién coste/rendimiento y
minimo riesgo, que estimula la colaboracién de los usuarios y con ello, la generacién de valor afiadido”. Estos sistemas estan
destinados en la mayoria de las universidades a albergar las asignaturas que se imparten, siendo utilizadas por el personal do-
cente y el alumnado.

El siglo XXI impone a cualquier proyecto educativo que pretenda verdaderamente desarrollar competencias necesarias para
la vida moderna, como es la Alfabetizacién Digital y la reduccién de la Brecha Digital, siendo un gran desafio, sobre todo en
los paises en vias de desarrollo, debemos saber y reconocer que las tecnologias de la comunicacién y la informacién (TIC) son
instrumentos potenciales para el crecimiento cientifico, cultural y econémico de los pueblos. El integrar las TIC al proceso
educativo sirve como apoyo a la docencia y proporciona al proceso de ensefianza —aprendizaje las herramientas necesarias en la
cual el alumno no solo trabaja a su propio ritmo como una respuesta positiva a la ensefianza a través de la tecnologfa, sino que
también se fomenta el trabajo colaborativo que proporciona los entornos virtuales de aprendizaje que son verdaderas comuni-
dades de aprendizaje- que potencia atin mds el proceso de ensefianza aprendizaje. Por ello los docentes han comprendido que
para educar a esta generacién hay que usar las herramientas de esta generacién.

Desde sus inicios la Carrera de Tecnologfas de la Informacién y Comunicacién (TIC) de la Universidad Tecnolégica del
Sureste de Veracruz (UTSV), presentd la necesidad de llevar la interaccién con los alumnos mds alld de los limites del aula, si
bien era comin que cada docente improvisara algunas formas de comunicacién de manera informal como lo son los correos
electrénicos, listas de correos, grupos de noticias, redes sociales, etcétera, muchas de ellas no eran convenientes por presentar



Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumnoy TIC 181

distintas desventajas o limitaciones. La necesidad de complementar la educacién presencial no solo era exclusiva de los docen-
tes, sino también era de los propios alumnos porque cuentan con un mayor conocimiento de los beneficios que brindan las
herramientas tecnoldgicas en el desarrollo de competencias.

El objetivo de este proyecto es adoptar Moodle como herramienta B-Learning que apoye el proceso de ensefianza—apren-
dizaje basado en competencias, involucrando a estudiantes y profesores en herramientas férmales asistidos por computadora,
esto implican tener un porcentaje mayor al 50% de usabilidad de talleres y laboratorios, beneficidndose de las TIC para facilitar
la labor docente.

METODOLOGIA

Para la implementacién de esta herramienta B-Learning se realizé primeramente un andlisis de las tecnologfas existentes (Ver
Figura 1) que permitieran mantener un aprendizaje significativo basado en competencias, para construir en la mente del estu-
diante el conocimiento a través del trabajo colaborativo, en lugar de ser transmitido sin cambios a partir de clases presenciales
basados en libros y ensefianzas, siendo Moodle la herramienta adoptada para este proyecto.

A través de la plataforma se disefiaron cursos donde se definieron actividades por medio de herramientas como Hor Pota-
toes, Quizes, etcétera, se preparé material basindose en los contenidos temdticos y se definieron categorfas de evaluacién que
permitieran evaluar 70% practico y el 30% tedrico en el nivel TSU (Técnico Superior Universitario), y en el nivel Ingenierfa
60 % practico y 40% tedrico.

Al final de los cursos se realizaron estadisticas en base a los resultados obtenidos por los alumnos, compardndolos con los
cursos impartidos de manera tradicional en periodos pasados.

PROYECTO DESCRIPCION POSIBLES MEJORAS
Sakai fundado por la University of No es demasiado wuser friendly.
Michigan, Indiana University, MIT, La curva de aprendizaje a
Stanford, el uPortal Consortium y la Open | la hora de desarrollar, es
Knowledge Initiative (OKI) con el apoyo enorme.
de la Andrew W. Mellon Foundation. La documentacién. No por
Integrar y sincronizar todo su considerable | ser escasa sino por estar
software educativo en una coleccién pre- bastante desorganizada.
integrada de herramientas de software Hay un gran volumen
libre. Los productos de este proyecto de informacién 100%

incluirdn un Portal Institucional basado en | colaborativa y es realmente
Y b A Servicios, un Sistema de Gestién de Cursos | dificil encontrar lo
E e ' = completo con sofisticadas herramientas importante y separarlo del
de evaluacién, un Sistema Colaborativo resto.
de Apoyo a la Investigacién, un sistema
de Flujo de Trabajo y un Techonology
Portability Profile (TPP) como standard
claro para escribir futuras herramientas que
puedan extender el conjunto central de
aplicaciones educativas de Sakai.
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PROYECTO DESCRIPCION POSIBLES MEJORAS
Chamilo es un nuevo proyecto que opta Se estudian las posibles
CHAMILO por el c6digo abierto de una manera radi- | mejoras.
cal. Su objetivo es hacerle llegar la mejor
% Chamilo plataforma de e-learning y colaboracién

CLAROLINE

Claroline

Voire campus sur mesure

en el mundo del cédigo abierto. En sus
comienzos vendrd en dos presentaciones:
Chamilo 1.8.6.2, el sucesor directo de
Dokeos 1.8.6.1, y Chamilo 2.0, que ha

llegado su fase final de desarrollo y que es

un nuevo sistema de aprendizaje electré-
nico, que definitivamente traerd nuevas
herramientas creativas.

Es uno de los LMS mds usados en el
mundo. Muchas universidades aprecian
su ambiente de aprendizaje colaborativo
que permite a los ensefantes y a las ins-
tituciones educativas crear y administrar
cursos en la Web. Las herramientas que
ofrece el sistema son muchas ( gestién
de los grupos, forum, repositorios de
documentos,chat, administracién del
perfil de los usuarios, entre otras) y dan
a los usuarios la posibilidad de establecer

Cuenta con pocos
moédulos y plugins
para descargar y su
personalizacién

es un tanto dificultosa.

No se puede establecer de
modo local.

No existe abstraccién
de la BD.

cualquier escenario deseado.

Depende totalmente de
MySQL.

Relativamente
poco modificable.

Figura 1. Andlisis de Herramientas Moodle. Una perspectiva tedrica

Moodle son las siglas de las palabras inglesas Modular Object Oriented Distance Learning Environment. Los Sistemas de gestién
del aprendizaje (SGA) o Espacios virtuales de aprendizaje (EVA) [4], mds conocidos como “plataformas de aprendizaje”, son
programas informdticos que facilitan la comunicacién entre sus usuarios con fines educativos. Son considerados como herra-
mientas educativas que estimulan el aprendizaje.

Moodle [3] es un sistema de gestion de ensefanza creado por Martin Dougiamas, quien trabajé como administrador de
sistemas de WebCT. Su interés por las posibilidades que ofrecia la educacién basada en Internet le hizo completar sus estudios
de Informdtica con los de Educacién. Dougiamas aporté a este nuevo sistema la experiencia previa de WebCT, ademds de su
interés por la naturaleza del aprendizaje.

Es muy util como herramienta para la ensefianza. Permite la gestion de la asignatura, y son muchas sus utilidades, desde
compartir los mds diversos contenidos multimedia (apuntes, videos, imdgenes, etcétera), hasta poder evaluar las diferentes
tareas de los alumnos o realizar exdmenes online. Resulta esencial para crear “objetos de aprendizaje” o “unidades did4cticas” y
para fomentar el autoaprendizaje y el aprendizaje cooperativo. También es la herramienta ideal para gestionar la organizaciéon
de las comunidades educativas y permitir la comunicacién y el trabajo en red entre sus distintos integrantes y con otros grupos.
Resultando especialmente util para la integracién e implementacién de los planes de estudio, la comunicacién con los estu-
diantes y su uso en el dmbito extraescolar.
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FUNDAMENTOS PEDAGOGICOS DEL SISTEMA
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La plataforma Moodle esta disenada segin los principios del constructivismo y construccionismo en pedagogia. De forma breve

podemos decir que:

* El constructivismo sostiene que las personas construyen conocimiento de forma activa, interactuando con el medio. [5]
* El construccionismo explica que el aprendizaje es particularmente efectivo cuando se construye algo que debe llegar a otros. [6]
* La concepcién del proceso de aprendizaje en el que esta basado Moodle sigue las siguientes ideas:

a) El alumno es el responsable de su proceso de aprendizaje:

- Elalumno construye nuevos conocimientos a partir de conocimientos adquiridos previamente. [3]

- Elalumno aprende cuando lee y escucha a su profesor y, cuando manipula, crea, explora e investiga por si mismo.

- Elalumno aprende si tiene predisposicién y esta motivado para aprender.

b) El profesor es el guia del alumno:

- El profesor es el transmisor de conocimientos y orientador en el proceso de aprendizaje. Debe relacionar al alumno con

el material del curso.

- El profesor debe mantener una comunicacién fluida con los alumnos.
- El profesor debe conocer la disposicion y capacidad de aprendizaje de cada alumno para actuar en consecuencia.

¢) Las personas se forman relaciondndose con el ambiente que le rodea y comparando los propios esquemas productos
de su realidad con los esquemas de los demds individuos. Las personas construyen su conocimiento a través de un

didlogo continuo con otros seres humanos. [7]

Moodle en si mismo es un ejemplo de trabajo cooperativo. Es un programa de c6digo abierto (Open Source) y se distribuye gra-
tuitamente como software libre bajo la licencia ptiblica NU. Es decir, tiene derechos de autor, pero la licencia da permiso legal
para copiar, distribuir y/o modificar el software. Es un proyecto vivo y en constante evolucién: esta abierto a todos aquellos
usuarios que quieran pertenecer a la comunidad Moodle como desarrolladores del programa, traductores, incluso para quien
quiera hacer donaciones. De este modo se ha ido desarrollando desde 1999, credndose nuevas versiones.

IMPLEMENTACION DE MOODLEEN TIC
La primera implementacién de Moodle se realizé dentro de la carrera de
Tecnologias de la informacién en el periodo Septiembre-Diciembre 2012
para la materia de Ingenieria de Software a alumnos del 5to cuatrimes-
tre de TSU (Ver figura 2), grupo que estuvo a cargo del profesor Arturo
Alegria Palacios bajo la Plataforma Kyrda Moodle (http://kyrda.com.mx/
moodle20/), con un total de 50 alumnos matriculados, a los cuales se les
aplicaron diversas actividades, se hizo el primer resz del libro calificador de
la plataforma, de modo que este hiciera el cdlculo automdtico de cada una
de las unidades, la implementacién de la plataforma en la evaluacién de la
materia se llevd a cabo en un 50%.

La segunda fase de implementacién de Moodle se realizd en alumnos
de Ingenierfa en T.I. en el periodo comprendido de Enero a Abril 2013 a
alumnos del 9no cuatrimestre en la materia de Optativa II (Ver figura 3);
grupo que estuvo a cargo de la M.C. Eunice Morales Reyes, el total de
alumnos de la materia fue de 66 participantes matriculados, en este curso
se implementaron cuestionarios que fueron elaborados con la herramienta
Hot Potatoes, se hizo una segmentacién de grupos de manera que cada
grupo pudiera ver contenido personalizado, de acuerdo al avance temdtico
diario; se implementé de manera integral el libro calificador (Ver Figura 4),
pudiendo evaluar al 100% la materia dentro de la plataforma.
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@ moodle.utsv.edumx/coursefview.phprid=4&sesskey=kNPUBETgSE &switchrole=5

Tnoodle

R
Personas Diagrama de temas Novedades
49 Patticipantes T . Tk
MODELOS DE PROCESO PARA EL DESARROLLO DE SOFTWARE. M CeéLllJ;llce.MDra\es .
Actividades Con;pettgn;l:iads: ::)irigirl'jprloyecégstgm tecntutotgja§ dedw‘niormacio'lj[T.\l.] paratlclgntrijbuilr ala NOTICIA URGENTEN mis..
. productividad ¥ logro de los objelivos estrategicosde las organizaciones utilizando las Temas antiguos ...
Cealisrarics rnetodologias apropiadas.
& Foros
Eﬁ Lecciones Objetivos de Aprendizaje: El alumno realizard el modelado de un desarrollo desoftware con Eventos proximos
Recursos base en las especificaciones de requerimientos, disefiard vaplicara pruebas para evaluar el Na hay eventas préximos
iy Tareas producto,
_:’['; MNovedades It &l calendatio
Buscar en los foros EXTRA OPTATIVA I Hugvo everto...
[I_r] - : - actividad reciente
Bisgueda svanzada (3 1 Introduccidn a la ingenieria de software. (] B —
UNIDAD | Actividad desde miércoles,
. 10 de octubre de 2012, 13:23
Administracion [ Material de la Unidad | Infarme completa de la
Calificaciones i Examen actividad reciente..
J Perfil 9&; Exposicion Modelos de 15 SininoredE desldesdetel
& Resultado de Aprendizaje Unidad | Gltimo acceso
Categorias @ lnvastinasidn: Niaaramac 1M

Figura 3. Curso Optativa II

Con la implementacién y uso del Moodle se lograron los siguientes resultados:
* Uso del libro calificador
* Evaluacién completa de la asignatura Optativa II
* Uso de quizes.
* Uso de la herramienta Hor poratoes por parte de los profesores, para generar actividades.
* Segmentacién de los grupos dentro del curso, de modo que cada grupo pudiera ver su contenido correspondiente.
* Alumnos entregan trabajos, tareas, realizan exdmenes dentro de la plataforma.
* Reduccién del tiempo de evaluacién de un profesor.
* Ahorro de recursos como papel para la elaboracién de trabajos o exdmenes.
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Figura 4. Libro Calificador
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RESULTADOS Y DISCUSION

Actualmente, la sociedad de la informacién ha establecido el uso frecuente de las tecnologfas de la Informacién y la Comunica-
cién (TIC), lo cual ha permitié que las estrategias pedagdgicas lideradas por la docencia, evolucionen y permitan el desarrollo
de habilidades de formacién que consoliden el aprendizaje de los alumnos por medio de herramientas virtuales.

Los resultados que se utilizar Moodle en el Gltimo afio fue més que satisfactorio, esto reflejado en las estadisticas comparativas
sobre el nivel de aprendizaje de los alumnos. Actualmente es utilizado por mds de 200 alumnos en aproximadamente 7 cursos cua-
trimestrales. En nuestra institucion, se utiliza Moodle como un complemento de la educacién presencial, aunque las posibilidades
que brinda son mucho mds amplias, as{ mismo, se observé que la herramienta permitié elevar la productividad del profesor en la
interactividad con el alumno, como por ejemplo la aplicacién y revisién de evaluaciones dentro de la plataforma.

La evaluacién debe ser desarrolladora, procesal, integral, contextualizada, democrética, formativa, cualitativa, investigativa,
sistemdtica, que contemple la revalorizacién de errores, que tenga en cuenta indicadores que garanticen su objetividad, que
promueva y transite por formas como la heteroevaluacidn, evaluacién y la autoevaluacién, entre otras cualidades significativas,
las que sin lugar a dudas, podrdn garantizar un cambio cualitativamente superior en la concepcién del proceso de ensefianza
aprendizaje [1]. Esto mismo se logra al aplicar Moodle.

Es importante recalcar que los alumnos fueron muy participativos con la herramienta virtual, lo que les permitié tener una
alternativa mds de estudio, ratificando sus conocimientos adquiridos de manera presencial en el aula. Podemos decir que fue
satisfactorio el uso del mismo. Cabe destacar que la participacion del docente en el uso € implementacién de sus cursos fue am-
pliamente aceptada y productiva, se logré capacitar el 100% de los docentes para acceder a los servicios y usar las herramientas
virtuales que esta organizacion ha dispuesto para las actividades de ensenanza y aprendizaje. La capacitacién disefiada por la
carrera ofrecié un uso bésico y avanzado de las herramientas para la formacién en aprendizaje activo con las TIC.
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Figura 5. Comparativa de Resultados
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Se hizo la comparacién de las calificaciones de la materia de Optativa II para dos ciclos escolares (2012 y 2013), de un grupo
de Ingenieria de lo cual se determinaron los siguientes resultados:

Comparativa Optativa ll

90.00
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70.00
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Figura 6. Comparativa de Promedios

Como se puede observar, hay un incremento considerable en cada uno de los parciales de la materia. Y el incremento de los
promedios por grupo fue de 12.73 % del grupo del 2012 que tenia las evaluaciones convencionales al grupo de Optativa en el
ciclo 2013 que utilizd Moodle como herramienta de evaluacion y de colaboracién para realizar actividades.

CONCLUSIONES

La utilizacién de Moodle como apoyo en el proceso de ensefianza-aprendizaje basado en competencias es una situacién comple-
tamente viable, sin importar que existan contenidos técnicos en los cursos brindados a los alumnos, ya que el uso de la plata-
forma se deberd contemplar desde el desarrollo de la secuencia didéctica, sin dejar de lado la labor del docente, que permitird
una mejor comprension de los temas. Se concibe la idea de extender el uso de la plataforma dentro de la Institucién logrando
con esto inmiscuir las tecnologias digitales a toda la comunidad estudiantil. Asi como, ir adquiriendo experiencia en estos
ambientes virtuales para incursionar a corto plazo en la Educacién a distancia.

Asi mismo debemos considerar la idea de que debe haber una participacién colectiva, es decir por parte de todos los actores que
podrian llegar a interactuar en la plataforma. Y de esta manera maximizar la utilizacién de los recursos y optimizar los tiempos para el
aprendizaje y de esta manera adicionalmente a la cdtedra generar puentes de comunicacién impersonales con los actores de la misma.

Teniendo en cuenta la anterior perspectiva, la utilizacién de las herramientas en este caso los FOROS es necesario fomentar
el uso de estas herramientas con el fin de incrementar la participacién en los mismos, teniendo en cuenta que hay un esquema
en el cual la pauta inicial para fomentar la participacién esta dado por el docente, asi mismo es importante reconocer que debe
haber una orientacién por parte de la Universidad cuyo objetivo debe ser la orientacién al docente para el uso de la plataforma.
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EDUCACION Y APRENDIZAJE DE LA TEORIA POLITICA.
LOS USOS DE LAS TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION
EN EDUCACION SUPERIOR

Ramiro Medrano Gonzilez

RESUMEN

:Son los foros virtuales instrumentos para mejorar el desarrollo de competencias académicas en programas de educacién superior?
sCémo ocurre ese proceso en asignaturas o unidades de aprendizaje de contenidos tedricos? ;Cémo evaltian los estudiantes su uso?
Sobre la base de estas preguntas, el articulo explora los usos de las tecnologfas de comunicacién en el marco del aprendizaje en
educacién superior, a partir del disefio ¢ implementacién de un foro virtual como mediacién para la adquisicién de competencias
académicas en la teorfa politica. La literatura especializada coincide que las distintas dimensiones de las competencias orientadas
al saber hacer, saber ser y saber convivir son ejes sobre las cuales operan los contenidos de los programas de educacién superior.

Presentamos evidencia en el sentido de que los foros virtuales efectivamente son instrumentos para que los estudiantes de-
sarrollen competencias, los cuales estan produciendo distinciones en las formas de comunicacién entre estudiantes y docentes,
generando nuevas expresiones de convivencia dentro y fuera del aula; sin embargo, al demandar mayor tiempo de estudiantes
y docentes para el uso de esta herramienta, la planeacién académica requiere cierto tipo de decisiones tomadas de abajo hacia
arriba y no solo de arriba hacia abajo.

Palabras clave Competencias académicas, foros virtuales, organizacién de cursos, teorfa politica.

INTRODUCCION
En las investigaciones en ciencias sociales existen convenciones, una de ellas es la siguiente: se exploran problemas de inves-
tigacién, no solo los temas (Matus, 2008). Transformar un tema (o bien objeto de estudio) de alguna de las disciplinas en
problema no es una empresa sencilla; requiere entrenamiento para el disefio y construccién de la investigacién. En el campo de
la educacién no es la excepcidn, en particular si nos enfocamos en alguna de las aristas del modelo basado de competencias.
No es nueva la afirmacién pero tampoco irrelevante, el desarrollo de competencias académicas en la educacién superior
enfrenta varias dificultades; algunas de ellas se refieren a las complicaciones en la organizacién del trabajo docente incorporando
nuevas herramientas para los procesos de ensefianza-aprendizaje; otra es la comunicacién eficiente de los contenidos —incluye
los tedricos- cuando en el aula participan estudiantes de diferentes promociones o anos de ingreso, otro alude al empodera-
miento de los estudiantes en el proceso de aprendizaje, es decir, mayor autonomia también significa mayores responsabilidades.
Estos retos se ubican en contextos de tensién en los modelos del aprendizaje ampliamente difundidos; Watkins (2010) ha
recordado las dificultades de dicho aprendizaje en el aula identificado dos maneras de afrontar el tema: un modelo se enfoca en
memorizar detalles o palabras asociadas a una lectura o contenido de exposicion en clase, es decir, se tiende a focalizar la lectura
a nivel de palabra, en cambio otro modelo aspira a comprender el mensaje de una lectura o contenido de clase, es decir, se iden-
tifican ejes temdticos e ideas centrales. Estos enfoques han sido denominados como superficiales y profundos respectivamente.
Quienes adoptan el primer enfoque tienen dificultades para explicar el mensaje del autor pues solo se recuerdan fragmentos
fécticos aislados; en cambio quienes adoptan enfoques el profundo puede dar un panorama mucho més elaborado de las inten-
ciones del autor o de una exposicién y frecuentemente utilizan extractos del texto o exposicién para apoyar sus razonamientos.
En el marco de esas complejidades del aprendizaje en la Universidad Auténoma del Estado de México se ha generado
experiencia acumulada en la implementacién de planes de estudio basado en competencias, tal es el caso de la Licenciatura
en Ciencias Politicas y Administracién Pablica. A partir del ano 2004 se implementé dicho plan, se evalué la importancia
de transitar hacia un nuevo modelo educativo y al mismo tiempo la incorporacién de nuevas estrategias diddcticas. Fue una
oportunidad para actualizar el perfil de egreso de los estudiantes, el mapa curricular, objetivos de asignaturas (unidades de
aprendizaje) pero también sus contenidos.
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Desde la perspectiva de los estudiantes, ahora se encuentran en posibilidades de elegir énfasis a sus estudios de educacién
superior expresadas en las llamadas 4reas de acentuacién —en otros lugares llamadas 4reas de concentracién-, algo semejante con
el nimero de anos para concluir sus créditos, posibilidad de movilidad estudiantil nacional o internacional, eleccién de horarios
y otro tipo de decisiones que ocurren en el contexto de lo que genéricamente se ha llamado la flexibilizacién de la educacién.?

Al ser una asignatura de tipo tedrica entonces el proceso ensefianza aprendizaje esta concentrado en la idea de que los estu-
diantes conozcan las principales teorfas que permitan describir, explicar o interpretar los hechos en torno al objeto de estudio de
la ciencia politica: el poder politico. En 2012, el docente de este curso decidié complementar el proceso ensenanza aprendizaje
con un foro virtual que como el nombre los sugiere se apoy6 en el uso de Internet para que los estudiantes compartieran sus
andlisis escritos y se colocardn en el foro virtual a la vista de todos sus compafieros de clase.

Se seleccionaron nueve temas del programa de estudio los cuales cada estudiante debfa hacer un ejercicio de andlisis apoya-
do en los conceptos de alguna teorfa politica revisada en clase, se debia colocar en el foro virtual para que los otros estudiantes
comentaran tal ejercicio. Para ello, se seleccioné un ejercicio/andlisis de los alumnos.

LA UTILIDAD DE LOS CONCEPTOS EN EDUCACION BASADA EN COMPETENCIAS

El tema de las competencias bajo las cuales se organizan los contenidos en los sistemas educativos en México fue colocado en la
agenda de la politica educativa, entre otros, por organismos internacionales: la Organizacién para la Cooperacién y Desarrollo
Econémico (OCDE) y la UNESCO. Este tema entré tardiamente al sector educativo pues en realidad nacié para el sector
laboral cuyo objetivo inicial fue la busqueda de la productividad y la generacién de conocimiento o de habilidades particulares,
incluso desde el punto de vista humanistico.

Miklos (2005) ha recordado que el enfoque nace en los paises desarrollados y pretende cubrir la brecha que existe entre el perfil
profesional del egresado de cualquiera de los niveles del sistema educativos y el perfil requerido por el mercado laboral: empresa,
gobierno, organismo no gubernamental.>® El origen de esta propuesta también se relaciona con la critica de los empresarios
hacia el sistema educativo al no producir el perfil de profesionales més ttiles para fines del mercado productivo dificultando su
entrada rdpida y eficientemente al sector laboral.

La preocupacion de entonces sigue siendo la misma: se pretende que los estudiantes dominen no solo el conocimiento ted-
rico, sino también uno prictico. La OCDE es el organismo que insiste en introducir la nocién “vinculacién” en los propésitos
de las competencias. Vinculacion se refiere a la necesidad de que la persona que ingresard a trabajar deberfa poseer un cierto
saber (conocimiento) pero también un conjunto de habilidades (saber hacer).

Pero ;qué pasé en la educacién superior donde se registré una fuerte critica al enfoque de competencias vinculadas al mer-
cado laboral? En la década de los 90 del siglo pasado, se registré una fuerte discusién referida a la UNESCO sosteniendo que
si bien el individuo debfa dominar una combinacién de saber y saber hacer, dicho dominio debfa realizarse bajo un enfoque
humanistico que superara el cardcter operativo fuertemente impulsado por el mercado laboral.

En el debate sobre la definicién de la naturaleza de las competencias, sus definiciones siguen predominando el pragmatismo
del mercado laboral;*® por ejemplo el Consejo de Normalizacién y Certificacién de Competencia Laboral (CONOCER) la
expresa de la siguiente manera: la competencia laboral es la capacidad de una persona para desempefiar una misma funcién
productiva en diferentes contextos de trabajo con base en los resultados de calidad esperados por el sector productivo”.

30  Una de las unidades de aprendizaje de tipo obligatoria de ese programa académico es Teorfa Politica; en general, se cursa entre el cuarto y sexto periodo (se-
mestre) de nueve en promedio para aprobar la totalidad de los créditos. Al tener el cardcter de obligatoria, se oferta a los alumnos la mayoria de los periodos
(semestres) consecutivos. Todos los estudiantes deben acreditar dicha unidad de aprendizaje para poder avanzar y concluir su programa educativo.

31 DIAZ, Barriga (2006) recuerda que en México fue la Secretarfa del Trabajo y Prevision Social una de las instancias que impulsé esta perspectiva, creando el
CONOCER a fin de promover una formacién puntual en las competencias que se requieren para desempefiar una actividad técnica o bien como instrumento
para certificar determinadas habilidades. Este enfoque fue utilizado en el Colegio Nacional de Educacién Profesional (CONALEP).

32 Enlos estudios en materia educativa, hay una produccién considerable sobre el tema de las competencias registrando diferentes enfoques desde aquellos que
lo consideran como una respuesta integral y acorde a los tiempos de globalizacién pasando por aquellos que sostienen que hay serias dudas para incorpéralos a
los distintos niveles educativos (Dfaz Barriga, 2006).

33  En laliteratura hay un acuerdo por identificar al menos dos tipos de competencias: las bésicas y las genéricas. En las primeras encontramos la lectura, la escri-
tura, la comunicacién oral y escrita, mismas que se adquieren en los niveles elementales de la educacién formal. Las segundas, describen comportamientos aso-
ciados con el desempefio y son comunes a los individuos, referidas a diversas ocupaciones y ramas de actividad laboral por lo que estan en el émbito productivo,

tales como trabajar en equipo, planear, programar, negociar, etcétera.
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Mis tarde, la UNESCO estableci6 la necesidad de considerar al hombre desde ese punto de vista para lo cual fue necesario
incorporar una tercera dimension: el saber ser (Miklos, 2005). Las competencias se referfan no solo al saber hacer, sino también
al saber ser. Algunos afios mds tarde, la UNESCO conformé una comisién especial cuyo trabajo culming en un informe denomi-
nado “La educacién encierra un tesoro” donde se justifica la importancia de insertar una dimensién adicional: el saber convivir.

Esta tercera dimensién es importante porque enfatiza al hombre en sus procesos holisticos en los que esta inmerso; ademds
de saber ser, es un ente social por lo que es necesario el desarrollo de capacidades con los demds, pues en el medio laboral es
necesaria su participacién como miembro de un equipo de trabajo, cuya eficiencia o productividad es superior a la suma de las
productividades individuales. Asf es como llegamos al llamado “aprendizaje para la vida” como una expresién que busca llegar
a partir de las dimensiones conocimientos (saber) y habilidades (saber hacer), actitudes y valores (saber ser) y saber convivir.

En la perspectiva constructivista, las competencias se definen como acciones y operaciones mentales —cognitivas- que articulan
los conocimientos (el saber), las habilidades (saber hacer), asi como las actitudes y valores (saber ser) todos ellos constituidos y
movilizados integradamente para la consecucién de realizaciones y producciones laborales requeridas por un 4mbito profesional.

De esta manera, con las prescripciones de la UNESCO podemos afirmar que las competencias son las habilidades y capaci-
dades que tienen los individuos para desempenarse eficiente y eficazmente en las organizaciones fomentando el cumplimiento
de los objetivos colectivos, por lo que es necesario no solo los conocimientos y destrezas individuales sino cémo estas favorecen
al cumplimento de objetivos colectivos.* La férmula podria ser la siguiente: si son necesarias las capacidades individuales para
lograr objetivos colectivos entonces, una de las variables que anteceden a la creacién de valor publico son las competencias
académicas de los egresados de educacién superior.

Asi pues, parece que la dgica de las competencias es necesaria no solo para el mercado laboral o productivo, sino para el mer-
cado profesional donde ubicamos las actividades del profesional de la Ciencia Politica y la Administracién Pdblica. Una de las
ideas que enfatizamos es el hecho de que a partir del criterio de competencia estamos significando que se pueden desarrollar una
misma funcién en varios contextos pues no es suficiente con saberla de una sola manera, es necesario identificar los contextos en
los que desempanamos tales competencias, por lo tanto puede haber mds de una sola forma de hacer las cosas, y justamente las
competencias nos dan las herramientas para identificar cdmo hacerlas de manera eficiente y eficaz en distintos escenarios laborales.

DISENO DE LA INVESTIGACION Y RECOPILACION DE DATOS

Hemos dicho que la pregunta que orienté la presente investigacion fue json los foros virtuales en Internet instrumento para
mejorar el desarrollo de competencias académicas en programas de educacién superior? Para responder a tal cuestionamiento
se disend e implementé un foro virtual —Internet- de la unidad de aprendizaje Teorfa Politica del programa de licenciatura en
Ciencias Politicas y Administracién Pablica que oferta la UAEMex.

Participaron los 30 estudiantes del curso cuyas edades oscilaron entre 19 y 23 afios, 50% de cada género, quienes se ins-
cribieron al curso teniendo un foro virtual como estrategia complementaria para el aprendizaje. El contenido del foro virtual
fue disenado por el docente, sin embargo traducir ese disefio en operaciones técnicas fue asumido por una de las estudiantes
quien voluntariamente expresé su interés de disenarlo con la orientacién del profesor de la unidad de aprendizaje. El foro operd
durante los cinco meses del curso.

Como técnicas de investigacién se recurri6 a la encuesta estructurada; no hubo una muestra representativa, sino que se apli-
cé un censo, esto es, al 100% de los estudiantes del curso. La evaluacién del foro virtual ocurrié dos semanas antes de finalizar
dicho curso para evitar sesgos en la valoracién estudiantil. La encuesta se integré por 18 preguntas divididas en tres secciones:
primero informacién sobre el uso y consumo de Internet, segundo evaluacién del foro virtual de Teorfa Politica y tercero, sobre
prospectiva de la educacién a distancia versus educacién presencial.

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Con relacién al consumo de Internet, el 90% dijeron que aprendieron a usar la computadora e Internet durante sus estudios de
primaria y secundaria, 40 y 50% respectivamente, lo que sin duda refrenda que las recientes generaciones que se han incorporado
a la educacidn superior estan llegando con ciertas habilidades en el uso de las tecnologfas de la informacion.

34 En las competencias genéricas encontramos las competencias especificas asociadas a determinados conocimientos y habilidades necesarias para el

desempeio profesional, por lo que comprende el dominio del lenguaje especializado de cada profesién.
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En términos del consumo de Internet, durante el tltimo afio el 38% respondieron que le estan dedicando de tres a cuatro
horas al dfa, el 23% lo hace entre una y dos horas, el 16 por ciento le dedica de cuatro a cinco horas, el mismo porcentaje le des-
tina mds de cinco horas, el resto, 7% le dedica menos de una hora al dfa. Si agrupamos estos porcentajes, 70% de los estudiantes
dedica més de tres horas al dia al uso del Internet. No solo estan aprendiendo el uso de la computadora e Internet a temprana
edad, sino que el consumo en promedio es casi la mitad del tiempo que le dedican a sus clases presenciales en la universidad, ya
que en promedio son seis horas al dia en el programa académico de licenciatura en Ciencias Politicas y Administracién Puablica.

Es claro que el uso de Internet no significa que los estudiantes lo destinen para ampliar sus conocimientos o ciertas compe-
tencias de tipo académicas. El 43% respondié que nunca habia participado en algin foro virtual con fines académicos, el 27 %
dijo que habia participado solo una vez, 17% en dos foros y el resto 13% dijo que habia participado en por lo menos tres foros.
Observamos que hay un incipiente uso de las tecnologias de la informacién para fines estrictamente académicos.

Si consideramos que son estudiantes de educacién superior nos obliga a revisar el tipo de decisiones que institucionalmente
se estan tomando en la universidad para hacer de la tecnologfa un insumo para fines académicos. Segtin los datos expuestos atin
existe una débil tendencia para usar las tecnologias de la comunicacién, particularmente Internet, con propdsitos académicos,
sin embargo, parece que existe un terreno fértil que puede motivar que efectivamente ocurra.

LAS MEDIACIONES PARA LAS COMPETENCIAS ACADEMICAS

El argumento de este trabajo consiste en afirmar que el uso de la tecnologia —computadora e Internet- puede ser un instru-
mento de mediacién para que el estudiante adquiera ciertas competencias académicas pero con una clara orientacién del do-
cente. Durante los cinco meses que tom¢ el curso de Teorfa Politica, se seleccionaron nueve temas para que en el foro virtual
los alumnos redactaran y colocaran sus andlisis escritos, posteriormente se comentaba algunos de esos andlisis en funcién de
preguntas focalizadas a fin de evitar la dispersién en la discusién del tema. Para cada andlisis en promedio se utilizaron 350
palabras. Cada tema de andlisis derivaba de una de las teorias en ciencia politica para describir, explicar y comprender lo que
ocurre en ciertos fenédmenos del poder politico, ya sea con relacién a politicos, partidos, gobiernos o bien posiciones ciudadanas
respecto al sistema politico.

En cada ejercicio del foro virtual, aproximadamente uno por semana, el 63% de los estudiantes dijeron que para redactar y
colocar en el foro virtual destinaban entre una y dos horas, el resto 37% dijeron que requirieron menos de una hora. Con ello,
podemos afirmar que hay una clara incidencia en el uso del Internet con fines académicos mediante el uso de foros virtuales. El
curso de Teorfa Politica se impartia tres veces a la semana, cada sesién de dos horas, por lo tanto para cada ejercicio de andlisis a la
mayorfa de los alumnos le tomaba dos horas, es decir, representd el mismo tiempo que una de las sesiones de clases.

Respecto del uso de textos académicos para elaborar sus andlisis de teorfa politica, el 93% de los estudiantes expresaron que
utilizaban “Muy frecuente” y “Frecuente” alguno o algunos textos académicos como material de apoyo, es decir, el uso del foro
no fue una improvisacién de los estudiantes, sino la realizacion ejercicios de andlisis conscientes sobre el uso de ciertas teorfas
para interpretar hechos politicos y compartirlos con sus compafieros en el foro virtual.

EVALUANDO EL USO DEL FORO VIRTUAL

En general, hay un reconocimiento positivo de los estudiantes con el uso del foro virtual del curso de Teoria Politica. El 84%
expres6 “Totalmente de acuerdo” y “De acuerdo” para ser incorporados en los programas de las unidades de aprendizaje (asig-
naturas) de su licenciatura, esto es, 24 y 60% respectivamente. En cambio, el 16% expresé estar entre “Un poco en desacuerdo”
y “Totalmente en desacuerdo”. Buscamos identificar si el tipo de respuesta estaba correlacionada con alguna otra variable; al
revisarla con el caso del género obtuvimos que efectivamente haba distinciones. El 93% de las mujeres dijeron que estaban
“Totalmente de acuerdo” y “De acuerdo”, en tanto en los hombres el 74% expresaron en ese mismo tipo de respuestas, esto es,
comparativamente se ubicaron 19 puntos porcentuales por debajo. Las mujeres tienden a expresar una actitud mds favorable
con el uso de foros virtuales en las distintas unidades de aprendizaje que los hombres.

Sin embargo detrds de estos nimeros hay otras informaciones que sin duda permiten precisar sobre las ventajas y desven-
tajas en su uso. A continuacion exponemos los resultados; a los 30 estudiantes se les solicité que colocardn en orden de impor-
tancia -del 1 al 4- la utilidad del foro virtual; se expusieron a los estudiantes cuatro afirmaciones de manera independiente: a)
Utilidad del foro para incrementar conocimientos y aplicar conceptos de la Teorfa Politica”, b) Utilidad del foro para compartir
con sus compaferos una parte del aprendizaje de Teorfa Politica”, ¢) Utilidad del foro para conocer las ideas de los companeros
de clase y d) Utilidad del foro para relacionarse con compafieros con quienes interactuaban muy poco. Cada una de esas afir-
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maciones, ordenadas del 1 al 4, significaban 1) Muy ttil, 2) Util, 3) Poco ttil y 4) Nada util; en funcién de la experiencia de
cada estudiante se posiciond y expres6 sus evaluaciones.

Los resultados fueron los siguientes: la utilidad del foro para incrementar conocimientos y aplicar conceptos de teorfa poli-
tica fue reconocido por el 60% de los alumnos como “Muy til”, le siguié el 17% como “Util”, un porcentaje igual para “Poco
util” y el resto 7% como “Nada util”. Esta es una inferencia relevante para el presente estudio: mayoritariamente los estudiantes
valoran que el foro virtual es un instrumento para adquirir o incrementar conocimientos sobre Teorfa Politica, lo que sin duda
es importante si consideramos que la unidad de aprendizaje tiene 100% de contenidos teéricos.

Respecto de la utilidad del foro virtual para compartir con los companeros una parte del aprendizaje, el 40% dijeron que es
“Util”, el 17% como “Muy udil” pero el 37% lo evalué como “Poco util”, el resto 7% lo registré como “Nada util”. Respecto
de la utilidad del foro virtual para conocer las ideas de los companeros fue evaluado en términos parecidos: el 30% lo calificé
como “Util”, el 23% como “Muy util”, el 37% como “Poco util” y el 10% como “Nada ttil”. Ambas opciones, fueron menos
relevantes o menos significativas para los estudiantes.

Ahora la utilidad del foro virtual para que el estudiante se relacionara con companeros con quienes interactuaba muy poco
las respuestas fueron las siguientes: el 77% dijo que el foro fue “Nada ttil” para dichos fines, el 10% contesté que fue “Poco
util”; en tanto que el 13% respondié que fue “Util”. De las cuatro opciones de utilidad, la posibilidad de que el foro virtual le
permitiera relacionarse con otros compafieros, fue la que menos significé a los estudiantes.

Con estas evaluaciones de los estudiantes es claro que el uso de foros virtuales es relevante para los procesos de aprendi-
zaje en tanto son una oportunidad para que se adquieran conocimientos, se utilicen para interpretar la realidad politica, se
comunique o comparta con sus pares -estudiantes- y al mismo tiempo se conozcan las argumentaciones de sus compafieros.
Sin embargo, no hay que subestimar ese 23% de los estudiantes que dijeron que el uso de foros virtuales son “Utiles” o “Poco
ttiles” para que los estudiantes se relacionen con otros estudiantes, es decir, la posibilidad de “saber convivir” también podria
estar sentado precedente en el uso de las tecnologfas como mediaciones en los procesos de aprendizaje.

Para contrastar la validez de las inferencias antes descritas, se presentaron a los estudiantes otras tres preguntas relacionadas
con la adquisicién de ciertos tipos de competencias académicas: conocimientos, habilidades y actitudes. Ante la pregunta qué
tanto le permitié desarrollar competencias con el uso del foro virtual, las respuestas fueron las siguientes: el 93% dijo que le
permitié adquirir cierto tipo de habilidades para argumentar sus ideas con base en conceptos de Teorfa Politica, el 52% dijo
que le permitié adquirir conocimientos nuevos respecto de las teorias politicas, en tanto que solo el 4 por ciento dijo que le
permitié desarrollar ciertas actitudes de respeto a ideas diferentes a las suyas.

Con ello, tenemos que efectivamente los estudiantes consideran que la adquisicién de habilidades para argumentar
con base en esas informaciones se convierte en el resultado més notorio del presente estudio. Las competencias del saber
hacer, saber argumentar son las contribuciones mds sobresalientes con el uso del foro virtual del Teoria Politica. En
cambio, la posibilidad de desarrollar actitudes de respeto a ideas distintas a los estudiantes sigui6 apareciendo como la
tercera posibilidad que presenta el uso del foro virtual.

EL ESPACIO FISICO DEL USO DE INTERNET ¢HACE LA DIFERENCIA?

Al hacer la segmentacion de los 30 estudiantes bajo el criterio espacio fisico donde mayoritariamente utilizan Internet, los estu-
diantes se agruparon en tres grupos: a) quienes mayoritariamente utilizan Internet en su casa, b) aquellos que mayoritariamente
utilizan Internet en instalaciones de la universidad y 3) quienes mayoritariamente utilizan Internet en algin cibercafé.> Los
resultados fueron los siguientes: 72% dijo que utiliza Internet en su casa, 21% en el cibercafé y 7% en la universidad. Estos nt-
meros reflejan una fuerte tendencia a que el hogar es el espacio fisico donde mayoritariamente los estudiantes utilizan Internet
por lo que las instalaciones de la universidad -salas de cémputo- aunque atiende a un sector no deja de estar por debajo incluso
del uso en los cibercafés. El uso de las instalaciones de la universidad queda en tercer lugar, como parte de su uso es para “salir
del paso”, es decir, de una emergencia ante sus responsabilidades académicas en sus distintas unidades de aprendizaje.

35 En este trabajo entendemos por cibercafé el espacio fisico donde ocurre la renta de computadoras y el uso de Internet, por lo tanto ocurren relaciones

comerciales donde el propietario renta durante cierto tiempo la computadora para su uso, y el usuario paga el derecho del servicio.
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Pero vale preguntarse si el espacio fisico del uso de Internet tiene algtin tipo de incidencia en la evaluacién que el estudiante
preg p g q
hace respecto a los foros virtuales. La respuesta es afirmativa. Los estudiantes que mejor evaltian el uso de Internet para la adqui-
P P q ) q
sicién de competencias son aquellos que recurren al cibercafé. Ante la pregunta cémo considera que habria sido el aprendizaje
p q q g q ]
en el curso de Teorfa Politica si no se hubiera participado en el foro virtual, el 50% de aquellos que utilizaron el cibercafé res-
pondieron que “habria sido de menor calidad”, el 33% “habria sido la misma calidad” y el 17% “habria sido de mejor calidad”.
Estos numeros contrastan con aquellos que utilizan Internet mayoritariamente en su casa, el 38% dijo que “habria sido de
q q y jo q
menor calidad”, el 57% dijeron que “habria sido de la misma calidad”, el resto 5%, dijo que habria sido de “mejor calidad”.
) q q )
;Por qué los estudiantes que utilizan mayoritariamente Internet en el cibercafé evaldan de mejor manera la adquisicién de
rorq q y ] q
competencias cuando se utiliza un foro virtual? Es una pregunta que debe ser recuperada para siguientes investigaciones sin
p preg q g g
embargo, es plausible que el hecho de que se disponga de Internet las 24 horas del dfa en el hogar no significa que su uso serd
g p q q pong 25 g q
ara fines académicos. En términos de eleccién racional, cuando el estudiante invierte cierta cantidad monetaria para el uso de
p
Internet y computadora —el caso de los cibercafés- parece que el usuario tenderd a maximizar su uso, es decir, pretendera hacer
y p p q
un trabajo de mejor calidad pues le ha “costado”, ha invertido tiempo y dinero inmediato para su uso.

{MAS INTERNET, MAS COMPETENCIAS ACADEMICAS?

Hemos dicho que las competencias que mejor valoraron los estudiantes con el uso del foro virtual fueron la adquisicion de
nuevos conocimientos y la habilidad para argumentar sus ideas con el apoyo conceptual de varios autores revisados en el aula.
Ahora, indagamos para saber si el niimero de horas de uso de Internet diario podria estar correlacionado con el tipo de com-
petencias especificas que dicen adquirir los estudiantes. La respuesta es afirmativa, 63% de los alumnos que dijeron utilizar de
tres a cuatro horas diarias el uso de Internet afirman que el mayor beneficio del uso del foro virtual es la adquisicién de nuevos
conocimientos. En posicién casi opuesta, los alumnos que utilizan menos de una hora diaria el Internet dijeron que el foro
virtual es poco importante para la adquisicién de tales competencias, en cambio dijeron que les permitié adquirir habilidades
o destrezas para argumentar sobre la validez de sus ideas. Estos resultados no modifican sustancialmente el argumento de este
trabajo de investigacidn.

Atendiendo el nimero de horas que cada estudiante le dedicaba para realizar sus ejercicios en el foro virtual, encontramos
que aquellos que dedicaron entre una y dos horas, el 95% dijo que le permitié desarrollar habilidades para exponer argumentos
convincentes ¢ interpretar algin hecho politico, es decir, hacer un andlisis de mejor calidad. Aquellos que utilizaron menos de
una hora para realizar sus ejercicios respondieron que les fue poco ttil para adquirir tales habilidades. Algo semejante ocurre
con las competencias referidas a la adquisicién de conocimientos, los alumnos que mejor valoraron tal beneficio son aquellos
que mds tiempo dedicaron —de una a dos horas- a la realizacién de sus ejercicios en foro virtual ya sea en sus hogares o en el
cibercafé; en cambio los alumnos que menos tiempo dedicaron a realizar sus ejercicios —menos de una hora- dijeron que es poco
importante el foro virtual como medio para adquirir tales competencias.

LAS EXPECTATIVAS ESTUDIANTILES SOBRE USO DE LAS TIC

;Qué tan de acuerdo o desacuerdo estan los estudiantes con el hecho de que los foros virtuales sean incorporados en los
programas de estudios de las unidades de aprendizaje? Hemos dicho que hay una tendencia mayoritaria, del 84%, para que
efectivamente se incorporen tales instrumentos a los programas de estudio; sin embargo al hacer exploraciones mds precisas
encontramos que los estudiantes con més horas de uso de Internet, aquellos de mds de tres horas diarias, afirmaron que efectiva-
mente los foros virtuales deben formar parte de las técnicas diddcticas de los cursos académicos no obstante que los estudiantes
con menos consumo de Internet -menos de una hora diaria- dividen sus respuestas entre “Estoy de acuerdo” y “Totalmente de
acuerdo”. Los estudiantes con mds consumo de Internet tienden a expresar mayor énfasis el uso de foros virtuales para apoyar
el rendimiento académico en las unidades de aprendizaje.

Un comportamiento parecido se expresa en el tema educacion a distancias versus educacion presencial. Los estudiantes per-
ciben que el uso de las computadoras y el Internet esta sustituyendo paulatinamente la educacién presencial. Entre mds horas
dedican al uso de Internet, mds piensan los estudiantes que efectivamente esta ocurriendo esa sustitucién. La escala de medi-
cién fue de 0 a 10, donde 0 era totalmente en desacuerdo y 10 totalmente de acuerdo. Los estudiantes que utilizan Internet
menos de una hora diaria, expresaron dudas de que la educacién presencial este disminuyendo frente a la educacién a distancia;
la media general fue 6.5 y los estudiantes que utilizan menos de una hora de Internet al dia se ubicaron en promedio en el nd-
mero 4 de la escala, en cambio los estudiantes que mds utilizan Internet —tres o mds horas al dfa- se ubicaron en promedio en el
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7.5. Dado que la mayoria de los 30 estudiantes utilizan mds de tres horas de Internet =19 de 30 estudiantes- entonces podemos
afirmar que el uso permanente de Internet no solo esta reorientando las percepciones sobre el mundo de los estudiantes, sino
esta modificando sus decisiones, muchas de ellas traducidas en acciones, y sobre la base de ese reconocimiento, hay muchas
tareas pendientes que realizar desde de la educacién superior.

CONCLUSIONES

En este trabajo hemos revisado c6mo los procesos de ensenanza-aprendizaje de cursos tedricos —en este caso de la teorfa politi-
ca- pueden converger con el uso de las tecnologfas de la informacién. Hay acuerdo de que dicha tecnologfa es un recurso para la
docencia, sin embargo requiere de un proceso de planeacién con y desde los estudiantes, de lo contrario existe el riego de que ser
un acto violento en el sentido de que se interprete como una imposicion de afuera hacia adentro, del docente hacia los estudiantes.

Hemos presentado informacién de cémo ciertos tipos de tecnologfas —en este caso un foro virtual- pueden ser un media-
dor entre el docente y los estudiantes no por el hecho de que haya conflicto interno sino ante la necesidad de producir ciertos
tipos de comunicacién en torno a contenidos de tipo tedrico. No se traté solo de conocer el uso de la tecnologia pues no serfa
necesario hacer investigaciones para afirmar que ya forman parte de la vida cotidiana de la mayoria de los estudiantes del ni-
vel superior. Se trata de identificar distinciones en su uso y cdmo esas distinciones provocan diferentes expectativas sobre su
utilidad; en suma se trata de conocer cémo ocurre el proceso educativo —proceso de aprendizaje- en condiciones de uso de la
tecnologia como Internet y los foros virtuales.

No es exacto decir que todos los estudiantes del nivel superior utilizan con la misma frecuencia y con los mismos fines
las tecnologfas de la informacién y comunicacién; al interior de la comunidad estudiantil existen una variedad de entornos,
circunstancias, usos y percepciones acerca de la relacion de su formacién disciplinar con el Internet.

Nuestra pregunta de investigacién ;Son los de foros virtuales instrumentos para mejorar el desarrollo de competencias acadé-
micas en la educacién superior? Podemos ahora responder que en general efectivamente si es un instrumento para tales propdsitos;
sin embargo, nuestro estudio revela que en ciertas circunstancias solo ciertos tipos de competencias académicas son las que se pue-
den adquirir: los conocimientos y la habilidad para construir argumentos basados en conceptos desarrollados en la Teorfa Politica.

Si bien, las competencias vinculadas al saber convivir se expresan de manera débil no significa que estan en pleno conflicto
con el uso de las tecnologfas de la informacién; de hecho al encontrar cierta informacién que nos indica de su presencia habria
que indagar més sobre los usos de las tecnologfas para que ocurran tales interacciones. A continuacién expresamos algunas de
las conclusiones que soportan nuestro supuesto validado.

* El temprano uso de la tecnologia en el proceso educativo. Hemos confirmado que las nuevas generaciones que se incor-
poran a los estudios de nivel superior estan llegando con amplios conocimientos y habilidades para el manejo de las tecno-
logfas, sobre todo el uso de Internet. Desde los estudios de primaria y secundaria los estudiantes se estan familiarizando con
estos instrumentos, el 40 y 50% respectivamente de los estudiantes ya empezaron a dar sus primeros pasos tecnolégicos.

* Mis horas al uso de la tecnologia. Efectivamente el 70% de nuestros casos -21 de 30 estudiantes- utiliza Internet por lo
menos tres horas al dia; el consumo ocurre con cierta intensidad a tal grado que si un estudiante cursa los créditos mini-
mos por semestre en el programa académico referido, entonces podria estar ocupando el mismo niimero de horas para
sus clases de licenciatura. El riesgo podria ser mayor si no hay un uso con fines académicos podria destinar mds tiempo al
uso de Internet sin fines académicos que a horas clase en sus estudios de licenciatura. Esto se refuerza con la idea de que el
43% de los alumnos dijo que jamds habia participado en un foro virtual de tipo académico y solo el 27% dijo que habia
participado en un foro virtual durante los dos afos de estudios de educacién superior.

* La tecnologia como instrumento de mediacién en procesos educativos. Al participar en el foro virtual de Teorfa Politica
como instrumento complementario a la docencia, la mayoria de los estudiantes —el 63%- destinaron mds de dos horas para
redactar y colocar su andlisis del foro virtual. Aunque las participaciones en dicho foro no formaban parte de los criterios para
aprobar el curso, lo cierto es que la mayorfa tomé muy en serio la actividad pues sus ejercicios de aplicacién de los conceptos
de la teorfa politica contenfan alta calidad y rigurosidad para describir o interpretar ciertos hechos referidos al sistema politico
mexicano. Con un disefio adecuado del foro virtual, el docente y los estudiantes se reconocieron para cumplir fines comunes:
el aprendizaje. En cierta manera, el uso adecuado de foros virtuales también es un medio para promover la “proximidad aca-
démica’, la cual entendemos como la relacién cercana -no necesariamente fisica- del docente con los estudiantes para cumplir
fines comunes como el aprendizaje de contenidos tedricos en las disciplinas como la ciencia politica.
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* El foro virtual como mediacién produce comunicacién. Un hallazgo relevante en la investigacién consiste en senalar que
al considerar que ciertas tecnologfas pueden asumir la funcién de mediacién entre el docente y los estudiantes, entonces
puede ser un instrumento que produzca comunicacién entre ellos. Buena parte de la literatura especializada reconoce que
el desarrollo de las competencias académicas solo puede ocurrir en condiciones de comunicacién. Nuestra afirmacién con-
siste en que el uso de foros virtuales son instrumentos de mediacién porque conecta el mundo académico del docente con
el estudiante. El aula como espacio-territorio tiene como aliado a la red (Internet) la cual también es un espacio (virtual)
que facilita la convergencia académica; ese proceso requiere entrenamiento pues la red global por si sola no garantiza el
reconocimiento en los procesos académicos.

* Planeacién de abajo hacia arriba. Aunque el proceso de incorporacién de un foro virtual como complemento a la docencia
fue una decisién que surgié del docente, al ser consultada con los estudiantes fue notorio el apoyo a tal iniciativa. Como
era normal, no se conocian los resultados de la dindmica de trabajo pero la exposicién de la propuesta generd expectativas
positivas en los estudiantes; fueron ellos quienes propusieron que alguno de sus compafieros disefiara el foro virtual, de
inmediato una estudiante se propuso y fue avalada por sus companeros. La operacién técnica y su actualizacién de con-
tenidos fue una tarea de la estudiante. Quizd esta sensacion de que los alumnos pueden incidir en la organizacién de un
curso en educacién superior produjo expectativas para conjeturar que los estudiantes tienen capacidad de decisién en el
aula. Esta muy breve descripcién del proceso de planeacién, evidencia que cuando los estudiantes participan en el proceso
de decisién del curso tienden a reconfigurar el tipo de relacién docente-estudiante.

Los procesos llamados de abajo hacia arriba para tomar decisiones no esta desvinculado de la seleccién de ciertas técnicas di-
ddcticas para apoyar los procesos educativos. La incorporacion del foro virtual en la unidad de aprendizaje de Teorfa Politica
pudo operar porque los estudiantes apoyaron con propuestas para la ampliacién del contenido; alli el docente facilité que esas
iniciativas tomaran forma con la estudiante que decidié asumir el compromiso de implementarlo técnicamente. Esas experien-
cias revelan que efectivamente la incorporacion de las tecnologias de la informacién y comunicacién no necesariamente son
procesos decisionales de cardcter vertical o de arriba hacia abajo (docente-estudiante).
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GASTO PUBLICO Y CRECIMIENTO ECONOMICO:
UN ANALISIS ECONOMETRICO PARA EL CASO
DEL ESTADO DE SONORA
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RESUMEN

Este trabajo tiene como objetivo mostrar el efecto y relacién existente entre el crecimiento econdémico del estado de Sonora y
su gasto publico, a través de sus cuatro principales rubros (de acuerdo al porcentaje de participacién respecto al total del gasto),
que son: gastos administrativos, en transferencias, en obras publicas y gasto para pago de deuda publica interna, durante los
tltimos 40 afios, utilizando la técnica metodolégica de vectores autorregresivos (VAR). El uso de esta técnica permite cuantifi-
car el impacto en el tiempo, que tiene el gasto puiblico sobre el crecimiento econémico de una entidad. Este se considera como
una herramienta de politica fiscal para incentivar el crecimiento, de acuerdo a los argumentos bésicos de la teorfa keynesiana y
neo institucionalista. Se analizan aspectos en materia del ejercicio del gasto publico para las entidades, derivadas de los Fondos
de Aportaciones Federales del ramo 33, al suponer que las entidades carecen de una autonomia para ejercer el gasto publico
y ser las transferencias (sobre todo las transferencias condicionadas) las que marcan el destino del gasto y su impacto sobre el
crecimiento econdmico de la entidad.

Palabras claves: Crecimiento econémico, politica fiscal, econometria.

INTRODUCCION

Los argumentos tedricos para comprender la funcién del Estado como institucién capaz de generar crecimiento, son los cld-
sicos de Keynes y los de la teorfa neoinstitucionalista (finales de los afios noveta), que entre otras cosas, plantea la capacidad
del Estado como organizacién social, para adaptarse y reinventarse ante la situacién econdmica, social y tecnolégica que estan
viviendo las nuevas sociedades y economias del mundo; para contribuir al desarrollo econémico y social de las comunidades, a
través de la aplicacién de politicas y programas publicos.

De igual forma, fue necesario retomar la idea central de que el Estado como institucién gubernamental, es el tnico capaz
de recaudar y administrar los recursos publicos.

Después se procedi a realizar una investigacién documental que destacard algunas de las investigaciones publicadas, donde
el tema de estudio fuese el gasto publico en sus diferentes rubros y el crecimiento econémico, pero utilizando herramientas
estadisticas similares o especificamente la de Vectores autorregresivos.

Con toda esta informacién, se procedi6 a construir el modelo VAR exclusivo para este estudio. Lo que implicé un trabajo
adicional para el manejo de la informacién estadistica, ya que se requerfa de un periodo de 40 afos de datos estadisticos con el
mismo tratamiento o base de cdlculo (sobre todo que fuesen variables sin el efecto inflacionario implicito), y que cumpliesen
con las pruebas econométricas correspondientes para la construccién del modelo.

Finalmente, después de contar con los resultados de dicho modelo, se interpretaron los indicadores arrojados por el mismo
y se elabord una propuesta sobre la forma en que el gobierno podria dirigir sus esfuerzos de politica fiscal a través de la distri-
bucién del gasto publico, a manera de conclusidn.
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ANTECEDENTES

Desde la implementacién del concepto de tributacién, los contribuyentes formales y la sociedad en general, han contribuido
de forma directa o indirecta a la recaudacién de ingresos del gobierno en el entendido de que esta contribucién implica una
redistribucién de dichos ingresos a toda la sociedad. No obstante, pareciera que dicha distribucién carece de eficacia, ya que a
lo largo de los afos, “no se ha visto sustentabilidad en la politica fiscal o estabilidad en los objetivos que se proponen a largo
plazo” (Santaella, 2001:1).

No obstante, estas aseveraciones suelen ser apreciaciones que carecen de un respaldo metodolégico cuantitativo, que verifi-
que a través de un procedimiento cientifico la aceptacién o rechazo de esta hipétesis. En ese sentido, la decisién de desarrollar
este tema con un enfoque cuantitativo, permite medir el impacto del gasto publico sobre el crecimiento econdmico de una
entidad federativa.

Para el caso del estado de Sonora, no se encontré evidencia que indique que existe un estudio idéntico, en cuanto al periodo
de andlisis y las variables incorporadas en el modelo. No obstante, si existen trabajos previos donde se utiliza la metodologia de
vectores autorregresivos en estudios del dmbito de finanzas publicas para el caso de México, paises de América Latina y Europa.

RELACION Y TRANSFERENCIAS FISCALES ENTRE GOBIERNOS FEDERAL Y ESTATAL
El sistema de transferencias financieras se plantea como un indicador de los alcances del proceso de descentralizacién fiscal y
de los mérgenes de decision con los que cuentan los gobiernos subnacionales dentro del proceso de restructuracion del Estado
federal mexicano (Herndndez, 2010:103).

El Estado como ente federal justifica en parte, sus politicas fiscales y la distribucién de su gasto publico a partir de la natu-
raleza compensatoria o resarcitoria del sistema fiscal federal, que requiere medir la diferencia entre los recursos transferidos a
los estados y los extraidos de los mismos (Gamboa, 2003).

La distribucién de competencias en materia de ingreso y gasto entre distintos niveles de gobierno representa uno de los
asuntos mds importantes y problemdticos de los sistemas descentralizados, ya que determinar cudnto corresponde recaudar a
cada nivel gubernamental, y coémo debe gastarlo suscita muchas controversias. Si bien, la economfa publica a través de la tradi-
cién del federalismo fiscal ha centrado su atencién sobre un tema polémico en la estructura y operacién de un sector publico
con diferentes niveles de gobierno (Herndndez, 2010:109).

Lo anterior, llevarfa a pensar que los estados a pesar de su capacidad para recaudar a través de sus municipios, no podrén
garantizar mayores transferencias, ya que solo se hace acreedor a una porcién de lo recaudado por sus municipios.

La forma como estan configurados los sistemas de transferencias de cada pais, el peso que este esquema de financiamiento
tiene en los gobiernos subnacionales, la combinacién entre diferentes tipos de ayudas y la forma como se gestionan estos fon-
dos, disefian un determinado modelo o escenario de relaciones intergubernamentales porque determinan un grado de depen-
dencia o de autonomia de los gobiernos locales y regionales de cada pais” (Herndndez, 2010:111).

En las tltimas dos décadas se han llevado a cabo diversas acciones orientadas a descentralizar una serie de funciones a través
de la transferencia de competencias a los gobiernos estatales y municipales. En el plano constitucional se presentan las princi-
pales reformas descentralizadoras que impactan el funcionamiento del federalismo fiscal mexicano, sin embargo, han sido los
cambios en el contexto politico un factor determinante para hacer realidad el nivel de descentralizacién actualmente vigente en
el Pais (Rowland, 2003, Citado por Herndndez, 2010:111)

En este sentido, la reforma al articulo 115 constitucional en 1983, puede considerarse como el punto de partida del proceso
de descentralizacién fiscal en México, ya que con esta reforma se definen de manera especifica las fuentes de ingresos propios
y exclusivos de los municipios. En este mismo caso, en 1999 una segunda reforma constitucional definié con precisién los
alcances de la autonomia municipal, al clarificar las atribuciones de los ayuntamientos en aquellos 4mbitos de concurrencia
con las entidades federativas (estados).

Las reformas constitucionales en el marco del fortalecimiento de la autonomia municipal, se centraron principalmente en
la descentralizacién de funciones del 4mbito estatal (intermedio) al émbito municipal (local), tendiendo efectos limitados en la
distribucién vertical del poder en el territorio (Herndndez, 2010:112).

La descentralizacién fiscal en México se ha caracterizado por experimentar distintos ritmos en la transferencia de compe-
tencias de gasto publico y poder tributario. De manera especifica, se ha favorecido mayormente la descentralizacién de gasto
publico, lo cual contrasta con la lenta transferencia de poder tributario a los niveles subnacionales (Herndndez, 2010:113).
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Los secretarios de estado y de las entidades son responsables de que el gasto publico se utilice para cumplir las metas y obje-
tivos previstos por los programas autorizados. También es posible que las secretarias puedan celebrar convenios con la Secretarfa
de Hacienda y Crédito Publico para establecer compromisos de resultados y medidas presupuestarias que conducirfan a un
gasto publico més eficiente y eficaz, as{ como una mejora en la contabilidad (Difaz, 2011:153).

Hoy, el debate sobre la devolucién de las potestades tributarias en México permanece sin resolverse. Sin embargo, cuantificar el
esfuerzo fiscal de los gobiernos locales serd pieza clave en el proceso de descentralizacion del ingreso y, consiguientemente, contri-
buird a determinar el futuro de la politica de transferencias de la federacién hacia los gobiernos locales en México (Sour, 2004:735)

Existe la creencia de que los gobiernos locales grandes son los que mds esfuerzo fiscal hacen, dado que cuentan con mayor
capacidad institucional. Sin embargo, a la fecha, no se ha presentado evidencia empirica que apoye la influencia de estos cam-
bios en la estructura de los ingresos municipales en México (Sour, 2004:736).

El articulo constitucional ndmero 115, establece que: Los municipios pueden administrar libremente su hacienda. Asimis-
mo, los municipios pueden celebrar convenios con el estado para que este se haga cargo de algunas de las funciones relaciona-
das con la administracién de esas contribuciones; b) las participaciones federales (transferencias no condicionadas), que sean
cubiertas por la federacién a los municipios con arreglo a las bases, montos y plazos que anualmente sean determinados por las
legislaturas de los estados; c) los ingresos derivados de la prestacién de servicios publicos a su cargo (Sour, 2004:741).

La Ley de Coordinacién Fiscal (LCF) de 1978 constituye el esqueleto juridico sobre el cual se han estructurado las rela-
ciones administrativas y fiscales entre los diferentes niveles de gobierno en México. Esta ley estipuld la creacién del Sistema
Nacional de Coordinacién Fiscal (SNCF), al cual cada estado se adhiere mediante la firma de un convenio con el Gobierno
federal. En términos generales, en estos convenios el gobierno estatal cede al federal la potestad de cobrar una serie de impues-
tos, a cambio de que le transfieran una porcién de la recaudacién federal participable (RFP), lo que se conoce con el nombre
de participaciones 0 Ramo 28 (Bonet, 2012:6).

Como resultado del disefio del SNCE los estados son dependientes de las transferencias del Gobierno federal. En pro-
medio, durante el periodo 2003-07, el 85.5% de los ingresos estatales han provenido de transferencias, y solamente un 9.2%
procedia de los ingresos tributarios y no tributarios (Bonet, 2012:6).

En el terreno de los ingresos tributarios, un primer elemento a destacar es la baja recaudacién registrada en los estados mexi-
canos cuando se compara con lo observado en otros paises de la regién y de la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdémico (OCDE). En efecto, mientras en México el promedio de la recaudacién tributaria estatal como porcentaje del PIB
entre 2003 y 2007 no alcanza a ser medio punto porcentual, en Canadd se acerca al 13%), en Alemania, Espafa y Suiza se ubica
entre el 7% y el 8%, y en Australia y Estados Unidos ronda el 5% (Bonet, 2012:9).

El gravamen mds significativo en los estados mexicanos es el impuesto sobre la némina o a las remuneraciones. Durante el
periodo 2003-07, este impuesto aportd en promedio el 65% del total de los ingresos tributarios estatales. Los otros recaudos
provienen de los impuestos a la propiedad, dentro de los cuales se destacan el impuesto a la tenencia y al uso de vehiculos y el
impuesto a la enajenacién de bienes muebles (Bonet, 2012:11).

La deuda total de estados y municipios aumentd de 1994 a 2002 en términos reales, en 18.3%. En el 2002 represent6
1.8% del PIB nacional. Las cinco entidades con mayor endeudamiento publico son Distrito Federal, Estado de México,
Nuevo Ledn, Jalisco y Sonora, ya que en suma representan 78.3% del total de la deuda publica estatal y municipal en el
afio mencionado. En el otro extremo, las cinco entidades con menor endeudamiento son Tlaxcala, Campeche, Nayarit,
Michoacdn y Zacatecas (Astudillo, 2004:72).

Las dreas de educacién y salud estuvieron primordialmente bajo la responsabilidad del Gobierno federal hasta 1992, afio
en que se inicia la transferencia de recursos destinados a este rubro hacia los estados. De tal manera que en la actualidad,
el gasto publico en educacién se integra por las aportaciones federales, asi como por los recursos provenientes de ingresos
propios que las entidades federativas y, en su caso, también los municipios, destinan al gasto educativo. En el afio 2000, del
gasto publico total destinado a la educacidn en todos sus niveles, la federaciéon aporté aproximadamente 87% de los recursos
y los estados 13% (Astudillo, 2004:73).

La politica social en México se concentra en la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), la cual distribuye los recursos de
los programas de acuerdo a diversos criterios. El gobierno central ha realizado esfuerzos por permitir una mayor gestién de los
gobiernos locales en la ejecucién de los programas federales, sin embargo, atin podemos observar que el gobierno central man-
tiene una postura dominante en los programas de mayor envergadura como es el Programa Oportunidades (Cogco, 2010:16).
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Si bien la historia de las relaciones fiscales intergubernamentales puede ubicarse en el surgimiento de las convenciones
nacionales fiscales, en los afios 1925, 1943 y 1947, es a partir de 1980, con la introduccién del IVA, cuando se crea lo que es
hoy el SNCE y se le da forma al actual sistema (Sobarzo, 2008:4).

Los cambios ocurridos en 1980 pueden quizds caracterizarse como una reforma fiscal exitosa, no solo porque se modificé de
fondo el sistema de relaciones fiscales intergubernamentales, sino porque también se simplific el sistema tributario en su con-
junto, pues se elimind una serie de impuestos especiales que implicaban la existencia de tributacién multiple (Soborzo, 2008:04).

Debe recordarse que aunque el IVA se introdujo como un impuesto federal, después de 1980 las entidades continuaron
desempenando una funcién recaudatoria, es decir, siguieron participando en la administracién del impuesto, en el entendido
de que los ingresos recaudados eran del Gobierno federal que, a su vez, otorgaria a las entidades al menos los ingresos suspen-
didos antes del cambio en 1980 (Sobarzo, 2008:4).

Lo anterior, muestra que las condiciones bajo las cuales se administran los recursos ptblicos en las entidades federativas es
complejo. En este sentido, estudiar su impacto y comportamiento resulta interesante.

MARCO TEORICO
En esta seccion se desarrolla el marco tedrico que sustenta y justifica la construccién empirica del modelo para el estudio del
gasto publico y su relacién con el crecimiento econémico.

La teorfa keynesiana inicio su fomento desde 1936 (Samuelson y Nordhaus, 2006:755), con los argumentos de John M.
Keynes, quien propuso que la reactivacién de la economia estadounidense después de la crisis econémica de 1929, deberia
darse con la aplicacién de herramientas de politica fiscal. Se toma este argumento keynesiano, para la construccién del modelo
estructural VAR. Al igual que el efecto multiplicador del gasto publico, que plantea que los procesos productivos dentro de las
economias, tienen un efecto capaz de incrementar un peso gastado y reproducirlo a través del sistema productivo de la econo-
mia (Samuelson y Nordhaus, 2005:304).

Sin embargo, es necesario considerar que el aumento en el gasto publico implica probablemente un incremento en los in-
gresos via recaudacion de impuestos, lo que en un primer momento generarfa un efecto positivo en la utilidad de los individuos
beneficiados, pero acompanado de una reduccién del consumo privado.

De acuerdo a los argumentos keynesianos (Keynes John, 1971), se esperarfa que un incremento del gasto publico, con
cantidades de trabajo y capital estables, elevara la oferta agregada (que en el modelo empirico estard representada por el PIBE
del estado de Sonora).

Si el gobierno tiene la facultad de generar empleo a través de obras o inversién publica e incentivar el consumo a través
de subsidios y transferencias, entonces se esperarfa que por consecuencia se incremente el nivel de produccién general de la
economia; este efecto es el que se conoce como efecto multiplicador del gasto (Samuelson Paul, 1998).

Las variables econémicas no son elementos aislados, es decir, son variables que interactiian directamente con la sociedad,
visto como una relacién entre gobierno y ciudadanos; se podria afirmar que esta relacién es posible entenderla a partir de los
programas publicos, el ejercicio del presupuesto, la aplicacién del gasto publico, la ejecucion de politicas de bienestar, etcétera.

Para un andlisis mds integral y cualitativo, también se utilizé los argumentos de la teorfa institucionalista que surge como
oposicidn a la corriente neocldsica y su origen lo relacionan a principios del siglo XX (Caballero, 2003:140), que plantea entre
otras cosas, que:

* Las instituciones tienen una autonomia relativa y afectan e influyen en el comportamiento individual y colectivo constri-
fiendo opciones u orientando alternativas de accién (March y Olsen, 1997, citados en Flores, 2009:55).

* Si se retoma la idea de Keynes y se complementa con la del Institucionalismo, se puede inferir que el gobierno a través de
la aplicacién de instrumentos de la politica fiscal puede influir no solo sobre el crecimiento econémico, sino ademds sobre
la sociedad colectiva para quienes se esta disefando las politicas.

* Este argumento, es respaldado por Gonzalo Caballero, que su publicacién menciona lo siguiente: La corriente institucio-
nalista no ofrece un cuerpo unificado de pensamiento ni adopta una sola metodologfa. Existen al menos dos grandes lineas
de investigacién: una asociada a Veblen y Ayres, que subraya el papel de las insticiones y la tecnologfa; la otra, vinculada
a Commons, que hace énfasis en la ley, los derechos de propiedad y las organizaciones, y estudia su evolucién e impacto
sobre el poder econdmico y legal, las transformaciones econdmicas y la distribucién del ingreso (Rutherford, 1994, citado
por Caballero, 2003:140).



200 Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumno y TIC

Por ejemplo, el gobierno puede proveer a través de un subsidio el financiamiento de algtn sistema de riego o invernadero
(Herramienta de politica fiscal desde enfoque keynesiano), pero después deberd acordar con los beneficiarios su forma de man-
tenimiento en el futuro, ddndose asi, una transferencia no solo de recursos financieros, sino ademds un compromiso y relacién
de complicidad entre los productores beneficiados y el gobierno (enfoque institucionalista).

.
METODOLOGIA

Las variables sociales estan interrelacionadas entre si, aunque se expresen numéricamente, son resultado de la interaccién social
de los diferentes entes econdmicos, por lo que también es valido decir que variable como el PIBE puede influir sobre los dife-
rentes rubros del gasto publico y viceversa.

Lo sucedido en periodos anteriores implica un proceso de ensefianza para todos los entes econémicos, es decir, que el gasto
actual esta determinado por el gasto ejercido en el periodo anterior.

Esta tltima afirmacidn, justifica en gran medida la seleccién del modelo de vectores autoregresivos, como la técnica meto-
doldgica a utilizarse, ya que este tipo de modelos permiten incorporar los argumentos planteados hasta este momento. Es decir,
incorporan sin restricciones los cuatro capitulos del gasto como determinantes del PIBE, pero a su vez se puede detectar la capa-
cidad del PIBE para causar al resto de las variables incluidas en el modelo y ademds determinar en que medida, las decisiones de
periodos anteriores afectan a decisiones futuras; lo que en términos econométricos es determinar el rezago éptimo del modelo.

Los vectores autorregresivos, no son sumamente novedosos, pero si las pruebas y aplicaciones que actualmente se le han
dado. Los usos generalmente sefialados para los modelos VAR son dos: el explicativo, para evaluar empiricamente las relaciones
entre las variables y el de prondstico. Para efecto de esta investigacidn, se utilizé con fines explicativos.

La interpretacién de los modelos VAR puede llegar a ser compleja, una forma mds clara de interpretar un vector autorre-
gresivo, es a través de las funciones de impulso - respuesta, las cuales muestran como se comportan las variables después de
aplicar un shock o innovacién de una desviacién estandar en alguna de ellas (Gujarati, 2006: 314). Es decir, en que magnitud
y sentido se desplazard el PIBE si se incrementa los montos de algtin capitulo del gasto publico.

Para el desarrollo de esta técnica, se requiri6 del uso del programa computacional especializado: STATA versién 12.Y de
igual forma, validar que tanto la informacién utilizada como la forma del modelo cumpliera con ciertas pruebas estadisticas.

Para determinar la conveniencia del modelo, es necesario aplicar dos pruebas primordiales: la primera es la de autocorrela-
cién o identificar si las series estadisticas utilizadas no presentan procesos estacionales o estacionalidad. Ya que esta situacién no
garantiza la capacidad de las variables de explicar el fenémeno de estudio.

La segunda consiste en determinar el grado de causalidad entre las variables, es decir, si una variable X causa a otra y para
determinar esto, se procedid a utilizar la prueba de causalidad de Granger.

La prueba de Granger consiste en estimar la siguiente regresion:

J J
Xr:Zaj Xt -+ YRV G —D+st
i

i

Ecuacién (1)

Dondei =1y j=ndmero de rezagos

Si los coeficientes P en esta regresién son conjuntamente significativos, se concluye que la variable Y “causa” a la variable X.
Asi, se probard causalidad en el sentido de Granger y por bloques, dado que uno de los objetivos es el de conocer que varia-
bles determinan o causan el gasto publico del estado de Sonora, asi como su producto interno bruto estatal.
Otro proceso metodoldgico necesario para la construccion acertada del modelo, es la determinacién éptima del rezago, es
decir, el gasto programado en este afo, probablemente no tendr4 efectos inmediatos en el producto interno bruto, determinar
en que periodo se dan los mayores efectos del gasto, es el equivalente a decir que ese nimero de rezago es el dptimo.

36 Ecuacién tomada de la tesis: Inflacién en México (1948 — 1999): Un andlisis con vectores autorregresivos. Colegio de la Frontera Norte, Tijuana,

Baja California. Guarderas, (1994) citado por Olivas, (2000).
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Como se menciond anteriormente, una forma més sencilla de interpretar los resultados de un modelo VAR, es a través de
la funcién impulso - respuesta, que examina la interaccién de las variables en una secuencia de periodos a través de los errores
estandar del prondstico.

Los coeficientes de la funcién impulso-respuesta, pueden ser usados para generar los efectos de los choques de los errores de
las variables sobre las propias variables. En palabras mds coloquiales, imaginese una pelota de boliche rodando a determinada
velocidad, y como su impacto sobre los bolos genera que estos se desplacen y caigan a cierta distancia de su ubicacién original.

Para el caso del gasto y el PIBE, la analogfa serfa la siguiente: la pelota de boliche es alguno de los rubros del gasto, mientras
que los bolos representan al PIB del estado de Sonora. De forma tal, que con el andlisis de la funcién impulso-respuesta, podrd
medirse el impacto en el tiempo y magnitud que tienen cada una de las variables sobre el resto, que forma el modelo VAR.

MANEJO DE LA INFORMACION ESTADISTICA
La construccién empirica del modelo de vectores autoregresivos (VAR), requirié de dos variables esenciales; el Producto Inter-
no Bruto del estado de Sonora y el gasto publico ejercido en el mismo estado, durante los tltimos 40 afios.

En el caso del gasto publico estatal, desagregado en cuatro de los ocho diferentes rubros que lo conforman: gastos adminis-
trativos, obras publicas, transferencias, deuda publica, de acuerdo a la clasificacién utilizada desde 1970.

La primera limitacién que se tuvo, fue por el hecho de que el producto interno bruto de los estados (PIBE) antes de 1993,
solo se calculaba para publicarse en los censos econémicos del INEGI, lo que implica que formalmente para el caso de Sonora,
solo existen publicados el PIBE de 1980, 1985 y 1988, correspondientes al periodo de andlisis de este trabajo de investigacion.

Afortunadamente, el mismo Instituto Nacional de Estadistica y Geograffa (INEGI) a través del documento: “Un Modelo de
Desagregacién Geografica: Estimacién del PIB por Entidad Federativa, 1970 - 19887, presenta una proyeccion confiable de los va-
lores del PIB sonorense, no obstante, presenta dichos datos a precios de 1980 y en términos porcentuales respecto al PIB Nacional.

De forma paralela, el Centro de Investigacién de las Finanzas Pablicas de la Cdmara de Diputados, gener6 el cdlculo del PIB
sonorense para el periodo de 1993 — 2010 a precios de 1993. Al ser bases de datos calculadas con diferente nivel de inflacién
o a precios de afios diferentes (1980 y 1993) se requiere de un tratamiento estadistico para unificarlas o ajustarlas para su uso
dentro del modelo.

Lo anterior abrié la posibilidad de construir nuestro propio prondstico del PIBE a precios de 1993, ya que como recorda-
rdn, la publicacién del INEGI antes mencionada, nos proporciona informacién en términos porcentuales del PIBE sonorense
respecto al nacional, por lo que se procedid a generar el cdlculo del PIBE para Sonora, multiplicando dicho porcentaje por el
valor absoluto del PIB de México a precios de 1993, esta tltima informacién fue recabada del Banco de Informacién Econé-
mica (BIE) del INEGI.

Con este procedimiento se generd una variable del PIBE uniforme y sin procesos inflacionarios, es decir, es una
variable deflactada.

Por otro lado, el gasto publico estatal se obtuvo a precios corrientes y de forma anualizada a través de las publicaciones pe-
ridédicas del INEGI: “El ingreso y el gasto ptiblico en México”. En el caso de esta variable se tuvo dos inconvenientes; el primero
fue que desde el ano 2002, los rubros que conforman la distribucién del gasto publico cambid.

Anteriormente en el rubro de gastos administrativos se concentraban todos los gastos referentes al funcionamiento del
aparato gubernamental, mientras que hoy en dia desaparece el rubro de gastos administrativos y se desagregé en servicios per-
sonales; materiales y suministros; y servicios generales.

La solucién a este inconveniente, implicé unificar las variables de acuerdo a la forma en que se presentaba en 1980 y en la
actualidad, es decir, los rubros que se conservaron son: gastos administrativos, obras ptblicas, transferencias, deuda publica,
disponibilidades, por cuenta a terceros, inversion financiera y otros egresos. Lo que conllevé a que se sumaran los rubros co-
rrespondientes para poder construir el rubro de gastos administrativos.

La evolucién de las series estadisticas se puede revisar en la seccién de anexos.
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RESULTADOS

Como se mencion en la seccién de metodologfa, es necesario garantizar que las series sean procesos estacionarios. Una prueba
muy recurrida para verificar estacionalidad, es la prueba de Dickey — Fuller, que prueba que una variable sigue un proceso de
raiz unitaria. La hipdtesis nula es que la variable contiene una raiz unitaria, y la alternativa es que la variable fue generada por
un proceso estacionario. A continuacién se muestran los resultados de la aplicacién de dicha prueba a las cuatro variables del
gasto y a la del PIBE.

Tabla 1. Resultados de Prueba Dickey—Fuller para determinar estacionalidad en series de tiempo.

Variable p- value Test Statistic 1% Critical 5% Critical
PIBE_d1 0.0003 -4.433 -3.655 -2.961
Adm_d1 0.0000 -7.900 -3.655 -2.961
OP_dl1 0.0000 -7.135 -3.655 -2.961
DP_d1 0.0000 -7.322 -3.655 -2.961
Trans_d1 0.0000 -6.599 -3.655 -2.961

Fuente: Construccién propia.

En todos los casos la probabilidad de que las series impliquen existencia de procesos con raiz unitaria, se rechaza, por lo tanto
se trata de series estacionarias.

La forma mids sencilla de verificar la existencia de estacionalidad, es aplicando la prueba de autocorrelacién, que en caso de
utilizar el programa Stata, permite ficilmente emitir una grafica que a través de un andlisis visual, nos indica si la variable en
multiples rezagos evidencia estacionalidad, es decir si el valor de autocorrelacién asignado de acuerdo a cada rezago, se encuen-
tre dentro del valor del intervalo de confianza, entonces podemos afirmar que existe estacionalidad.

Tratando de no redundar, se puede decir que todas las series después de calcular su primera diferencia, pasaron la prueba de
estacionalidad a través de la construccién de los correlogramas.

De igual forma, después de verificar que ninguna serie presenta problemas de rafz unitaria o bien, que son variables estacio-
narias (a través de dos pruebas), se procedid a realizar pruebas de causalidad.

Tabla 2. Resultado de la Prueba de Causalidad de Granger

HIPOTESIS NULA RESULTADO
PIBE no causa a G. administrativos Se acepta
PIBE no causa a O. Publicas Se acepta
PIBE no causa a Deuda Publica Se acepta
PIBE no causa a Transferencias Se rechaza
G. Administrativos no casusa a PIBE Se acepta
G. Administrativos no causa a O. Publicas Se acepta
G. Administrativos no causa a D. Publica Se rechaza
G. Administrativos no causa a Transferencias Se acepta
Obras Pdablicas no causa a PIBE Se acepta
Obras Pdablicas no causa a G. Administrativos Se acepta
Obras Publicas no causa a Deuda Pablica Se acepta
Obras Pdablicas no causa a Transferencias Se acepta

Deuda Puablica no causa a PIBE Se rechaza
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Deuda Publica no causa a G. Administrativos Se acepta
Deuda Publica no causa a Obras Publicas Se acepta
Deuda Publica no causa a Transferencias Se rechaza
Transferencias no causa a PIBE Se acepta
Transferencias no causa a G. Administrativos Se rechaza
Transferencias no causa a Obras Publicas Se acepta
Transferencias no causa a Deuda Pdablica Se rechaza

Fuente: Construccién propia.

Generalmente se espera que entre las variables de un modelo exista una dependencia entre ellas o una relacién, no obstante, la
existencia de una relacién entre las variables no prueba causalidad ni la direccién de la influencia.

“Es decir, si un acontecimiento A sucede antes el un suceso B, es posible que A cause B. Sin embargo, no es posible que B
provoque A. En otras palabras, los acontecimientos pasados pueden propiciar sucesos que ocurren en la actualidad. Lo cual no
sucede con los sucesos futuros” (Granger, 1969, citado por Gujarati, 2010:653). Para explicar la prueba de Granger, considere
las siguientes preguntas: ;El gasto en transferencias “causa” al producto interno bruto del estado? O ;El producto interno bruto
causa al gasto en transferencias?

Estadisticamente, se pone a prueba la hipdtesis nula de que los coeficientes estimados de los valores rezagados de “x” va-
riable, son conjuntamente cero. Si no se rechaza la hipétesis nula es equivalente a no rechazar la hipétesis de que “x” no causa
en el sentido de Granger a “y”. De acuerdo a los resultados de la aplicacién de la prueba de Granger, mostrados en Tabla 2, se
rechazd las siguientes hipétesis nulas o bien se acept6 las hipétesis alternativas de que: el PIBE causa a las transferencias, que
los gastos administrativos causan deuda publica, que la deuda publica causa al PIBE, la deuda publica causa a las transferencias
y finalmente que las transferencias causa a la deuda publica y a los gastos administrativos.

La dltima prueba consistié en determinar el rezago éptimo del modelo, en este caso el rezago dptimo de acuerdo a la
prueba de Nielsen es de tres, lo que implica que el modelo VAR es de tercer orden y su expresién estructural se representa de
la siguiente forma:

PIBE = C(1,1)*PIBE(-1) + C(1,2)*PIBE(-2) + C(1,3)*PIBE(-3) + C(1,4)*DEUDA(-1) + C(1,5*DEUDA(-2) +
C(1,6)*DEUDA(-3) + C(1,7)*OBRASP(-1) + C(1,8)*OBRASP(-2) + C(1,9)*OBRASP(-3) + C(1,10)*ADM(-1) +
C(1,11)*ADM(-2) + C(1,12)*ADM(-3) + C(1,13)*TRANSF(-1) + C(1,14)*TRANSEF(-2) + C(1,15)*TRANSEF(-3) + C(1,16)

DEUDA = C(2,1)*PIBE(-1) + C(2,2)*PIBE(-2) + C(2,3)*PIBE(-3) + C(2,4)*DEUDA(-1) + C(2,5)*DEUDA(-2) +
C(2,6)*DEUDA(-3) + C(2,7)*OBRASP(-1) + C(2,8)*OBRASP(-2) + C(2,9*OBRASP(-3) + C(2,10)*ADM(-1) +
C(2,11)*ADM(-2) + C(2,12)*ADM(-3) + C(2,13)*TRANSEF(-1) + C(2,14)*TRANSEF(-2) + C(2,15)*TRANSEF(-3) + C(2,16)

OBRASP = C(3,1)*PIBE(-1) + C(3,2)*PIBE(-2) + C(3,3)*PIBE(-3) + C(3,4)*DEUDA(-1) + C(3,5)*DEUDA(-2) +
C(3,60)*DEUDA(-3) + C(3,7)*OBRASP(-1) + C(3,8)*OBRASP(-2) + C(3,9)*OBRASP(-3) + C(3,10)*ADM(-1) +
C(3,11)*ADM(-2) + C(3,12)*ADM(-3) + C(3,13)*TRANSEF(-1) + C(3,14)*TRANSEF(-2) + C(3,15)*TRANSEF(-3) + C(3,16)

ADM = C(4,1)*PIBE(-1) + C(4,2)*PIBE(-2) + C(4,3)*PIBE(-3) + C(4,4)*DEUDA(-1) + C(4,5*DEUDA(-2) +
C(4,6)*DEUDA(-3) + C(4,7)*OBRASP(-1) + C(4,8)*OBRASP(-2) + C(4,9)*OBRASP(-3) + C(4,10)*ADM(-1) +
C(4,11)*ADM(-2) + C(4,12)*ADM(-3) + C(4,13)*TRANSEF(-1) + C(4,14)*TRANSEF(-2) + C(4,15)*TRANSEF(-3) + C(4,16)

TRANSF = C(5,1)*PIBE(-1) + C(5,2)*PIBE(-2) + C(5,3)*PIBE(-3) + C(5,4)*DEUDA(-1) + C(5,5)*DEUDA(-2) +
C(5,6)*'DEUDA(-3) + C(5,7)*OBRASP(-1) + C(5,8)*OBRASP(-2) + C(5,9)*OBRASP(-3) + C(5,10)*ADM(-1) +
C(5,11)*ADM(-2) + C(5,12)*ADM(-3) + C(5,13)*TRANSEF(-1) + C(5,14)*TRANSEF(-2) + C(5,15)*TRANSEF(-3) + C(5,16)
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Donde:

PIBE: Es el producto interno bruto del estado de Sonora en el afio ¢
ADM: Son los gastos administrativos en el afio ¢

TRANS: Son los gastos en transferencias en el afo t

DEUDA: Es el gasto en deuda publica interna en el afio t
OBRASP: Es el gasto en obra publica en el afio t

(-1): Indica que se trata del periodo o afio anterior inmediato

C: Representa el valor de los coeficientes de cada vector

Después de asegurarse que estadisticamente el modelo VAR fuese confiable, se procedi6 a correr el modelo y representar los

resultados a través de lo que anteriormente explicamos, se conoce como funcién impulso—respuesta.

Como parte de los principales resultados, podemos mencionar que el PIBE es una variable causada principalmente por

la deuda publica interna. Es decir pareciera que la deuda publica interna contraida por el gobierno del estado, ha sido para

solventar proyectos productivos que se ven reflejados en el crecimiento del PIBE.
El gasto en transferencias es una de las variables con mayor capacidad de causalidad, ya que causan a los gastos adminis-
trativos, al PIBE y a la deuda publica.

Response to Cholesky One S.D. Innovations + 2 S.E.

Response of PIBE to DEUDA

Response of PIBE to OBRASP
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Figura 1. Principales Resultados de la Funcién Impulso-Respuesta: Impulso de los Rubros del Gasto Publico sobre el Produc-
to Interno Bruto Estatal. Fuente: Construccién propia.

Al realizar el andlisis de los resultados de las funciones impulso—respuesta, se encontré que el tener un mayor gasto administra-

tivo no generard un mayor PIBE, sino todo lo contrario, por lo menos durante el siguiente afo.
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El gasto en obras publicas resulto tener un efecto sobre el PIBE, casi nulo durante los primeros afos, esto se puede explicar
desde el enfoque de desarrollo econémico, es decir las obras puiblicas mejoran nuestra calidad de vida, pero no necesariamente
se ve reflejado de forma significativa en las cifras del PIBE.

A su vez, las transferencias tienen el efecto més claro de todas las variables, al provocar incrementos en el PIBE hasta por
3 afios. Esto tltimo, garantiza que la asignacién de los recursos via transferencias (sobre todo las condicionadas) desde el Go-
bierno Federal, conserve el proceso de centralizacidon para generar crecimiento econdmico, via asignacién del gasto publico.

CONCLUSIONES
Al analizar y vincular la relaciéon de dichos resultados, se presenta una propuesta para la distribucién del gasto publico.

Una de las variables con mayor capacidad para causar y fomentar el crecimiento econédmico del estado son las transferen-
cias, lo cual no sorprende ya que aproximadamente el 85% del gasto publico total corresponde a este rubro en la actualidad, sin
embargo, hasta ahora se desconocia el impacto en el tiempo que esta variable tiene sobre el PIBE, que de acuerdo a la funcién
de impulso—respuesta puede llegar hasta los tres afios.

Por ello, se sugiere que el gobierno del estado de Sonora en turno, busque la forma depender menos de dichos recursos,
los cuales poder ser condicionados por el Gobierno Federal. Al mejorar su capacidad recaudatoria a través de mayores ingresos
tributarios, también se puede incrementar el porcentaje de transferencias no condicionadas. De ello, se desprende el hecho
de que el gobierno estatal, también requiere depender menos de dichas transferencias y mejorar su capacidad para recaudar
ingresos tributarios que le generen ingresos propios de acuerdo al articulo 15 constitucional.

En este sentido se debe fomentar el sector turismo, para obtener una mayor recaudacién via impuesto sobre el hospedaje.
Ya que este recurso pertenecerd al municipio que lo haya recaudado.

De igual forma, si el gobierno estatal destina recursos para fomentar la generacién de empleos y una base productiva sélida,
asi se incrementard el ingreso proveniente del impuesto sobre la némina y algunas actividades econémicas, lo que permitird
al gobierno en turno, tener una mayor capacidad de gasto auténomo, sin restricciones establecidas por el Gobierno federal.

Otra recomendacién importante, consiste en que se debe disminuir la deuda publica interna (no solo porque en los tltimos
afios creci6 en un 18% aproximadamente, mientras que los ingresos tributarios solo lo hicieron en un 3.6%), sino porque se
debe mantener un equilibrio entre dichas variables, que garantice en un futuro, que la deuda serd financieramente controlable
o el gobierno en turno podrd solventarla.

Ademis, hay que recordar que la deuda publica, aunque tiene la capacidad de causar e incrementar el PIBE, este efecto no es
tan significativo en el corto plazo y en el largo plazo este efecto se revierte, provocando que el PIBE disminuya como resultado
de ese endeudamiento.

Si bien es cierto, los gobiernos en turno han encontrado en la emisién de deuda una opcién para solventar su gasto publico
y por ende generar crecimiento econdémico en el corto plazo, los resultados del modelo VAR, demuestran que esos efectos se
puede revertir en el largo plazo.

Respecto al gasto publico destinado al capitulo de gastos administrativos, se encontré que estos tienen un efecto negativo sobre
el crecimiento econémico del estado de Sonora, por lo que se recomienda seguir con la estrategia de reduccién y optimizacién de
estos gastos, a través de un mejor uso de los recursos puiblicos destinados al funcionamiento de la propia estructura gubernamental.

A su vez, los gastos administrativos también tienen un efecto negativo sobre las transferencias, por lo que se reitera la suge-
rencia de que los gastos administrativos no deben aumentar en las préximas administraciones publicas, ya que su efecto en el
sector real es casi nula (productivamente hablando).

Retomando la postura de la teorfa institucionalista: el gobierno en turno deberd tener claro que, como institucién es capaz
de absorber, pero, sobre todo conocer las necesidades reales de los entes sociales que forman parte de la economia sonorense,
y que si considera esa informacién como capital de conocimiento, tendrd la posibilidad de usar las herramientas de politica
fiscal a su favor y para el logro de una mejor estabilidad econémica, que beneficie a todos los entes involucrados (empresarios,
sociedad o consumidores y gobierno).

La corriente institucionalista sugiere ademds, que los individuos de los cuales estan formadas las instituciones, tienen la po-
sibilidad de cometer errores, pero de igual forma corregirlos y encaminar sus acciones a mejorar los resultados de las estrategias
de politica fiscal que se aplican a otros individuos, cuyas respuestas también pueden ser ambiguas.

Por lo anterior, es importante mencionar que los gobiernos en turno, deben ser organizaciones institucionales con capaci-
dad de aprendizaje y sensibilidad hacia las personas que gobiernan y para quienes administran sus recursos o bienes comunes.
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Evolucién de los cuatro principales capitulos del Gasto Publico de Sonora y PIBE, 1970 — 2010 (Miles de millones a precios de 1993).
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EXPECTATIVAS ANTE EL CONSUMO DE ALCOHOL
EN ESTUDIANTES DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DE VERACRUZ

Maria Esther Barradas Alarcén
Maria de los Angeles Camacho Morales
Julia Rivera Moreno

Perfecto Gabriel Trujillo Castro

RESUMEN

El estudio se realizé en estudiantes de las carreras de Ingenierfa Industrial, Mecdnica y Mecatrénica del Instituto Tecnoldgico
de Veracruz, generacién 2010, en vinculacién con la Facultad de Psicologia de la Universidad Veracruzana campus Veracruz.
Estudio de tipo descriptivo transversal, el cual se llevo a cabo a través de una metodologia cuantitativa. Su objetivo fue identi-
ficar las expectativas del consumo de alcohol en estudiantes de la generacién 2010 y, su significancia estadistica. Se utilizaron la
seccién de alcohol de la Encuesta Nacional de Adicciones y el Cuestionario de Expectativas hacia el Alcohol (AEQ). El andlisis
de datos se llevé a cabo con el programa estadistico para las ciencias sociales SPSS.

Palabras claves Expectativas, consumo, alcohol.

INTRODUCCION

Es alarmante la manera en la que el consumo, abuso y dependencia de drogas tanto ilicitas como licitas ha incrementado de
tal suerte que se considera un problema de salud publica, segtin La tltima Encuesta Nacional de Adicciones 2008, (Barradas
2009). El ndmero, de casos de consumo anual de drogas comparado con otros paises era del 1%, menor, muy por debajo
del promedio mundial, que va de 3.3 a 6.1%. Sin embargo, se manifesté una tendencia a elevarse, del consumo de sustancias
psicoactivas, ilegales en proporcién a la encuesta Nacional de Drogas de 2002. Ademds, algo alarmante ha sido el aumento de,
la incidencia que el consumo es en menores de edad 12 a 17 afios, asi mismo se encontré que el mayor consumo se presentd
en menores de edad sexo femenino, en el 2001, el Centro de Integracién Juvenil (CIJ) en el 2001 informé que de 6,200 estu-
diantes de secundaria, el 40.7% de ellos ya contaban con experiencia en consumir alcohol. En investigaciones posteriores en
la carrera de Ingenieria Mecdnica se encontré un 7 % mds de consumo de alcohol en los estudiantes, que los encontrados por
Barradas y Dominguez (20006). Es alarmante percatarse que las nuevas generaciones ya traen una mayor incidencia de consumo
de tabaco y por supuesto alcohol. Un ejemplo fue otra investigacién realizada en este mismo Instituto en la que se encontrd
que existfa un nimero alarmante de estudiantes que no podian controlar el consumo de las bebidas alcohdlicas (Barradas
2008). Otro ejemplo es citado por Barradas (2009), concerniente a la carrera de Ingenierfa Industrial en la que se encontré
que de 356 estudiantes, el 84% consumen alcohol. Asi mismo, el estudio menciona que en la carrera de Ingenieria Quimica
generacién 2008 el porcentaje de consumo de alcohol por sexo, en hombres era de 88.9% y en mujeres 96.7%. Una de las pregun-
tas indispensable de indagar es ;cudles son los motivos o expectativas que tienen los estudiantes del, Instituto Tecnolégico de
Veracruz, para consumir alcohol o dejar de hacerlo? Y es este el propésito de este articulo.

EXPECTATIVAS HACIA EL CONSUMO DE ALCOHOL

Hoy en dia se ha confirmado que el nivel de consumo de alcohol esta directamente relacionado con las expectativas que se
tienen sobre este. Se cree que las expectativas son un indicador de riesgo individual. Para autores como Begona (1999), Wi-
lliams (1988), Mora R], Natera G (2001), refieren que las expectativas son creencias individuales sobre los resultados positivos
y/o negativos esperados del consumo, que admiten relacionar las experiencias tempranas y las decisiones que se tienen en el
presente y aun en el futuro.

El origen y el desarrollo de las expectativas inician con una cadena de creencias globales, vagas e indiferenciadas sobre las
consecuencias del consumo, que con la edad y las vivencias que se tienen, orillan a incrementarse el consumo de cualquier tipo
de droga. Las creencias acerca del consumo de sustancias psicoactivas son generadas a través de los ambientes en que se esta
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inmerso la persona, como la familia, la sociedad y la cultural es a través de estos que se establecen los principios primarios de
aprendizaje para el consumo.

Williams (1988) demostré que los jovenes de mayor riesgo al consumo y dependencia de sustancias psicoactivas son
aquellos que presentaron un indice alto de expectativas positivas hacia el consumo, Para Becona.(1999), Nazar BA, Tapia CR,
(2001), mencionan que cuando las expectativas positivas perduran altas, existe un riesgo contindo para el inicio y manteni-
miento del consumo de drogas. Esto es que al tener una percepcion de que las drogas en general son ligeramente peligrosa o no
son peligrosas, se convierten en indicadores de alto riesgo que pronostican el consumo y uso permanente de drogas. Opuesto
a esto, se encuentran las expectativas negativas hacia el consumo de drogas, que pronostican un indicador protector, el que in-
terviene significativamente para que no se inicie la conducta de consumo de alcohol, tabaco y drogas Begona (1999), Williams
(1988), Medina ME. (2004).

Existen diferentes modelos interpretativos sobre el por qué, se consume, alcohol.

1. A CONTINUACION UNA BREVE DESCRIPCION DE LOS MISMOS.

Modelo juridico.- De acuerdo a Vega, (1992), el modelo juridico tiene como propdsito proteger al consumidor de las
consecuencias a las que se hace acreedor al consumir las drogas tales como dafios, psicoldgicos, y sociales y por supuesto
problemas legales. El enfoque esta mayormente dirigido hacia el castigo toda vez que el consumidor es identificado como
delincuente. Pastor y Lépez-Latorre (1993), enfatiza que este modelo no se orienta hacia el andlisis detallado de las to-
xicomanias y, mucho menos, de los factores causales de estas. Su interés, por el contrario, es subrayar la responsabilidad
personal en el acto delictivo, asi como la responsabilidad de intervencién coercitiva que tiene el sistema judicial, que
deberd responder mediante sancién legal para garantizar, en la medida de lo posible, la salud publica y la seguridad colec-
tiva. La droga, desde este modelo, es percibida como un elemento peligroso y capaz -en determinadas circunstancias y en
manos de determinadas personas- de crear situaciones de riesgo que hagan peligrar la integridad fisica de los individuos
y el cuidado de la colectiva.

2. MODELO DE LA DISTRIBUCION DEL CONSUMO

Lo principal en este modelo de la distribucién del consumo es conocer de manera exhaustiva los estandares de consumo,
haciendo énfasis en la disponibilidad del alcohol, en su entorno social (Hartford, et al 1980). Este enfoque se diferencia
del modelo juridico en que tiene un mayor interés por las sustancias no institucionalizadas. El modelo de distribucién
del consumo pretende reducir los efectos negativos de las sustancias institucionalizadas a través de la regulacién de su
suministro. Se aboga, en definitiva, por un conjunto de medidas legislativas destinadas a restringir la oferta y la dispo-
nibilidad de las drogas en el entorno social. En un sentido mds amplio, trata de reducir la aceptabilidad no reflexiva que
contribuye al consumo masivo de ciertas sustancias. Algunas de las medidas que han sido propuestas desde esta pers-
pectiva para limitar el consumo son: el aumento de los precios, el control de la publicidad, el incremento de las edades
de consumo legal, las restricciones en los horarios de apertura de establecimientos vinculados al consumo, las multas y
sanciones a establecimientos que dan servicio a menores de edad, la sancién al consumo en lugares no habilitados o las
sanciones penales para conductores ebrios (Elzo, Elorza y Laespada, 1994).

3. MODELO MEDICO
Lo més determinante en el modelo médico es que se considera el consumo y dependencia de drogas desde el enfoque
de enfermedad en la que la persona no tiene control de su consumo. Vega, (1992) menciona que este modelo no toma
tan en cuenta factores como son los psicolégicos y sociales que afecta a un individuo y es causada por la accién de una
sustancia psicoactiva sobre los procesos internos—biolégicos— de la persona que consume la droga. Partiendo de esto
entonces la enfermedad es considerada como un atributo de la persona que la posee (Vuori, 1980; Gil-Lacruz, 2007).
Esta perspectiva interpretativa ha aportado numerosos avances en el conocimiento de las caracteristicas psicoactivas de las
drogas y del proceso bioquimico de la adiccion fisica, asi como diferentes procedimientos de base médico-farmacoldgica
que han resultado eficaces para el tratamiento de las adicciones. Algunas de las limitaciones que se pueden analizar en este
modelo son: a) El significado en las interpretaciones biologicistas e individualistas evade aspectos tan importantes para el
conocimiento de la conducta de consumo un ejemplo de esto son los factores sociales, otro inconveniente es que se inte-
resa por el estudio del consumo de drogas como categorfa patolégica y no como conducta, asimismo esta més orientado
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a la enfermedad que a la salud (Friedman, 2002). También otra limitante es que plantea que la prevéncién de cualquier
enfermedad o padecimiento debe basarse en la divulgacién entre la poblacién de los conocimientos acumulados por la
ciencia acerca de qué factores causan los problemas de salud, y esto es valioso pero demasiado parcial.

MODELO DE REDUCCION DEL DANO

Este modelo considera que la persona tiene derecho a consumir drogas pues parte de la premisa que el consumo de drogas
en la sociedad en general es inevitable, a pesar de todos los esfuerzos que se realicen para evitarlo, basta con ver la historia
en las diferentes culturas para ser considerado asi. Ademds menciona que el dafio es lo importante, no el consumo en
si mismo. Considera que las acciones terapéuticas son mds factible y menos costosas, pues se interviene para reducir el
dano y no para dar tratamiento que modifique el comportamiento, el cardcter o las actitudes de la persona. Lo anterior
en ningin momento rechaza la abstinencia como meta para quien asi lo quiera. Este modelo propone diferentes progra-
mas para reducir el dafio del consumo de sustancias como son: Programas basados en el suministro de metadona y otros
opidceos sintéticos a las personas adictas a heroina con la finalidad de evitar el consumo adulterado de esta droga cuando
se obtiene en el mercado negro y reducir la incidencia del riesgo de contagio viral. Programas basados en la provisién de
jeringas y agujas esteriles a quienes consumen drogas por esta via. Otro programa que este modelo propone son tener
“4reas de tolerancia”, lugares propiamente habilitados para que los consumidores puedan obtener instrumental de inyec-
cién limpio, preservativos, informacién y atencién médica. Estos son algunos de los programas educativos basados en la
reduccién de dafios.

MODELO DE LA PRIVACION SOCIAL

Este modelo enfatiza esencialmente las circunstancias socioeconémicas en que tiene lugar el consumo de una deter-
minada sustancia. Aunque es de suma importancia conocer las circunstancias socioeconémicas de este fenémeno, se
circunscribe mas a entender lo econémico de manera limitada dando mayor importancia a la relacién del consumo de
drogas con las clases sociales mds desprotegidas. Por lo tanto senala que indicadores como la pobreza, la discriminacién
o la carencia de oportunidades, que pueden aparecer como producto de la sociedad urbana capitalista, consumista,
se convierten en terreno garantizado para la aparicién del consumo de drogas. La relacién drogas-privacién se puede
explicar, pues, tanto por el significado social transgresor como por la experiencia psicoactiva ansiolitica y liberadora de
gratificaciones corporales y psicoldgicas.

6. MODELO SOCIOLOGICO

El modelo sociolégico esta enfocado tinicamente a factores socioambientales y socioecondémicos (Faupel, 1988). Asi
senala que pobreza y rechazo son ingredientes que favorecen el consumo de cualquier droga, sobre todo del alcohol, por
tener un precio mds accesible y pertenecer a una droga legal. En comparacién a las drogas ilicitas. El consumo de drogas
se interpreta desde la interaccidn de tres constelaciones de factores explicativos: a) la droga: los efectos psicoactivos y el
significado social de la droga; b) la persona: las caracteristicas psicoldgicas y orgdnicas del sujeto consumidor; ¢) el am-
biente: las caracteristicas de los contextos en que se encuentra integrado ese sujeto a lo largo de su ciclo vital (Berjano y
Musitu, 1987). El modelo sociolégico no propone una explicacién basada en el determinismo contextualista, reduciendo
el individuo a una simple copia de su ambiente o un simple efecto pasivo de lo que ocurre a su alrededor. Por el contrario,
se parte siempre de la nocién de las personas como sujetos activos en la definicién de sus conductas —atin cuando reciban
las influencias del medio sociocultural al cabo, la sociedad, los grupos sociales y la cultura no son otra cosa que individuos
en accién, lo que lleva a pensar en este modelo que, asi como lo social repercute notablemente sobre lo individual, las
personas y su actividad son las que crean y definen a la sociedad.

7. MODELO PSICOSOCIAL

Como su nombre lo indica el modelo psicosocial otorga énfasis a lo psicoldgico es decir valores, actitudes, individuales
con las presiones sociales (Kreutter ez a/, 1991). Contribuye en drea de las adicciones al describir cémo influyen las ex-
pectativas para la cantidad y frecuencia de consumo de alcohol. Las expectativas son vivencias grabadas en el interior.
Son necesidades, paradigmas y emociones que otorgan esa voluntad y esas directrices personales de proximidad y dis-
tanciamiento o evitacién en este caso ante el consumo o no de alcohol. Se fundamentan en la teorfa de las motivaciones.
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Autores como Quigley, ez a/, (2002) mencionan que las expectativas son complejas redes de paradigmas o creencias que
inician y se desarrollan desde muy temprana edad abarcando diferentes etapas del desarrollo humano a partir de vivencias
de aprendizaje vicario y de la exposicidn a ciertas aseveraciones que se almacenan como registros de memoria de largo
plazo y determinan la actitud, Goleman (2001) menciona la memoria emocional, la cual se almacena en la amigdala,
y madura muy répidamente en el cerebro del nifio. Es prudente mencionar también otros factores que facilitan el es-
tablecimiento de expectativas positivas hacia el consumo de alcohol como es la problemdtica de la farmacologizacién
de la vida cotidiana sustentada en patrones culturales de solucién de conflictos: la inmediatez de la satisfaccidn, la falta
de tolerancia a los indicadores de malestar, el compromiso personal a los exigentes del consumo, la vigencia del “todo,
ahora”. El sistema socioecondémico en que funcionamos parece dar que dan origen a una manera de beber vinculada a las
reglas implantadas por un agregado social, que norma el aprovechamiento farmacolégico del alcohol como una conducta
esperable frente a determinadas condiciones del ambiente. Si a esto le sumamos que desde una perspectiva psicoanalitica
podemos especificar al periodo de la adolescencia como aquél que atraviesa por un proceso de elaboracién del duelo del
mundo infantil (Aberasturi y Knobel, 1985). Elaborar sus cambios corporales, identitarios (paso del rol infantil al rol
adulto) y de relacién con sus padres supone un proceso de crecimiento con fuertes implicancias en la conducta y en las
formas de pensar y sentir el mundo. A los adolescentes entrevistados, la idea de pasaje del yo infantil al yo adolescente se
muestra construido en torno a la imagen propia y ajena, los padres y los amigos especialmente. Este pasaje se canaliza
fundamentalmente a través de las salidas nocturnas y el consumo de alcohol, en esta etapa del desarrollo existe una gran
necesidad de pertenecer al grupo de pares, y con frecuencia no importa a qué precio. Y finalmente es necesario comentar
que la escuela no es ajena a esta problemdtica que resume un clima de época signado por la precariedad de toda condicién
social y subjetiva. En este contexto se justifica la relevancia de comprender en profundidad las creencias, expectativas,
valoraciones, representaciones sociales que sustentan las pricticas de consumo.

MODELO DE EDUCACION PARA LA SALUD

Desde el punto de vista de este modelo el consumo de drogas es un problema que afecta a la salud fisica, psiquica y

8.

relacional de las personas y que puede ser reducido mediante procedimientos educativos. Green (1984), explica la impor-
tancia tan grande que tiene la educacién para la salud vista como la disciplina que se encarga de transmitir conocimiento
acerca de los comportamientos especificos que son un riesgo para la salud y sobre aquellos otros que, por el contrario,
favorecen y protegen la salud. Las intervenciones educativas e informativas se dirigen a cuatro 4mbitos: El 4mbito edu-
cativo propiamente dicho. En los centros educativos para ninos y adolescentes, jévenes donde son los profesores quienes
asumen salud. El dmbito medidtico. Se refiere a campanas en los medios de comunicacién de masas dirigidas a destacar
los riesgos asociados al consumo de sustancias. El 4mbito comunitario. Incluye acciones en servicios sociales y comunita-
rios, puntos de informacién, programas con educadores de calle o centros juveniles, entre otros. El dmbito sanitario. En
los centros de salud la responsabilidad de transmitir conocimiento sobre este tema corresponde al médico.

Algo muy importante de sefialar es que ningtin modelo solo darfa la explicacién del consumo de drogas sino que la suma e integra-
cién de todos puede aproximarse al porqué de su consumo y también al como de su prevéncién primaria, secundaria y terciaria.
Complementando lo anterior y desde un perspectiva cognitivo-conductual se consideran lo siguiente.
a) El consumo de drogas varia sus patrones entre personas diferentes, entre grupos diferentes en culturas diferentes y en
situaciones o momentos distintos de una misma persona.
b) Imposible pretender creer en una relacién de causa-efecto. Existen varios indicadores interrelacionados de una manera complicada.
¢) Ningtin comportamiento humano se produce fuera de un entorno social.
d) Los paradigmas y percepciones sobre la entorno motivan el comportamiento humano para actuar en él.
e) Todo comportamiento humano se dirige hacia satisfacer alguna necesidad fisica, psiquica o social, pues de no ser asi no
puede permanecer.
f) El conocer sobre drogas, su consumo, dependencia, consecuencias y tipos no determina cambios en el comportamiento.
Es crucial relacionar su consumo con las creencias, actitudes, valores, estilos de vida y comportamientos significativos,

del individuo (Vega, 1992).
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Cada enfoque planteado contribuye a formar las expectativas ante el consumo de cualquier tipo de droga.
DESCRIPCION DEL METODO

* Orientacion Metodolégica Cuantitativa que segtin Herndndez (2006) la define como el método que utiliza la recoleccién
y el andlisis de datos para contestar preguntas de investigacién, confiando en la medicién numérica, el conteo y frecuente-
mente en el uso de la estadistica para establecer con exactitud patrones de comportamiento en una poblacién.

* Tipo de investigacién. El estudio es de tipo descriptivo- exploratorio su propdsito es determinar la incidencia del consumo
de Alcohol, en alumnos de la carrera de Ingenierfa Industrial del Instituto Tecnolégico de Veracruz.

* Definicién de la variable. Expectativas hacia el consumo de alcohol.

* Definicién conceptual. La expectativas se definen como los paradigmas personales que se tienen sobre los resultados espe-
rados al consumir alcohol, se les pueden considerar un predictor tedrico significativo pues da oportunidad de relacionar las
vivencias tempranas con el consumo de alcohol con las decisiones que se tomaran con respecto a consumirlo nuevamente,
a través de ellas se pueden conocer indicadores sociales y cognitivos relacionados con el consumo desmedido. Goldman

MS, Brown citado por Mora Rios, Natera (2001).

* Consumo: (del latin: cosumere que significa gastar o destruir) el hecho de destruir, utilizar comestibles u otros bienes para
satisfacer necesidades o deseos. Alcohol: Liquido incoloro e inflamable que se obtiene mediante la destilacion del vino y
otras sustancias fermentadas. Definicién operacional.- Porcentaje de casos de consumo de drogas presente en los alumnos
de Ingenieria Industrial del ITV.

* Instrumento. Se utilizé el “Cuestionario de expectativas hacia el alcohol (AEQ) adaptado en poblacién universitaria de
la ciudad de México”. (Mora-Rios y Natera, 2000), este instrumento mide las creencias positivas del consumo de alco-
hol y sus efectos en la conducta social y emocional e identifica ocho subescalas de las expectativas: a) el alcohol facilita
la interaccién grupal; b) favorece la expresividad verbal; ¢) desinhibe la conducta; d) incrementa la sexualidad; ) reduce
la tension fisica; f) reduce la tensién psicoldgica, g) incrementa la agresion y los sentimientos de poder, y h) propicia los
cambios psicofisiolégicos. Estas dimensiones indagan los efectos positivos que se espera obtener bajo el efecto de cantida-
des moderadas de alcohol, por ejemplo: “unas cuantas copas” o “un par de copas” y es respondido con base en un formato
dicotémico (cierto-falso) en funcién de las creencias personales, sentimientos y experiencias del respondiente en relaciéon
con el alcohol. La escala obtuvo una consistencia interna global muy alta (alphade Cronbach=0.93).

ANALISIS DE LOS RESULTADOS
Tabla 1

Frecuencia (%) en expectativas ante el consumo de alcohol y D1: facilitador de inte-
raccién, con una distribucién del 100% para cada sexo en alumnos de nuevo ingreso,
Ingenierfa Mecatrénica ITV generacién 2011
N=30

Expectativas ante el Consumo de Alcohol
Como Facilitador de la Interaccién

Sexo n 25 % n 5 %
Hombres 17 64.6% 10 35.35
Mujeres 1 47.05% 2 52.94

Tabla 1. Las expectativas ante el consumo de alcohol como facilitador de interaccidn se encontrd que n=17 (64.6%) hombres
y n=1(47.05%) mujeres consideran que es positivo que el alcohol facilita la interaccién. Mientras que n=10(35.35%)
hombres y n=2(52.94%) mujeres sus expectativas en este indicador son negativas es decir que el consumo de alcohol no
facilita la interaccién.
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Frecuencia (%) en expectativas ante el consumo de alcohol y D2: Expresividad Verbal, con una
distribucién del 100% para cada sexo en alumnos de nuevo ingreso, Ingenierfa Mecatrénica
ITV generacién 2011
N=30

Expectativas ante el Consumo de Alcohol
como facilitador de la Expresividad Verbal

Sexo n SI % n NO %
Hombres 15 56.62 12 43.37
Mujeres 2 53.33 1 46.66

Tabla 2.-Las expectativas ante el consumo de alcohol como facilitador de la Expresividad Verbal se encontré que n=15
(56.62%) hombres y n=2(53.33%) mujeres consideran que es positivo que el alcohol facilita la Expresividad Verbal. Mien-
tras que n=12(43.37%) hombres y n=1(46.66%) mujeres sus expectativas en este indicador son negativas es decir que el
consumo de alcohol no facilita la Expresividad Verbal.

Frecuencia (%) en expectativas ante el consumo de alcohol y D3: desinhibicién, con una distribucién
del 100% para cada sexo en alumnos de nuevo ingreso, Ingenierfa Mecatrénica ITV generacién 2011

N=30

Expectativas ante el Consumo de Alcohol
como facilitador de la desinhibicién

Sexo n SI % n NO %
Hombres 15 54.88% 12 44.11
Mujeres 1 38.88% 2 61.11%

Tabla 3.-Las expectativas ante el consumo de alcohol como facilitador de la desinhibicién se encontré que n=15 (54.88%)
hombres y n=1(38.88%) mujeres consideran que es positivo que el alcohol facilita la Expresividad Verbal. Mientras que
n=12(44.11%) hombres y n=2(61.11%) mujeres sus expectativas en este indicador son negativas es decir que el consumo de

alcohol no facilita la desinhibicién.

Frecuencia (%) en expectativas ante el consumo de alcohol y D4: incremento de la sexualidad,
con una distribucién del 100% para cada sexo en alumnos de nuevo ingreso, Ingenieria Mecatréni-
ca ITV generacién 2011
N=30

Expectativas ante el Consumo de Alcohol
como facilitador del incremento de la sexualidad

Sexo n SI % n NO % X2
Hombres 15 54.23% 13 47.76
Mujeres 1 46.61% 2 52.38%

Tabla 4.- Las expectativas ante el consumo de alcohol como facilitador del incremento de la sexualidad se encontré que

n=15 (54.223%) hombres y n=1(46.61%) mujeres consideran que es positivo que el alcohol facilita la del incremento de la

sexualidad. Mientras que n=13(47.76%) hombres y n=2(52.38%) mujeres sus expectativas en este indicador son negativas
es decir que el consumo de alcohol no facilita la del incremento de la sexualidad.
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Frecuencia (%) en expectativas ante el consumo de alcohol y D5: reduccién de la tensién psicoldgica, con
una distribucién del 100% para cada sexo en alumnos de nuevo ingreso, Ingenieria Mecatrénica ITV genera-
cién 2011
N=30

Expectativas ante el Consumo de Alcohol
como facilitador de la reduccién de la tensién psicolégica

Sexo n Positivas % n Negativas %
Hombres 11 42.15 16 57.84
Mujeres 1 44.44 2 55.55

Tabla 5.- Las expectativas ante el consumo de alcohol como facilitador de la reduccién de la tensién psicolégica se encon-
tré que n=11 (42.15%) hombres y n=1(44.44%) mujeres consideran que es positivo que el alcohol facilita la reduccién de
la tensién psicolégica. Mientras que n=16(57.84%) hombres y n=2(55.55%) mujeres sus expectativas en este indicador son

negativas es decir que el consumo de alcohol no facilita la reduccion de la tension psicoldgica.

Frecuencia (%) en expectativas ante el consumo de alcohol y D6: reduccién de la tensién fisica, con una distri-
bucién del 100% para cada sexo en alumnos de nuevo ingreso, Ingenieria Mecatrénica ITV generacién 2011
N=30

Expectativas ante el Consumo de Alcohol
como facilitador de la reduccién de la tensién fisica

Sexo n Positivas % n Negativas %
Hombres 11 41.17 16 58.82
Mujeres 1 41.66 2 58.33

Tabla 6.- Las expectativas ante el consumo de alcohol como facilitador de la reduccién de la tensién fisica se encontré que
n=11 (41.17%) hombres y n=1(41.66%) mujeres consideran que es positivo que el alcohol facilita la reduccién de /z tension
fisica. Mientras que n=16(58.82%) hombres y n=2(58.33%) mujeres sus expectativas en este indicador son negativas es
decir que el consumo de alcohol no facilita la reduccién de la tension fisica.

Frecuencia (%) en expectativas ante el consumo de alcohol y D7: agresividad y sentimientos de poder , con
una distribucién del 100% para cada sexo en alumnos de nuevo ingreso, Ingenierfa Mecatrénica ITV genera-
ciéon 2011
N=30

Expectativas ante el Consumo de Alcohol
como facilitador de la agresividad y sentimientos de poder

Sexo n Positivas % n Negativas %
Hombres 9 33.82 18 66.17
Mujeres 2 66.66 1 33.33

Tabla 7.- Las expectativas ante el consumo de alcohol como facilitador de la agresividad y sentimientos de poder se en-
contré que n=9 (33.82%) hombres y n=2(66.66%) mujeres consideran que es positivo que el alcohol facilita agresividad y
sentimientos de poder. Mientras que n=18(66.17%) hombres y n=1(33.33%) mujeres sus expectativas en este indicador son
negativas es decir que el consumo de alcohol no facilita /z agresividad y sentimientos de poder.
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Frecuencia (%) en expectativas ante el consumo de alcohol y D8: cambios psicofisiolégicos , con una distribu-
cién del 100% para cada sexo en alumnos de nuevo ingreso, Ingenieria Mecatrénica 1TV generacién 2011.

N=30
Expectativas ante el Consumo de Alcohol como facilitador de los cambios psicofisiolégicos
Sexo n Positivas % n Negativas %
Hombres 14 52.94 13 47.05
Mujeres 2 55.55 1 44.44

Tabla 8.- Las expectativas ante el consumo de alcohol como facilitador de los cambios psicofisiolégicos se encontré que
n=14 (52.94%) hombres y n=2(55.55%) mujeres consideran que es positivo que el alcohol facilita los cambios psicofisioldgico.
Mientras que n=13(47.05%) hombres y n=1(44.44%) mujeres sus expectativas en este indicador son negativas es decir que

el consumo de alcohol no facilita los cambios psicofisioldgicos.

® Hombres, ® Mujeres,
Positivas, Negativas,

54% ]
® Mujeres,

52% Positivas, = Hombr
50% 48%

m Hombres

= Mujeres

48%
46%
44%

Positiva Negativa
Expectativas hacia el consumo de Alcohol

Figura 1

En la Fig. 1.- Las expectativas de manera global para el consumo de alcohol como algo positivo se encontré que n=14 (53%)
hombres y n=1(48%) mujeres presentaron expectativas positivas hacia el consumo de alcohol. Mientras que n=13(47%) hom-
bres y n=2(52%) mujeres sus expectativas hacia consumir alcohol son negativas.
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Tabla 9.- Tabla comparativa de cada una de las dimensiones que conforman las expectativas positivas hacia el consumo de
alcohol de Acuerdo al sexo.

Expectativas sobre los efectos positivos que se obtienen al consumir alcohol en la conducta
social y emocional teniendo en cuenta ocho dimensiones

Dimensién Hombres % Mujeres %
1.- Facilitador de la 64.6 4705
interaccién social

2.- Expresividad Verbal 56.62 53.33

3.- Desinhibicién 54.88 38.88

4.- Aumento de la excitacién 54.223 46.61

y facilitacién sexual
5.- Reduccién de la tensién 42.15 44.44
psicoldgica
6.- Reduccidn de la tensién 41.17 41.66
fisica

7.- Agresividad y 33.82 66.66
sentimientos de poder

8.- Cambios psicofisiolégicos 52.94 55.55

Expectativas General Hacia el consumo
positivo de alcohol 53 % 48 %

Tabla 9.- Es muy interesante observar que de todas las dimensiones el porcentaje més alto en hombres lo obtuvo el que con-

sumir alcohol es un facilitador de la interaccidn social, mientras que en las mujeres la dimensién mds alta es la dimensién de

obtener una sensacién de mds poder y agresividad, en segundo lugar en hombres fue la dimensién de poder expresarse verbal-

mente mas. Y en mujeres fue el experimentar cambios fisioldgicos, en tercer lugar en hombres lo obtuvieron dos dimensiones

una experimentar mayor desinhibicién y el aumento de la excitacién y facilitacidn sexual. Y en las mujeres el tercer lugar lo
obtuvo la dimisién la expresividad verbal con mayor libertad. Fuente: propia

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones: Como pudimos ver los resultados obtenidos en cuanto a las expectativas positivas hacia el consumo de alcohol
especialmente en la dimensién uno “el alcohol como facilitador de la interaccion social” se encontrd un 64.6% de los estudiantes
hombres y un 47°5 % mujeres con expectativas positivas en esta dimensién lo que significa que si consumes alcohol hay mds
amistad y afecto en un grupo de personas o compafieros y que esto ayuda a relajarse en situaciones sociales. Estos resultados son
similares a los encontrados por Critchlow LB.(1987) encontrdndose que las expectativas sobre los efectos sociales del consumo
pueden ser importantes predictores de un consumo temprano en los jévenes.

En cuanto a la dimensién dos “Expresividad Verbal” se obtuvo que n=15 (56.62%) hombres y n=2(53.33%) mujeres
consideran que es positivo que el alcohol facilita la Expresividad Verbal, esta dimensién incluye afirmaciones que describen el
aumentan la capacidad de expresarse abiertamente como efecto de la ingesta de alcohol (si siento miedo el alcohol disminuye
mis temores, puedo alegar o discutir con mds fuerza después de uno o dos tragos). Al respecto también Mooney et al (1987) que
las expectativas positivas hacia el consumo de alcohol reducen la tensién psicolégica y por lo tanto la libertad de expresién
verbal. Mientras que en la Dimensién tres desinhibicién se encontré que n=15 (54.88%) hombres y n=1(38.88%) mujeres
consideran que es positivo consumir alcohol pues facilita la Expresividad Verbal. Esto se refiere a la pérdida de la inhibicién debida
como consecuencia del consumo (después de unos tragos no me preocupa lo que otros piensen, me siento una persona mds generosa o
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carifiosa después de haber tomado unos tragos). Loveday et al. (2004), encontré algo parecido a los anterior en la medida en que
se cree que al consumir alcohol me permite mas desinhibicién.

En la dimensién cuatro se refiere al efecto de aumento de la excitacién y facilitacién sexual que tiene el alcohol (e/
alcohol hace a las mujeres mds sensuales, soy mejor amante después de tomarme unos tragos). Y se encontré que n=15 (54.223%)
hombres y n=1(46.61%) mujeres consideran que es positivo consumir alcohol pues facilita el incremento de la sexualidad.
Al respecto. Critchlow LB.(1990) encontré diferencias Gnicamente en las creencias relacionadas con la sexualidad, siendo los
varones quienes esperan obtener un mejor desempefio sexual tanto en si mismos como en personas del sexo opuesto a través de
la ingesta de alcohol, lo cual ha sido una tendencia que se encuentra estrechamente relacionada con la edad; a medida que esta
se incrementa en los consumidores disminuyen las expectativas sexuales relacionadas con el consumo.

La dimensién cinco reduccién de la tensién psicolégica, se encontré que n=11 (42.15%) hombres y n=1(44.44%)
mujeres consideran qué al consumir alcohol hay un efecto de disminucién de las preocupaciones o la tensién emocional (E/ beber
solo 0 acompanado me hace sentir calmado y sereno, el tener una bebida en la mano me hace sentir mds seguro en una situacién). Brown
et al. (1980) encontré que el consumo de alcohol es visto como un reductor o eliminador de tensién psicolégica. La Dimensién
seis reduccién de la tensién fisica se obtuvo n=11 (41.17%) hombres y n=1(41.66%) mujeres consideran que es positivo que el
alcohol facilita lz reduccion de la tension fisica en esta dimension se presentan items centradas en la disminucion de tension fisica que
experimenta el bebedor (el alcohol disminuye la tension muscular, el alcohol puede servir como anestesia para aliviar el dolor). Estudios
similares con estos resultados estan los de Cooper LM, Russell M, Skinner JB, Frone (1992) ellos mencionan las expectativas como mo-
deradoras de estilos de enfrentamiento, y la biisqueda de nuevas sensaciones y conductas de riesgo.

En la Dimensién siete agresividad y sentimientos de poder se encontré que n=9 (33.82%) hombres y n=2(66.66%)
mujeres consideran que es positivo consumir alcohol pues hay un incremento de la sensacién de poder y al aumento de con-
ductas agresivas (después de unos tragos me siento mds autosuficiente, después de unos tragos me siento valiente y capaz de pelear).
Leigh (1989) plantea que estas creencias acerca de los efectos del alcohol sobre el comportamiento, estado de dnimo y emo-
ciones no deben ser vistas solo como mediadoras de los efectos del alcohol, sino como factores de riesgo para la iniciacién y
mantenimiento del consumo. Y finalmente, en la Dimensién ocho cambios psicofisiolégicos se obtuvo un n=14 (52.94%)
hombres y n=2(55.55%) mujeres consideran que es positivo consumir alcohol ya que facilita los cambios psicofisiolégico, en
esta dimensién se presentan afirmaciones que describen algunos cambios orgdnicos producidos por el efecto de la sustancia (¢/
beber me hace sentir acalorado, el beber me hace sentir sonrojado y acalorado). Y finalmente de manera global encontramos que
n=14 (53%) hombres y n=1(48%) mujeres presentaron expectativas o creencia sobre los efectos positivos de consumir alcohol
en la conducta social y emocional.

Discusion: Resultados similares a estos lo reporta Mora Rios, Natera.(2001), donde encontraron que la expectativa asociada
del consumo de alcohol como facilitador de la interaccién social obtuvo el porcentaje mds alto y, curiosamente en los varones
no asf en las mujeres, situacién que favorece que jévenes y adultos tengan no solo una fuerte tolerancia hacia el mismo, sino
que su consumes decirn tan frecuente y en cantidades altas, y que ademds sea visto como “normal”. Al respecto Brown S.
(1985) senala entonces que, el ambiente social es un factor extraordinariamente determinante y significativo para mantener e
incrementar el consumo de alcohol como un estimulo que incita este comportamiento de consumo. Otra dimensién alta en-
contrada en los hombres fue la Expresividad Verbal y el aumento de la excitacién y facilitacién sexual asociada al consumo de.
Alcohol mientras que en las mujeres resulto que la dimensién més alta fue relacionar el consumo con con obtener mayor poder
y capacidad agresiva, es interesante observar como de acuerdo al sexo, las expectativas cambian. Como comentario final se
puede decir que en tanto los jévenes se centren en los “beneficios” que se alcanzan al ingerir alcohol su incremento de consumo
y mantenimiento del mismo es muy predecible, pues su decisién de ingerir, la frecuencia y la cantidad estardn determinados
por las creencias o expectativas de los efectos positivos que se “obtiene” el consumirlo. Por lo tanto las expectativas positivas que
se esperan adquirir al consumir alcohol se convierten en un factor de riesgo para la iniciacién y mantenimiento del consumo,
ode proteccion si estas si estan asociadas su consumo con expectativas negativas.

La importancia y aportacion de este estudio sobre las expectativas reside primordialmente en que a partir de estos resultados
puedan generarse nuevas investigaciones que propongan y realicen diferentes maneras de abordar este fenémeno, desde los tres
niveles de prevéncién primaria, prevéncién secundaria y prevéncion terciaria apoydndose de los diferentes modelo de interpre-
tacion del consumo de alcohol con el objetivo de transformar esas expectativas positivas hacia el consumo de alcohol y de esta
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manera reducir los patrones de consumo logrando rompe la dependencia. de abuso de alcohol, o mejor atn, erradicar no solo
el abuso sino el consumo. Ardila M.E, Herrdn O.E (2008). Afirman que el hecho de consumir alcohol esta mds asociado con
el contexto social y la interaccién grupal, que con el comportamiento individual. Contrario a la evidencia de otros estudios,
en esta poblacién, ni la edad o el género son mediadores de las Expectativas hacia el Alcohol. Ademds, es muy probable que las
Expectativas hacia el Alcohol en esta poblacion se generen en edades muy tempranas a desarrollarse.

Recomendaciones, de manera especifica algunas sugerencias que se pueden sefalar con; Contemplar en la curricula de
manera obligatoria alguna actividad recreativa, deportiva, o artistica, para los estudiantes.

Disenar materias con cardcter de obligatorias que contemplen un crecimiento personal, Establecer permanentemente campa-
fias contra las adicciones, que otorgue conocimientos y desarrolle actitudes en contra del consumo de cualquier sustancia adictiva.

Mantener de manera permanente campanas que promuevan la salud mental, fisica y el desarrollo de habilidades sociales
en los estudiantes, que fomenten estilos de vida saludable.

Hacer participe a toda la comunidad académica del Instituto Tecnolégico de Veracruz sobre la prevéncion de las adiccio-
nes, fomentando redes de apoyo y trabajando en vinculacién con otras instituciones.

Es necesario dar atencidn no solo hacia los estudiantes que presentan un consumo de alto riesgo, reorientando sus cogni-
ciones a través de informacién con el objeto de canalizar sus respuestas de enfrentamiento hacia otras acciones que no invo-
lucren el consumo excesivo, sino ademds atender de manera interdisciplinaria a los casos de abuso en el consumo. Mantener
programa permanentes de orientacion hacia la motivacién y éxito profesional en la disciplina que estudian.
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INTERPRETACION DE FENOMENOS AULICOS EN LA ERA DIGITAL

Selene Vizquez Acevedo

RESUMEN

Innovar en el aula: Una interaccion entre docente, alumno y TIC

Actualmente la sociedad exige cambios en su composicién, que permitan crear un ambiente de solidaridad, en donde el progreso
econémico y el social busquen el desarrollo de individuos que contribuyan con su comunidad, en el marco de desarrollo sustenta-
ble; entender la funcién de las instituciones escolares es el punto de partida de cualquier discusion al respecto, pues es la escuela el
medio a través del cual las nuevas generaciones son formadas; generaciones que tienen posibilidades de ser agentes de cambio social.

El paradigma actual privilegia la diversidad y da voz a diversos grupos que antes fueron silenciados, por no considerarse
representativos, ante la multiplicidad de visiones se ha considerado con el fin de la historia o metahistorias totalizantes, lo que
exige un cambio en la visién del mundo de las generaciones modernas, en especifico las formas de interaccién y comunicacidn,
que deben evolucionar atendiendo a los requerimientos que plantea el mundo posmoderno y la juventud.

En este contexto la formacién del docente requiere de establecer un perfil transversal al de los jovenes, en donde se privilegie
la colaboracién en equipos de trabajo como eje de la estructura académica — organizacional; no solo incorporar los medios que
la tecnologfa aporta en esta era de la informacién digital, sino repensar sobre nuestras acciones, valores y practicas en el aula,
para establecer una prictica docente acorde con el esquema de pensamiento de las nuevas generaciones.

Palabras clave: era digital, generaciones digitales, comunicacién, interaccién.

INTRODUCCION

La sociedad actualmente exige cambios en su composicion, que permitan crear un ambiente de solidaridad, en donde el pro-
greso econémico y el social busquen el desarrollo de individuos que contribuyan con su comunidad, en el marco de desarrollo
sustentable; entender la funcién de las instituciones escolares es el punto de partida de cualquier discusién al respecto, pues es
la escuela el medio a través del cual las nuevas generaciones son formadas; generaciones que tienen posibilidades de ser agentes
de cambio social.

DPero, ;cudl es la funcidn de la escuela en la actualidad? ;La escuela tiene como finalidad la insercién econémica de un egre-
sado, o tiene como finalidad el egreso de un sujeto que pueda ser agente de cambio social?

En la escuela convergen diversos elementos, algunos determinados a priori por el estado, como los programas y materia-
les educativos, la oferta educativa e infraestructura, pero también, converge la diversidad representada por la juventud, y las
practicas educativas, a través de las que subyace la ideologfa del docente; los fendmenos que se desarrollan en las aulas, se ven
influenciados por estos elementos que convergen en un contexto complejo que se construye y deconstruye constantemente.

Desde esta perspectiva, la realidad se convierte en un constructo que se puede vislumbrar en relacién al espacio social, que
segin Bordeau (2005), es la “estructura en donde los grupos (las personas) se mueven o distribuyen segtin dos principios de
diferenciacion: capital cultural y capital econémico”; lo que significa aceptar la imposibilidad de aprehender una realidad edu-
cativa, en cambio, admitir la existencia de multiples interpretaciones del fenémeno educativo, que otorgan diferentes sentidos
al sistema en el que ocurren.

Es funcién del docente otorgar sentido a la educacién, y suprimir interpretaciones simplistas de los fenémenos educativos
que le rodean, para valorar las pricticas educativas que desarrolla, aceptando las diferencias, y actuando en relacién a las mis-
mas, respetando la heterogeneidad social.

Desde una perspectiva compleja, no significa que no se pueda buscar la explicacién a un fenémeno, sino todo lo contrario,
que se abren posibilidades para dar por sentado, que si observamos un fenémeno de cualquier indole, este se encuentra allf
por algiin motivo; por lo que es importante preguntarnos por las posibilidades de explicacién que pudieran existir para este.
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DESARROLLO

Fenémenos 4ulicos en la posmodernidad

La interpretacién de fendmenos dulicos en la actualidad responde a un contexto que dista mucho de parecerse al de la década
anterior; las brechas generacionales ancestrales, hoy en dfa se convierten en brechas cognitivas en creciente ascenso (Piscitell,
2006 p.179), cuyo origen se remonta al inicio de la era global de la informacién digitalizada, que afecta no solo los contenidos,
de acceso sencillo y econémico, sino las pricticas educativas, las competencias y por supuesto las visiones que distintas gene-
raciones tienen del mundo.

La confrontacién que surge entre docente y estudiantes refleja un vinculo distinto que la comunidad escolar no termina
de asumir; los contenidos estan disponibles sin necesidad de un acompanamiento docente, y se puede acceder a redes de
aprendizaje y comunicacidon donde se aprende de cualquier drea de conocimiento de interés; los estudiantes se convierten en
expertos digitales y los docentes aprendices de los mismos, lo que invierte posiciones tradicionales de poder en la escuela,
situacién que confronta, y exige un cambio en los ambientes en los cuales se desarrolla el proceso ensenanza aprendizaje,
que requieren transformarse para atender a las nuevas generaciones digitales (Pisticelli, 2006: 184), y a las exigencias que
plantea un mundo que se encuentra en trénsito entre dos paradigmas modernos al que pertenece el docente, y posmoderno
al que han nacido las generaciones digitales.

Las diferencias en el pensamiento de estas generaciones que nacieron en distintos paradigmas, dan origen a multiples discu-
siones en torno a problemdticas educativas, y constituyen el punto de partida de enfrentamientos que determinan el ambiente
para el aprendizaje y la construccién del pensamiento.

El docente moderno se ha caracterizado segin Lyotard (1988) citado por Buenfil (1998:14) “por estar orientado por me-
tarrelatos, religiosos, racionalistas, especulativos, cientificistas, emancipatorios, catastréficos o del matiz que sean, estos se han
caracterizado por predecir un futuro universal que se ha de realizar”.

En el mismo sentido Laclau (1988) citado por Giroux (1998: 81) establece que el:

“Discurso de la modernidad con su pretensién de dominar intelectualmente las bases de lo social, dar un
contexto racional a la nocién de la totalidad de la historia, basa en esto tltimo el proyecto de la emancipacién
humana global”.

La modernidad entonces, plantea un panorama social estable, en donde existfan la historia, las verdades, y el conocimiento
cientifico tenfa validez universal; las generaciones que nacieron y vivieron bajo este paradigma fueron formadas a través de
précticas educativas tradicionales, que privilegiaban la memorizacién, en donde el estado del arte podia delinearse claramente
y en donde la educacién representaba estabilidad y progreso social.

Habermas (1988) citado por Diaz (1998: 213) afirma en contraposicién, que el término posmodernidad representa “el
abandono de la época de la razén, para asumir la época de las razones”, en donde la racionalidad ofrece una limitada inter-
pretacién de los fenédmenos educativos, y el paradigma privilegia la diversidad y da voz a diversos grupos que antes fueron
silenciados, por no considerarse representativos; esto significa el fin de la historia, del tiempo en el que se funde el presente y el
futuro, y de los significados pedagdgicos universales.

Giddens, A., (1995: 1976) citado por Infante, J. (2007: 57) “Los seres humanos tienen la capacidad de reflexionar sobre
sus propias acciones y comportamientos, efectuando una supervisién y un control de ese comportamiento, de manera tal que
siempre podrd estar en condiciones de brindar una explicacién sobre las causas de sus acciones en una racionalizacién de la
accion social establecida’.

En el mismo sentido Rorty (1915, 1985) citado por Giroux expone en su visién del posmodernismo que este intenta:

“Permitir espacio a las diversas voces de grupos marginados, incluyéndolos en conversaciones que amplien las
P & 2 Y q

nociones de solidaridad y sociedades humanas. Pero desde su perspectiva, la solidaridad da un giro liberal que

le separa de las relaciones de poder, resistencia y lucha. La sociedad en la que la conversacién de Rorty tiene

lugar, implica una nocién de pluralismo en la que varios grupos parecen tener igual voz”.
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El posmodernismo representa el fracaso del proyecto moderno, que en btisqueda del progreso, sucumbe ante fines econémicos
de los poderes que se vuelven en contra de sus ideales y principios, entre ellos la emancipacién del hombre; El nuevo paradigma
plantea una evolucién en las formas de interaccién y comunicacidn, situacién que exige un cambio en la visién del mundo de
las generaciones que vivimos en un mundo posmoderno, pero que no somos posmodernos,

Giroux (1998: 70) “el posmodernismo reconoce que conforme nos aproximamos al siglo XXI, el mundo ya no esta cons-
trenido por las imdgenes modernistas del progreso y la historia (...) es una cultura en la cual la produccién de informacién
electrénica altera radicalmente las nociones tradicionales de tiempo, sociedad e historia, en tanto simultdneamente oscurece
la diferencia entre realidad e imagen”.

Giroux (1998: 71) “en la era de la informacién instantdnea, las transmisiones en cadena y la bioenergética, las viejas dis-
tinciones entre las culturas altas y las populares se desploman, a medida que la naturaleza histérica socialmente construida de
significado, ya no puede ser privilegiada por pretensiones universalizantes de historia, verdad o clase”.

En el 4mbito educativo, lo anterior representa generalmente conflicto intergeneracional, y un desfase en las practicas edu-
cativas, que a través de su desarrollo promueven valores descentrados; para muchos jovenes representa vivir y aprender de un
ambiente que no asegura progreso o aprendizaje significativo, que resulta incongruente con su realidad, y los lleva en ocasiones
al extremo del nihilismo; para muchos docentes significa vivir en un mundo, en donde la voz de los estudiantes y sus compor-
tamientos reflejan la pérdida de valores, el respeto a las formas sociales, a la patria y a quienes forman parte de estratos sociales
superiores; discursos que no corresponden una visién holistica del mundo.

En el mundo globalizado podemos encontrar multiples significados ante hechos o conocimientos, que resultan imposibles de
aprehender porque se caracterizan por ser dindmicos, y sus repercusiones son sentidas en los espacios sociales inesperadamente.
Hoy en dia un accidente, atentado o en un sentido positivo una invencién en un 4rea de conocimiento, puede generar expectativas
que se reflejan en la toma de decisiones econdmicas y sociales que afectan a millones de personas en un periodo de tiempo muy
corto; a la vez, se fortalecen los lazos que dan forma a movimiento locales que luchan por mantener su identidad y tradiciones;
esta confrontacion entre lo global y lo local da cuenta de mundos y sistemas heterogéneos, con historias propias y con una in-
terpretacion de las mismas, en donde el respeto a las diferencias se presenta como un elemento primordial en todos los 4mbitos.

El resultado no es una historia, sino en muchas historias, diversas, y contadas desde diferentes dngulos, que pierden el eje
euro céntrico, dando lugar a nuevas corrientes sociales y culturales que no tenfan lugar en un mundo moderno; nuestro pafs
en consecuencia, ha observado la manifestacién de movimientos, luchas y organizaciones de la sociedad civil que atienden a las
exigencias de sectores diversos de la poblacién.

Ross (1988) citado por Giroux (1998: 81) senala que “El posmodernismo ha lanzado su ataque principal a la nocién
modernista de universalidad politica. Al insistir en la multiplicidad de las posiciones sociales, ha puesto seriamente en tela de
juicio el debate politico de la modernidad con sus divisiones entre el centro y los mérgenes, y al hacerlo, ha abierto espacios para
aquellos grupos definidos como los otros excluidos. El posmodernismo ha reafirmado la importancia de lo parcial, lo especifico
y lo contingente, con lo cual ha dado expresién general a las demanda de una amplia variedad de movimientos sociales”.

Estos movimientos sociales y culturales que surgen en la posmodernidad reflejan lo que Buenfil (1998: 14) citado por
Giroux (1998: 71) expone:

“El énfasis modernista en la totalidad y el dominio, ha dado paso a una comprensién més aguda de las his-
torias suprimidas y las limitadas, del mismo modo que una apreciacién mds profunda de las luchas que son
contextuales y especificas en su esfera de accién”.

En el mismo sentido De Alba (1988: 133) plantea que:

“en el centro del debate sobre lo posmoderno se encuentra el problema de la legitimidad, del saber en su vin-
culacién con lo que para nosotros son los proyectos politicos-sociales amplios y para Lyotard vendrian a ser
los grandes relatos o metarrelatos”.
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El paradigma posmoderno entonces, plantea una contradiccién con respecto a legitimidad de los metarrelatos, pues al dar paso
a las historias suprimidas, y a las diferentes visiones del mundo que dan origen a proyectos que se confrontan, se desestima la
posibilidad de llevar a cabo proyectos globalizadores. Los proyectos a escala mundial pierden legitimidad ante la multiplicidad

de perspectivas, pero atin son necesarios para establecer politicas dirigidas a la evolucién y el progreso, en un sentido humano
y ecolégico. Buenfil (1998: 15)

“El término metarrelato alude en este contexto a los proyectos globales que tienen una funcién legitimatoria
y cuya eventual realizacién es condicién de su fracaso y la idea de abandonarlo también evoca el olvido que
represion y no tanto superacién; alude a la decadencia o declinacién de la confianza que se experimentaba en
relacion al progreso general de la humanidad”.

Podemos afirmar que este problema de dar legitimidad a discursos o proyectos, surge cuando se cuestiona efectivamente las
q p g proy g
formas en las cuales la historia ha sido escrita y cuando se incluye la ostentosa pretensién de “hablar” por la humanidad Giroux

(1998: 71-81). De Certeau (1993) citado por Collado (2000: 87)

“Después de abandonar las pretensiones de objetividad instauradas en la modernidad, las elaboraciones histo-
riogréficas contempordneas buscan dejar constancia de una realidad que solo es aprehensible en el discurso y,
mis alld de eso, de una realidad que se encuentra subyacente en la conformacién del mismo discurso”.

Las repercusiones de un discurso posmoderno en educacién son diversas, a nivel macro institucional, plantea el establecimiento
de competencias como enfoque para el desarrollo del curricula en los diferentes niveles educativos, un proyecto globalizador
que permea distintos espacios sociales, pero que en esencia presenta serias discusiones sobre la atencién a la diversidad y a la
heterogeneidad social, pues plantea la incorporacién de la heterogeneidad social a un proceso que tiene como finalidad la ho-
mogeneizacién; el contexto en el que se desarrolla el proyecto exige un nivel alto de actualizacién, pues el constante cambio en
las tecnologfas plantea evolucién continua, debido a los grandes flujos de informacién digital; en este contexto la formacién
del docente requiere de establecer un perfil transversal al de los jovenes, en donde se privilegie la colaboracién en equipos de
trabajo como eje de la estructura académica— organizacional.

Las repercusiones del discurso posmoderno en el aula, genera diversas reacciones y resistencias en los docentes modernos,
quienes en su afdn de conservar estabilidad y posicién de poder en el aula: recortan la realidad para entregarla al alumno a
través de exposiciones magistrales, que son consideradas totalitarias y absolutas; establecen un 4rea de confort seleccionando
contenidos conocidos, y a la vez, limitando la investigacidn en el aula y por ende la diversidad de posturas, visiones y fuentes;
silencian la voz de los estudiantes y los obligan a seguir esquemas de comunicacién que no resultan propios y naturales; esta-
blecen actividades buscando la homogeneizacién del estudiante; utilizan mecanismos de evaluacién coercitivos; lo que resulta
en un aprendizaje no significativo y en la alienacién del estudiante.

Como resultado, emerge la preocupacién por un cambio o evolucion en lo que se refiere a practicas educativas, y por con-
secuencia en la formacién docente, en donde, desde una perspectiva critica se evaltien practicas educativas y discursivas en el
aula, identificando los conceptos, valores y significados subyacentes.

En el mismo sentido, De Alba (1998: 129) plantea que la relacién posmodernidad y educacidn afecta las formas especificas
de pensar y de producir conocimientos en el campo de las ciencias sociales 0 humanas en general y en el de la educacién en
particular. De alba (1998: 130)

“Los discursos educativos y las teorias referidas a la educacién se encuentran en el marco de las ciencias sociales
o humanas y se ven afectadas por lo que en este campo sucede en términos globales y generales, por tanto se
ven afectadas por la polémica que se desarrolla en torno al conocimiento, la ciencia, la nocién de realidad, la
problemdtica metodoldgica, la validez cientifica y el rigor conceptual”.
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Por lo tanto es necesario generar pricticas educativas en lo que Lyotard citado por De Alba (1998: 130) denomina posmoderni-
dad como “condicién” (condiciones materiales de existencia actuales) y lo posmoderno como la conceptualizacién o teorizacién
en torno a tal condicién, afectan al terreno de los discursos y las précticas educativas.

Lo posmoderno como conceptualizacién o teorizacién exige el establecimiento de estrategias centradas en el aprendizaje del
alumno, en las que se privilegie el trabajo colaborativo, las creacién de ambientes de aprendizaje, el desarrollo de competencias,
la atencién a la diversidad en contra de la homogeneizacién (Morin., E. 1999); lo posmoderno como condicién plantea la
creacién de espacios para la interaccién fisica y virtual de los estudiantes, la construccién de sociedad de la red como una forma
de procesar la virtualidad y transformarla en nuestra realidad (Castells., M., 2002).

Lyotard (1990) citado por Diaz (1998: 223) los efectos de la tecnologizacion del conocimiento modificardn las relaciones
de los productos y de los consumidores respecto al mismo saber; trastocardn el concepto tradicional de formacién, frente a la
relacién saber-uso que se establecerd como determinante. Segtin el autor, esto traerd como consecuencia un cambio signifi-
cativo en el papel del Estado respecto al saber, la tecnologfa informacional y telemdtica afectardn directamente esta situacion.

En este punto podemos afirmar, que necesitamos no solo incorporar los medios que la tecnologfa aporta en esta era de la
informacién digital, sino repensar sobre nuestras acciones, valores y précticas en el aula, para establecer una prictica docente
acorde con el esquema de pensamiento de las nuevas generaciones, a través de la cual potenciemos nuestras competencias y las
de los jovenes, y asi poder aprovechar lo que la innovacién tecnolégica nos ofrece, no solo en el 4mbito de la comunicacién o
el entretenimiento, sino en el dmbito del aprendizaje y particularmente en el aula.

LA COMUNICACION EN EL GRUPO EN LA ERA DIGITAL

La sociedad se ha transformado vertiginosamente en los tltimos 40 afios, los cambios que se producen segtin Pérez Gémez,
A. (2012) provienen de las relaciones de poder y de produccién, que provocan modificaciones sustanciales en el terreno de las
relaciones de experiencia, que singularizan la vida de los ciudadanos y de los estudiantes de la era de la informacién, y que tiene
que ver con la transformacién de los escenarios cercanos de socializacion.

Pero, ;cémo cambia la vida de los estudiantes?, ;cémo se transforman los escenarios cercanos de socializacion en la era
digital? y ;cémo se modifica la dindmica en el aula ante estos cambios?

El estudiante en la actualidad tiene acceso a informacién digital sobre cualquier tema de interés, segin Pérez Gémez, A. (2012)
en dos anos se produce mds informacién que en toda la historia anterior de la humanidad, la informacién se duplica cada 18 meses
y cada vez con mds celeridad; esta situacién exige tanto a las instituciones, empresas e individuos una actualizacién constante,
aunque este proceso nunca llega a ser tan dindmico, como los cambios que se suscitan en las diferentes dreas de conocimiento.

Los cambios afectan la pertinencia de la curricula de los planes de estudio, que se desfasa de la realidad y que requiere
de evaluaciones constantes y de modificaciones con regularidad, que se atienden a través de procesos macro institucionales y
también a nivel aula, bajo la responsabilidad del maestro, quién debe investigar e incorporar informacién actual al proceso; tal
situacién exige un cambio en la relacién docente — estudiante en el espacio dulico, en donde se de apertura a la investigacion,
seleccion y discriminacion de informacidn, andlisis y critica; el estudiante deberd estar preparado para aprender que el conoci-
miento que posee se renovard en un maximo de 10 afios.

La comunicacién en el aula se transforma bajo este esquema que la vuelve dindmica, compleja y difumina los tiempos y
espacios; las posibilidades de centrar la actividad en la tarea, permite que el espacio en el aula evolucione y sobrepase las paredes
del salén, hacia un horizonte global en donde la tarea, el interés del estudiante y su autonomia, establecen el principio organi-
zador de la misma, definiendo una multiplicidad de itinerarios, posibilidades de lectura, espacios de interaccién e intercambio,
de manera interdependiente.

Las generaciones digitales han aprehendido que el entorno cambia constantemente, y que ellos pueden cambiar su vida de
manera sustancial, en la medida que se trabaja en nuevas plataformas, redes y programas, que estas les permiten construirse
asi mismos, comprender su entorno y a si mismos (Pérez Gémez, A., 2012), ademds son conscientes que su capacidad para
enfrentar grandes cantidades de informacién, constituye un determinante en sus posibilidades laborales, sociales y culturales,
que es capital cultural; todo esto surge como consecuencia de la participacién, por lo que la tecnologia se ha convertido en un
medio para la misma. Al respecto, Pérez Gémez, A. (2012: 52) comenta “que el cambio que, identifica mejor la transformacién
sustancial de la vida cotidiana se refiere a la omnipresencia de la informacién como entorno simbélico de socializacién”.
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La actividad ahora, no se centra en la informacién, sino en las posibilidades de bisqueda y discriminacién de la misma, para
resolver problemas o responder interrogantes, las formas de interaccién que se adquieren en el proceso reflejan una ruptura en
las relaciones lineales, que dan paso a una colaboracién.

La sociedad en su conjunto, la familia, los grupos de diversa indole y tamano, incluyendo la escuela han sufrido modi-
ficaciones importantes con estos cambios, tanto en su configuracién interna, pero sobre todo en su posicidn relativa y en su
funcién como plataformas de socializacién de las nuevas generaciones.

Pérez Gémez, A. (2012: 59) afirma que:

“Castells, Putmal, Carnoy, Echeverria, Brown, Negroponte, Zuckerverg, por destacar a los criticos mds positi-
vos, sobre la plataforma de la red de redes puede estar configurdndose una nueva estructura social, la sociedad
red que permite la interconexién de comunidades virtuales concebidas como redes de lazos interpersonales que
proporcionan sociabilidad, apoyo, informacién, un sentimiento de pertenencia y una identidad social. Para
participar en esta nueva forma de estructura social se requiere nuevas alfabetizaciones. Aprender el denguaje
de la pantalla, las «tecnologfas de la interrupciém, llega a ser tan necesario como la alfabetizacién relacionada
con la lectura y escritura verbal. En consecuencia preparar a los ciudadanos no solo para leer y escribir en
las plataformas multimedia sino para que se impliquen en el mundo comprendiendo la naturaleza enredada,
conectada, de la vida contempordnea se convierte en un imperativo ético ademds de una necesidad técnica”.

Estas nuevas relaciones, estructuras sociales, formas de interaccién, son apropiadas e interiorizadas por los jévenes, y posterior-
mente se ven reflejadas en actitudes, valores, esquemas de pensamiento en el aula; los estudiantes establecen relaciones directas
o indirectas, presenciales o virtuales, con circulo més alto de individuos, rompiendo las barreras del espacio y tiempo, alterando
su realidad a través de la utilizacién de redes sociales, de participacién en plataformas virtuales y comunidades digitales.

El incremento de esta interaccién social, caracterizada por su rapidez, flexibilidad, carente de eje central, provoca cam-
bios en las experiencias educativas y en la visién del mundo, de la multiplicidad de realidades y discursos, y de las concepcio-
nes personales; esta situaciones cambia los procesos de socializacion de las nuevas generaciones y por ende, las exigencias y
demandas educativas en las escuelas, lo que plantea diversos retos, para ayudar en el proceso de desarrollo de los estudiantes
y ciudadanos contempordneos.

CONCLUSION

El paradigma actual privilegia la diversidad y da voz a diversos grupos que antes fueron silenciados, por no considerarse repre-
sentativos, ante la multiplicidad de visiones se ha considerado con el fin de la historia 0 metahistorias totalizantes, lo que exige
un cambio en la visién del mundo de las generaciones modernas, en especifico las formas de interaccién y comunicacion, que
deben evolucionar atendiendo a los requerimientos que plantea el mundo posmoderno y la juventud.

La comunicacién en el aula se transforma y se vuelve dindmica, compleja y difumina los tiempos y espacios; las posibilidades
de centrar la actividad en la tarea, permite que el espacio en el aula evolucione y sobrepase las paredes del sal6n, hacia un horizonte
global en donde la tarea, el interés del estudiante y su autonomifa, establecen el principio organizador de la misma, definiendo una
multiplicidad de itinerarios, posibilidades de lectura, espacios de interaccién e intercambio, de manera interdependiente.

En este contexto la formacién del docente requiere de establecer un perfil transversal al de los jévenes, en donde se privi-
legie la colaboracién en equipos de trabajo como eje de la estructura académica—organizacional; desde una perspectiva critica
se deben evaluar pricticas educativas y discursivas en el aula, identificando los conceptos, valores y significados subyacentes,
Necesitamos no solo incorporar los medios que la tecnologia aporta en esta era de la informacién digital, sino repensar sobre
nuestras acciones, valores y précticas en el aula, para establecer una prictica docente acorde con el esquema de pensamiento de
las nuevas generaciones, a través de la cual potenciemos nuestras competencias y las de los jévenes, y asi poder aprovechar lo
que la innovacién tecnolégica nos ofrece, no solo en el 4mbito de la comunicacién o el entretenimiento, sino en el dmbito del
aprendizaje y particularmente en el aula.
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TECNOLOGIAS DE LA INSTRUCCION Y EDUCACION A DISTANCIA:
CARACTERISTICAS DE UNA PROFESION

Sergio Guadalupe Torres Flores
Rosario Lucero Cavazos Salazar

INTRODUCCION

El desarrollo de la sociedad ha estado ligado al avance de las tecnologias, estos cambios impactan en nuevos 6rdenes y deman-
dan a su vez nuevas habilidades y competencias de los individuos. Los profesionistas deben adquirir nuevas destrezas para
sobresalir en sus nuevos entornos de trabajo, cada vez mds demandante e integral. Conforme se logran nuevas habilidades y
destrezas para cubrir ciertas caracteristicas que demandan sus actividades laborales, el individuo, que inicio en un nivel de for-
macion, logra profesionalizar su actividad mediante la incorporacién de diferentes vertientes de experiencias y conocimientos
que se conjuntan para dar una resultante Ginica en la que esa persona se desarrollard.

En el drea docente, como en muchas otras, la tecnologfa ha logrado impactar esta actividad, generando nuevas perspecti-
vas y replanteamientos de la figura que conduce el conocimiento, ahora llamado facilitador, el docente actual, incorpora las
tecnologfas medidticas y recursos disponibles en diferentes formatos y presentaciones, la modalidad educativa es, en cierta
forma diferente, ya que puede ser desarrollada hasta en ausencia fisica del facilitador y mediado por redes telemdticas. La labor
docente en este nuevo panorama laboral y de apropiacién de nuevas destrezas y habilidades, permite denominarlo de diferente
manera, para esto, se debe conceptualizar criterios y elementos, asi como definir su drea de trabajo y su funcién en la sociedad,
en este sentido el docente juega un papel muy importante para el desarrollo del estudiante y en el desarrollo de la sociedad.

PROFESION: CRITERIOS Y DEFINICION

Camacho (2011) refiere a Ferndndez (2001), para sefialar que la profesion de educador se ha transformado fuertemente bajo la
presién de las nuevas tecnologias lo cual propicia el surgimiento de nuevas profesiones, y la reorientacién de las ya existentes.
Refiere a la Secretaria de Educacién Publica (SEP), que en México, el registro para una profesién consiste inicamente en un
trdmite administrativo, en el cual se solicita informacién correspondiente al mapa curricular del programa educativo, y copia
de los documentos que amparan de manera oficial el respaldo de la institucién hacia los egresados que logran culminar el pro-
grama educativo correspondiente.

La SEP (2009), sefala a través de la Subsecretaria de Educacién Superior e Investigacién Cientifica qué, los colegios de
profesionistas son quienes: a) establecer los criterios para actualizar y adecuar los planes y programas de estudio, b) promover
la creacién nuevas carreras acordes a las necesidades actuales, ¢) desarrollan nuevas lineas de investigacion, y d) proponen can-
didatos al Premio Nacional de Ciencias y Artes.

Ferndndez (2001), menciona desde el punto de vista ocupacional que una profesion: a) requiere de un conocimiento espe-
cializado a través de una capacitacién de alto nivel, b) cuenta con elevadas normas éticas, c) el ejercicio de la practica se encuen-
tra regulada y reglamentada, d) sus practicantes se constituyen en asociaciones profesionales, €) su prictica implica operaciones
intelectuales, las cuales adquieren su material de la ciencia, la investigacion y la instruccidn, y f) surge de una necesidad social
y ampliacién del mercado de trabajo.

La profesién aplica el conocimiento directamente en beneficio del hombre Finn (1953), mencionado en Camacho (2011),
es de cardcter intelectual y debe contemplar las siguientes caracteristicas: a) es una técnica intelectual, b) una aplicacién de
la técnica a las actividades del hombre, c) un periodo entrenamiento largo antes de ejercer la profesion, d) debe existir una
asociacion de miembros de la profesién en un grupo unido caracterizado por una buena comunicacién interna entre sus miem-
bros, e) una serie de estandares y un cédigo de ética que deben observarse, y f) un cuerpo organizado de teorfa intelectual en
permanente desarrollo por la investigacién.

Los puntos mencionados por los diferentes autores como Finn (1956) y Ferndndez (2001), mencionados por Camacho
(2011), tienen algunas similicudes que permiten un referente para definir el termind Profesién, si bien la SEP (2009) Gni-
camente se concreta en dar sustento legal y comprometer a la institucién a respaldar a sus egresados, no es sino mediante un
andlisis mds especifico de las caracteristicas de las actividades en comun de los individuos en un 4rea laboral determinada lo
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que permitird dar una definicién mds aproximada, como lo menciona Ferndndez (2001) quien define la profesién “como una
ocupacién que monopoliza una serie de actividades privadas sobre la base de un gran acervo de conocimiento abstracto, que
permite a quien lo desempena una considerable libertad de accién y que tiene importantes consecuencias sociales”.

TECNOLOGIA INSTRUCCIONAL

El terreno de la tecnologia en la educacién, es un campo de prictica donde se hace aplicacién sistemdtica de conocimientos
cientificos a la solucién de problemas educativos Galvis (2003), ademds menciona que, existe la idea de asociar este termino con
el uso de mdquinas y materiales de instruccién, con el fin de optimizar el proceso de ensefianza, posteriormente se incorpora
el término en otro mds amplio, orientado al desarrollo y uso de productos tecnolégicos en la educacion y tecnologia de la edu-
cacion, la cual, va orientada a racionalizar y mejorar los procesos educativos mediante sistematizacién de esfuerzos y aplicacién
de principios de las ciencias de la educacién.

Camacho (2011) refiere a Saettler (2004) en una aproximacién al término que define la Tecnologia Instruccional (TT)
como el desarrollo de una tecnologfa de la educacién en donde una clase de conocimientos es sistemdticamente aplicado en
los procesos de instruccidén, lo que implica el uso de ciertos productos o medios dentro de una particular tecnologfa de la
instruccién. Menciona ademds que, es posible encontrar en cada etapa de la historia humana una técnica Instruccional con la
intencién de implementar una cultura particular, lo cual refleja una forma particular de pensamiento, actuar, hablar o sentir.

La prensa de tipos moviles fue un invento que permitié la oportunidad de organizar contenidos en una secuencia éptima,
haciendo posible ensefar a cientos de aprendices a la vez. Este invento fue todo un acontecimiento ya que permitié llevar
contenidos a otras culturas, Galvis (2003) menciona también que, la sociedad revoluciona en torno a la tecnologfa y ha puesto
a disposicién de la educacién nuevos medios capaces de reforzar la funcién del profesor, en dimensiones tales que, también
trascienden la transmisién de conocimientos, también senala que se unen a la tiza y al pizarrén los medios impresos, audiovi-
suales y medios interactivos mediados en redes de comunicacién.

En relacién a la aproximacién de una definicién, Camacho (2011) refiere a Sacttler (2004), para sefialar que, a finales de los
afios 80 adaptaron el término de tecnologfa aplicada a la instruccién definiendo la tecnologia Instruccional como “la aplicacién
del conocimiento cientifico acerca del aprendizaje humano a las tareas de la ensefianza y el aprendizaje”. En este sentido la As-
sociation for Educational Communications and Technology (AECT), adopta la definicién de Tecnologia Instruccional como
la teorfa y practica del disefio, desarrollo, utilizacién, administracién y evaluacién de procesos y recursos para el aprendizaje.
La Wayne State University refiriéndose a su Programa de Maestria en Tecnologia Instruccional, explica las implicaciones de la
definicién anterior de la siguiente manera: a) El disefio Instruccional busca ensefar como planear, desarrollar, evaluar y admi-
nistrar el proceso Instruccional de manera efectiva para asegurar un rendimiento éptimo para los aprendices, b) el objetivo de
las TT es entender como la gente aprende y como disefiar mejores materiales instruccionales para facilitar el aprendizaje, ¢) se
debe utilizar la tecnologia apropiada para apoyar el disefio y presentacion de los contenidos y d) los tecnélogos instruccionales
deben resolver problemas actuales.

Es importante considerar que para el desarrollo de cursos a distancia uno de los elementos claves es el disefio instruccional
y como se adecua este a los modelos educativos que se desarrollan en las instituciones de educacién.

Chdvez (2011) senala que de acuerdo a las competencias de un profesional en Tecnologfa Educativa que propone la AECT,
se puede apreciar que una persona que desempena actividades en el drea de tecnologia educativa, requiere de una formacién
técnica intelectual, pensar reflexivamente que le permita identificar problemas relacionados a su competencia y requiera una
solucién diferente o bien sugerir las acciones apropiadas, elaborar plan que permita evaluar caracteristicas de aprendices y tuto-
res, analizar elementos estructurales de trabajo, actividades y resultados de aprendizaje, de igual manera analiza las condiciones
y caracteristicas del ambiente instruccional y otras actividades mds que le demandan un trabajo intelectual.

La prdctica de la profesién es otra de las caracteristicas que propone Finn (1953) referenciado en Chévez (2011), quien
menciona que la prictica de la profesién es muy evidente, debido a que un profesionista aplica o prictica sus competencias en
la seleccidn y aplicacién de diversos medios tecnoldgicos, desarrollo de materiales instruccionales, equipamiento de salones de
clase, desarrollo de disefio instruccional para cursos en linea, administracion y operacién de plataformas de aprendizaje entre
otras tantas actividades.

Finn (1953) mencionado por Chdvez (2011), senala que las normas y ética son caracteristica de una profesién y es con-
secuencia de la existencia de asociaciones profesionales civiles, e instituciones educativas, quienes dictan pardmetros de com-
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promiso tanto laboral, profesional y con la sociedad; la mds importante de las caracteristicas de una profesion es el sustento
cientifico, el fundamento tedrico y de la investigacion, cabe mencionar en esta drea de la educacién se han generado teorfas
como la de Gagné y teorfas de aprendizaje asociadas con el conductismo, cognitivismo y constructivismo.

Camacho (2011), invita a la reflexién cuestionando si en realidad se puede considerar como una profesién a quien se
desempena en esta drea y de acuerdo a la evidencia y andlisis de diferentes autores concluye que efectivamente, la Tecnologia
Instruccional y quien realiza esta actividad cumple con las caracteristicas y condiciones para ser considerada una profesin.

EDUCACION A DISTANCIA

La educacién a distancia es una modalidad educativa, en la que intervienen diferentes disciplinas y profesiones, dando a este
tema una riqueza tedrica debido a la convergencia de diferentes 4reas de estudio, asi como, a la incorporacién de las Tecnologfas
de la informacién y de la comunicacién, en el proceso de ensefianza y de aprendizaje.

Diferentes autores como Simonson, Smaldino, Albright & Zvacek, (2003), Garcia-Aretio, (2001), mencionados por Ruiz
(2009), coinciden en mencionar que la modalidad educativa a distancia es un proceso de ensefianza y de aprendizaje, la cual
esta centrada en el estudiante, quien es el propio gestor de su aprendizaje, responsable y motivado, con el propdsito de que este
construya su conocimiento, frecuentemente con separacidn fisica y temporal entre el docente y el alumno, se requiere una alta
organizacién para administrar las diferentes funciones de los actores y elementos componentes, asi como de la produccién de
material diddctico, utilizacién medidtica de tecnologfa de comunicacion.

Menciona Recio (2001), los componentes que encierra la educacién a distancia son, el alumno, profesor, materiales de
apoyo, la evaluacidn, la institucién acreditadora y la tecnologia educativa. Enfatiza ademds que, si alguna de las instituciones
no integra alguno de estos componentes, el propdsito de todos los procesos educativos quedaria afectado de alguna manera.
Estos elementos componentes coinciden con los mencionados en la UNESCO (1997), quienes afirman que los componentes
de un sistema de educacién a distancia son: institucién educativa, alumno, profesor, programa académico, materiales de apoyo
instruccionales y tecnologia propiamente dicha.

Uno de los elementos componentes de la educacion a distancia es el profesor quien ante la presencia de las tecnologias
emergentes en una sociedad del conocimiento tiene la opcién de realizar su labor docente en ambientes a distancia, su rol en
este nuevo panorama ha evolucionado (Garcia-Aretio, 2001).

Los expertos en el 4rea educativa a distancia sefialan que se requiere de profesionistas que cuenten con competencias que
no son muy abundantes en el mercado laboral; por lo que se hace necesaria la capacitacién en este campo especifico (Rocha,
2009). Debido al contexto educativo mediatizado por la tecnologfa, los docentes necesitan adquirir nuevas habilidades para
desempenar con éxito las funciones propias de su nuevo rol en los sistemas de educacién a distancia, sefiala Rocha (2009) ha-
ciendo referencia en Moore y Kearsley (1996). Cabe mencionar en este contexto que, los sistemas de educacién a distancia se
desarrollan de manera inusitada, los requerimientos de recursos humanos surge como un reto, ya que el personal debe adquirir
nuevos conocimientos y habilidades, por lo que requiere nuevos conocimientos y habilidades, competencias adecuadas para
desempenar las funciones especificas del rol que le corresponde.

El formador a distancia se presenta como un profesional que desempena diversos roles en diferentes 4reas de especialidad:
disefiador de ambientes, contenidos y actividades de aprendizaje, disenador grafico, tutor y gestor de programas académicos;
competente en el manejo de la tecnologfa, diddctica y habilidad de tutorfa (Marcelo, 2001). Ademds, entender la filosoffa que
sustenta el sistema educativo, disefiar estrategias de ensefianza y evaluacién del desempefio de los estudiantes, esto es identifi-
car las caracteristicas de sus estudiantes, desarrollo de cursos que permitan la interaccién en el marco de las tecnologfas de la
comunicacién (Garcia-Aretio, 2001).

Instituciones como la Universidad Auténoma de Nuevo Leén (UANL), pendientes de las tendencia a nivel mundial en el
campo de la educacién, han consensado los roles y funciones que un docente para esta institucién debe cumplir, bajo el marco
del Modelo Educativo de la UANL 2012, el profesor universitario deberd desempenar diferentes roles y ademds de considerar
diversas funciones en cada uno de estos roles: Asesor, Facilitador, Modelo a seguir; Proveedor de informacién, Desarrollador
de recursos, Planeador de actividades; ademds un papel preponderante es el de apoyar al estudiante motivdndolo a desarrollar
habilidades y competencias con la incorporacién de las tecnologias y recursos medidticos con el fin de contar con herramientas
que le permitan gestionar su propio aprendizaje.

El docente ahora llamado facilitador en el nuevo contexto educativo, es un orientador, un apoyo o facilitador de los apren-
dizajes de los alumnos. Requiere de capacitacién, la cual debe ser constante, y periédicamente actualizar el contexto de su rol
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y ampliando sus funciones, dentro del sistema de educacién a distancia poseer habilidades y conocimientos especificos en el
manejo de las diferentes formas de comunicacién que utiliza la modalidad educativa a distancia, logrando ser un verdadero
agente de cambio con el respaldo de las capacitaciones y actualizaciones que permita el logro de la innovacién educativa.

TECNOLOGIA INSTRUCCIONAL EN EDUCACION A DISTANCIA

Menciona Marques(1999), que el termino de Tecnologia Educativa ha sufrido cambios a lo largo del tiempo, debido a la
evolucién de la sociedad y de la propia ciencia, siendo vista desde su inicio como dispositivos tecnoldgicos con fines educati-
vos, sin embargo la psicologia del aprendizaje le dio un lugar técnico-empirico. Cabe mencionar que como mds campos del
conocimiento recibe aportaciones de diferentes ciencias y disciplinas en las que toma lo necesario para lograr sus fines. En este
mismo contexto, Cabero menciona que “se insertan diversas corrientes cientificas que van desde la fisica y la ingenierfa hasta la
psicologia y la pedagogia sin olvidar la teorfa de la comunicacién (1999:17).

Es comun que se relacione la Tecnologfa Instruccional con el uso de la computadora como elemento de apoyo en la ense-
fianza, aunque efectivamente la Tecnologfa Instruccional utiliza diferentes herramientas tecnoldgicas con fines instruccionales,
sin embargo de acuerdo a las caracteristicas de cada medio pueden ser adoptados en el campo de la educacién a distancia
(Camacho, 2011).

En la actualidad el individuo que tiene como profesién la docencia en modalidad a distancia cumple con algunas de estas
habilidades y competencias; entender la filosoffa que sustenta la educacion a distancia; disefiar y desarrollar cursos interactivos;
uso de las distintas tecnologfas y plantear estrategias de ensefianza y evaluacién de desempefio (Garcfa-Aretio, 2001). Algunas de
estas caracteristicas mencionadas corresponden a las que debe poseer también el individuo que tiene como actividad trabajar en
tecnologfa instruccional. En este contexto Camacho (2011), menciona que la Tecnologia Instruccional y la Educacién a Distancia,
puede verse como un solo campo de estudio, ya que posee un respaldo formativo méds completo, esta convergencia interdisciplina-
ria permite estructurar un perfil entre dos contextos educativos la ensefianza convencional y la ensefianza a distancia.

Es plenamente justificable que la Tecnologia Instruccional y la Educacién a Distancia se considere un solo campo de estu-
dio y con pertinencia debe ser considerada una profesién emergente, y entre sus conocimientos y habilidades necesarios para
el desarrollo de procesos y recursos instruccionales se hace referencia a Saetler (2004) quien menciona: las teorfas de la ins-
truccidn, teorias del aprendizaje, uso de medios para la produccién de audio y video, uso de medios para fotografia y graficos,
evaluacion de medios, materiales y desarrollo de unidades y programas de instruccién. También es responsable de desarrollar,
proponer e implementar politicas y lineamientos éticos que regulen las instituciones el ofrecimiento de la modalidad educativa.

CONCLUSION

En Meéxico la designacién de una profesién es un mero trdmite administrativo, cumplir con los requerimientos y tramites y
la autoridad correspondiente no tiene ninguna injerencia en otorgar la autorizacién, se deja a las instituciones educativas los
criterios y pardmetros para denominar un campo de conocimiento.

Quienes desarrollan la actividad educativa con apoyo en la tecnologia instruccional requiere de cierta preparacién y perfil
profesional, sin embargo, esta actividad es cuestionada si en realidad puede ser denominada como Profesion. Las evidencias
demuestran que efectivamente esta dentro de ese rango ya que las condiciones y caracteristicas propias para definirla como tal
se cumplen holgadamente. La ética, sustento tedrico intelectual en funcidn a las investigaciones desarrolladas en este campo, se
consolida en asociaciones profesionales.

La educacién a distancia mediada en las redes telemdticas, es una modalidad educativa que requiere de personal capacitado
en diferentes dmbitos, seglin el drea que corresponda, administrativa, técnica o docente, en relacién al elemento docente que
desempena la funcién de facilitador, debe cumplir con el perfil laboral para desempefar esta funcién, la descripcién de su
puesto implica habilidades y competencias integrales en dreas de la pedagogia, disenio instruccional, conocimiento del contexto
de las tecnologias de informacién y comunicacién, entre otras. Existen mds elementos contundentes para sefalar para quien se
desempenia como docente instructor-facilitador como una actividad profesional.

La mezcla y complemento entre dos disciplinas, la educacién a distancia y la tecnologfa instruccional, enriquecen la ver-
tiente que desemboca en un mismo campo de estudio la modalidad educativa a distancia, esta articulacién, en la dindmica
educativa actual es una situacion deseable, ya que propicia la creacién de una nueva actividad laboral y 4rea de estudio donde
convergen las actividades docentes, técnicas, administrativas, gestién, disefio, tecnologia y medios telemdticos: El profesionista



Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumnoy TIC 231

en Tecnologia instruccional en educacién a distancia.

Finalmente, desde un punto muy particular, la tecnologia instruccional aporta el sustento tangible en la educacidn, y la
educaci6n a distancia el sustento intangible del proceso de ensefianza y de aprendizaje, de ahf la importancia de considerar la
integracion y complementacion de estas dos actividades que acertadamente se le puede denominar profesion.
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INTERACCION EDUCATIVA DE TIC MEDIANTE
SIMULACION: PROCESO DE EXTRUSION EN
INGENIERIA QUIMICA Y DE MATERIALES

Eduardo César Contreras Delgado

RESUMEN

En educacién publica superior, donde se imparten diferentes ingenierias algunos temas de los contenidos programdticos de las
materias, es complicado en el entendimiento de los alumnos, debido a que no se tiene contacto con la vida real. Un recurso
did4ctico es la simulacién por computadora, en este caso se presenta el proceso de fusion, distribucién del flujo de un pldstico
en el interior de un extrusor representado por gréficas y tablas numéricas a partir de cdlculos realizados por un modelo no New-
toniano en una aplicacién desarrollada en lenguaje de programacién Java. Debido a la dificultad y complejidad del proceso al
realizar un estudio fisico en la realidad, se observa lo que ocurre dentro del extrusor, es demasiado costoso y complicado para
la industria del pldstico. Se recurre a la simulacién matemdtica para observar aparentemente el proceso interno del extrusor
mediante la interaccién grafica que nos muestra la aplicacién y ademds analizar los cambios fisicos, termodindmicos y de flujo
del polimero para entender lo que dificilmente se puede visualizar. Esta aplicacién es util para técnicos e ingenieros de la in-
dustria del pléstico y para estudiantes de ingenierfa industrial, sistemas computacionales, quimica y de materiales al desarrollar
habilidad sintética analitica.

Palabras clave: Flujo no Newtoniano, modelo de Tadmor, relacién sélido fundido, método de investigacion para inge-

nierfa, software para extrusion, procesamiento de materiales poliméricos.

INTRODUCCION

LAS TICY SIMULACION

Las Tecnologias de Informacién y Comunicacién como recurso diddctico, atin no se han utilizado plenamente en educacién
publica superior de nuestro pais. La simulacién en ingenieria juega un papel muy importante debido a que no todas las institu-
ciones educativas cuentan con los laboratorios adecuados ni materiales suficientes para llevar a cabo sus pricticas. Otro punto
importante es la escasa produccién de material diddctico que se desarrolle para aplicarse en una computadora accesible a las
instituciones de educacién puablica superior. En la actualidad emplear la simulacién mediante herramientas de cémputo como
un recurso diddctico conlleva diversas ventajas, entre ellas, la rapidez de proceso de cdlculos matemadticos, la comprensién de
modelos matemdticos representados en forma grafica, permite experimentar con diferentes valores asignados a las variables para
analizar un proceso, permite acercarse con gran certeza a la realidad sin necesidad de costosos laboratorios, no los sustituye.
Ademds de lo anterior existe en el mercado un buen niimero de aplicaciones comerciales para computadora que permiten
realizar simulaciones precisas y confiables aunado a esto los elementos multimedia agregados en las aplicaciones como lo son el
audio, video, graficacidn, animacién en dos y tres dimensiones (Ruiz, 2012).

En la actualidad el estudio y comprensién de los sistemas naturales se ha vuelto muy complejo, asi como la creacién de
sistemas artificiales para todo esto se ha propuesto un niimero infinito de modelos que evolucionan en el tiempo (modelos
dindmicos), esta es una de las grandes dificultades a las que se enfrentan las personas en las aulas de educacién superior. Por tal
motivo se ha recurrido a la simulacién por computacién como una alternativa para asomarse a la realidad del mundo exterior
y no solo trabajar en las aulas.
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EL PROCESO DE EXTRUSION PLASTIFICANTE

En la industria del pldstico es comun el uso de mdquinas llamadas extrusores, son equipos complejos de produccién de produc-
tos pldsticos fabricados para la industria automortriz, textil, enseres domésticos, juguetes, drea médica, cables y alambres, tubos,
peliculas, ldminas, cubiertas de papel y otros sustratos, monofilamentos y varios perfiles de contorno, etcétera.

Un extrusor cuenta con una tolva por donde se alimenta el pldstico virgen generalmente en forma de pellets, en la parte
exterior o cuerpo del extrusor se observa lo que es el barril cuya funcién es proporcionar calor para fundir el pléstico, este
es la cubierta de un husillo que se encuentra en su interior, el cual transporta el pldstico fundido hacia el exterior, donde se
encuentra un dado que le dard la forma deseada al producto. Los extrusores varfan de una a doce pulgadas en el didmetro del
barril (aunque se han construido de 36 a mds pulgadas de didmetro). Los polimeros sélidos usualmente tienen la forma de
pellets, fichas, cuentas, polvos u otras formas, el extrusor se alimenta por la tolva. El sélido alimentado se puede componer
de homopolimeros, copolimeros o mezcla de polimeros; esto puede ser un compuesto con aditivos tales como plastificantes,
antioxidantes, pigmentos, lubricantes, agentes espumantes, cargas o rellenos, etcétera Al agregar un aditivo o compuesto para
colorear, afectard las propiedades fisicas del polimero, también a la operacién completa. Por ejemplo, pequefas cantidades de
aditivo para PVC rigido pueden tener un profundo efecto en la extrusion total. Consecuentemente deben de hacerse ajustes a
las propiedades fisicas del polimero virgen (Rauwendaal, 2001).

El principio de operacién se encuentra en el movimiento del tornillo, accién de la cual depende que el material en el canal
del tornilles decir llevado a lo largo de la superficie del barril en el cual gira el tornillo. Debido a la alta viscosidad del polimero
fundido, se pueden generar altas presiones al liberarse el polimero al final del tornillo. Aunque los extrusores estan algunas
veces llenos con material fundido, el polimero que usualmente se suministra en forma de bolitas, granulos o polvo, se funde,
homogeniza y se bombea a través del dado a muy altas presiones y temperaturas. Asi bien, los extrusores plastificantes realizan la
funcién de fusién en adicién con mezclado y bombeo. En este caso, es mds que una bomba eficiente, pues también suministra
calor para fundir el polimero.

DESARROLLO DEL ESTUDIO

La descripcién del estudio consiste en realizar una simulacién mediante una aplicacién de computadora del proceso de extru-
sién plastificante empleando un modelo matemdtico desarrollado en un lenguaje de programacién que nos permite realizar
cdlculos matemdticos complejos y mostrar los resultados en forma gréfica y tabular para su comprensién y andlisis. Ademds se
emplea un método de investigacion aplicado a ingenieria desarrollado en etapas, de la manera siguiente.

EL METODO DE INVESTIGACION

Identificacién del tema a estudiar para la generacién del conocimiento
Se observa el fenémeno, se determina la carencia, deficiencia o necesidad que se presenta en cuanto al contexto, comunidad o
sistema en el que se inserta, o bien lo que se desea conocer.

La prictica de extrusién de los polimeros esta bien establecida ya que actualmente se opera mayor cantidad de mdquinas
que se regulan en el diseno con base a experiencias pasadas. La industria del pldstico bien establecida y con amplia experiencia
cuenta con los recursos suficientes para crear un producto de calidad, no asi la pequenia industria. La aproximacién empirica
frecuentemente es satisfactoria para materiales conocidos y aplicaciones de rutina. En la actualidad no es asi, ain en empresas
bien establecidas se presentan problemas que necesitan de la asesorfa técnica del proceso de extrusién, estos se presentan con la
introduccién de nuevos polimeros, procesos modernos y la tendencia hacia méquinas mds grandes, con més alto rendimiento
y mejor calidad de extrusién. La solucién con métodos de disefio de prueba y error, si se emplearon o llegasen a emplear, a
menudo demuestran que son extremadamente costosos y consumen un tiempo considerable.

La dificultad presentada anteriormente se debe a la complejidad del proceso de extrusién, las propiedades del flujo no
Newtoniano y los efectos de las propiedades térmicas (Bird et al, 2007). Todo esto hace que el andlisis matemdtico del flujo del
material fundido se dificulte totalmente, al no conocer completamente la teorfa de la fusién de sélidos dentro del extrusor. Los
intentos en épocas pasadas para analizar el flujo de un material fundido en los extrusores se basan en suposiciones simples que
pueden estar lejanas a la realidad. Ya que es necesario contar con el conocimiento teérico-prictico adecuado.
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Un andlisis teérico adecuado del proceso de extrusion podria ser capaz de determinar no solo satisfactoriamente, sino
también de manera ptima, las condiciones de operacién (Brodkey & Hershey, 2001). Por dltimo, este podria ser capaz de
predecir el disefio éptimo de una mdquina. Considerando que esta es una situacion ideal, con aproximacién a la realidad. En
la realizacién del andlisis tedrico del proceso de la extrusidn, el objetivo es predecir todos aquellos pardmetros que son de im-
portancia prdctica para dicho proceso. Estos incluyen la produccién de extrusién, presiones a lo largo del tornillo, la cantidad
de sélidos, manejo mecdnico del consumo de potencia, el calor transferido en proporcién al barril y al tornillo, la distribucién
de temperatura en el polimero y el grado de mezcla impartido. El andlisis podria ser aplicable para extrusores comerciales. As,
de esta manera, podria ser posible tratar tornillos cuyas geometrias varfan con posicion axial y también varfan las temperaturas
del barril y los diferentes sistemas de refrigeracién del tornillo.

Los sélidos y el fundido se bombean hacia adelante por los movimientos relativos del tornillo y el barril. El mecanismo de
transporte es similar al de sostener una tuerca por una llave de tuercas y rotarla. Normalmente el tornillo avanza en la tuerca, en
el extrusor ocurre lo contrario: el material se desliza entre el tornillo y el barril de izquierda a derecha. El tornillo es accionado
por un motor a través de una transmision, cuidando que la presion desarrollada no arroje stibitamente el producto por el dado.

Las altas velocidades del tornillo producirdn mayor cantidad de producto, pero usualmente resultard deterioro en la calidad.
La temperatura del barril se establece inicialmente de acuerdo al polimero que se va a extruir. La temperatura tiene que ser alta,
lo suficiente para fundir el polimero sin causar degradacién térmica.

Después de que el polimero deja el husillo, pero antes de entrar al dado, pasa a través de un tamiz colocado sobre una placa
distribuidora. Esto previene que objetos extrafios entren al dado en direccién axial (manufactura de tuberia) o en direccién
perpendicular (cobertura de cable). El husillo extrusor también mezclay homogeniza el fundido. Una medida de la calidad del
producto es la uniformidad de la temperatura y la homogeneidad del fundido. El extrusor realiza todas estas tareas en un corto
tiempo de residencia, previniendo asf la posibilidad de degradacién térmica del polimero.

El proceso de extrusién pldstica puede ser analizado en tres operaciones distintas: transporte de sdlidos, fusién, transporte
del fundido. La longitud de cualquier zona depende de las condiciones de operacidn, de las propiedades fisicas de polimeros
y de la geometria del tornillo.

La teorfa de extrusién pléstica se desarrolla con el objeto de predecir la presion, temperatura y contenidos sélidos en cual-
quier parte del extrusor, las fluctuaciones de temperatura y grado de homogeneidad o mezcla de la extrusién (Research and
Education Association, 1984). Estas variables dependen de las propiedades fisicas del polimero, las condiciones de operacién y
la geometria del extrusor. La relacion entre todas estas variables es muy compleja, pero una vez que se han desarrollado extru-
sores de diferentes tamafios, se pueden disefiar cientificamente nuevos extrusores y las condiciones de operacion se seleccionan
sin experimentos costosos en el laboratorio.

ESTUDIO PREVIO DEL SISTEMA DONDE SE GENERARA EL CONOCIMIENTO
En esta etapa se desarrolla una narrativa describiendo los elementos que interactdan en el sistema de estudio a partir de su
estructura, funciones propiedades, etcétera.

La mayoria de los extrusores cuentan con un solo husillo rotando dentro del barril, aunque existen extrusores con doble hu-
sillo, también existen extrusores de barrera. A continuacién se describe un extrusor monohusillo (un solo tornillo). El material
s6lido baja a través de la tolva, la cual normalmente se mantiene lleno, de manera que la salida es controlada por la capacidad
del tornillo. Después que haya entrado, por el canal del tornillo helicoidal a través de la zona de alimentacién, el polimero pasa
dando vueltas a través de la secciones de alimentacién, fusién y compresion del tornillo. El canal es relativamente profundo
en la seccidn de alimentacidn, la cual tiene la funcién principal de transportar los s6lidos. La seccién de compresion debe su
nombre al decrecimiento progresivo de la profundidad del canal. La fusién ocurre debido al suministro de calor del barril y
al trabajo mecdnico de la rotacién del tornillo (Glasgow, 2010). La seccién de compresién poco profunda proyecta material
controlado por la salida de la mdquina, genera la liberacién de presién necesaria y mezcla el material fundido. En la salida del
tornillo el material fundido es usualmente forzado a través del plato rompedor perforado u otra mezcladora y mallas (disposi-
tivos filtradores), antes que alcance el dado.

El funcionamiento del extrusor depende en gran medida del disefio del tornillo y las condiciones de operacién (Chung,
2000). Las principales variables geométricas del tornillo son: profundidad del canal, distancia radial entre la superficie del
barril y la raiz del tornillo en las diferentes secciones del mismo. Un tipo comin de tornillo es el de bombeo, el cual tiene tres
secciones geométricas, una seccién relativamente profunda, una seccién cdnica de compresion o de transicién y una seccién
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de bombeo con espacio relativamente pequefio entre el tornillo y el barril. Otras de las variables en la geometria son: dngulo de
la hélice, distancia entre filete y filete, el didmetro del tornillo, longitud de las zonas de trabajo (alimentacién, compresién y de
bombeo), el 4ngulo de la conicidad del tornillo.

La frecuencia de rotacién a la cual opera el husillo, dependerd del tamano del extrusor y los requerimientos de produccién.
Hoy la mayoria de los extrusores pldsticos operan en un intervalo de velocidad de 20-200 r.p.m., y dependiendo del tamafio
extruyen arriba de 3500 Ib/hr de polimero, a una razén de flujo mds alto se extruye con un didmetro superior de 12 pulgadas.
La operacién del cambio de velocidades del husillo no se muestra debido a que se hace por medio de una transmision, normal-
mente esta accionada a por un motor eléctrico.

La temperatura requerida del barril se mantiene por calentadores (del tipo de resistencia eléctrica), montados sobre la
superficie del barril en varias zonas, controlada por termopares. La refrigeracién del barril frecuentemente es necesaria, parti-
cularmente en la regién de la seccién de bombeo del husillo. Esta refrigeracién usualmente se lleva a cabo por la circulacién de
un liquido refrigerante (generalmente agua) alrededor del barril o al soplar aire sobre él.

Existen condiciones en las cuales la geometria, operacién y el polimero en conjunto causan efecto en la distribucién de
temperatura del polimero, en las propiedades de flujo, cambios de la presidn, los efectos de la curvatura (el polimero se desliza
entre placas planas paralelas), el claro del filete en la fusidn, dngulo de la hélice en el perfil de la cama sélida, andlisis geomé-
trico rectangular, considerar un proceso adiabdtico, adherencia del fluido en las paredes, que en la mayoria de las veces no se
consideran por simplicidad de estudio (Dae, 2007).

IDENTIFICACION DE LOS ELEMENTOS QUE SE INVOLUCRAN EN EL ESTUDIO

De la etapa anterior se seleccionan de la narrativa y/o del mapa conceptual los elementos del sistema que se consideran de
relevancia a estudiar, haciendo un listado. Extrusores con doble husillo, proceso adiabdtico, canal helicoidal, movimiento del
husillo, mds de tres secciones en el husillo, coordenadas cilindricas, colocacién de criba o barrera al final del barril, polimero en
estado estable, velocidad del polimero constante con respecto al tiempo y en espacios uniformes, la presién es funcién de una
sola direccidn, el coeficiente de friccidn es independiente de la presién pero puede ser una funcién de la temperatura, las fuerzas
gravitacionales son despreciables, los cambios de densidad en el flujo son despreciables, flujo incompresible.

ELEMENTOS CONTROLABLES Y NO CONTROLABLES

En esta etapa, al examinar la lista anterior, se seleccionan los elementos que formardn parte del estudio, descartado los de
mayor complejidad o fuera de nuestro alcance, que en este caso son los que se consideran como suposiciones para simplificar
el modelo. Elementos no controlables: consideremos los elementos descartados en el estudio tomados como suposiciones para
establecer nuestras ecuaciones de continuidad. Descartaremos entonces: Extrusores con doble husillo, proceso no adiabdtico,
canal helicoidal, movimiento del husillo suponemos que el barril se mueve, mds de tres secciones en el husillo, coordenadas
cilindricas, colocacién de criba o barrera al final del barril, las fuerzas gravitacionales son despreciables, los cambios de densidad
en el flujo son despreciables, flujo incompresible.Y ademds suponemos que es un polimero en estado estable, velocidad del
polimero constante con respecto al tiempo y en espacios uniformes, la presion es funcién de una sola direccién, el coeficiente
de friccién es independiente de la presion pero puede ser una funcién de la temperatura. Elementos controlables o de estudio.
Se han seleccionado las condiciones de operacion del extrusor, propiedades fisicas del polimero, la estructura del extrusor para
determinar la relacién sélidos/ fundido

DESCRIPCION DE LA TEMATICA EN RELACION A LOS ELEMENTOS DE ESTUDIO
Se desarrolla una narrativa formal que permita identificar la relacién que existe entre los elementos controlables que serdn la
base de nuestro estudio.

En el proceso de extrusion es muy importante determinar la relacién de sélidos fundidos que se arrojan por la boquilla
(x/w), variable dependiente. Para este estudio experimental se determinan las variables independientes: condiciones de opera-
cién (co), propiedades fisicas del polimero (pf) y estructura del extrusor (ee).
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PLANTEAMIENTO RELACIONAL O FUNCIONAL DEL ESTUDIO

A continuacidn, formulamos la narrativa en una funcién semi- algebraica o légica de predicados, identificando la variable o
variables dependientes en funcién de las variables independientes. P € R[X]

x/w = f(co, pf, ee) , siendo este el modelo relacional, a partir de esta relacién se determinan los objetivos, hipétesis y pre-
guntas de investigacion.
x/w relacién de sélidos fundido

co condiciones de operacion del extrusor
pf propiedades fisicas del polimero
ee estructura del extrusor

A partir del modelo relacional se formula la estructura principal del método de investigacién al determinar los objetivos, hipé-
tesis y preguntas de investigacién.

Para desarrollar el objetivo general se relacionan todas las variables identificadas en el modelo relacional como se puede
observar a continuacidn.

OBJETIVO GENERAL: Predecir el flujo del material fundido dentro de un extrusor plastificante mediante la simulacién,
con un modelo matemdtico no Newtoniano considerando las propiedades fisicas del polimero, las condiciones de ope-
racién y la geometria del extrusor.

Objetivo 1: Predecir la relacién fundido sélido que se presenta en el polimero a la salida del extrusor al controlar las condi-
ciones de operacién con el fin de obtener un producto homogéneo y de calidad.
HI1 Las simplificaciones de flujo y termodindmicas de las condiciones de operacién del extrusor permiten un célculo
cercano a la realidad de la relacién fundido sélido del polimero en un punto determinado.
P1 ;Cémo se comporta el polimero fundido al modificar la velocidad de rotacién del husillo, el flujo mdsico, la tempe-
ratura del barril y la temperatura del sélido de alimentacién?

Objetivo 2: Evaluar la relacién de sélidos fundido en diferentes longitudes axiales del barril del extrusor a partir de las pro-
piedades fisicas del polimero.
H2 La precisién del cdlculo de la relacién sélido/fundido del polimero depende de la confiabilidad con que se adquirieron
los datos de las propiedades fisicas del polimero, los valores de las mismas y las simplificaciones en el modelo matemdtico.
P2 ;Cudl es la influencia de los valores de la densidad del polimero fundido, densidad de los pellets sélidos, capacidad
calorifica del polimero fundido, capacidad calorifica de los pellets, conductividad calorifica del polimero fundido,
calor de fusién en los cdlculos de la relacién fundido sélido?

Objetivo 3: Analizar la influencia de los componentes fisicos del extrusor en la distribucién de la relacién del polimero sdli-
do/ fundido en diferentes longitudes axiales.

H3 Los valores obtenidos de lz relacién fundido sélido esta determinada por las modificaciones que se hagan en la estruc-
tura del extrusor y las simplificaciones fisicas en el modelo matemdtico.

P3 ;Cémo afectan las combinaciones de diferentes valores de longitud axial de cada seccién, profundidad del canal al
final de cada seccién, nimero de hilos, avance del tornillo, didmetro interno del barril, claro radial del filete, en los
valores calculados de la relacion fundido sélido?

Hipétesis general: existe una aproximacién real del cdlculo del flujo del material fundido en el interior de un extrusor
plastificante al hacer simplificaciones de flujo, termodindmicas y fisicas mediante un modelo matemdtico vinculadas
a diferentes condiciones de operacidn.
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TABLA DE CONGRUENCIA METODOLOGICA

Esta tabla es un instrumento muy util para verificar la coherencia, légica y relacién que guardan entre si el objetivo especifico,
la hipétesis y pregunta de investigacién con respecto a la variable por estudiar en el método de investigacién empleado, vea
Tabla 1. Relacione la congruencia del objetivol, hipétesis] y pregunta de investigaciénl con la variablel a partir de la relacién
x/w =f (co), donde variablel= co (variable independiente) con x/w (variable dependiente) tomadas de x/w =f (co, pf, ee). Para
establecer el siguiente objetivo e hipétesis relacionaremos x/w = f(pf) que es la variable independiente con la segunda variable
independiente estableciendo una relacién o funcién entre las dos variables, debe de haber légica y congruencia entre estos cua-
tro elementos, objetivo2, pregunta de investigacion2, variable2 y la hiptesis2. Y para un tercer grupo partiremos de la relacién
x/w= f(ee), estableceremos de igual manera la relacién de los cuatro elementos, objetivo3, pregunta de investigacién3, variable3
e hipdtesis3. Vea la Tabla 2 donde se muestran los elementos metodoldgicos del estudio.

Tabla 1.Representacién de los elementos fundamentales del estudio.

BSPRCIFICOS | INVESTIGACION | VARIABLES |  HIPOTESIS
o1 P1 V1 Hi
03 P3 V3 H3

Fuente: elaboracién propia, 2013.

MATRIZ DE CONGRUENCIA METODOLOGICA

Es una herramienta util porque ayuda a determinar los elementos a medir correspondientes a cada variable identificada en
el estudio, la definicién de los factores que forman parte de la variable, las unidades establecidas ya sea en el sistema métrico
decimal o inglés. Vea tabla 3.

DISENO DEL EXPERIMENTO
Una vez que se cuenta con la matriz de congruencia, podemos realizar experimentos de variables por combinaciones, en este
caso se variaron diferentes velocidades de rotacién del husillo, varios valores de un factor para una variable, quedando los demds
valores de las variables fijos. En otro caso se combinaron varios valores de los factores de la misma variable, flujo mésico con
temperatura del barril, quedando constantes los demds factores.

Posteriormente, se modificaron los factores de las otras dos variables (pf, ee), los factores de la estructura del extrusor con
los factores de las condiciones de operacién o bien con los factores de las propiedades fisicas del polimero. De esta manera se
logré un disefio combinacional.

LA SIMULACION POR COMPUTADORA

Una vez que se ha definido el disefio de experimento se desarrollé un programa de computadora en lenguaje Java. El proceso
se simplifica porque ya se hizo el estudio del sistema, andlisis del sistema, solo resta el disenio. El disefio consta de las siguientes
etapas, disefio de interaccion de usuario, diseno de datos, disefio procedimental o légica. Enseguida se lleva a cabo la programa-
cién y las pruebas a la aplicacién. Posteriormente se entrega para que los estudiantes lleven a cabo la experimentacién requerida
con la aplicacién (Osswald & Herndndez-Ortiz, 2006).

MODELO MATEMATICO NO-NEWTONIANO TADMOR-KLEIN

1) Célculo del perfil de la anchura de la cama sélida para un canal paralelo.

La coordenada z es la direccién del flujo hacia adelante, x es la seccién transversal del canal, y es la profundidad del canal, Az
es el incremento en una distancia axial del tornillo. La reduccién de anchura de cama sélida a la entrada de un incremento Az

se representa por Xin / W y alasalida es X /W, el ancho del canal es W (Tadmor, 20006).
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Tabla 2. Cuadro de congruencia metodoldgica.
TITULO: Simulacién del cdlculo de la relacién sélido fundido de un polimero en un extrusor plastificante

OBJETIVO GENERAL: Predecir el flujo del material fundido dentro de un extrusor plastificante mediante la
simulacién, con un modelo matemdtico no Newtoniano considerando las propiedades fisicas del polimero, las con-
diciones de operacién y la geometria del extrusor.

HIPOTESIS GENERAL: Existe una aproximacidn real del cdlculo del flujo del material fundido en el interior de un

extrusor plastificante al hacer simplificaciones de flujo, termodindmicas y fisicas mediante un modelo matemadtico
p p ) y

vinculadas a diferentes condiciones de operacién.

OBJETIVOS
PARTICULARES

Predecir la relacién
fundido sélido que se
presenta en el polimero
a la salida del extrusor al
controlar las condiciones
de operacién con el fin
de obtener un producto
homogéneo y de calidad.

Evaluar la relacién de
sélidos fundido en
diferentes longitudes
axiales del barril del
extrusor a partir de las
propiedades fisicas del
polimero.

Analizar como

la forma de los
componentes fisicos
del extrusor influyen
en la distribucién de la
relacién del polimero
sélido/ fundido en
diferentes longitudes
axiales.

PREGUNTAS DE
INVESTIGACION

:Cémo se comporta el
polimero fundido al
modificar la velocidad de
rotaci6én del husillo, el flujo
mdsico, la temperatura del
barril y la temperatura del
sélido de alimentacién?

¢Qué tanto influyen los
valores de la densidad del
polimero fundido, densidad
de los pellets sdlidos,
capacidad calorifica del
polimero fundido, capacidad
calorifica de los pellets,
conductividad calorifica del
polimero fundido, calor de
fusién en los cdlculos de la

relacién fundido sélido?

<Cbmo afectan las
combinaciones de diferentes
valores de longitud axial de
cada seccidn, profundidad
del canal al final de cada
seccién, niimero de hilos,
avance del tornillo, didmetro
interno del barril, claro

radial del filete, en los valores
calculados de la relacién

fundido sélido?

VARIABLES

Condiciones de
operaci6n del
extrusor

Propiedades fisicas
del polimero

Estructura del
extrusor

Fuente: elaboracién propia, 2013.

HIPOTESIS

Las simplificaciones de flujo
y termodindmicas de las
condiciones de operacién

del extrusor permiten un
calculo cercano a la realidad
de la relacién fundido sélido
del polimero en un punto
determinado.

La precisién del cdlculo de

la relacién sélido/fundido

del polimero depende de

la confiabilidad con que se
adquirieron los datos de las
propiedades fisicas del polimero,
los valores de las mismas y las
simplificaciones en el modelo
matematico.

Los valores obtenidos de la
relacién fundido sélido

esta determinada por las
modificaciones que se hagan
en la estructura del extrusor y
las simplificaciones fisicas en el
modelo matemitico.



VARIABLE

Condiciones de
operacion

Propiedades fisicas
del polimero

Estructura del
extrusor
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Tabla 3. Matriz de congruencia metodoldgica.

FACTOR

Velocidad de rotacién del tornillo

Flujo mdsico del extrusor

Temperatura inicial de los pellets
Temperatura del barril

Densidad del polimero fundido
Densidad de los pellets sélidos

Capacidad calorifica del polimero

fundido.
Capacidad calorifica de los pellets

Conductividad calorifica del polimero

fundido
Calor de fusién
Longitud axial de cada seccién

Profundidad del canal al final de cada
seccién
Numero de hilos

Didmetro interno del barril

Claro radial del filete

INDICADOR
N

G
T

r

T,=C,*(1-C*
exp(-C, * Z")
pln

pS

pm

DIMENSION

rpm

Ib/hr
°F
°F

lbm/fe®

Ibm/ft?
Btu/lb° F

Btu/lb° F
Btu/°F hr ft

Btu/lb

in

in
adimensional
in

in

Fuente: elaboracién pr Tabla 3. Matriz de congruencia metodoldgica. opia, 2013.

X,

in ‘PAZ 2
(=77

w 2H

o

(2-1)

2) Célculo del perfil de la anchura de la cama sélida para un canal de geometria cénica. Para el cambio de geometria Xin es

la seccién transversal a la entrada y Xout es a la salida. Hin es la profundidad del canal a la entrada de un incremento y

Hout es a la salida, para una seccién cénica y la profundidad de un canal paralelo Ho.

out

%‘P(‘PQHMZ
WilA \A H

(2-2)
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3) Relacién del incremento de la profundidad del canal con respecto a la distancia axial. Grado de conicidad A.
AH

A== (2-3)

4) La velocidad de fusion se mide por el grupo adimensional Wy que se define como

@WI/Z

W=

( X,.n] G
— | +
w H,

(2-4)

Donde G es el flujo mésico.

5) La ecuacién anterior contiene el término ¢, es el grupo adimensional que incluye las propiedades fisicas y las condiciones
de operacién. Se define como el flujo de la pelicula del polimero fundido, se supone que es un flujo de arrastre entre
dos placas paralelas infinitas a diferentes temperaturas, una placa es la superficie del barril y la otra es la interfase sélido-
fundido. Este flujo se debe a la componente de velocidad vj, donde j es la sustraccién vectorial Vb - Vsz.

VbeZPm‘:krn(Tl; - 7:»«) + l;:|

T e(r, - 1)+ 4]

(2-5)

Vb es la velocidad del barril, Vsz es la componente de velocidad de sélidos en direccidn z, Vbx es la componente de la velo-

cidad del barril en x, Tb es la temperatura del barril, Tm temperatura de fusién del polimero y Tr temperatura de referencia del
polimero (puede ser ambiental o precalentamiento).

6) El espesor de la pelicula se define por:

55]{ 25,1 — 1) + U, ]X }

V;XU2prn[Cpr(7:n - T;) + /1]

(2-6)

Donde km es la conductividad térmica del polimero fundido, A es el calor latente de fusién, pm la densidad del polimero
fundido y Cps es el calor especifico del polimero sélido.

7) El término U1 se relaciona con el calor generado por disipacion viscosa en la pelicula.

=S me N[ ) ol i) - orl )]

s [ ) oo ()

2-7)
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Las constantes A| A, A, se definen posteriormente y efr es la funcién error
erf(t) = 2 = JOt (exp (-x2)) dx

8) El término U2 se origina en la no-linealidad del perfil de velocidad en la pelicula debido a que la temperatura varia a través
de la misma y la naturaleza no-Newtoniana del polimero fundido.

o (e ) e
U,=2 (1+Z)+ ﬂ

frelerlim ) -l

(2-8)

9) El esfuerzo de corte para el modelo de la ley de la potencia para flujo no-Newtoniano se representa por

dv .

J

dy (2-9)

ij =n

10) El término de viscosidad no-Newtoniana para el fundido es

dvl. n—1 de n—1 i
rrly) menlarni(G) o

Donde a es el pardmetro que indica la dependencia de la viscosidad de la temperatura, n es el pardmetro adimensional de la
ley de la potencia y m es el pardmetro en el modelo de la ley de la potencia para una unidad de velocidad de corte a una tem-

peratura de referencia.

11) El perfil de temperatura a través de la pelicula se expresa como
T=AE>+HT,—T,—4,)E+T, (2-11)

Donde £ = y/8 y Al es una constante que se calcula en un proceso iterativo, asigndndole valores de T'y & segtin convenga.

12) La constante A2 se define en términos de Al

n (2-12)
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13) La constante A, se define también en términos de A , realizando sustituciones en la ecuacién de viscosidad se pueden
calcular a, n y m00000000000 .

2n (2-13)

14) El perfil de temperatura a través de la pelicula fundida se obtiene a partir de la ecuacién de energfa resultando:

(2-14)
K, NES exp[ ] (

-7, ¢ - T)Akm{g*/T”FJMLF+FJ

( A 3 (4, )
—L\/Z&\/‘%Jerfb@@\/%ﬁ(l—g)\/‘%eﬂ\/iyj;

2

[ A3H 1 [ [ A3H 1 42
feXﬂL—L\/Z+7J J—ﬁexp[—b//f&\/j} J|+ J;(l—g)exp[ a j}(M)

NS

15) La velocidad de corte se obtiene de las ecuaciones de movimiento, esta ecuaciéon como la anterior son dependientes de la
temperatura y de la coordenada & =y/5 .

dv, 2V, [4, [—Afj exp|—(A4,E2+2.4,8)]
a6 \z TP 4, ( N[

A, 4, )
o\ S\ i) o)

16) Se define la constante K, como funcién de K,

Ky=m,5° K, (2-16)

17) Se define la constante K.

(2-17)
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18) De los perfiles de temperatura y velocidad a través de la pelicula se define una temperatura promedio del fundido, flu-

yendo de la pelicula al interior del canal.

As2 (Tl;_Tm_Al)A3 —I

NN PR TR

Al 3 3 2 b—dm— 1 As 1 3 —|
TAV{LF(:;Zz 2/1142 é)Jr%[Az—Z—EJJr Tm{w/EJr\/%h[e’f]

A,

i 27 2
{(@ w‘%}” (e ool )| 2 {e"L W W%J e"p[ﬂ}} 218

19) Se establece un perfil de temperatura supuestamente lineal.

T=(T,~T,)&+T, 0o19)

20) Con esta simplificacién se establece una nueva distribucién de esfuerzo de corte, ya que se ha eliminado el proceso

iterativo por convergencia.

dv, V, A4, exp(—A4§)

J

dy 5[1—exp(—A4 )]

(2-20)

21) Se determina un perfil de temperatura.

T-T, K,

=&+

) {l—exp(—A4§)—§[l—exp(—A4)]} (2-21)

22) Con el perfil de temperatura lineal se define una temperatura promedio.

i+exp( —A, )(1+LJ—Ai ] (2-22)
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23) Finalmente, los coeficientes U1 y U2 que aparecen en el grupo adimensional My en el espesor de la pelicula K, se deter-

minan por
2K
U,= A; [A4+exp(—A4)—l] (2-23)
24) Definicién de U2.
S S S N (024
2 2|‘1—exp(—A4) A, J

ANALISIS EXPERIMENTAL Y RESULTADOS

Una de la mds importante de las ventajas del modelo tedrico, es que nos proporciona la habilidad de simular experimentos
sin tener que ejecutarlos en el laboratorio. Al llevar a cabo las simulaciones de esta forma, no solo permite profundizar en la
naturaleza del proceso, sino que también facilita seleccionar las condiciones éptimas de operacion para hacer mds eficiente el
uso del equipo existente.

Otra ventaja no menos importante, es que facilita la separacién de variables para investigar el efecto de cada una por sepa-
rado, mientras que las demds variables se mantienen constantes (co, pf, ee). Esta ventaja es muy significante, debido a que en
el laboratorio es verdaderamente dificil.

El andlisis de los efectos en las condiciones de operacién, que son; flujo mésico, velocidad de rotacién del husillo y tempe-
ratura del barril, serdn a partir de:

i) DPerfil de la relacién de cantidad de s6lidos dentro del canal en un punto determinado del extrusor X/W, si esta relacién
toma un valor de 0.9, indica un 90% de sélidos en el canal a una distancia axial determinada.

ii) Perfil de temperatura TAV, describe el gradiente de temperatura en la direccién radial, en la pelicula fundida.

iii) Pardmetro de fusién o velocidad de fusién @. El grupo de variables definida por este pardmetro (ec. 2.5), es la medida
de la velocidad de fusién. El numerador en esta expresién es proporcional a la velocidad de calor suministrado para la
fusién, mientras el denominador indica el calor requerido para convertir los s6lidos a temperatura Ts para fundirlos a la
temperatura Tm , siendo esta la diferencia de entalpia. Sus dimensiones son g/cm1.5 s.

iv) Velocidad de fusién de los sélidos a una determinada profundidad del canal. El grupo adimensional y es la razén de
velocidad de fusién por unidad de distancia del canal, a la velocidad de flujo mdsico de sélidos por unidad de profun-
didad del canal. El inverso de este niimero adimensional 1/ es una correlacién que indica el retraso en la fusién. Calor
necesario para alcanzar la temperatura del polimero recién fundido

Q = Cpm (TAV - Tm) q= ps Vsz CS (’T;n - ’T;)

Calor requerido para llevar a cabo la fusién el cual se origina por el calor de disipacién viscosa. Relacién de fusién de la pelicula
la cama sélida y la superficie del barril.
Descripcién de las variables de operacidn.
a) Velocidad del tornillo (revoluciones/minuto) N
b) Produccién (Ib/hr) G
c) Temperatura del barril T,la distribucién de la temperatura en el barril se determina a partir de las cons-
tantes C0 ,C1 Y Cz.

Tb=C0 (1-C,e%)
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El efecto de variar las condiciones de operacion, en la relacién de sélidos-fundido.

VARIACION DE LAS CONDICIONES DE OPERACION

Primer grupo. Variacién de la velocidad de flujo mdsico.
La salida del producto del extrusor se varfa cambidndole de dado o bien adecudndole una vélvula, manteniendo constantes
todo el resto de las variables. Diferentes flujos mésicos se muestran en la tabla 4, a las condiciones de operacién indicadas. Las

dimensiones y propiedades fisicas se mantienen constantes.

Tabla 4. Variacién del flujo mésico quedando constantes los demds factores

Experimento N rp.m Tb °F G Ib/hr C0 °F Cl C2 in-1
Nam. 1 40.0 450.0 87.7 450.0 0.1111 0.0782
Nam. 2 40.0 450.0 71.7 450.0 0.1111 0.0782
Num. 3 40.0 450.0 55.7 450.0 0.1111 0.0782
Num. 4 40.0 450.0 103.7 450.0 0.1111 0.0782

Fuente: elaboracién propia, 2013

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Una velocidad constante del husillo con un incremento en el flujo, implica un decremento de la presién al entrar al dado.
Consecuentemente el retraso al comienzo de la fusién causa deterioracién de la calidad del producto al incrementar el flujo.
Analicemos los valores de W y de 1/ de cada uno de los experimentos en el intervalo mostrado:

Tabla 5. Valores de ¥ y de 1/¥ de cada uno de los experimentos en el intervalo mostrado.

V¥ 1x10-6 /¥
Experimento 1~ 765 - 2135 130.7 - 46.84
Experimento 2 554 - 1765 180.5 - 56.65
Experimento 3 444 - 1311 225.2-76.27
Experimento 4 366 - 931 273.2-107.4

EXPERIMENTO 1

La fusién de los sélidos se completa a una distancia axial de 43.4 pulgadas a partir de la seccién de alimentacidn, esto indica
favorables condiciones de operacion. El valor 0.0549 en la relacién X/W del experimento realizado, se muestra en la figura 1,
indica un 5% de sélidos. El programa se detiene al llegar a este valor por razones de cédlculo, para evitar una indeterminacién
aritmética. Se da por hecho que este remanente de sélidos se fundird en el trayecto que falta por recorrer.

Hasta la vuelta 7.8 se mantiene proporcional el valor de ¥ en 3 x 10-4, a partir de aqui, aumenta 5,7, 9, 11 ,15,17x10-4
sucesivamente en cada punto. Esto es obvio ya que al disminuir la cantidad de s6lidos en el denominador del grupo adimensio-
nal ¥, aumenta el valor del mismo. Este es el lugar donde cambia la seccién geométrica. En este mismo punto Tav disminuye,
indicando una disminucién del flujo de calor de la pelicula fundida en su interfase con el sélido, en los siguientes incrementos
de distancia axial, aumenta gradualmente.

EXPERIMENTO 2Y 3

Sucede algo semejante que en el experimento anterior, solo que la fusién se completa en una distancia axial menor. En el ex-
perimento 2 la fusién se completa a una distancia de 43.4 y para el experimento 3, a una distancia de 29.5 pulgadas. Como se
muestra en la figura 1 y en los reportes 2 y 3 respectivamente.
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EXPERIMENTO 4

La fusi6n se realiza a una distancia axial de 47.4, cuatro pulgadas de retraso con respecto experimento 1.
El aumento del valor de ' es gradualmente proporcional y sin saltos, Tav fluctiia de la vuelta 8 a la 10, posteriormente se

mantiene estable.

Todo esto indica que las mejores condiciones de operacién se encuentran en el experimento niimero cuatro, con mayor
flujo médsico. El experimento uno parece mostrar buenas condiciones de operacidn, pero no las dptimas. No siendo asi para los
dos restantes, ya que cabe la posibilidad de que se deteriore el polimero al tener mayor tiempo de residencia estando fundido.

Segundo grupo. Variacién de flujo mdsico a mayor velocidad del husillo y menor temperatura del barril.

Tabla 6. Muestra los valores asignados en los experimentos 5, 6, 7, 10 y 11

Experimento

Nam. 5
Nuam. 10
Nim. 11
Nam. 6
Nam. 7

N r.p.m.

60
60
60
40
40

Tb °F

400
400
400
350
350

G Ib/hr

129.5
136.4
110.6
91.5
79.5

C,°F

400.0
400.0
402.0
345.0
355.0

C

1

0.0562
0.0625
0.0559
0

0.0493

C, in?
0.1332
0.0961
0.0646
0

0.111

Para el grupo de experimentos realizados en el bloque 6, se muestran en la tabla 7

Tabla 7. Muestra los valores asignados a los experimentos 5, 10, 11, 12,y 13

Experimento

Num. 12
Nam. 11

Nuam.

5

Nam. 10
Nim. 13

N r.p.m.

20
60
60
60
100

Tb °F

400
400
400
400
400

G Ib/hr

37.9

110.6
129.5
136.4
219.1

C,°F
405.0
402.0
400.0
400.0
405.0

C

1

0.0864
0.0559
0.0562
0.0625
0.0493

C, in?
0.0684
0.0646
0.01332
0.0961

0.1108

Para el grupo de experimentos realizados en el bloque 2, se muestran en la tabla 8.

Experimento
Num. a4
Nuam. a5
Nam. 9

Tabla 8. Muestra los valores asignados a los experimentos 4, 5y 9

N r.p.m.
40
60
80

Tb °F
350
350
350

G Ib/hr | C,°F
169.3 | 355.0
169.3 | 355.0
169.3 | 355.0

Cl
0.0281
0.0281

0.0281

C, in'
0.0835
0.0835

0.0835

Para el grupo de experimentos realizados en el bloque 5, se muestran en la tabla 9.

Tabla 9. Muestra los valores asignados a los experimentos 3, 4, 8 y 9

Experimento

Nuam.
Num.

Nuam.

Nam.

3

4
8
9

N r.p.m.

80
80
80
80

Tb°F | G Ib/hr

450
450
350
350

179.4
156.4
184.6
169.3

C,°F
450.0
450.0
355.0
355.0

Cl
0.0888
0.0777
0.0281

0.0281

C, in'
0.084

0.0608
0.0835

0.0835
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Tabla 10. Muestra los valores asignados a los experimentos 10, 15, 16y 17
Experimento | Nrp.m. | Tb°F | G Ib/hr | C °F C C, in'

1 2

Num 10 60 300 136.4
Nuam 15 60 400 136.4
Nim 16 60 450 119.8
Nam 17 60 500 119.8

Para el grupo 4 los valores se muestran en la tabla 10, los espacios vacios indican que el perfil de temperatura es constante a
cualquier distancia axial del barril del extrusor.

VELOCIDAD DE ROTACION DEL HUSILLO
El efecto del incremento de la velocidad de rotacién del husillo.

Manteniendo constante el flujo mdsico y la temperatura del barril. Se puede apreciar que al incrementar la velocidad del
husillo se incrementa la velocidad de fusién acortdndose de esta manera la seccién de fusion. Este comportamiento lo acompa-
fia el incremento en potencia del motor requerida por el extrusor.

El funcionamiento normal de un extrusor es bombear plistico fundido a través de un dado, un incremento en la rotacién
del husillo no se puede llevar a cabo independientemente de otras variables, por lo tanto, aumentard la cantidad de extruido.
Para lograr un flujo mdsico constante se coloca al final del extrusor una vélvula para regular la presién de retroceso en la des-
carga, o bien cambiar las caracteristicas del dado. Un incremento desmedido tendrd los mismos efectos que una velocidad de
rotacién baja, en cuanto a la calidad del producto, deteriordndose este.

El efecto del incremento de la velocidad de rotacién del husillo

En la velocidad de fusién:

Figura 1. Representacién en forma grafica de los cdlculos de la aplicacién desarrollada en Java.
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Un incremento en la velocidad, incrementa la cantidad de calor por disipacién viscosa en la pelicula fundida, que favorece a
reducir la viscosidad al elevarse la temperatura, siendo el resultado de una velocidad de corte mayor. Todo depende de la im-
portancia relativa de la generacién de calor por disipacién viscosa, comparado con el calor total suministrado para la fusién.

De esta manera se reduce la distancia axial donde comienza la fusién representando un benéfico efecto adicional mejoran-
do las funciones del extrusor.



248 Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumno y TIC

EN EL PERFIL DE LA CAMA SOLIDA

Un incremento en la velocidad, incrementa la componente de velocidad de arrastre de s6lidos y fundido a través del canal, logran-
do con esto que se aumente la velocidad con que se remueve la pelicula fundida (charco) que se va formando en la superficie de los
s6lidos. Para obtener un perfil mds satisfactorio de cama de sélidos y una mejor calidad del producto al desear un incremento en
la produccidn, debe incrementarse la velocidad del husillo en un nivel mayor. Debe compensarse con un incremento de la presién
de retroceso, modificindose el dado, o bien colocdndose un tamiz, o instalar una vélvula en la descarga del extrusor.

TEMPERATURA DEL BARRIL

Efectos al elevar la temperatura del barril:
Incrementa la transferencia de calor del barril al polimero, incrementando la temperatura promedio en la pelicula fundida,
reduce la viscosidad en la pelicula fundida y disminuye el flujo de calor por disipacién viscosa.

Figura 2. Muestra de una tabla de datos proporcionada por la ¢jecucién de la aplicacién en lenguaje Java

MODELO DE TADMOR PARA CALCULAR:

Velocidad de fusidn psi

Temperatura del barril tb & m
Temperatura promedio en la pelicula fundida tav '
Relacién de sélidos x/w

A las condiciones de operacién:

Velocidad del tornillo(rpm) 40.0
Produccion(lb/hr) 79.:5

Constantes de la temperatura del barril
co 355.0

cl 4.930000E-02
c2 1.110000E-01

Polimero "Polietileno de baja densidad”

Secc daxl vuelta hprom psi tb tav x/w
(in) (in) (oF) (oF)

i 8.000 3.2 +370 .00487 347.4 319.8 96353
1 9.000 3.6 .370 . 00492 348.2 318.3 .92802
1 10.000 4.0 .370 . 00502 348.9 318.6 .89318
1 11.000 4.4 «370 .00511 349.5 319.0 .85902
1 12.000 4.8 +370 .00521 350.1 319.3 .82554
3 13.000 8.2 .370 .00531 350.6 319.6 .79274
p 14.000 5.6 » 370 .00542 351.1 319.9 .76063
1 15.000 6.0 .370 .00553 351.5 320.1 .72921
1 16.000 6.4 «3T0 . 00564 351.9 320.3 .69847
1 17.000 6.8 .370 .00576 352.2 320.4 .66842
1 18.000 722 .370 .00588 352.5 320.6 .63905
1 18.558 7.4 .370 +00595 352.7 320.7 +82313
2 19.558 78 . 365 . 00609 352.9 320.7 .46195
2 20.558 8.2 « 3585 .00623 353.1 320.6 .43861
2 21.5858 8.6 . 345 .00637 353.3 320.5 .41589
2 22.558 9.0 .334 .00655 353.8 320.5 .39240
2 23.558 9.4 .324 .00674 353.6 320.5 .36942
2 24.558 9.8 .314 .00694 353.8 320.5 .34694
2 25.558 10.2 . 304 .00715 353:9 320.5 .32498
2 26.558 10.6 .294 .00738 354.0 320.5 +30353
2 27.558 1.0 .283 .00763 354.1 320.4 .28263
2 28,558 11.4 273 .00789 354.2 320.4 .26230
2 29.558 11.8 . 263 .00818 354.3 320.3 .24253
2 30.558 12.2 2583 .00849 354.4 320.3 .22336
2 31.558 12.6 .243 .00882 354.4 320.2 .20480
2 32.5%8 13.0 +233 .00923 354.5 316.9 .18572
2l 33.558 13.4 .222 .00963 354.6 316.9 .16859
2 34.558 13.8 .212 .01006 354.6 316.9 «15220
2 35.558 14.2 .202 .01055 354.6 316.9 .13634
2 36.558 14.6 «192 .01108 354.7 316.9 «+ 121317
2 37.558 15.0 .182 .01168 354.7 316.9 .10666
2 38.558 15.4 172 .01235 354.7 316.9 .09292
2 39.558 15.8 «161 «01311 354.8 316.9 .07991
2 40.558 16.2 «151 .01397 -354,.8 316.9 .06765
2 41.558 16.6 .141 .01495 354.8 316.8 .05618
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La existencia de una temperatura de barril dptima depende esencialmente de la transferencia de calor y los términos de gene-
racién de calor.

El grupo adimensional pVj2 /km (Tb - Tm) es el “ntimero de Brikman”, representa la relacién del calor por generacion
viscosa con respecto a la conduccién de calor como un resultado de la diferencia de temperaturas Tb-Tm.

Si este niimero es mayor de 2, indica una temperatura mdxima en una posicién intermedia entre la superficie del barril y la
raiz del tornillo. En la ec. 2-14 se muestra el perfil de temperaturas en la pelicula fundida 8, con respecto a una profundidad de
canal y. Este perfil de temperaturas se complica en el modelo no-Newtoniano ver ecuaciones 2-14 y 2-21.

La complejidad del presente modelo matemidtico, de fusién de sélidos y de perfil de temperatura, no nos permite genera-
lizar el efecto que tiene la temperatura del barril sobre el perfil de temperatura de la pelicula fundida.

El perfil 6ptimo de la temperatura del barril, se encuentra al mantener una temperatura de fusién del polimero lo més cerca-
no que se pueda a la tolva de alimentacién, siempre y cuando no produzca disturbios en la operacién de sélidos en esta seccidn.

CONCLUSIONES

Las TIC como recurso diddctico en ingenieria, en este caso la simulacién, permiten que el proceso de ensefianza aprendizaje sea
interactivo como se puede observar la figural, en la gréfica se interpreta y observa que a 45 pulgadas de distancia axial el s6lido
se ha fundido completamente en el experimento 5, comparado con el experimento 1 el polimero se funde a 48 pulgadas. De
esta manera comparando las gréficas se puede seleccionar el éptimo del proceso, identificando en qué valores de los factores
ocurre esto. La aplicacién en Java nos permite modificar los valores de los factores y combinaciones de variables para estudiar el
efecto que causan en el proceso de una manera sencilla, considerando la complejidad del modelo y del proceso.

Los resultados calculados en la simulacién no solo se centran en mostrar el cémo se va fundiendo el polimero en cada zona
del husillo, el flujo mdsico por los canales, la distribucién de temperaturas a lo largo del barril, sino que se puede hacer un
estudio profundo del comportamiento reolégico del polimero como lo es el pardmetro de fusién o velocidad de fusién @,
el grupo adimensional y que es la razén de velocidad de fusién por unidad de distancia del canal, el inverso de este niimero
adimensional 1/y es una correlacién que indica el retraso en la fusién, calcular la cantidad de calor necesario para alcanzar la
temperatura del polimero recién fundido, la temperatura promedio Tav indicando el flujo de calor de la pelicula fundida. Ade-
mds conocer los fectos termodindmicos de flujo a partir de los grupos adimensionales anteriormente mencionados. El modelo
de flujo no Newtoniano a pesar de lo complicado y las suposiciones establecidas arroja resultados muy cercanos a la realidad
de acuerdo a los experimentos realizados en el laboratorio del Centro de Investigacién en Quimica Aplicada (CIQA), en este
lugar se reprodujeron algunos de las simulaciones reportadas en este trabajo para su comprobacién.

La aplicacién permite modificar datos para realizar diversos experimentos sin necesidad de contar con diversos equipos, es
decir husillos de diferentes dimensiones y formas, barriles de diferentes didmetros, modificar velocidades proporcionadas por
motores y cajas de cambio, presiones y temperaturas mediante placas de calentamiento o sistemas de enfriamiento, procesar
nylon, pvc, polipropileno u otro polimero con solo contar con los datos de propiedades fisicas del fabricante o proveedor desde
el momento en que es una simulacién. Si se desea estudiar el proceso de pvc en un extrusor con un husillo, barril, motor y caja
de cambios apropiados para este polimero se puede hacer, y en cualquier momento se cambian los datos para estudiar el proceso
del polipropileno de igual manera que el anterior.

La interaccién del alumno ya no solo se centra en interpretar y resolver ecuaciones matemdticas sino en saber que suce-
derd si..., esto permite desarrollar habilidades analiticas con aprendizaje significativo aplicado a un entorno real como lo es la
industria del pldstico.

La aplicacién desarrollada es util en las carreras de Ingenierfa Quimica, de Materiales, Ingeniero en Sistemas Computacio-
nales, Ingenierfa Industrial, e incluso para control de procesos en Mecatrénica.
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LA VOCACION PROFESIONALY LAS INTELIGENCIAS MULTIPLES

Mario Castillo Nava

RESUMEN

En este escrito se propone establecer una relacién entre la vocacién profesional y las inteligencias maltiples de Howard Gardner,
autor que ve a las inteligencias como capacidades del ser humano, que nacen como potencialidades y que posteriormente son
desarrolladas por los individuos de acuerdo al ambiente particular de cada uno, la relacién que se hace con la vocacién profesional,
es porque en diferentes publicaciones los autores mencionan que la vocacién profesional debe integrarse como una expectativa
real a través de capacidades, formacidn, informacidn, interés, motivacién y personalidad del sujeto incluidas todas en un proyecto
de vida que lo guie hacia un futuro mds estable. Para ello, se hace un recuento tanto de la vocacién profesional como de las in-
teligencias maltiples, en donde se revisan las relaciones entre ellas, estableciendo una dependencia de la primera con la segunda.

Palabras Claves: Vocacién Profesional, Inteligencias Mdltiples

INTRODUCCION

Es indiscutible que aprendemos por el interés que nos brindan los conocimientos significativos, pero tampoco podemos negar que
necesitamos desarrollar algunas capacidades (inteligencias multiples segin Howard Gardner), que potencialmente poseemos todos
los seres humanos, para el logro de nuestros objetivos profesionales. Asi, la vocacién profesional se ha convertido en un motor de
impulso para el desarrollo de estas potencialidades y viceversa.

En diversos textos encontramos como parte de la definicién de vocacién profesional, a las capacidades del ser humano para
el logro de sus objetivos, lo cual no es dificil de comprender, ya que una vocacién profesional sin la capacidad e interés del
individuo por lograr objetivos concretos, dificilmente serd una realidad.

Las capacidades de nuestros estudiantes, unidas con sus propios intereses nos dardn como resultado un verdadero potencial
para el desarrollo de competencias profesionales futuras. Sin embargo, las inteligencias multiples de Howard Gardner (2001),
consideradas como capacidades del ser humano, no estan siendo tomadas con la debida seriedad por las nuevas generaciones
de bachilleres, para considerarlas como verdaderas potencialidades, en la eleccién de carrera profesional, mds bien se considera
que la vocacion es solo el gusto por determinada profesion, sin considerar las verdaderas capacidades con que se cuenta y hacer
mds realistas las pretensiones de desarrollo en determinada 4rea del conocimiento.

La vocacién, no debe ser solo el deseo de hacer “algo” o “alguien”, sino debe de relacionarse con las habilidades especificas,
las capacidades y las posibilidades econémicas y sociales, asi como también con las oportunidades que brinda el contexto, de
otra manera solo tendremos una utopia disfrazada de vocacién, ya que con el tiempo, se podria sufrir una frustracién por no
poder desarrollarse tal como se “sofid” alguna vez.

¢QUE ES LA VOCACION PROFESIONAL?

La vocacién profesional siempre ha sido tema de andlisis entre las personas que buscan un futuro promisorio lleno de satis-
facciones en su trabajo, vida social y familiar, algunos piensan que la vocacién es algo con lo que se nace, sin embargo, el ser
humano no nace con una vocacién definida, aunque sabemos que algunas personas desde muy pequenas, cuentan con deter-
minadas aptitudes e intereses, especialmente incentivados por el entorno inmediato, su familia, la escuela, etcétera Esto puede
colaborar a una cierta inclinacién vocacional inicial, pero la vocacién profesional, se va armando a lo largo de la vida. Es un
proceso siempre abierto, que permanentemente se sigue construyendo o reconstruyendo, que a veces permanece igual y a veces
se modifica de acuerdo a las circunstancias vividas.

Otros opinan que no hay que esperar a la vocacién de forma pasiva, sino que es necesario ir en su btsqueda; probando,
averiguando, indagando, movilizdindose tanto externa como internamente, especialmente cuando se poseen multiples capaci-
dades, por lo que de ello podrfamos pensar que pueden existir mds de una vocacion, sin embargo, la vocacién debe ser una sola,
el deseo mds fuerte apoyado por las mejores capacidades, habilidades e intereses. De esta manera focalizando todo lo anterior
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en un solo sentido, se podrdn obtener los mejores resultados. Sin embargo, la mayoria toma a la vocacién profesional como un
deseo platdnico de realizarse profesionalmente, hecho propiciado por elementos como el prestigio social de algunas profesiones
o la influencia de algunos familiares y amigos, sin tomar en cuenta las posibilidades reales, como las capacidades humanas,
de ahi que “los padres tienen la capacidad de influir sobre la eleccién profesional de sus hijos, mediante la forma en que se les
presenta la informacién, sobre las distintas ocupaciones y valores, asi como a través de las experiencias que les proporcionan”
(SANTROCK, 2004: 363).

La autorrealizacién profesional, debe considerarse dentro de un proyecto de vida, el cual permita ayudar a los jévenes en
la eleccién profesional a través de una eficaz orientacidén, que apoye sus motivaciones que satisfagan las metas propuestas,
basdndose en el conocimiento de sus fortalezas y debilidades. De esta manera el proceso de autorrealizacidn, les permite a los
jovenes utilizar sus capacidades, habilidades y destrezas, lo que le ayudard a la maduracién cognitiva, el crecimiento profesional
y el deseo de superacién.

El proyecto de vida, permite al joven, el autoconocimiento, es decir saber cudles son sus intereses, habilidades, aptitudes,
destrezas, motivaciones etcétera Lo cual le permitird realizar una mejor eleccion profesional. Por lo tanto, el conocer el interés
de la persona, se convierte en un factor importante para dicha eleccién, ya que a través de €, se manifiesta el gusto o preferencia
por cierta actividad o profesién.

Herndndez (1965: 44) dice “el origen del interés nace siempre de una necesidad puramente bioldégica”, pero debemos tener
cuidado de no confundirlo con el deseo del prestigio que se puede obtener por el solo hecho de ostentar determinada profesin.
Sin embargo, (Dewey en Herndndez, 1965) cree que la eliminacién del objeto de interés, provocaria un sentimiento de vacio,
lo cual llevaria al sujeto a un estado de indecision, olviddndose de cudl es el sentido de lo que queria en un principio. Por lo
tanto, de acuerdo a Herndndez Sdnchez (2010), debemos considerar que los intereses profesionales de cada individuo, son el
resultado de su historia personal, construida esta por medio de sus experiencias personales, es por ello, que la personalidad,
constituye parte de su vocacién profesional.

Al hablar de la personalidad, estamos obligados a considerar el temperamento, la inteligencia y la profesidn, segtin Rivas
(1995, en Herndndez, S. 2010), lo anterior tiene cuatro perspectivas: 1) existe un perfil ocupacional para cada profesién y se
encuentra ligado a la personalidad del propio individuo; 2) los sujetos tienen éxito profesional porque cubren el perfil de cada
profesidn; 3) el tipo de motivacién determina el éxito o fracaso y 4) la eleccidn y éxito depende del concepto que se tiene de s
mismo y la percepcién obtenida de la profesion elegida.

Para Holland (1971, p. 53, en Herndndez, S. 2010), existen seis modelos de personalidad: E/ Realista: “el prototipo es
masculino, fisicamente fuerte, poco sociable agresivo; tiene buena coordinacién, motora y es habil, carece de capacidad verbal
e interpersonal; prefiere loa problemas concretos a los abstractos, se ve a si mismo como agresivo y varonil, con valores politicos
y econdmicos convencionales” (2010: 33-34). Quienes tienen este tipo de personalidad se enfocan hacia la automatizacién, o
ligado al uso de las mdquinas y prefieren el siguiente tipo de ocupaciones: Mecdnico de aviacién, Inspector de construccidn,
Electricista, Especialista en Piscicultura, Plomero, Topdgrafo, Silvicultor, etcétera

El Intelectual: “se centra en su trabajo, es introvertido y poco sociable; prefiere meditar los problemas a resolveros activa-
mente; necesita comprender las cosas; le gustan las tareas ambiguas, posee valores y actitudes poco convencionales, es anal en
vez de oral” Holland (1971: 34-36, en Herndndez, S. 2010). Asi, este tipo de personalidad se enfoca hacia el logro académico
y cientifico; son muy sistemdticos y poseen un alto nivel en las cuestiones matemdticas, por lo que ven al mundo de manera
compleja, abstracta e independiente, por lo que entre sus preferencias vocacionales se encuentran: Antropélogo, Astrénomo,
Bidlogo, Botdnico, Quimico, Meteordlogo, Zodlogo, etcétera.

El Social: “es sociable, humanista, responsable, religioso; necesita llamar la atencidn; posee capacidad verbal; evita resolver
problemas intelectuales, la actividad fisica y las demasiado ordenadas; prefiere resolver problemas mediante los sentimientos y
la meditacién personal de los demds, es oralmente independiente (Holland, 1971, en Herndndez, S. 2010: 34). Este tipo de
personalidad se encuentra dentro de los lideres, que buscan ayudar a los demds y mostrar los valores sociales y de cooperacién
hacia los seres humanos y sus preferencias vocacionales son: Psicélogo Clinico, Consejero Matrimonial o Personal, Psiquiatra,
Ortdlogo, Consejero Vocacional, etcétera

El Convencional: “prefiere actividades organizadas verbales y nominativas, y puestos subordinados; es adaptable (extro-
vertido); evita las situaciones ambiguas y los problemas que implican relaciones interpersonales y capacidad fisica; es eficiente
en tareas bien organizadas; se identifica con el poder; valora los bienes materiales y la posicion social” (Holland, 1971, en
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Herndndez, S. 2010: 35). Este tipo de personalidad dirige el manejo, registro y ordenamiento de datos, tienen una habilidad
matemdtica mayor a la verbal, lo cual les ayuda a convertirse en lideres financieros, sus preferencias vocacionales son: Cajero
Bancario, Mecandgrafo en Tribunales de Justicia, Analista Financiero, Policfa, etcétera

Emprendedor: “tiene capacidad para vender, dominar y acaudillar; se ve a si mismo como un lider fuerte y masculino; evita
el lenguaje concreto vy las situaciones laborales que exijan largos periodos de esfuerzo intelectual; es extrovertido; se diferencia
del tipo convencional por preferir la teorias sociales ambiguas y en mostrar mayor preocupacion por el poder, lo posicién social
y el liderazgo; es oralmente agresivo” (Holland, 1971, en Herndndez, S. 2010: 36). Este tipo de personalidad es poco organi-
zada, le preocupa mds su nivel de status, el poder y el control y sus preferencias vocacionales son: Administrador de hoteles,
Representante de Fabricas; Organizador de Campafias Politicas, Empleado de Restaurante, Productor de Television, etcétera.

Artistico: “es insociable, evita los problemas sumamente complicados o que exige gran capacidad fisica, se parece al tipo
intelectual por ser introvertido y poco sociable, pero se diferencia de él por su necesidad de expresion individual, o por lo menos
egocéntrico y més sensible y por sufrir con mayor frecuencia de perturbaciones emocionales; prefiere enfrentarse a problemas
ambientales mediante ala autoexpresién artistica” (Holland, 1971, en Herndndez, S. 2010: 37). De ésa manera busca desarro-
llar las habilidades artisticas y poder ser expresivos y sus preferencias vocacionales son: Caricaturista o Dibujante Comercial,
Cantante, Director Teatral, Musico o Compositor, etcétera.

Por lo tanto, el conocimiento de si mismo, los intereses, el proyecto de vida, el tipo de personalidad, son parte de los fac-
tores que se deben considerar para la eleccién profesional, pero hay un factor mds que se encuentra de manera trasversal en los
anteriores, que son las inteligencias multiples de Howard Gardner, ya que sin ellas no es posible aspirar a ninguna profesin.

5QUE SON LAS INTELIGENCIAS MULTIPLES?

Desde los inicios del siglo XX, la sociedad se ha interesado por predecir el futuro educativo de las nuevas generaciones a través
del conocimiento de las capacidades cognitivas del hombre, esto se hace patente con el Psicélogo Alfred Binet, cuando la élite
de la sociedad parisina en el afio de 1900 le solicitan alguna medida especifica que predijera qué alumnos de las escuelas pri-
marias de su ciudad tendrian éxito en sus estudios y cudles fracasarfan. De esta manera surge el test de inteligencia el cual tiene
como resultado una medida llamada el coeficiente intelectual (CI). Este instrumento fue recibido con gran benepldcito de parte
de la sociedad incluyendo a los cientificos, ya que vefan en él una ttil herramienta genuinamente cientifica para detectar los
niveles de inteligencia y ahora dejarfan de guiarse solamente por la intuicién. Asi, surgieron diversas versiones del test del CI,
como el test de actitudes académicas (SAT) por sus siglas en ingles, en donde se le agrega una puntuacién verbal y matemdtica,
pudiendo clasificar a una persona a través de una escala intelectual, considerando que son superdotadas aquellas personas que
superan el nivel 130 (Gardner, 2001).

Sin embargo, las investigaciones respecto a las capacidades cognitivas de la mente humana, aunque han sido de mucho
provecho para el estudio del funcionamiento de las estructuras mentales desde una perspectiva externa, no han tenido suficiente
éxito en la determinacién de las potencialidades cognitivas del ser humano y esto se debe tal vez al limitado avance de la ciencia
respecto al funcionamiento del cerebro humano.

La teorfa de las inteligencias multiples (TIM) que propone Howard Gardner en 1983, se asume como una alternativa ba-
sada en un enfoque del pensamiento del ser humano mds amplio y mds completo que el derivado de los estudios cognitivos, se
trata pues, de una vision plural de la mente que reconoce distintas fases de la cognicién teniendo en cuenta que los humanos
tienen diferentes potenciales cognitivos y que se pueden contrastar en sus diferentes estilos. Lo anterior esta sustentado por
multiples investigaciones realizadas por Gardner basadas en la ciencia cognitiva y la neurociencia, es decir el estudio de la mente
y el estudio del cerebro respectivamente. Al inicio de esta etapa investigativa, Gardner se preocupé por la observacién de fuentes
de informacién naturales, acerca del cémo las personas desarrollan capacidades individuales que le son necesarias para su forma
de vida. De esta manera, define a la inteligencia como “la capacidad para resolver problemas, o para elaborar productos que son
de gran valor para un determinado contexto comunitario o cultural” (Gardner, 2001: 25).

DPero, ;en qué consiste la inteligencia?, para tratar de responder a esta pregunta, Gardner y sus colegas investigaron acerca
del desarrollo de diferentes tipos de capacidades en nifios normales y luego se dieron la tarea de indagar como se dan algunas
de estas capacidades en nifos con cierta lesidn cerebral y que a pesar de ello lograron preservar de forma aislada. Esto dio pie
a investigar a nifios con problemas de aprendizaje, nifios superdotados, nifios autistas, etcétera, resultando perfiles cognitivos
muy irregulares y de dificil explicacién en funcién de un criterio unitario de la inteligencia, tal como los conciben los test de
CIL. Asi, basados en anlisis estadisticos, obtuvieron correlaciones entre los test psicolégicos aplicados a las fuentes y los resul-
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tados de esfuerzos que condujeran a la adquisicién de una cierta capacidad; contrastando esa informacién con poblaciones de
escolares fracasados, especiales y similares.

Asi, Gardner llega a reunir suficiente informacién para establecer de inicio, prerrequisitos que aseguren que una inteligencia
serd util e importante en ambientes culturales especificos: la habilidad para solucionar problemas, o dificultades al crear un
producto y la habilidad para encontrar o crear nuevos problemas, necesaria para adquirir nuevo conocimiento y luego el re-
querimiento de ocho signos o criterios que se deben cumplir para determinar si una inteligencia es candidata para ser tal: 1) las
capacidades dependen de zonas cerebrales regularmente circunscriptas, como lo prueba la desaparicién de esa habilidad cuando
esa zona del cerebro esta lesionado; 2) la existencia de “sabios idiotas” y otros sujetos excepcionales, autistas, etcétera, revela
que se puede ser muy hdbil en varias cosas, pero muy torpe en otras, lo cual evidencia la posibilidad de la existencia de mul-
tiples inteligencias; 3) la presencia de una o mds operaciones o mecanismos fundamentales de procesamiento de informacién
que pueden operar determinada clase de informacién como la musical, la cinética, etcétera, que depende cada una de ciertos
sectores medulares neurales separados entre si; 4) una inteligencia tiene un desarrollo ontogenético, y por lo cual es posible
identificar niveles desiguales en el desarrollo, desde el aprendiz hasta el experto, y posibilidades de modificacién y capacitacién
mediante la educacién; 5) una inteligencia determinada es mds creible si pueden indagarse sus antecedentes evolutivos, inclu-
yendo capacidades compartidas con otras especies, como el canto de las aves o la organizacion social de los primates, que estan
en diversas especies, pero que se unen en el hombre; 6) empiricamente, la psicologia cognitiva puede estudiar cada inteligencia
por separado y mostrar su relativa autonomia del resto; 7) los descubrimientos psicométricos avalan inteligencias maltiples
en la medida que constatan que muchas tareas complejas de una inteligencia requieren de varias habilidades, y, viceversa, que
varias inteligencias pueden concurrir para obtener resultados en una determinada habilidad, como el ¢jemplo de algunas ma-
trices que se resuelven con las inteligencias 1gica, espacial, etcétera; 8) los sistemas simbdlicos como el lenguaje, la pintura,
las matemdticas, etcétera; pueden evolucionar tan solo en los casos en que existe una capacidad madura de computacién para
controlarse por medio de la cultura (Gardner, 2005).

En la concepcidn de las inteligencias, es importante no confundirlas con las dreas sensoriales, ni tampoco con las cualidades
personales, como el sentido comin o la intuicién, ya que es posible que las diversas capacidades inteligentes medulares puedan
ser reguladas desde una funcién superior, como el sentido del yo, la capacidad ejecutiva o la habilidad sintetizadora y que se
necesita estudiar detalladamente, por lo tanto, lo importante es ver cémo se relacionan y equilibran las diversas inteligencias
especificas para cumplir tareas mds complejas. Otra cosa que tampoco se debe hacer, es evaluar la inteligencia en funcién de si
sirve a propdsitos nobles o perversos, sino que se debe pensar en las inteligencias como conjuntos del saber cémo o saber hacer
algo (capacidad), mds que un conocimiento proposicional (saber qué), y describiendo cada inteligencia especifica en funcién de
sus operaciones fundamentales, su desarrollo y su organizacién neurolégica, pero teniendo en cuenta que la palabra inteligencia
no determina ninguna identidad material, sino es una ficcién atil para explicar la mente (Gardner, 2005).

De esta manera, Gardner llega de forma preliminar a detectar una lista de siete inteligencias: la inteligencia lingiiistica, la
inteligencia légico matemadtica, la inteligencia espacial, la inteligencia musical, la inteligencia corporal y cinética, la inteligencia
interpersonal y la inteligencia intrapersonal. Pero en su obra “la inteligencia reformulada” en 1999, definié e incluyé en su
lista una mds, la inteligencia naturalista y aunque analizé la inteligencia existencial y se introduce al estudio de la inteligencia
moral, finalmente llega al conclusién de no incluirlas en su lista original por prudencia, debido a que ain le produce cierto
desconcierto su distancia con las otras inteligencias.

La inteligencia lingiistica, se detecta en los nifios cuando tienen facilidad para escribir, leer o contar cuentos, compren-
der el orden y el significado de las palabras en la lectura, la escritura, es decir, es la capacidad de utilizar la palabra “justa” en
forma, oral o escrita como un politico, un poeta, un escritor, un periodista que incluyen la retdrica, la explicacién y el uso
del metalenguaje. En las personas sordas a las que no se les ensefié un lenguaje por sefias, es comuiin que inventen un lenguaje
manual propio y lo usan espontdneamente. Por lo tanto, se concluye que una inteligencia puede operar con independencia de
una cierta modalidad en el estimulo o una forma especifica de respuesta y se confirma con el conocimiento de que existe una
4rea especifica del cerebro llamada «drea de Brocca», encargada de la construccion de oraciones gramaticales y el saber que un
individuo con esa 4rea lesionada, puede comprender palabras y frases sin dificultades, pero tiene problemas para construir frases
mids simples, aunque otros procesos mentales queden completamente ilesos.

La inteligencia légico-matemdtica, se detecta en los nifios por su interés en patrones de medida, categorias y relaciones,
tienen facilidad para la resolucién de problemas matemdticos, juegos de estrategia y experimentos, es la capacidad de usar los
ndmeros correctamente (como un matemdtico, un programador de sistemas, un ingeniero o un cientifico), requiee de mo-
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delos légicos, relaciones de causa-efecto, abstracciones y los razonamientos inductivo y deductivo. El proceso de resolucién
de problemas es extraordinariamente rdpido en personas especialmente dotadas con esta forma de inteligencia, resultado del
manejo simultdneo, gran cantidad de variables crean numerosas hipétesis que son evaluadas sucesivamente y posteriormente
son aceptadas o rechazadas, se destaca también, la naturaleza no verbal de la inteligencia matemdtica, en donde el individuo,
construye la solucién del problema antes de que esta sea articulada por medio del lenguaje hablado o escrito, similar a lo que
la Gestalt llamaba “insight” o la creacién de nuevas estructuras de conocimiento de Piaget. Sin embargo, esta teoria al igual
que las anteriores, se encuentra limitada por el desconocimiento de los mecanismos por los cuales se alcanza una solucién a un
problema l8gico-matemdtico.

Debido a que ha sido investigado en profundidad por los psicélogos tradicionales, el razonamiento matemdtico en man-
cuerna con la inteligencia lingiiistica aporta la base principal para los test de Cl y constituye el prototipo de inteligencia esta-
blecida y validada por ellos para resolver problemas que supuestamente pertenecen a cualquier terreno.

La inteligencia visual-espacial, se detecta en los nifios porque piensan en imdgenes y dibujos, asi como por su facilidad para
resolver puzles, dedican el tiempo libre a dibujar, prefieren juegos constructivos, etcétera; es decir, es la habilidad para perci-
bir con precisién lo visual espacial y se aplica a la navegacién y al uso de mapas como sistema notacional, con la facilidad de
realizar transformaciones sobre la base de estas percepciones, y la sensibilidad por la forma, el color y las relaciones entre estos
elementos, como es el caso de los guias, cazadores, arquitectos, de los artistas pldsticos e inventores y cuyas capacidades para
presentar ideas visualmente, crear imdgenes mentales, percibir detalles visuales, dibujar y confeccionar bocetos, se encuentra
muy desarrollada.

Se ha demostrado que, en el hemisferio derecho de las personas diestras se encuentra la sede mds importante del cdlculo
espacial y que las lesiones en la regién posterior derecha provocan dafios en la habilidad requerida para orientarse en un lugar,
para reconocer caras o escenas o para apreciar pequefos detalles. Las personas con este tipo de lesiones, intentardn sin éxito
compensar el déficit espacial con estrategias lingiiisticas razonando en voz alta para intentar resolver una tarea o inventando
las respuestas. En el caso de los ciegos, estos pueden reconocer ciertas formas pasando la mano por un objeto, construyendo
asf una nocién diferente a la visual de longitud, por lo que este sistema perceptivo se encuentra en paralelo con la modalidad
visual de una persona normal. Con esto, se comprueba la independencia de la inteligencia espacial de cualquier modalidad de
estimulo sensorial.

La inteligencia musical, se detecta en los nifios que se manifiestan frecuentemente con canciones y sonidos, identificando
con facilidad los diversos sonidos, es decir, es la capacidad para percibir, discriminar, transformar y expresar cualquier forma
musical, incluyendo la sensibilidad a lo ritmico y a lo melédico. Aunque los estudios de desarrollo infantil, indican que existe
una habilidad computacional en los preescolares potencidndose después con el aprendizaje de la notacién musical, al sistemati-
zar una simbologfa lticida y accesible, lo que los lleva posteriormente a convertirse en musicos, compositores, criticos musicales,
etcétera. No obstante, no estar localizadas con precision, las dreas del cerebro que perciben y producen musica, se sabe que es
en el hemisferio derecho donde generalmente se desarrollan estos procesos. Esto debido a que una lesién producida en esa zona
provoca una pérdida de habilidad musical (amusia).

La inteligencia cinético-corporal, se detecta en los nifios por su facilidad para procesar el conocimiento a través de las sensa-
ciones corporales, en los deportes, el baile 0 manualidades como la costura, los trabajos en madera, etcétera; lo que lo convierte
en un experto en el uso de su cuerpo para expresar ideas y sentimientos, como un actor, un atleta, un bailarin, un escultor,
un cirujano, etcétera, con capacidades para realizar actividades que requieren fuerza, rapidez, flexibilidad, coordinacién éculo-
manual y equilibrio.

Si considerdramos el conocimiento cinético corporal, como una capacidad para la solucién de problemas, esta podria ser
menos intuitiva, pero el utilizar el cuerpo para expresar emociones como en la danza o para competir como en los deportes y
para crear como en las artes pldsticas, estamos estableciendo evidencias de la dimensién cognitiva del uso corporal. La corteza
motora de cada hemisferio cerebral, es la responsable de todo movimiento corporal correspondiente a su lado apuesto y que al
resultar lesionado cualquiera de estos, se produce una incapacidad para realizar movimientos total o parcial, lo que evidencia la
existencia de la inteligencia cinética corporal.

La inteligencia interpersonal, se detecta en las personas cuando se comunican bien, son lideres en sus grupos, porque
entienden bien los sentimientos de los demds y esta es construida “a partir de una capacidad nuclear para sentir distinciones
entre los demds: en particular contrastes en sus estados de 4nimo, temperamentos, motivaciones ¢ intenciones” (Gardner, 2001:
40) y construyen con facilidad las relaciones interpersonales, es decir, es la habilidad para percibir y distinguir el humor, la
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intencién y los sentimientos en el otro, teniendo gran sensibilidad hacia expresiones faciales, voces y gestos, esta capacidad se
da de forma muy sofisticada en los lideres religiosos, politicos, psicélogos, terapeutas, administradores y maestros, aunque no
siempre depende del lenguaje.

Las investigaciones de las lesiones en los l6bulos frontales del cerebro han proporcionado indicios que sugieren que estos
desempenan un papel fundamental en el conocimiento interpersonal, dado que al dafiarse esta 4rea causa cambios muy im-
portantes en la personalidad de una persona sin alterarse otras formas de resolucién de problemas. Existen factores adicionales
sobre la evidencia bioldgica de la inteligencia interpersonal, frecuentemente considerados excluidos de los humanos: uno es
la prolongada infancia de los primates, que crea una relacién estrecha con la madre y que favorece el desarrollo intrapersonal
y otro es la necesidad de la interaccidn social entre los humanos que requieren de participacién, cooperacién de los demds,
cohesién al grupo, liderazgo de organizacién y solidaridad, que aparecen como consecuencia de la necesidad de supervivencia.

La inteligencia intrapersonal, se detecta en las personas, cuando aparecen como introvertidos y timidos, viviendo con sus
propios sentimientos, automotivandose intelectualmente, es decir, es el conocimiento de uno mismo, el conocerse sus puntos
fuertes y debilidades, actuando en funcién de ello y se relaciona con la autodisciplina y la autoestima. En otras palabras, la inte-
ligencia intrapersonal es el acceso al conocimiento de los aspectos internos y emocionales, a la gama de sentimientos de un in-
dividuo, es la capacidad de efectuar discriminaciones entre ciertas emociones y finalmente, ponerles un nombre y recurrir a ellas
como medio de interpretar y orientar la propia conducta. Generalmente las personas maduras que tienen un autoconocimiento
rico y profundo poseen una inteligencia intrapersonal importante, tienen modelos viables y eficaces de sf mismos, son capaces
de proponerse metas y cumplirlas, evaluar habilidades y desventajas personales, y controlar el pensamiento propio. Es comtn
su habilidad para meditar, observar una disciplina personal, guardar compostura y esforzarse por dar lo mejor de si mismo. Asi,
debido a la privacidad de esta forma de inteligencia, necesita de formas expresivas para que podamos ver su funcionamiento.

La diferencia entre la inteligencia interpersonal con la intrapersonal estriba en que la primera permite comprender vy tra-
bajar con los demds y la segunda permite comprenderse mejor y trabajar con uno mismo, en la cual frecuentemente hallamos
una combinacién de elementos intrapersonales e interpersonales, considerando que el sentido de uno mismo simboliza toda la
informacién posible respecto a una persona incluyendo su definicién en lo individual.

Las investigaciones de Gardner (2001) arrojan que las lesiones en el 4rea inferior de los 16bulos frontales tienden a producir
irritabilidad o euforia y las lesiones en el drea superior pueden desarrollar indiferencia, languidez y apatia considerado esto
como una personalidad depresiva.

Antes de pasar a la siguiente inteligencia de Gardner, es pertinente mencionar la llamada “inteligencia emocional” de
Daniel Goleman (2000), la cual combina las inteligencias interpersonal e intrapersonal de Gardner desde una visién extra
cognitivo-cientifica, es decir centrdndose més en el papel que el sentimiento juega en estas inteligencias y que Gardner y su
equipo habia dejado sin explorar. Los psicdlogos Salovey y Mayer (s.f. citados en Goleman, 2000), en quien se apoya Goleman
para su obra, han adoptado una visién mds amplia de las inteligencias personales de Gardner, en funcién de lo que hace falta
para alcanzar el éxito en la vida y definen a las capacidades de la inteligencia emocional en base a cinco esferas principales:

1) Conocer las propias emociones. La conciencia de uno mismo -el reconocer un sentimiento mientras ocu-
rre... la incapacidad de advertir nuestros auténticos sentimientos nos deja a merced de los mismos, 2) Ma-
nejar las emociones. Manejar los sentimientos para que sean adecuados -es una capacidad que se basa en la
conciencia de uno mismo, la capacidad de serenarse, de librarse de la irritabilidad, la ansiedad y la melancolia
excesivas, 3) La propia motivacién, ordenar las emociones al servicio de un objetivo es esencial para prestar
atencién, para la automotivacién y el dominio, y para la creatividad, 4) Reconocer emociones en los demis.
La empatia, otra capacidad que se basa en la autoconciencia emocional, es la habilidad fundamental de la
personas, 5) Manegjar las relaciones. El arte de las relaciones es, en gran medida, la habilidad de manejar las
emociones de los demds (Salovey y Mayer, s.f. citados en Goleman, 2000: 64).

Por lo tanto, los trastornos emocionales disminuyen la capacidad de pensar, mostrar empatia, motivarse, prestar atencién y
abrigar esperanzas, lo que obliga a relacionar esta capacidad del ser humano con su éxito académico y social.

La inteligencia naturalista, se detecta cuando observamos el contacto que hacen los nifios con el medio ambiente y su ca-
pacidad de percibir las relaciones entre las distintas especies, objetos y personas en la naturaleza, reconociendo y estableciendo
las distinciones y semejanzas entre ellos, son amantes de los animales y tienen un fuerte interés en los fendmenos naturales. La
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habilidad para observar, identificar y clasificar a los miembros de un grupo o especie, e inclusive para descubrir nuevas especies
es una caracteristica especifica de los naturalistas. Otra de sus caracteristicas es que su campo de observacién mds vinculado es el
mundo natural, donde pueden reconocer flora y fauna, y utilizar eficientemente sus habilidades en actividades de caza, ciencias
biolégicas y conservacion de la naturaleza. No obstante, estas habilidades pueden ser aplicadas en cualquier 4mbito de la ciencia
y la cultura, porque las particularidades de este tipo de inteligencia son afines a las cualidades esperadas en investigadores que
siguen los pasos del método cientifico.

Inicialmente, Gardner inclufa las capacidades propias de la inteligencia naturalista entre la inteligencia légico matemdtica
y la inteligencia visual espacial, pero “al tomar en cuenta los diversos aspectos cognoscitivos, como observacion, seleccidn,
habilidades de ordenacidn y clasificacién, reconocimiento de secuencias de desarrollo, asi como la formulacién de hipdtesis
aplicados en forma prictica en el conocimiento del medio” (Martinez, 1., s.f., p. 1), considerd que esta merecia reconocimiento
como inteligencia independiente. Asi, mientras que en la inteligencia légica-matemdtica la tendencia es hacia la abstraccién
y solucién de problemas en forma mental; en la inteligencia naturalista se emplean estas capacidades para acercarse al mundo
perceptible y cercano de la naturaleza buscando aplicaciones de tipo prictico y cotidiano.

De acuerdo a Gardner, este tipo de inteligencia tuvo su origen en la necesidad de sobrevivencia de los primeros seres hu-
manos al ampliar su régimen alimenticio, el que dependia del reconocimiento de especies ttiles y perjudiciales, asi como de la
observacién del clima y sus cambios. De esta manera se valoran tanto las habilidades del hierbero, el cazador, el cocinero que
utiliza y combina especies, el jardinero que conserva y cultiva la flora, como las de los individuos que perciben y estudian los
fenédmenos que tienen lugar en el espacio infinito del macrocosmos o en el microcosmos de una célula.

El partir de la definicién de la inteligencia de Gardner, como “la capacidad de resolver problemas”, no implica lo que con-
cebfa Piaget como toda la inteligencia humana, sino solo una parte de ella “la inteligencia 16gica matemdtica”, estableciendo
asi, una independencia entre las inteligencias humanas, lo cual significa que el poseer un nivel alto de una cierta inteligencia,
no implica necesariamente tener un alto nivel en otra, contrastando radicalmente con las medidas tradicionales del CI, que
estandarizan a un solo valor ése nivel. Sin embargo, la independencia de las inteligencias no significa segiin Gardner, que
puedan actuar solas al momento de resolver un problema, por el contrario su opinién es que se requiere una combinacién de
estas inteligencias para desempenar cualquier papel cultural, poniendo de ejemplo: “un acto aparentemente sencillo de tocar
un violin, excede la mera dependencia de la inteligencia musical. Llegar a ser un violinista de éxito requiere ademds, de destreza
cinético-corporal y la capacidad interpersonal de llegar al publico y, de distinta manera, de escoger un manager; muy posible-
mente implique también una inteligencia intrapersonal” (Gardner, 2001: 44).

De esta manera, los seres humanos se pueden considerar poseedores de una coleccion de aptitudes, que aunque esta sea pe-
quena es probable que “el total sea mayor que la suma de las partes” (Gardner, 2001: 44), hasta llegar al caso de que una persona
no este especificamente dotado en alguna inteligencia, lo cual no implica que no pueda desarrollar alguna funcién especifica,
sino que a través de una combinacién particular de habilidades logra desarrollar un proceso tnico. Lo que nos lleva a valorar
la importancia de la combinacién particular de habilidades de una persona, para orientarlo vocacionalmente (Gardner, 2001).

Todas las inteligencias en un nivel bdsico, forman parte de la herencia genética humana, por lo que todas las personas
poseen habilidades nucleares de cada una de las inteligencias. Asi se inicia la trayectoria evolutiva de cada una de ellas, a través
de una habilidad modeladora en bruto que predomina durante el primer afio de vida, aunque también pueden aparecer en un
nivel superior en individuos que constituyen una “promesa” en determinado campo. La siguiente fase evolutiva de la inteligen-
cia, consiste en apropiarse de un sistema simbdlico y notacional a través de la educacién formal, por medio del cual los nifios
demuestran sus habilidades en las diferentes inteligencias. La tltima fase, durante la adolescencia y la edad adulta, las carreras
vocacionales (no necesariamente profesionales) y aficiones, expresan las inteligencias, por ejemplo: “la inteligencia ldgico-
matemdtica, que empezé siendo una habilidad puramente modeladora en la primera infancia y se desarroll$ con el aprendizaje
simbdlico de los primeros afios y con las notaciones de los afios escolares, alcanza su expresién madura en profesionales tales
como matemdtico, contable, cientifico o cajero” (Gardner, 2001: 45).

Al mismo tiempo que existen individuos promesas en una inteligencia, existen otros que estan en una situacion de riesgo
al no recibir alguna ayuda especial respecto a cierta inteligencia y fracasan en las tareas que implican dicha inteligencia, de ah{
la orientacién de que se intervenga de forma intensiva a una temprana edad del nifio, para lograr ubicarlo a un nivel de “pro-
mesa’. Sin embargo, habrd que analizar a profundidad “el papel que desempena la ensefianza en relacién con la manifestacién
de los cambios en una inteligencia a lo largo de la trayectoria evolutiva” (Gardner, 2001: 47), ya que el ambiente abundante
en estimulos, adecuado para los primeros afios de vida del nifio, es menos importante para los adolescentes y viceversa. Asi,
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la ensenanza explicita del sistema notacional que es adecuado para los nifios mayores, es poco importante o inadecuada para
los nifios més jévenes. Por lo tanto, la ensefianza explicita dice Gardner (2001) debe valorarse, de acuerdo a las trayectorias
evolutivas de las inteligencias.

Para Gardner (2001), existe una doble funcién de las inteligencias, es decir una inteligencia sirve de contenido de la ense-
fianza y al mismo tiempo sirve de medio empleado para comunicar este contenido, lo cual implica importantes ramificaciones
en la ensefianza, como es el caso de una persona que este aprendiendo algtin principio matemdtico pero no esta dotado para
la inteligencia 16gico-matemdtica, por lo que tendrd dificultades durante el proceso de aprendizaje, la razdn la explica Gardner
de la siguiente manera: “el principio matemdtico que debe aprenderse (el contenido) existe inicamente en el mundo l6gico-
matemdtico y deberfa comunicarse a través de las matemdticas (el medio). Es decir que el principio matemdtico no puede
traducirse completamente a palabras (un medio lingiifstico) o a modelos espaciales (un medio espacial). En algiin momento
del proceso de aprendizaje, las matemdticas del principio deben “hablar por si mismas” (Gardner, 2001: 49) y es en este nivel,
donde el estudiante de matemdticas que no esta dotado de la inteligencia légico-matemdtica tiene dificultades con un problema
muy matemdtico, por lo que se dice que las matemdticas como medio han fallado. No obstante, el docente deberd intentar
encontrar una via alternativa al contenido matemdtico, tal vez una metdfora en otro medio, ya sea lingiiistico, la modelacién
espacial o cinético-corporal, pero es importante sefalar dos aspectos a tomar en cuenta: el primero, es que una metdfora no es
matemdticas en si misma y el estudiante deber4 hacer la traduccién al terreno de las matemdticas, para profundizar en su apren-
dizaje entendiendo los porqués del nuevo conocimiento; en segundo lugar la via alterna no esta garantizada, ya que los pro-
blemas existen independientemente de que puedan ser traducibles o no a problemas metaféricos en otro medio. Sin embargo,
los buenos docentes frecuentemente encuentran buenas traducciones, que van disminuyendo conforme el aprendizaje se torna
mds complejo (Gardner, 2001). Siendo aqui, donde se hace necesaria la inteligencia interpersonal del alumno, la cual conlleva
la sensibilidad hacia otros individuos, la capacidad para establecer intima relacién educativa con el docente, leer sus sefiales y
responder en forma apropiada. Sin embargo, la importancia de ello se ha reducido en la escena educacional contempordnea.

En la escuela moderna, el surgimiento de las nuevas tecnologfas de la informacién y la comunicacién, esta produciendo un
cambio en la sabidurfa contempordnea, donde la propia palabra esta siendo reducida por la manipulacién de simbolos 16gicos y
numéricos, dando “cada vez mayor valor a la habilidad légico-matemdtica y a determinados aspectos de la inteligencia lingiiisti-
ca, ademds de un valor recién encontrado sobre la inteligencia intrapersonal” (Gardner, 2005: 402). Sin embargo, la utilizacién
de multiples auxiliares tecnoldgicos, puede dejar a una persona menos preparada para apoyarse en sus propias habilidades, al
someterse a las normas valores y prdcticas que prevalecen en la sociedad en que vive.

Cuando los recursos son limitados, se hace necesario elaborar un inventario de metas y medios tomando siempre la opcién
6ptima. Sin embargo, de acuerdo a Gardner (2005), no todas las personas tienen iguales potenciales cognoscitivos y estilos
intelectuales, lo que implica que su educacién se debe ajustar a las habilidades y necesidades de los individuos especificos im-
plicados, lo cual nos llevaria a disefiar métodos para valorar los perfiles intelectuales de los sujetos.

En la evaluacién de perfiles intelectuales Gardner (2005), considera que no deben evaluarse las inteligencias de la misma
manera a diferentes edades. As, los procedimientos utilizados para evaluarlas, deben de adaptarse a las formas particulares de
conocer de cada etapa del desarrollo del sujeto. De esta manera en la infancia se podrian reconocer las debilidades y habilidades
intelectuales a través del reconocimiento de determinados patrones, probando al dfa siguiente su capacidad de recordarlos, en
el caso de los individuos con fuertes habilidades intelectuales, les es ficil incluso, aprender nuevos patrones en otros dominios
intelectuales, llegando segin Gardner, en los primeros dos afios de vida a poder cambiar con facilidad, llamando a esto “ la
plasticidad nerviosa y funcional prematura” (Gardner, 2005: 436). Lo anterior permite intervenir con suficiente tiempo en los
canales que reflejan cierta potencialidad intelectual, impulsando aquellas que aparecen con relativa modestia.

En la edad preescolar es relativamente fAcil obtener una evaluacion fiel y rica del perfil del sujeto, ya que se puede involucrar
al nifio en actividades estimulantes para él, permitiéndole desarrollarse de forma individual en tareas como acertijos, juegos o
el dominio de un problema particular a través de retos en el sistema simbdlico de una o mds inteligencias, de esta manera se
logrard un resultado mds acercado a la realidad de las habilidades y potencialidades intelectuales del nifio.

De acuerdo con las ideas de Vygotski, acerca de la zona de desarrollo potencial, Gardner opina que “serfa posible preparar
pruebas adecuadas para los individuos que han tenido poca o ninguna experiencia con el material o elementos simbdélicos en
cuestién, y ver la rapidez con que pueden progresar en un 4drea dada en un periodo limitado” (Gardner, 2005: 437). Este tipo
de pruebas sirven de experiencias cristalizadoras para los jovenes individuos, complementadas con experiencias catalizadoras en
dominios particulares, como el observar patrones visuales recurrentes alternos, para el candidato a matemdtico; aprender rimas
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largas e intrincadas, para el pretendiente a poeta y el observar espectdculos para el aspirante a bailarin, etcétera, esta experiencias
deben ser las adecuadas para de acuerdo a la edad, condicién mundana, y antecedente cultural del individuo, poder calcular
su potencial intelectual.

Pero, ;qué régimen educacional se debe seguir?, segtin Gardner (2005), primordialmente, debe existir una estrategia general
que nos lleve a las opciones de trabajo: ;partiendo de las fortalezas?, sse impulsan las debilidades? o ;se trabaja en ambos senti-
dos al mismo tiempo?, esta decision se debe tomar en base a los recursos disponibles, considerando la metas de los sujetos y la
sociedad en que se desenvuelven. Sin embargo, existen casos diferenciados de individuos que tienen diversos niveles de talento:
en el caso del talento elevado, podria ser suficiente que trabajara con un docente reconocido proporciondndole un ambiente de
aprendizaje y que a través de la manipulacién de materiales pudiera avanzar de forma individualizada; en el caso de individuos
con escasas facultades, o francas patologias, serd necesario en determinados casos disenar prétesis especiales, de manera que se
puedan minimizar sus debilidades intelectuales; para el caso del sujeto medio que no cae en los extremos anteriores y que son la
mayoria de los seres humanos, es de suponer que existan procedimientos y planes de estudio de los cuales puedan beneficiarse,
atendiendo siempre a los limites de los recursos y los requerimientos de tiempo necesarios tanto de estudiantes como docentes.

Es innegable la afinidad de Gardner por la escuela soviética de psicologfa, encabezada por Vygotski, Davydov, Elkonin y
Markova, quienes creen que de acuerdo a la edad los nifios muestran conjuntos diferentes de intereses:

Durante la infancia la actividad dominante comprende el contacto emocional; a los dos afios el infante esta
absorto en la manipulacién de objetos; de los tres a los siete tienen importancia la representacion de papeles
y otras clases de actividad simbdlica; durante las edades de siete a once, la actividad principal es el estudio
formal en la escuela, y en la adolescencia, el joven busca una combinacién de relaciones personales intimas y
exploracién orientada a la carrera (Gardner, 2005: 439).

Gardner (2005), opina que todo programa educativo, deberia contemplar las anteriores indicaciones y el docente por su parte
debe buscar ejemplos genéticos primarios que no es otra cosa que la bisqueda de problemas o lecciones que pueda manejar el
estudiante y que albergan abstracciones mds apropiadas a ese dominio, prepardndolo con ello para dar los siguientes pasos en
ese campo. Por lo tanto, el docente se debe preparar para planear los pasos y obstdculos que debe vencer el individuo al recorrer
el trayecto de forma progresiva y satisfactoria a través del dominio, en cada una de las fases de cada dominio.

Al parecer, es un camino dificil de recorrer dada la extensa gama de fines culturales y una diversidad todavia més vasta de
perfiles intelectuales, el establecer una correspondencia entre el estudiante y la metodologfa adecuada. Pero si consideramos
que los alumnos han aprendido ain y a pesar de que las lecciones no fueron preparadas exclusivamente para ellos, debido tal
vez, a que poseen una diversidad de potencialidades, el establecimiento de un sistema de correspondencia educativa facilitard
el camino para que pueda lograr con rapidez y sin obstdculos su desarrollo éptimo.

CONCLUSION

Considerando lo todo lo anterior, podemos concluir en que la vocacién profesional tiene potencialidades genéticas, sin embar-
go no son definitorias para la eleccion profesional, hasta que esas potencialidades se consoliden en un ambiente propicio, donde
se promuevan, se refuercen y se autoevaltien por los propios sujetos, hasta convertirse en verdaderas capacidades cognitivas
(inteligencias multiples), de acuerdo a sus afinidades, sus intereses y motivaciones, asi como su personalidad, elementos que
juegan un papel muy importante, en su definicién de carrera profesional, otro elemento importante es la debida informacién
sobre la profesion deseada para contrastarla con la que se posee. De esta manera se debe evitar caer en la utopia de una opcién
profesional fuera de las posibilidades reales del aspirante, ya que es frecuente que el estudiante, después de haber hecho una
eleccién se arrepienta, por no saber a lo que se enfrentaba o caiga en el fracaso por estudiar algo que finalmente no le satisface
en sus aspiraciones o expectativas.



260 Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumno y TIC

BIBLIOGRAFIA

CASTILLO, M. (2012). El razonamiento légico matemdtico y el desemperio escolar. Alemania. Editorial Académica Espafiola.

GARDNER, H. (2000). La educacién de la mente y el conocimiento de las disciplinas. Lo que todos los estudiantes deberfan
comprende”. Espafa. Editorial Paidés.

GARDNER,, H. (2001). Inteligencias miiltiples. La teoria en la practica. México. Edit. Paidds.

GARDNER,, H. (2001). La inteligencia reformulada. Las inteligencias multiples en el siglo XXI. Espana. Ediciones Paidds
Iberoamérica.

GARDNER,, H. (2005). Estructuras de la mente. La teoria de las inteligencias miiltiples (5a . ed.). México. Fondo de Cultura
Econémica. Edit. Vergara.

GOLEMAN, D. (2000). La inteligencia emocional. México. Edit. B. México.

MARTINEZ, Zarandona, L. (s.f.). Inteligencia Naturalista: http: //sepiensa. org.mx/ contenidos/f_inteligen/f_intelinatural/
smarts_1.htm#menu. Fecha de consulta 16/septiembre /2006.

HERNANDEZ, S. (1965). Psicopedagogia del interés. México. Editorial Hispanoamericana.

HERNANDEZ, H. (2010). Las inteligencias miiltiples, la motivacion y la eleccion de carrera. Tesis. México. Universidad
Pedagégica Nacional.

RIVAS, E (1995). Manual de asesoramiento de orientacion vocacional. Espana. Editorial Sintesis.

SANTROCK, J. (2004). Psicologia del desarrollo en la adolescencia. Espafa. editorial. Mc. Graw Hill.



Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumnoy TIC 261

CUATRO FOSAS SUPERNUMERARIAS:
UNA PACIENTE FEMENINA COMO CASO CLINICO
DEL HOSPITAL PARA EL NINO POBLANO, MEXICO

Juan Manuel Aparicio Rodriguez

RESUMEN

Las fosas nasales supernumerarias, esta considerando un desorden craneofacial congénito raro, que incluye dos orificios nasales
adicionales sin comunicacién de las vias respiratorias superiores, como el caso de este estudio, donde tres fosas nasales se en-
cuentra en la linea media, y la cuarta fosa nasal se encuentra cerca de la comisura palpebral derecha. Todas las cavidades fueron
alrededor de 3 mm de didmetro y una cavidad lateral superior accesoria alrededor de 5 mm. Dos cavidades fueron alineadas
con la membrana mucosa y llenos de secrecién mucoide. Por medio de endoscopia nasal de las cavidades se demostré que eran
pequenas en comparacién con una cavidad nasal normal y solo dos comunican con el sistema respiratorio superior. El andlisis
citogenético fue normal, 46XX. Las fosas nasales supernumerarias pueden ocurrir debido a una alteracién en los genes home-
box, tomando en consideracién la morfogénesis depende de la integridad de estos genes durante el desarrollo fetal.

PALABRAS CLAVE: Fosas nasales supernumerarias, genética, anomalia congénita, alteracién del proceso nasal.

INTRODUCCION

Las fosas nasales supernumerarias es un desorden congénito extremadamente raro. Solamente 21 casos publicados desde 1906,
Franco D, Medeiros ] ez al., 2008. Se ha observado como unilateral o bilateral en algunas ocasiones. Sin embargo Lindsey en
1906 estudié al primer paciente documentado con fosa nasal supernumeraria bilateral, como Tawse en 1920 encontré a un
paciente con una fosa nasal supernumeraria unilateral que comunicaba vias acreas. En 1987, Reddy y Rao presentaron un caso
con una tercera fosa situada debajo de la fosa nasal izquierda. También ha sido asociados alteraciones oftalmolégicas como mi-
cro cornea y catarata congénita (Sinha ez al., 2005) y fosa nasal supernumeraria en un paciente. En el actual informe del caso,
que estamos describiendo se trata de un paciente con una deformidad craneofacial que clinicamente corresponde a la fosa nasal
supernumeraria o una variedad de arrinea llamado «probdscide lateralis», una malformacién que tiene su origen en la placoda
nasal. Sin embargo, clinicamente no difiere con el caso en este estudio Figura 1.A, B. Esta alteracién puede acompanarse de
otras malformaciones complejas de la regién nasal observados con estudios de imagen en este caso: ausencia de piso de crdneo
entre la regién esfenoidal y frontal con ocupacién aparente dando lugar a la cavidad nasal con atresia de tejido y coanas figuras
1.A, B. figuras 2.A, B. todos estos casos debido a su complejidad, requiere un manejo multidisciplinario con una variedad de
estudios como tomografia computada del crdneo figuras 3, 4, radiografias (XR) simples Figura 5 realizadas antes de la cirugia
craneofacial, donde neurocirujanos, otorrinolaringologos, cirujanos pldsticos y maxilofaciales participaron asi como una anes-
tesidloga calificada durante los procedimientos quirtrgicos.

Mediante los estudios de genética, un cariotipo figura 6 se analizé y las estructuras de los cromosomas no presentaron dele-
ciones, translocaciones u otro tipo de aberraciones, especialmente en los cromosomas 2, 7 y 17, donde se encuentran los genes
Homebox Figura 7 DIx (genes de morfogénesis craneofacial). Panganiban G y Rubenstein JI, 2002. Esta caja de genes es una
secuencia de ADN que contiene cerca de 180 nucleétidos que codifican datos correspondientes de 60 aminodcidos Figura 7,
llamado “homeo dominios”, se encuentra en las protefnas que se unen a ADN y regulan la transcripcién genética. Los genes de
homeobox se encuentran en todas las células.

Eucariotas asociada con la diferenciacién celular y segmentacién corporal durante el desarrollo embriolégico y se han
asociado a la morfogénesis humana.

Se ha observado una asociacién del desarrollo de morfogénesis craneofacial con un cluster de genes denominados DIx. Los
genes DLX pertenecen a una familia de factores de transcripcién del homeo dominio, investigados en el gen de Drosophila
distal-less (DII) por Panganiban G y JL. Rubenstein en 2002.
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Este cluster se asocia a caracteristicas del desarrollo de diversos organismos. Vieux-Rochas M.et al 2007, Vieux-Rochas
M.2010, estos factores se ha observado que se conservan entre diferentes especies. Stock DW ez a/, 1996 incluyendo de los
genes DIx1 a DIx7 formando grupos grandes de genes. Existen DIx1-DIx2, DIx5 DIx6 y DIx3-DIx7 (o DIx4 en ratén) encon-
trados en grupos de vertebrados. Todos los genes estan asociados al cluster de genes Hox. En los peces, como el pez cebra, hay
un par de genes DlIx adicionales, DIx5 y DIx8. En el pez cebra similares a los genes de vertebrados DIx5-DIx6 son DIx4 y DIx6.
DIx4, DIx7, DIx8 y DIx9.

Alteracién en los genes de Homebox, Panganiban G y Rubenstein JL 2002, alteran el buen funcionamiento de la masa
celular caudal del mesodermo fetal como los huesos craneofaciales que proceden a separarse entre s para dar lugar las diferentes
estructuras faciales. Se podria alterar los tejidos corporales formados segin la informacién de los genes homebox, como ha
sido investigado en algunos casos de genitales ambiguos donde la duplicacién de tejidos se observd (duplicacién de pene) en
algunos pacientes. Aparicio Rodriguez J. M, er 2/ 2010, Camacho Gutiérrez SF, 2004.

MATERIALES Y METODOS

Madre de 22 afios de edad, embarazo con atencién prenatal, parto prematuro. Producto obtenido por cesirea, peso del bebe al
nacer de 2 490 grs. diagnosticado al nacimiento como deformidad craneofacial. Se realizaron varios estudios en este paciente
pedidtrico con fosas nasales supernumerarias. El cariotipo se llevd a cabo utilizando sangre, con técnica de bandas G de Giemsa
(GTG) que se realiza de acuerdo con procedimientos estandar nacionales e internacionales en linfocitos de sangre periférica
del paciente. También se realizaron estudios por imdgenes.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Entre los genes homebox Figura 7, los genes DIx estan involucrados en la morfogénesis craneofacial, Beverdam A, ez al. 2002,
Depew MJ, et al., 2002, Vieux-Rochas M, ez al., 2010 y la migracién tangencial de interneuronas en vertebrados Anderson
SA et al., 1997. DLX promueve el desarrollo craneofacial normal y la migracién de interneuronas mediante la represion de un
conjunto de proteinas que normalmente se expresa en terminales diferenciadas de neuronas y comienza a promover el desarro-
llo de las dendritas y los axones, Cobos me ez al., 2005. Los ratones que carecen de DLX1 han sido observados con epilepsia
de inicio Cobos I ez al., 2007. Asi como DLX2 se ha asociado con el desarrollo de la zona intratalamica y el pretalamus. Los genes
DIx5 y DIx6 son necesarios para el desarrollo del maxilar superior e inferior y formacién facial en vertebrados, Beverdam A ez al.
2002, Depew M]J et al., 2002. Los genes DLX7 se expresan en la médula ésea Takashi Shimamo ez a/, 1997.

La proteina Homeobox DLX-1 es una proteina que en los seres humanos es codificada por el gen DLX1, Simeone et al.
1994. La proteina DLX1 de la caja homeo box codifica un factor de transcripcion similar al gen de Drosophila melanogaster
distal-less. La proteina codificada se localiza dentro del nicleo donde puede funcionar como regulador transcripcional de sefia-
les de multiples factor de transformacién de crecimiento beta (TGF-f3). La proteina especifica puede desempenar un papel en
el control de la morfogénesis craneofacial, diferenciacién y supervivencia de las neuronas inhibitorias en el prosencéfalo. Este
gen se encuentra en el brazo largo del cromosoma 2 Figura 8.wikipedia.org/wiki/DLX1/DLX2/DLX3/D1LX4/DLX5/DLX6.

DLX-2 es una proteina que en los seres humanos es codificada por el gen DLX2. Ozcelik T ez a/, 1992. DLX2 interacciona
con genes como DLX5, MSX1 y Msh homeobox Zhang, H ez al., 1997. Estos homeo genes DLX2 que contiene la caja han
sido también estudiados en Drosophila Melanogaster. Como se mencioné anteriormente, los miembros de la familia de genes
DIx contienen una caja homeo que expresa en la formacién de la cabeza y extremidades en la mosca de la fruta en desarrollo.
La familia (DIx) Distal-less de genes esta formado por al menos 6 diferentes miembros, DLX1 DLX6. Las proteinas DLX se
postulan a desempenar un papel en el prosencéfalo y son y desarrollo craneofacial también encuentran como DLX1, en el
cromosoma 2 Figura 8. wikipedia.org/wiki/DLX1/DLX2/DLX3/DLX4/DLX5/DLX6.

DLX-3 es un importante regulador de la diferenciacion del foliculo piloso. DIx3 regula el papel de la proteina morfogénica
6sea (BMP) Hwang J, et al., 2008, Parque GT et al 2002. Muchos vertebrados con genes homeobox DLX3 se observan que
expresan en la cabeza y extremidades de la Drosophila y esta situada en el brazo largo del cromosoma 17 Figura 10. wikipedia.
org/wiki/DLX1/DLX2/DLX3/DLX4/DLX5/DLX6. Mutaciones en el gene DLX-4 se asocia con el sindrome de trichoden-
toosseous (TDO) y amelogénesis imperfecta (Al). Scherer SW ez a, 1995. DLX-4 es una proteina que en los seres humanos es
codificada por el gen DLX4. Muchos vertebrados que contienen homeobox DLX4 también tienen expresion en la formacién

de la cabeza y extremidades de la mosca de la fruta en desarrollo asi como un represor del gen beta-globina, localizado en el
cromosoma 17 Figura 10. wikipedia.org/wiki/DLX1/DLX2/DLX3/DLX4/DLX5/DLX6.
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DLX-5 ha demostrado que interactua con DLX2, MSX1 y MSX2. Simeone A ez al., 1994, Zhang H et al 1997. Las
mutaciones en el gen DLX5 han demostrado estar implicado en el sindrome de malformacién de mano y pie (ectrodactilia).
Shamseldin, e a/, 2011 y jugar un papel en el desarrollo éseo y curacién de la fractura. Este gen también se encuentra en el
cromosoma 7 Figura 9. wikipedia.org/wiki/DLX1/DLX2/DLX3/DLX4/DLX5/DLX6.

Y por dltimo DLX-6 es una proteina que en los seres humanos es codificada por el gen DLX6. Simeone A ez al., 1994. Este
gen DLXG6 codifica para el desarrollo del prosencéfalo y desarrollo craneofacial, también localizado en el cromosoma 7 Figura 9.
wikipedia.org/wiki/DLX1/DLX2/DLX3/DLX4/DLX5/DLX6.

En lo referente a desarrollo craneofacial, el mesénquima que cubre la superficie caudal del cerebro anterior prolifera con el
ectodermo superficial al proceso frontonasal de forma y los dos engrosamientos ectodérmicos (placodes nasal) ocurren a cada
lado de la parte dependiente del proceso frontonasal (Johnson, 1989). Posteriormente, la depresién se convierte en el mesén-
quima circundante a cada lado de las dos placodes nasales para formar los orificios olfativos. Estos orificios olfativos separan
el proceso frontonasal en la porcién intermedia y dos procesos laterales para formar la cavidad nasal primitiva, mientras que el
proceso nasal lateral forma el ala de la nariz (Brown y Brown, 1998). La fosa nasal supernumeraria es resultado del proceso del
desarrollo erréneo entre la formacién de la nariz y la cavidad nasal, que puede ser en forma de duplicacién total de la placode
nasal o las fisuras del proceso nasal lateral como el paciente en este estudio. La fosa nasal supernumeraria es excesivamente rara
y se considera una anomalfa congénita de etiologfa confusa. Sin embargo se ha demostrado como se ha mencionado en este
estudio, que alteraciones en los genes DLX situados en los cromosomas 2, 7 y 17, podria ser una solucién para su etiologfa.
Muchos autores han registrados una variedad de duplicacién de la nariz, como Erich en 1962 el cual reporté un caso de doble
nariz y sustentado en la teorfa de Lindsey (1906) de la dicotomf{a y evolucién del atavismo (El atavismo suele atribuirse a la
expresion de un gen que habria quedado inactivo en algin momento, por la herencia de dos genes recesivos). Onizuka y Tai
en 1972, informd el caso de una fosa nasal accesoria solo que habia desarrollado sobre el ala nasal. Alteraciones aleatorias del
proceso nasal lateral durante el desarrollo fetal producird deformidad unilateral y asimétrica (Nakamura y Onizuka, 1987;
Chen y Yeong, 1992; Williams ez a/, 1998). Hallak en 2001 report6 un caso de fosa nasal supernumeraria oculta en una nariz
normalmente desarrollada. Perfi en 2003 report6 un caso de una fosa nasal supernumeraria con cartilago lateral inferior extra
y también apoyd la teorfa embriolégica de fisuras del proceso nasal lateral. Sinha en 2005 report6 un caso de fosa nasal super-
numeraria asociada a micro cdrnea y catarata congénita. Estos casos se han comparado con el paciente femenino Figuras 1,
A, B en este estudio, donde se encuentra clinicamente con cierta variabilidad; hipertelorismo, fisuras palpebrales y pequenios
parpados en ambos ojos. Tres fosas nasales alineadas cerca de lo que corresponderia al dorso nasal. Una cuarta fosa nasal en
la zona supraciliar derecha. Figuras 3, 4, donde se observan anormalidades en el hueso frontal formado por 3 segmentos y en
la vista sagital, los estudios por imdgenes no hay piso de hueso en el créneo. No se observa la comunicacién a la nasofaringe.
No es posible identificar las estructuras nasales por la malformacién de la cavidad. Neurocirugfa decide seccionar el segmento
medio del hueso frontal.

Traqueotomia fue realizada con el fin de preparar al paciente para la cirugfa correctiva por medio de craneoplastia la cual se
llevo a cabo sin complicaciones. Antes del procedimiento, la cavidad nasal fue explorada con endoscopio flexible sin encontrar
ninguna comunicacién a la nasofaringe. También se realizo fonduplicatura y gastrostomia con un esquema de antibidticos
con vancomicina y cefotaxima fue utilizado como tratamiento profildctico. Este tipo de pacientes requiere como se menciond
anteriormente, un equipo multidisciplinario como neonatélogos, genetistas, endocrinélogos, cirujanos (otorrinolaringélogos,
pldstica, reconstructiva, maxilofacial, Neurocirugfa, etcétera), fisidlogos y bioética. El objetivo es proporcionar apoyo médico
adecuado y asesoramiento sobre el cuidado y tratamiento.

Entre més temprano es el diagndstico y tratamiento, la calidad de vida, fisica, socioldgica y psicoldgica del paciente es mejor.
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FIGURAS DE LEYENDAS

Figuras 1. A, B. A. el paciente, muestra telecanto severo debido a la malformacién frontal de la estructura del cerebro, fisuras
palpebrales con fenotipo antimongoloide debido a la malformacién en el lado izquierdo. Ambos ojos con visién normal
B. una fosa nasal de la malformacién y agenesia nasal con una facies plana.

Figuras 2. A, B, C. Craneofacial tessier 0-1-2-3, caracterizado por la falta de fusion de los huesos frontales y nasales. Fenoti-
picamente, presenta 4 orificios donde una de las narinas con presentacién ectépico se localiza en porcién derecha frontal
en el borde orbital derecho con comunicacién ectépica a una cavidad nasal, las narinas izquierdas 3 se alinearon en la
linea media, 2 de ellas con ninguna comunicacién nasal.

Figura 3. Tomograffa computada de crdneo que muestra el defecto craneofacial con agenesia de hueso de la base craneal y
coanas atrésicas.

Figura 4. La tomografia computada de crdneo muestra el defecto craneofacial con la presencia estructuras dseas anormales.
Los cuadros de 3, 4, 5, 6 y 7 (de izquierda a derecha), demuestran la poca cantidad de aire dentro de la cavidad de la nariz.

Figura 5. Ninguna otra malformacién se observaron en térax ni estructuras del abdomen.

Figura 6. Estudios cromosémicos mostraron un complemento normal de ADN, donde no se observaron aberraciones. Es-
pecialmente en los cromosomas 2, 7 y 17 donde los genes de homebox XL1 a XL6 (genes de morfogénesis craneofacial)
se encuentran locaizados en los brazos largos.

Figura 7. Homeo dominio. Es una serie aminodcidos 180 pares de bases de longitud. Esta codificada por el homeobox. Refe-
rencia; Meyers de la enciclopedia de medicina molecular.

Figura 8. Cromosoma 2 es el segundo cromosoma humano, abarcando mds de 243 millones de pares de bases y que repre-
senta casi el 8% del ADN total en las células. Varia el nimero de genes. El cromosoma 2 probablemente contiene 1.491
genes, incluyendo los del cluster de genes homeobox HOXD. Referencia; wikipedia.org/wiki/DLX1-2.

Figura 9. Cromosoma 7 abarca mds de 158 millones de pares de bases y representa entre el 5y 5,5 por ciento del total ADN
en las células. Varfa el ndimero de genes. El cromosoma 7 es probable que contenga entre 1.000 y 1.400 genes. También
contiene el racimo del gene Homeobox A. Referencia; wikipedia.org/wiki/DLX3-4.

Figura 10. Cromosoma 17 extiende por mds de 81 millones de pares de bases y representa entre el 2,5 y el 3% del ADN total
en las células.Varia el nimero de genes. El cromosoma 17 probablemente contiene entre 1.200 y 1.500 genes. También
contiene el racimo del gene Homeobox B. Referencia; wikipedia.org/wiki/DLX5-6.

Figura 1. A Figura 1. B
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Figura 2 A Figura 2 B

Figuras 2 C



268 Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumno y TIC

ROMERO ROMERC RN HOSPITAL DEL NINO POBLANC
1D 214979\

DOB

Acc. #

05/01/2013

St.ID 4385

18:04:23 p.m.

Zoom: 54%

PS:

VOI: . Sle.Loc.
WC: 444.00 Slc.Thk. 0.4882810116
WW: 1236.00 Lat.

WPLIAL DL AT Pettive
oo aogte 1y !
o 300 a1 o m avy

i
i




Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumnoy TIC 269

Carioripa: 46,XX

Figura 6

Figura 7



270

Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumno y TIC

= 7p22.2

L)

FigufPg1.3
= 7p21.7

7p15.2

|

— 7pl4.3
- 7plal

— 7pl2.3
7pl2.1

7q21.11

~ ~
o o
ra =]
= =
i )
L (X

= 7q22.2

7935

Pt
o
[
Lt
[

Fed e
g | E
Lo o=
e L

= 2g12.1

= 2141

™ 20212

= 223

=

— 2g24.1

|

|

— 29312
q32.1

4 2q32.3

332

oy
®

2q26.1

iy
&

- 2q3T.2

. KIRI

17pl3.2
17p12

! Figural0

= 17012
= 17q2L.2

& 1752132
H .
= 17422



Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumnoy TIC 271

INSTRUMENTOS PARA LA ELICITACION DEL CAMBIO DE
SIGNIFICADO DE LA PRACTICA DOCENTE

Guadalupe Blanco Lépez

RESUMEN

Los instrumentos que se presentan formaron parte en un proyecto de investigacion que abarcé el problema de la innovacién
de la prictica de los docentes (Blanco, 2012) en un contexto institucional educativo (MUM, 2007), enfocado en la tendencia
globalizada del cambio de paradigma que enfatiza la educacién centrada en aprendizaje mds que en la ensefianza (Docampo,
2001:1). Los instrumentos fueron disefiados para encontrar, en el discurso de los sujetos, los cambios de significado de cada
una de las caracteristicas de la prictica docente en dos momentos de la historia académica de los sujetos. Se presentan aqui, los
instrumentos, su disefio y su fundamentacién tedrica.

Palabras clave: Instrumento, formacién docente, concepto, significado.

INTRODUCCION
Los instrumentos de investigacién que se presentan formaron parte de una investigacion inscrita en el dmbito de la educacidn,
especificamente en el 4drea pedagdgica, con el tema de la innovacién en la prictica de los docentes.

Estos instrumentos formaron parte de un proyecto de investigacién mds extenso (Blanco 2012) que tuvo como propdsito
el conocer los elementos que intervienen en la innovacién de la prictica de los docentes, desde la perspectiva de un contexto
institucional, donde se llevd a cabo un cambio de paradigma que enfatiza la educacién centrada en aprendizaje mds que en
la ensefanza (Docampo, 2001:1). Las politicas referentes al cambio de modelo educativo en el caso institucional estudiado
apuntaron a los procesos educativos centrados en el estudiante (MUM, 2007).

El problema de investigacion de este estudio se ubicé en la brecha comprendida a partir de la contradiccién que surgi6 entre
la implementacién del nuevo paradigma educativo y su realizacién en las aulas.

Se estudié se abarcd desde la prospectiva con la finalidad de obtener los elementos que produjeron la innovacién de la
préctica docente.”” El disefio metodolégico se fundamenté en la prospectiva estratégica de Godet (2007), se elaboraron diversos
instrumentos, y se atendié a los profesores en asesorias.

El objetivo especifico fue observar los cambios de la prictica docente a través de los significados de sus caracteristicas,
mismas que fueron expresadas por los sujetos en una prueba piloto. Los instrumentos se disefaron con el fin de encontrar los
cambios de significado de las caracteristicas de la practica docente de cada uno de los sujetos participantes en dos momentos
de la historia laboral y uno mds en prospectiva.

Estos instrumentos fueron el resultado de una adaptacién de otros que se tomaron como referencia de la metodologia pro-
puesta por Godet (2007) en sus trabajos sobre prospectiva estratégica. Hubo duda en un inicio sobre su disefio y aplicacién, ya
que la adaptacién dependié a una metodologfa heuristica en una prueba piloto. Sin embargo, estos instrumentos arrojaron los
datos que se esperaban y fueron suficientes para encontrar los elementos que se marcaron como objetivo de la investigacidn.
La hipétesis que se manejé fue que la prictica docente se va innovando con el tiempo y se refleja en la praxis y con los significa-
dos que los docentes dan a su tarea. Se cuidé pedir a los sujetos mencionaran si los cambios que detectaron en sus pricticas se
debieron a factores internos o externos, siendo los factores internos aquellos que tenfan que ver con algiin cambio de opinién
respecto a los procesos de su practica o bien por algin componente emocional.

37 Practica docente: Accién que el profesor desarrolla en el aula, especialmente referida al proceso de ensefiar. Se distinguen tres momentos: antes de

clase, durante la clase y después de clase.
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ANTECEDENTES

La actividad docente en una situacién de cambio comprende una comprensién no solo del nuevo paradigma educativo, sino
de la reflexién de la prictica docente actual en funcién del cambio. Esta reflexién propone colocar al docente y su practica
como el objeto sobre el cual se hace una critica que va mds lejos que la simple comparacién de lo que se hace y se deberfa de
hacer. Comprende una valoracién holistica de la actividad docente como actividad profesional personal y como actividad del
claustro en la institucién.

Esta hipotesis se deriva de los conceptos de formacidn sustentados en la filosoffa de Hegel®® de los principios del Construc-
tivismo Sociocultural (CSC)* y de la derivacién de escenarios de la prospectiva estratégica.

La innovacidn de la prictica docente se entiende como un paso necesario en un contexto de cambio de paradigma educa-
tivo.®* El principio educativo académico, del caso estudiado, sefialé al Constructivismo Sociocultural (CSC) en el nuevo para-
digma. La brecha que surgié de la contradiccién entre la puesta en marcha del nuevo paradigma y su produccién en el salén
de clase, es multifactorial donde, ademds de los actores responsables de la puesta en marcha del nuevo paradigma como son los
profesores, intervienen aspectos del sistema educativo en que laboran y el entorno profesional.

De este problema surgié la pregunta sobre qué elementos intervinieron en la innovacién de la prictica docente. Para dar
respuesta a la pregunta central de la investigacién, se hizo necesario sistematizar la forma de llegar a la respuesta, en tal sentido,
se planted otra pregunta consistente en el significado que los profesores dieron a la practica docente en el contexto globalizado.
El objeto de estudio se centré en los significados que los profesores dieron a su practica docente en un eje diacrénico a través
de una metodologia cualitativa, investigacién participativa y prospectiva.

El disefio de una prueba piloto en dos partes permitié elicitar los significados de la prictica docente. La primera parte tuvo
el propésito de reflexionar sobre la prctica docente propia, su evolucién y prospectiva en el contexto globalizado. La segunda
parte, se constituy6 de la aplicacion en la planeacion e imparticién de un curso, de tres de los conceptos del CSC (Herndndez
Rojas, 2004), como propuesta de la investigadora. Esta prictica se propuso con una duracién de un curso escolar.*! El producto
de esta investigacién después del andlisis, fue el paradigma de los elementos que intervinieron en la innovacién de la practica do-
cente (Blanco, 2012). El problema sobre el proceso de innovacion de la practica de los docentes quedé enmarcada en una teorfa
pedagégica derivada de la sistematizacién de los significados que lo profesores fueron dando a su actividad en el ¢je temporal.

BASES PARA EL DISENO DE LOS INSTRUMENTOS

CARACTERIZACION DEL SIGNIFICADO EN LA PRACTICA DOCENTE

La préctica docente como hecho social presupone la realizacidn de acciones que marcan el papel del profesor en la institucién
y estan ubicadas en el campo de la ensefianza. El profesor construye en ese espacio significados a partir de las interacciones
sociales, y es donde puede realizar cambios de significado a través de un proceso interpretativo de reflexién que se da a través
del discurso y de la praxis.

La significacién de acuerdo a Vergara (2005) es de naturaleza psicoldgica y social. Este enfoque de los significados sostiene la
idea de que los seres humanos se mueven y deciden en funcién de los significados que tienen de las cosas, basan sus acciones en
su conformacién de ideas y conceptos en su mundo, “los seres humanos nos movemos y decidimos en gran medida en funcién
de los significados que tenemos de las cosas” (2005: 691).

El significado de la prictica docente en la investigacion se definié a través de los conceptos que los profesores expresaron,
concretamente de cada una de las caracteristicas que se derivaron de un pensamiento que a su vez fue producto de una trayecto-
ria académica. La investigadora advirti6 estos conceptos como interventores en la accién docente en una institucién educativa.
Se definié la prictica docente a través de una caracterizacién que se derivé del dmbito educativo. Los términos tuvieron como
propésito elicitar los significados que cada profesor tiene para cada uno de ellos. De todos los términos se buscé que el profesor
mostrara a través de sus significados algtin cambio en su prictica docente en funcién del paradigma CSC.

38 El sujeto se mantiene como referente inicial y de partida que conduce a la reflexién sobre el desarrollo del sujeto, en tanto conciencia individual a la
vez que conciencia histérica de la humanidad (Avilés Alvarez,1995 en Ducoing, 2005:79).

39  Se consideron en el trabajo principios del CSC: la Zona de Desarrollo Préximo (ZDP), el uso de andamiajes, y que el aprendiz reconstruye sus saberes
(donde el alumno prueba su comprension en la realidad concreta).

40  Como lo es el caso de la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla (BUA P). Este paradigma educativo conocido con el nombre de Modelo Universitario
Minerva (MUM), se difundié en la BUAP como un modelo a seguir y ser aplicado académicamente por la planta docente en las aulas.

41 Se propuso un curso de verano con duracién de ocho semanas.
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Los términos con que se definieron en esta investigacion las caracteristicas de la préctica docente fueron:
* Concepto de educacion
* Concepto de la ensenanza
* Concepto del alumno
* Concepto del maestro
* Preparacién de clase
* Imparticién de clase (Estrategias y técnicas de ensenanza)
* Soporte extra-clase
¢ Clima relacional
* Concepto de la evaluacion
* Fortalezas de la prictica docente
* Debilidades de la practica docente

LA PROSPECTIVA

Para el diseno de los instrumentos se eché mano de los apuntes sobre prospectiva estratégica de Godet (2007). De este mismo
texto se extrajeron las ideas sobre el uso de herramientas y algunos instrumentos de la prospectiva estratégica, que més que
usarlos de manera estricta, se tomaron algunos formatos e ideas para adaptarlas a los propdsitos de este trabajo.

La prospectiva estratégica® de acuerdo a Godet (2007) constituye una anticipacién de futuros posibles (escenarios) a
partir de las acciones presentes para provocar los cambios deseados. La anticipacién tiene sentido cuando sirve para esclarecer
la accién. La complejidad de los problemas y la necesidad de plantearlos colectivamente impone recurrir a un método parti-
cipativo para que las soluciones sean aceptadas y reconocidas por todos, se trata de ir de la anticipacién a la accién y de esta
a la adaptacién. Es decir, la anticipacién invita a la accién.® Se trata de una filosoffa de la accién, que se basa en un proceso
colectivo de reflexién sobre cémo construir el futuro. Se distingue una fase exploratoria que persigue la identificacién de los
retos del futuro, y una fase normativa que busca la definicién de las opciones estratégicas posibles y deseables para que se pueda
mantener el rumbo en este caso, de la prictica docente. Se entiende por estrategia el conjunto de reglas de conducta de un
actor que le permiten conseguir sus objetivos y su proyecto. La estrategia esta condicionada por la incertidumbre que pesa sobre
los escenarios y de la naturaleza contrastada entre los que son los mds probables (Godet, 2007:11). La fase de reflexion para la
planificacién estratégica de escenarios se inicié en el taller de prospectiva donde se expuso el problema, referente a la prictica
docente y el sistema a estudiar que fue el caso del cambio de paradigma educativo a partir de un contexto presente. El propédsito
fue llegar a un diagndstico del estado de la prictica docente desde la retrospectiva hasta la actualidad a través del andlisis de sus
caracteristicas. Este diagndstico condujo a reconocer la dindmica del entorno para conocer los retos estratégicos y establecer las
tendencias de peso, las amenazas, las oportunidades y la evaluacién de riesgo (2007: 25) a través de tres escenarios: en caso de
innovacién de la prictica docente, en caso de permanecer sin cambio, y en el caso de tomar una posicidn escéptica hacia los
cambios y la innovacién de la prictica docente.*

La meta estratégica que se formulé en una mesa de trabajo fue el perfil de egreso de los programas de estudio vigentes. El
producto del taller fue la expresion colectiva e individual de los significados de la prictica docente y del entorno. No existe un
método tnico en materia de escenarios (2007: 46), sin embargo para esta investigacién se siguieron las tres fases de la metodo-
logfa integrada para la planificacién estratégica por escenarios (2007: 25). La fase de reflexidn, la fase de decisién y por dltimo la
fase de la accién. Estas fases integran el proceso de apropiacién (2007: 18). La finalidad de esta dindmica fue ir de la identidad
al proyecto a través de las opciones posibles. Se hizo valoracion de la prictica docente y la consideracién de la innovacién para
llegar a delinear una estrategia en funcién de lograr el perfil de egreso.

42 Concepto de los afios 90 donde la anticipacién de la prospectiva se pone al servicio de la accién estratégica y proyecto de la empresa (Godet, 2007).
43 “Contemplando el futuro se transforma el presente” (Gastén Berger, 1954 en Godet 2007:9)

44 Estos escenarios se establecieron gracias a las constantes de escenarios tomadas de la literatura (NIC, 2008) y del tipo de escenario (de anticipacién).
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PRUEBA PILOTO

Con el objeto de iniciar la recopilacién de datos que llevaron a la investigadora reconocer los elementos que intervienen en la
préctica docente fue necesario organizar una prueba piloto como un taller en dos momentos. El primero permitié recopilar
informacién desde una metodologfa transversal, que consisti6 en la prospectiva de la practica docente; el segundo momento se
realiz6 desde la metodologia longitudinal en un periodo de verano (con duracién de ocho semanas), donde se pudo dar segui-
miento a la aplicacidn de conceptos del CSC y recopilar informacién durante y al final del periodo en asesorias a los sujetos.

LOS INSTRUMENTOS

Como se menciond anteriormente, el primer momento de la prueba piloto consistié en pasar por el eje diacrénico de la prictica
docente. Se tomé como base la caracterizacién del significado en la prictica docente. Se organizé en dos hojas, una para las
definiciones o descripciones de la prictica docente: cuando el sujeto inicié su labor como docente en el pasado, y otra para la
misma descripcién en el presente. La dindmica consistié en dar a los sujetos las hojas de manera individual para su contesta-
cién. En este paso el tiempo que se dio a los sujetos fue minimo (entre 10 y 15 minutos por hoja), con el propdsito de que la
informacién recopilada fuera la primera que recuperaran o recordaran, asumiendo que se trataba de los hechos més significati-
vos y que llegaban de manera espontdnea.

LAS HOJAS QUE SE DISENARON PARA ESTE PRIMER PASO FUERON LAS SIGUIENTES:

HOJA 1

Nombre

Complete los siguientes enunciados tan detalladamente como pueda.
1. Cuando inicié mi trabajo como profesor:
a) Preparaba mi clase:
b) Impartia mi clase:
¢) El soporte a mis alumnos extra-clase era:
d) Evaluaba a mis alumnos y curso (s)
e) Me relacionaba con mis alumnos:
f) Pensaba que un profesor debia:
g) Pensaba que el alumno debfa:
h) Pensaba que ensenar era:
i) Mi idea de educacién era:
j) Mis debilidades fueron:

k) Mis fortalezas fueron:
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HOJA 2

Nombre

Complete los siguientes enunciados tan detalladamente como pueda.
2. En el presente asi:

1) Preparo mi clase:

m) Imparto mi clase:

n) El soporte a mis alumnos extra-clase es:
o) Evaltio a mis alumnos y curso (s):

p) Me relaciono con mis alumnos:

q) Pienso que un profesor debe:

r) Pienso que el alumno debe:

s) Pienso que ensenar es:

t) Mi idea de educacién es:

u) Mis debilidades son:

v) Mis fortalezas son:
Durante la segunda parte de la dindmica en este paso, los sujetos en pares compartieran sus comentarios en las hojas 1 y 2.

Después los profesores complementaron en la hoja 3 de abajo, donde se les pidié en funcién de la discusién anterior anotaran
las causas ya sea internas o externas de los cambios observados entre la hoja uno y la dos.

HOJA 3

Nombre

Cambios (causas) Entre la préctica docente del pasado y la del presente.

RUBRO INTERNAS EXTERNAS
Profesor
Alumno
Ensenanza
Educacién
Relalcién

Preparacién
De clase

Imparticién

De clase

Soporte extra-clase
Evaluacién

Fortalezas

Debilidades
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HOJA 4

A continuacién, en la hoja 4, llamada plano de influencias®

se introdujo una matriz de las caracteristicas de la practica docente
de cada profesor, colocando en ‘caracteristicas excluidas’ las debilidades que ya habfan mencionado antes o alguna otra caracte-
ristica que quisieran agregar. Se obtuvo informacidén de las caracteristicas del pasado y del presente por separado. La importancia
de esta matriz fue poder relacionar de forma légica la consistencia de las respuestas de los sujetos. Las caracteristicas de “entrada’
se refiere a aquellos conceptos que son la base para la actividad docente y que con las caracteristicas de “enlace” (fortalezas) van
a crear un “resultado” en la prictica docente. Las caracteristicas “excluidas” son aquellas en las que el profesor se ve a si mismo
débil y que se supone no las integra a su préctica docente y que tienen una influencia en los resultados. Se esperd que esta matriz
pudiera arrojar elementos de cambio en la prictica docente, reflejados principalmente en las fortalezas y debilidades.

CARACTERISTICAS
Nombre

Plano de Influencias.

Caracteristicas (de entrada) (ideas conceptos) PASADO/PRESEN- | Caracteristicas (de enlace)
TE Fortalezas

Profesor:

Alumnos:
Ensefianza:
Educacién:
Relacién c/alumnos

Caracteristicas (excluidas) Caracteristicas (de resultado)
Preparacién de clase:
Debilidades: Imparticién de clase:

Actividades de soporte académico:

HOJAS 5,6Y7

Estas hojas conjuntan el ejercicio de prospectiva en tres escenarios: un escenario sin cambio, un escenario anticipando el cam-
bio y un escenario de desconfianza al cambio (pesimista). El formato de estas hojas fue en rejilla, donde en la columna de la
izquierda se colocaron preguntas o enunciados referentes a las caracteristicas de la conceptualizacién de la prictica docente,
previamente disefiadas por la investigadora. En la fila superior se integraron los estados internos,* los riesgos, las amenazas” y
las oportunidades,*® valores,” procesos,” como guias, extraidas de Godet (2007) para contestar cada pregunta. Organizados en

equipo, en cada casilla debian los profesores enunciar los conceptos derivados de una discusién colectiva.

45  Este término y la idea de la matriz fueron tomado de Godet (2007). Se hicieron cambios adaptados a este estudio.

46  Estados internos: Conjunto de sub-connotaciones que impactan en la subjetividad del destinatario. Se distinguen cinco estados: Pensamientos,
Sentimientos, Deseos, Recuerdos, Vivencias. Los estados internos refieren a las emociones (duda, certeza, frustracién, etcétera)

47 Riesgos y amenazas: Consecuencias de nuestras acciones que pueden producir un dano individual o social.

48 Oportunidad: Situacién cuyos elementos son favorables al logro de objetivos que son comunes. La reflexién prospectiva sobre amenazas y oportuni-
dades del entorno da contenido a la apropiacion de la estrategia (Godet, 2007: 18).

49 Valores: Cualidades de las cosas que ayudan al logro de los objetivos comunes. El objetivo comtin que se establecié institucionalmente y por el cual
se trabajé fue: el perfil de egreso.

50 Procesos: Son aquellos elementos administrativos y curriculares que tienen que programarse para realizarse institucionalmente. Se refieren al sistema

de control administrativo del sistema educativo en cuestién.
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HOJA 5:

NOMBRES:
Responder a las preguntas: Estados Internos (Sentimientos). Riesgos, Amenazas y oportunidades, Valores y Procesos. En cada
casilla enunciar los conceptos.

PREGUNTA ESTADOS RIESGOS, | OPORTUNIDADES | VALORES PROCESOS
INTERNOS | AMENAZAS (SISTEMA DE
CONTROL
ADMINISTRATIVO)
;Qué hacer de

permanecer la idea de
Ensefianza actual frente
a las tendencias en la
educacién?

:Qué hacer si el
Profesor conserva

sus antiguas formas
de hacer su prictica
docente (PD) (PD no

centrada en el alumno)?

;Qué hacer si el alumno
no modifica su idea y
formas de aprendizaje?

:Qué hacer para dejar
de ver al alumno como
un mero repetidor
memorizador de
contenidos?

;Qué hacersi la
evaluacién sigue
centrada en el dominio
de los contenidos en
exdmenes parciales y
finales (o exdmenes
departamentales)?

:Qué hacer si el
Sistema de Interaccién
y comunicacidn solo
es entre profesor y
alumno, sin tomar en
cuenta otros medios?
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HOJA 6:

NOMBRES:

Anticipacién al cambio (retos del futuro) en un escenario donde se dan los cambios en la prictica docente (PD).

PREGUNTA ESTADOS RIESGOS, | OPORTUNIDADES | VALORES | PROCESOS (SISTEMA
INTERNOS | AMENAZAS DE CONTROL
ADMINISTRATIVO)

;Qué hacersi la
idea de Ensenanza
actual frente a

las tendencias

en la educacién
evoluciona hacia
la autogestién del
aprendizaje?
:Qué hacer si el
Profesor adapta
su hacer PD a los
nuevos tiempos?

;Qué hacer si el
alumno modifica
su idea y formas
de aprendizaje?

:Cémo hacer para
ver al alumno
como poseedor
de un potencial
de reflexién y
creatividad sobre
los contenidos?



¢Cémo hacer
para que en

la Evaluacién,
ademds de los
contenidos,

se tomara en
cuenta los logros
de los alumnos
(habilidades,
capacidades,
competencias,
etcétera), durante
el curso con tareas
que impliquen
reflexién,
argumentacion,
observacién
experimentacion,
etcétera?

;Cémo hacer para
que el Sistema
de Interaccién

y comunicacién
considerara
todos los actores
de la Facultad
(maestros,
alumnos,
directivos,
empleados), y
todos los medios
(presenciales y
virtuales)?
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HOJA 7:

NOMBRES:

Desconfiar las ideas recibidas sobre el modelo institucional y sus actividades.

PROCESOS
ESTADOS RIESGOS, (SISTEMA DE
PREGUNTA INTERNOS | AMENAZAS OPORTUNIDADES | VALORES CONTROL
ADMINISTRATIVO)

La Ensefianza actual
frente a las tendencias en
la educacién evoluciona
hacia la autogestién del
aprendizaje.

El Profesor adapta su
hacer (PD) a los nuevos
tiempos.

El alumno modifica

su idea y formas de
aprendizaje.

El alumno es un
poseedor de un potencial
de reflexién y creatividad
sobre los contenidos.

La Evaluacién, ademds
de los contenidos, se
tomardn en cuenta los
logros de los alumnos
(habilidades, capacidades,
competencias, etcétera),
durante el curso con
tareas que impliquen
reflexién, argumentacion,
observacién
experimentacion, etcétera.

El Sistema de
Interaccién y
comunicacion
considerara todos los
actores de la Facultad
(maestros, alumnos,
directivos, empleados),
y todos los medios
(presenciales y virtuales).
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Una vez llenadas las rejillas los profesores sefialaron rutas criticas,’' de manera individual, para expresar un concepto de la
préctica docente iniciando por los estados internos y desde cualquier caracteristica que ellos consideraron prioritaria, hasta los
procesos de control administrativo. Cada profesor trazé su ruta en los tres escenarios. Se esperd a que los profesores expresaran
mediante los conceptos de las rejillas, una idea mds completa de lo que es la prictica docente desde su perspectiva individual
a partir de un escenario que fue contestado de manera grupal. El producto fueron enunciados que mostraron una filosofia
personal, es decir, como ellos estan dando significado a su contexto académico a partir de una perspectiva grupal.

HOJA 8

El segundo momento de la prueba piloto para la recopilacién de informacién longitudinalmente se dividié en dos partes. La
primera fue una exposicién sobre el CSC, sus conceptos y sus implicaciones pedagdgicas con duracién de cuatro horas. Se traté
de explicar de manera muy breve y esquemdtica el CSC como paradigma y los conceptos de zona de desarrollo préximo (ZDP),
andamiaje, autonomia y sus implicaciones pedagégicas. También se presenté una propuesta en un formato de aplicacién (hoja 8)
de los conceptos citados del CSC, su explicacién, su 16gica, su organizacion (Blanco ez a/, 2012.a). Se esperd que los profeso-
res preparasen su clase desde el formato, pero no fue obligatorio, en todo caso se esperd que aplicaran los conceptos del CSC
sugeridos en un curso de verano con duracién de 8 semanas.

HOJA 8

Planeacién del Curso o leccién:
Sujeto:

Objeto:

Finalidad:

Fechas

Tercera parte: Apropiacion.
Motivacién (o etapa de

Primera parte: Anticipacién. Segunda parte: Accién (o etapa de movilizacion colectiva)
Construccidén del discurso voluntad estratégica) ovizacion colec .Ya
. ., Resultados, Valoracién,
(o etapa de reflexién) CSC- Desarrollo: Construccién de Product
CSC — Establecimiento de la ZDP conocimiento rocuc OS. .
CSC- Toma de decisiones y
autogestion
POTENCIAL INNOVACION RESULTADOS

Diagnéstico: Especificar actividad (pldtica con | Acciones para trabajar con los conteni- | Actividades: mini proyectos, pro-
preguntas, encuesta, problemas para proponer | dos (visitas, dindmicas, investigacion, | blemas por resolver en equipo,

soluciones, etcétera) Evaluacidn: sobre los contenidos aplicacién en situaciones nuevas,
Lecturas anticipadas disefio, presentaciones, etcétera
Presentacién en PowerPoint Evaluacidn: sobre los productos,
Experiencias previas valoracién (del alumno sobre su
Evaluacién: Determinacién de la ZDP experiencia) y resultados.

51 Esel encadenamiento o combinacién, asociando una hipétesis de cada una de las cuestiones, que conforma un escenario (Godet, 2007: 28).
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Lo que se generd en esta etapa fue un estado de duda, donde el profesor inicié con preguntas y pidié técnicas especificas de
aplicacién, para esto se les recomend6 una lectura® que sugirié la aplicacién de técnicas especificas individuales y grupales.

Durante las ocho semanas se sugirié a los profesores hicieran los disenos de sus lecciones con la aplicacién del formato,
y escribieran narrativas de su experiencia, hacer consultas a la investigadora con el uso de Internet, retroalimentacién sobre
preparacién de clase, evaluacién y resultados con la investigadora o con los otros participantes.

Para el seguimiento se preparé una pdgina en Internet donde se subié: la bibliografia, el programa del taller, las diapositivas
de las presentaciones. Ademds, quienes quisieran usar la pdgina podian subir sus planeaciones y hacer preguntas. Aquellos que no
usaron la pdgina tenfan la posibilidad de entablar comunicacién con la investigadora a través del correo electrénico o en persona.

Después de las ocho semanas del curso de verano, se realizé una entrevista para comentar las experiencias sobre la aplicacién
de los conceptos del CSC, y recopilar datos sobre cambios en la prictica docente. La investigadora realizé una filmacién de la
sesién, previo consentimiento de los participantes.

VACIADO DE LA INFORMACION Y ANALISIS

El vaciado de informacién se hizo en una matriz (Hoja 9). En la columna de la izquierda se anot6 la caracteristica de la practica
docente. En la fila se fueron anotando los conceptos enunciados por los profesores en diferentes momentos, y en el orden en
que le fueron pedidos. La unidad de andlisis fue el concepto que define cada caracteristica en los instrumentos empleados, asf
expresado en una o varias palabras. El corpus se fue conformando con las expresiones de cada momento y por cada caracteris-
tica que integra la prictica docente, y asi se consideraron unidades de significado. En este trabajo se entendié por unidad de
significado a la expresién minima que define el sentido de una caracteristica en la cultura del docente, que equivale a los datos
recopilados durante todo el ¢jercicio.

La investigadora fue comparando los conceptos y anotando las diferencias entre los momentos (pasado, presente, pros-
pectiva y después del curso de verano). De estas diferencias se pudo observar los elementos que intervinieron en los cambios
notables. Unas veces el elemento estuvo expreso, otras veces se encontréd como concepto en otros momentos. Se integré un
cuadro més en esta hoja 9 sobre los elementos que no permitieron hacer cambios en la prictica docente, ya que surgié esta
informacién del corpus recopilado.

Asi, la investigadora fue anotando los elementos que emergieron del andlisis de datos por caracteristica: Concepto de educa-
cién, concepto de la ensefanza, concepto de alumno, concepto del maestro (preparacién de clase, imparticion de clase, soporte
extra-clase, clima relacional), concepto de evaluacidn, fortalezas de la prictica docente, debilidades de la practica docente.

52 Lalectura que se sugiri6 a los profesores fue: Diaz Barriga, E y Hérndndez R. G. (2010). Estrategias Docentes para un aprendizaje significativo. Una

interpretacion constructivista. McGraw Hill. México
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HOJA 9

MATRIZ CONCEPTUAL LONGITUDINAL POR CARACTERISTICA EN EL PROCESO
DE LA PRACTICA DOCENTE Y ELEMENTOS DE INNOVACION (por caso).

. PASADO DESPUES DEL CURSO
CARACTERISTICA PRESENTE PROSPECTIVA DE VERANO
Preparacion de clase
Ensenanza
Educacién
Alumno

Clima relacional

Profesor —

evaluacién -

ELEMENTOS DE | ELEMENTOS DE ELEMENTOS DE | ELEMENTOS DE

INNOVACION | INNOVACION INNOVACION | INNOVACION
INTERNOS EXTERNOS INTERNOS EXTERNOS
ELEMENTOS ELEMENTOS
INTERNOS EXTERNOS

QUE NO PERMITEN | QUE NO PERMITEN
HACER CAMBIOS HACER CAMBIOS

El resultado general de esta tarea fue un corpus que abarcé todos los momentos y las expresiones que los profesores fueron
emitiendo en los diferentes instrumentos.
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CONCLUSIONES

Los instrumentos que se presentaron formaron parte de en un proyecto de investigacién mds amplio en torno al problema de la
innovacién de la prictica de los docentes en un contexto institucional de cambio de paradigma educativo. Se logré recopilar el
significado de la prdctica docente en diferentes momentos de la historia de los sujetos y el ejercicio de la prospectiva mediante
una metodologfa cualitativa participativa. Para esta investigacién se definié la practica docente a través de una caracterizacién
que se derivd del dmbito educativo. La recoleccién de datos en un taller disefiado como prueba piloto permitié hacer el anilisis
de los conceptos (significados) de la prictica de los docentes en un eje temporal a través de sus caracteristicas. El resultado del
uso de estos instrumentos fue la conformacién de un corpus que permiti6 hacer el andlisis de los cambios de significado en un
eje diacrénico y derivar del andlisis los elementos que intervinieron en la innovacién del a prictica de los sujetos participantes.
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FORMACION ACADEMICA Y MERCADO
DE LAS PROFESIONES EN AMERICA LATINA

Nydia Marfa Castillo Pérez

RESUMEN

En las Gltimas cuatro décadas los paises desarrollados han generado un proceso de acumulaciéon de desarrollo cientifico
y técnico instalado que crea importantes contingentes de mano de obra calificada y semi-calificada, fundando un nuevo
concepto de competitividad y de niveles de comunicacién internacional. América Latina y el Caribe presentan ain desfases
cientificos y tecnoldgicos mayores, producto de problemas histéricos que se han acumulado desde siglos anteriores. Cémo
transformar procesos productivos obsoletos con adelantos cientificos modernos y crear a su vez, sistemas educativos que

respondan a los desafios del siglo XXI.

INTRODUCCION

Ninguna economia se halla al margen de las pautas de cambio y exigencias que impone el progreso cientifico y tecnolégico in-
ternacional en expansién. En ese tenor, las nuevas tecnolozc_;ias53 eliminan distancias y barreras facilitando el 4gil intercambio de
produccién de bienes y servicios existente en las empresa,”® lo que constituye un eje central de cambios mayores que introduce
nuevos derroteros y desafios a las instituciones de la cultura y la educacién. El desarrollo de la ciencia, la técnica y la cultura
fundan el crecimiento enddgeno de las sociedades y facilitan el avance cualitativo de los pueblos. Ellos son eslabones fundamen-
tales de desarrollo en un mundo que se desmaterializa aceleradamente y que en el contexto de la globalizacién, cede su paso a
la era del conocimiento y crea nuevas formas de generar bienes y servicios. Esos avances tecnoldgicos alteran y redimensionan
los modelos de expansién econdmica, social y laboral acordando mayor preeminencia al comercio internacional de productos
que ostentan valor agregado de conocimiento.

Ese fenémeno esta transformando la naturaleza de los procesos productivos mediante la incorporacién de tecnologfas que, ade-
mds de cambiar el qué'y cémo producir, genera cambios importantes en las formas de pensar, en la concepcién del trabajo, los valores,
las creenciasy las relaciones sociales y culturales. De tal forma, el conocimiento esta reemplazando progresivamente las materias pri-
masy los sistemas productivos fundados otrorasolo en el trabajo, el capital y los productos primarios. Como producto acumulado ¢/
saber hallegado a convertirse en uno de los mayores generadores de plusvalia, asentado en los avances sofisticados de la informdtica,
los sistemas de comunicacién digital y recientemente, los asombrosos descubrimientos en materia genética y de biotecnologfas.
El escenario social remarca un abanico de fuertes contradicciones entre las que sobresalen: sensible reduccién en la estabilidad
y subsistencia en el empleo, crisis el origen y monto de las fuentes de ingreso familiar y nuevas exigencias en materia de forma-
cién profesional. Se afiade que el mercado laboral privilegia los trabajos temporales, sin contratos fijos, ni coberturas sociales.
Esas son algunas de las marcadas contradicciones que se analizan en el presente trabajo.

FORMACION CIENTIFICA-TECNOLOGICA Y PAPEL DE LA ACADEMIA

En ese contexto, la formacién cientifico tecnolégica y profesional reclama cambios trascendentales e impostergables.”® De ahi
que los centros de educacién superior esten sujetos a grandes presiones que exigen cambios en las formas de pensar, actuar,
desarrollarse, organizarse y relacionarse con las distintas fuerzas sociales a nivel incluso planetario. Por ello, nos preguntamos
:Cémo competir con procesos productivos atrasados? ;Cémo obtener un apoyo resuelto que permita cambiar mentalidades
localistas y artesanales para edificar una academia que asegure la formacién que se requiere en una sociedad mundial, compleja
y competitiva? ;Cémo lograr mds y mejores apoyos a una educacién de calidad?

53 Las nuevas tecnologfas son una respuesta al sistema productivo mundial asi como al ejercicio de poder de quienes las poseen. Asimismo significa una
respuesta que limita la capacidad negociadora de las centrales obreras en todo el mundo.

54 Ello es asi aun cuando se habla de economia global, no internacional, lo que quiere decir que la mayoria de personas trabaja para mercados locales lo
que se mundializa son los capitales y las exigencias cientifico tecnoldgicas.

55 Escotet, M., 1993, p. 25.
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Especialistas en materia de desarrollo afirman que desde fines de los afios ochenta se inicié un nuevo modelo de

produccién edificado sobre la base de las exigencias de la sociedad del conocimiento.’® J. Rifkin en ese aspecto, va mds

alld de esta perspectiva con un andlisis que considera que los cambios introducidos por la llamada nueva economia’’

conforma la nueva frontera del capitalismo. Asi, mientras en la década de los anos cincuenta el concepto de desarrollo se en-
contraba enmarcado dentro de la idea de que el crecimiento econémico era igual a la expansion del capital fisico, en la década
de los anos setenta y ochenta este incorpora a la nocién de desarrollo la expansién del conocimiento cientifico-tecnolégico exis-
tente y la aplicacién del mismo en los procesos de produccién e industrializacién. De esa manera, se inicia la era de la conquista

y ampliacién masiva de los mercados, tendencia que llevada a grandes magnitudes se extiende desde entonces a escala mundial,’®
dentro del proceso de globalizacién. Por tal razén emerge hoy, una nueva divisién internacional del trabajo, misma que 7o se
asienta mds en las llamadas ventajas comparativas o en los procesos de produccién de naturaleza manufacturera. El nuevo proyec-

to se edifica sobre la base de paradigmas y concepciones que promueve relaciones a escala planetaria,” su fundamento se inscribe
en la creacién de procesos intensivos de produccién de conocimiento cuyos principales insumos lo conforman laz capacidad
cientifico-tecnoldgica instalada, la creacion de sofisticados sistemas de formacion en alta tecnologia y el desarrollo del talento creador de
sus actores. En ese escenario la academia, tiene un papel de cambio histérico social importante.

El nuevo dmbito de produccién de conocimiento influye en la naturaleza de las relaciones socio-econdmicas, socio-politicas
e ideoldgico-culturales mundiales. Por consiguiente, confiere a los sistemas educativos de nivel superior asumir compromisos
inaplazables para promover el desarrollo entre sus naciones. En el panorama educativo ademds de ese tipo de aprendizaje, se
requiere la socializacién y la difusién de la cultura de la ciencia y de la tecnologia. Es ahi donde se trazan compromisos ineludibles

para apostar al desarrollo y avanzar en la llamada “Aldea Global’. 60
Los paises desarrollados han creado en los dltimos 40 afos un proceso intensivo de acumulacién de capital cientifico-
tecnolégico, fundando un importante contingente de mano de obra calificada y semi-calificada asi como, elites dotadas de alta

formacién listas para producir innovaciones de punta que estan transfigurando el espacio de la produccidn, el comercio, las

relaciones y comunicaciones planetarias.®!

La aplicacién de la llamada tecnologia de la informacién y la comunicacién en programas de tele medicina, aprendizaje
a distancia, sistemas de tutorfas y bibliotecas digitales por ejemplo, optimizan los pardmetros existentes en materia de salud,
educacién, formacién, capacitacion y actualizacion téenico y profesional. Ello hace que la produccién de conocimiento en el
mundes decir cada vez mds sofisticada. Ante ese hecho, aceptar como normales realidades especificas que frenan a cada pais de-
sarrollado o sub desarrollado, sin buscar soluciones enérgicas que generen cambios sustanciales en inercias cientificas histéricas,
significa atentar al desarrollo de las naciones y negar la posibilidad de progresar y tener suefios y utopfas. En ese contexto las
instituciones de educacién superior, tienen desafios de gran importancia por lo que se requiere crear alternativas de cambio que
apunten a crear niveles educativos propios a las nuevas exigencias cientificas tecnoldgicas internacionales.

56 RIFKIN, Jeremy. 7he age of acces. ].P. Tarcher/Putman In., New York, USA, 2000.

57 En la mayor parte de sectores de la economia mundial, a pesar de la fuerte inversién en tecnologfa de la informacién esta no provocé por si sola un
aumento en la productividad general. Hubo un aumento a partir de algunos sectores en donde la inversién en tecnologia de la informacién representé
un factor de particular relevancia. En cambio en otros rubros a pesar de ese flujo de innovacién no hubo grandes avances comparando incluso a los
que se dieron durante el siglo XIX con la domesticacion e instalacion de la electricidad en la industria, del automévil etcétera.

58 Las soluciones de los negocios por Internet han producido alrededor de unos 500 mil millones de délares debido a la adopcién de soluciones electré-
nicas. El Cisco Systems informaba que las ganancias en los ingresos de las empresas alcanzarfan el 10.3 por ciento anual. Sin embargo la quiebra de
WorldCom al igual que la de otras empresas del mismo género tales como Adelphia Communications 2002 y KPNQwest asi como la crisis de AOL
Time Warner, prueban que las ilusiones que la economia del conocimiento ha creado son pura burbujas de jabén.

59 Es asi como en ese proceso los mercados financieros se han constituido en los lideres de la economiay  protagonistas claves del proceso de globali-
zacién. A diferencia de los agentes que operan en el comercio internacional y conducen a las corporaciones trasnacionales, estos tienen libertad para
desplazar fondos, crear crisis cambiarias en perjuicio de no importa qué moneda nacional, menos el délar, el yen y el marco alemdn, los patrones y
representantes de la conocida Triada.

60 El canadiense Marshall McLuhan lanza el término “Aldea global” en 1962, influenciado por el tedlogo jesuita y paleontélogo, Pierre Teilhard de
Chardin (1881-1955) inventor del concepto de “planetizacién”.

61 Los paradigmas que inspiran el proceso de mundializacién de los mercados y las finanzas se asientan en la capacidad de competir con calidad y en

funcién de aumentar la produccién de bienes y servicios.
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El siglo del conocimiento demanda instituciones de formacién bésica de calidad, lo que comporta la creacién de sistemas
de capacitacion y formacion rigurosos asi como la existencia de profesores —motivados y cualificados—, provistos de materiales
de apoyo tecnoldgico que faciliten procesos educativos creativos e incluyentes.

El escenario mundial ejerce un fuerte impacto en el mercado del trabajo, afirma Octavio Ianni, lo que se percibe en la esfera de
la denominado “fdbrica global”, misma que opera a través de una nueva divisién transnacional del trabajo y de la produccién. Un

fenémeno que se conoce como la tercera revolucion cientifico-industrial, con la transicion del fordismo al toyotismo,62 asentado
sobre un marco de relaciones desiguales y heterogéneas que trasciende nacionalidades, culturas, etnias y religiones.

En efecto, se coexiste en un contexto de transicién de un sistema técnico-productivo edificado en niveles casi manuales a
otro automatizado, lo que implica sustituir la infraestructura existente, transformar la formacién de los operarios y profesio-
nales de todos los comandos cerebrales a fin de ensamblarlo y hacerlo funcionar de acuerdo a los nuevos esquemas de compe-

titividad.®® Segin, Lojkine, ello no quiere decir que se edifique “la fibrica sin los trabajadores”, sino que se esta cambiando la

forma de mediacién humana, incorporando formas abstractas, sofisticadas e intelectuales®® en los procesos productivos. Para
algunos pensadores ello simboliza incursionar en la flexibilizacién de los procesos de trabajo y produccién sobre la base de una

nueva formacién y capacidad de la fuerza laboral.®®

Ello es posible por la flexibilidad que proporcionan los nuevos sistemas
tecnoldgicos, lo que hace que las condiciones del mercado, conecte una inédita demanda de productos y patrones de consumo
con innovadoras formas de suministrar servicios y productos a escala planetaria.

Como corolario, las universidades estan llamadas a defender la vision global del desarrollo asi como a asegurar la interconexion
entre el pasado, el presente y el futuro de la sociedad, 66 por ello no pueden quedarse relegadas de la dindmica de este proceso. Al mismo
tiempo ese inagotable acervo de produccién de conocimiento, abre nuevas contradicciones, dilemas y encrucijadas que impacta
la concepcidn de las propuestas académico-profesionales, formas de empleo, relaciones empresariales y de trabajo, el ritmo y la
amplitud de la jornada laboral asi como, el uso del tiempo libre, ideas sobre el arte y otros aspectos de la vida social e individual.

Las relaciones existentes entre Ciencia, Tecnologia y procesos de vinculacién con la Sociedad y la academia identifican hoy,
a nuevos sujetos y corrientes epistemoldgicas para lograr un mejor nivel de formacion y calificacion profesional. De igual forma,
se distingue la formacién de nuevos y amplios grupos de intervinientes que operan a escala internacional e influyen en la defi-

nicién y puesta en vigor de politicas especificas de desarrollo en Ciencia y Tecnologfa en toda América Latina.”
y g y g

Creemos que la academia, las comunidades cientificas y a otros actores sociales tienen importantes responsabilidades a cumplir.
Ese fenémeno esta edificando nuevos paradigmas regionales de competencia cientifica y tecnoldgica —no siempre pertinen-
tes con relacién al desarrollo de las naciones periféricas—, aunque en la mayoria de los casos se centran en la influencia de actores

que acttian desde los paises centrales.’® Cabe anotar que ello genera severos conflictos a lo interno de los grupos hegeménicos,

quienes tratan de implantar, controlar y obtener beneficios en la aplicacién de determinados tipos de tecnologfas.®® Lo que nos
invita a estudiar las preferencias posibles en materia de desarrollo nacional para dimensionar lo que este desafio representa en

62 lanni, O. La era del globalismo. Edit. Siglo XXI, México, 1999, pp. 104-126.

63 Lojkine, Jean. A classe operdria em mutagées. Trad. De José Paulo Netto, Belo Holizonte, Oficina de  Livros, 1990. P.18.

64 El Valle del Silicio, de alta tecnologfa, no logra reponerse del derrumbe de las empresas de Internet. Ubicado al norte de California, entre 1996 y 2001
pudo construir un imperio millonario, hoy sufre una tasa de desempleo de las mds altas del pais. Netscape fundé ahi su primer navegador, cuya red fue
vista como la panacea de la fortuna. Asentada en la concepcién de la llamada “nueva economia” la que comenzé a expandirse por el mundo entero.

65 Ianni, O. Op. cit. P. 107.

66 Laformacién de técnicos, profesionales y hombres de ciencia es un tépico que histéricamente ha estado  relacionado al debate de la misién de las universidades o centros
de formacién terciaria en la sociedad. Ello generd la emergencia de distintos modelos de estudio en el mundo, el que vale la pena revisar.

67  Ayer como hoy se aprecia que los estudios de drea, intentaban demostrar que no era posible hacer simples aplicaciones de lo que acontecia en el
primer mundo al tercer mundo y que las generalizaciones desarrolladas en Europa y Norteamérica no eran viables al Tercer Mundo, ya que en el tercer
Mundo — segtin los tedricos de dreas - las condiciones eran muy diferentes y para ello servian los estudios de drea.

68 La globalizacion tiene la paradoja de ser un proceso deshumanizante pero que proporciona infraestructura técnico material y cientifico- racional para
crear potencialidades atin inéditas en la historia de la humanidad.

69 A como ocurre en otros aspectos del proceso de transicion hacia la modernidad, la profunda transformacién regional en el dmbito de las TIC estd
marcada por una dramdtica iniquidad distributiva, tanto entre paises como al interior de ellos. En América Latina y el Caribe hay una fuerte disper-
sion en términos de costo y de cobertura en telecomunicaciones, al igual que en capacitacion de recursos humanos y preparacién empresarial para

asumir los retos de la economia digital.
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materia de ciencia, tecnologfa y educacién para los paises subdesarrollados. Significa también trabajar para disminuir la hete-
rogeneidad existente en las tecnologfas de la informacién y la comunicacién y lograr una mayor participacion social a través de
las redes, a fin de difundir informacién y conocimiento, para contrarrestar la concentracién de poder que provee el poder de la
informdtica a los paises industrializados y a las empresas transnacionales.””

Se trata con ello de orientar las presiones y las resistencias de los grupos internos hacia una actitud de accion positiva, que
puede ser extrapolada a la academia, para que ella lo rescate en sus procesos de transformacién, construya escenarios positivos y
creacién de colectivos de trabajo orientados a la produccién de conocimiento, con el fin de asumir los desafios que en el siglo
XXI, reclama para el desarrollo integral de las personas y las sociedades. De ahi que deba replantearse la cuestion de cémo organi-
zar la planeacion estratégica de la academia en materia de Ciencia y Tecnologia lo que proviene del marco de los contextos nacionales
para aclarar el papel que deberian jugar esas instituciones.

Ante ello nos preguntamos ;cémo formular lineas de desarrollo cientifico y tecnolédgico sin que atenten o amenacen la crea-
tividad natural y la produccién individual de los investigadores (Didriksson A., 00; Luna, M., 04; Amador B. Rocio, 04). El
modelo del mercado asigna un énfasis particular al mercado de las profesiones, lo que ha generado una amplia gama de servicios
académicos edificados a través de acelerados procesos de comercializacién a lo interno de la misma y desde ella hacia la sociedad
(Brunner, J.J., 98, Kent, R., 99), haciendo que se torne mds complejo el panorama de crear consensos sobre la problemdtica de
capacitacion y aplicacién de las tecnologfas.

En la dltima década, en América Latina, las Instituciones de Educacién Superior han sido en cierto modo rebasadas por las
exigencias de nuevos criterios de evaluacion y por los sistemas de contratacién provenientes del mercado de trabajo, asi como
de los procesos de modernizacién de las empresas, mismas que, en la mayor parte de los casos, cuentan con el respaldo estatal.
Ello es posible por el desarrollo cientifico y tecnolégico y los procesos de innovacién que tienen con mayores niveles de com-
plejidad, para lograr la integracién de fuentes de conocimiento y de su aplicacién a todos los 4mbitos de la vida social y cultural.

Como consecuencia, las pautas culturales se transforman hoy, al ritmo de los avances de la informdtica y la electrdnica, don-
de los sofisticados sistemas de comunicacién penetran diariamente en todas las esferas de la vida humana colectiva e individual.
Somos parte de esa emergencia de nuevos y cada vez mds amplios escenarios socio-culturales que promueven en el mejor de los
casos, el extenso abanico de relaciones planetarias, aspecto esencial del contexto de la globalizacién. ;Qué entendemos entonces
por aldea global o por globalizacién y de su impacto en la academia?

La globalizacién no se ha impuesto como resultado natural de los avances tecnolégicos; ella ha sido artificialmente inducida por
las transacciones financieras y la liberalizacion del comercio de bienes y servicios, lo que escapa al control de los actores sociales y de los
estados nacionales. El Informe Delors expresa que la globalizacion es el fenémeno mds dominante que tiene lugar en la sociedad con-
tempordnea y el que mds ha influido en la vida de las personas (Tunnerman, C., 01). También el Informe del PNUD sobre Desarrollo
Humano’! afirma que hay que pasar de la globalizacion de los mercados a la globalizacién de la sociedad, si queremos que el proceso
de globalizacién funcione para todos: no basta acumular udlidades; es necesario que la ética, la equidad, la justicia, la inclusién, la
seguridad humana, la sostenibilidad y el desarrollo humano esten presentes. Una globalizacién que nes decir solamente para lograr el
aflanzamiento de la unién de los grandes capitales, sino de solidaridad para globalizar la dignidad humana.

:Cémo competir si la relativa debilidad que el sector publico presenta en muchos paises latinoamericanos y en particular en
el plano educativo deja como saldo sistemas educativos y profesionales deficientes, carentes de estrategias respaldadas por po-
liticas nacionales construidas sin pertinencia cientifico-técnica ni visién integral de desarrollo humano? Ademds, se debe tener
en cuenta que las propuestas educativas privadas, en general, registran una baja calidad académico-profesional y se organizan
en funcién del clientelismo educativo. La aplicacién de proyectos educativos con vision global, puede apoyar algunas de esas
estrategias de cara al desarrollo interno, unificando esfuerzos estatales, privados, civicos y politicos. Con ello, evitarfamos en parte, la
puesta en marcha de paquetes educativos fordneos, desprovistos de perspectivas de desarrollo humano sostenible, algunos de los
cuales estan siendo aplicados —sin ningtn control nacional-, en los sistemas educativos y la formacidn cientifico-profesional en
distintas regiones. La transicién de América Latina y el Caribe a mejores niveles de formacién y produccién de conocimiento
exige condiciones de calidad, eficiencia y equidad, lo que justifica responsables formas de participacién del Estado, acciones
publicas y privadas que en forma conjunta vayan dirigidas explicitamente a la concesion de recursos materiales que faciliten el
desarrollo, evitando que el arbitrio del mercado defina el futuro de las mismas.

70 Todo enmarca en las propuestas de la CEPAL para mejorar la proteccién del consumidor, afianzar la competencia y desarrollar sinergias y capacidades
en el aparato productivo, aprobado por los Estados miembros - Ciudad de México -, en sesién celebrada en abril de 2000.

71 Informe PNUD, 1997.
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FORMACION CIENTIFICO-TECNICA Y MERCADO DE TRABAJO

Los debates contempordneos indican que hemos iniciado una nueva era de civilizacién en la que el avance cientifico técnico al
servicio de la produccién y el conocimiento se visualice como eje central del desarrollo. En décadas precedentes los sistemas de
formacién profesional debieron redisefar sus propuestas académicas poniendo énfasis en reformas educativas importantes que
iniciaron un didlogo con las distintas fuerzas de la sociedad, designados a exigir la instauracién de espacios de democratizacién
politica y social. En la actualidad, la mayoria de los centros educativos de nivel terciario intentan nuevamente redefinir su mar-
co de relaciones con el Estado, la sociedad civil y otras fuerzas empresariales y sociales. Algunas de esas iniciativas surgen como
respuesta a los constantes cuestionamientos que se hace a esos centros superiores. De esa forma emerge una nueva visién de
participacién de la sociedad, el Estado y otras fuerzas productivas en la definicién y organizacién de los procesos de educacion
y formacién cientifico profesional, actividad que hasta hace muy poco era competencia absoluta de esos centros educativos.

En efecto, los espacios de fomento al desarrollo humano y de fortalecimiento a los procesos de identidad nacional y cultural
son ahora compartidos con otros sectores de la sociedad. ;Cémo las universidades podrian contribuir a la ampliacién de un haz
de posibilidades alternas que propicien el desarrollo, si ellas mismas enfrentan a lo interno enormes limitaciones estructurales,
materiales y académicas que no concuerdan con las lineas modernas del desarrollo cientifico y tecnoldgico en vigor en el 4émbito
mundial? En cualquier caso, sin embargo es un imperativo trabajar por la construccién de programas educativos de calidad,
con perspectivas de pertinencia y equidad. En ese proceso el desarrollo de la actividad de investigacion y la masiva superacion post-
graduada de las bases académicas son actividades sustantivas para lograrlo.”*

Por otra parte, en lo que respecta a los procesos de reestructuracién institucional existen varias tendencias que deben ser
analizadas y tomadas en cuenta ya que ellas han sido diseriadas para lograr el despegue cualitativo y cuantitativo de dichos centros.
Entre otras citamos las siguientes:

1. Estructurar la organizacién de los centros universitarios en funcién de unidades académicas instituidas por grupos acadé-
micos de enfoques Interdisciplinarios. Ello amplia el horizonte tedrico conceptual de las unidades, extiende el universo
de los temas de investigacién, comparte en la prictica responsabilidades académicas y promueve la internacionalizacién
de la academia, evitando la extrema fragmentacion de la institucion, el culto a la personalidad, la formacién de grupos reduc-
cionistas, el trifico de influencias y el mercadeo de proyectos investigativos y académicos alejados de los objetivos centrales de los
programas en los cuales se hayan insertos.

2. Desarrollar una visién global que provea condiciones para dialogar y lograr la cooperacién colectiva.

3. Ofertar carreras con ciclos cortos, que se enlacen a primeras opciones de carreras que conduzcan a terminales profesionales
de largo plazo. Ello permite responder a las expectativas sociolaborales y académicas de buenos estudiantes que no pueden
sostenerse econémicamente en la academia por periodos muy prolongados.

4. Ofrecer desde la academia opciones de formacién profesional permanente a través de médulos que facilite a estudiantes

y profesores estar vinculados con los cambios que acontecen en el mercado de trabajo y el mundo ahora planetario. No

significa que la academia pierda de vista su papel de visionaria es simplemente preparar a los jovenes a desenvolverse en el

mundo que les corresponde.
. Priorizar la calidad en tanto que premisa fundamental para cualquiera de las opciones que se adopte en definitiva.

n

6. Redimensionar las propuestas académicas de ciclos compartidos y salidas laterales a fin de conferir mayores oportunidades
a amplias bases estudiantiles, contrarrestando los efectos perniciosos de las crisis econdémicas y financieras que perjudican
mds a los sectores sociales mds desfavorecidos.

7. Pensar y articular la concepcién y organizacién de las propuestas universitarias como un sistema amplio que contiene
perspectivas nacionales, regionales ¢ internacionales. Se pretende asi ampliar los limites de la academia, estableciendo
convalidaciones, pasantias con otros nucleos universitarios ubicados en otras regiones y paises, con Firmas de prestigio en
las dreas de estudio que se encuentren en cualquier punto cardinal del planeta.

8. Internacionalizar la academia en beneficio del desarrollo de una nueva visién del mundo y de la formacién y capacita-
cién profesional.

9. Ofrecer programas de formacién y especializacién profesional que tengan como meta alcanzar niveles de excelencia y actualizacién.

10. Fundar la Universidad Virtual con programas virtuales en todas las disciplinas.

11. Crear el desarrollo de las Redes de aprendizaje y conocimiento.

72 Las universidades latinoamericanas han sido regularmente escenario de accién de los diferentes partidos politicos, ya sea para contrarrestar al régimen

de turno o para legitimarlo.



290 Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumno y TIC

Los centros de formacién profesional como instituciones sociales y culturales son parte esencial de la estructura global de la
sociedad, por lo tanto ellos son un reflejo de esta, aunque con suficiente autonomia como para influir positivamente en el
conjunto de la sociedad y propiciar cambios cualitativos importantes. Asf las altas casas de estudio se ubican en el juego de mal-
tiples intereses y variables: la produccién de conocimiento conforme a sus perspectivas de desarrollo; la importancia de apoyar
proyectos de identidad nacional y cultural y la visidn futurista de crear y reproducir conocimiento, investigacién y desarrollo
asi como de proyectarse a la sociedad en su conjunto, aspectos esenciales del quehacer de la academia.

Ello ubica a la academia en el filo de agudas contradicciones politicas e ideoldgicas; lo que resume su visién socializante con
la participacién de distintos sectores sociales (profesores, estudiantes y otras fuerzas sociales), en su intento por comprender la
realidad diaria que la circunscriben en tiempo, lugar y espacio. En esa lucha de contrarios las universidades tienen que asumir
importantes desafios: pragmdticos por un lado y visionarios por otro. En su accién de socializacidn, la universidad refleja las
diferencias existentes entre la ideologfa de los grupos econémicos y politicos que operan en su interior,”> lo que a veces la hacen
perder su agenda estratégica: la formacion del hombre y de los profesionales del ﬂtur0,74 agenda que no debe descuidar ni perder.

Como corolario, creemos que no existe un modelo universitario socialmente compartido por todos los grupos sociales, que funcione
ademds en correcta sincronizacion con todas las épocas y realidades. Tampoco la universidad representa o tiene el mismo signifi-
cado para todos los sectores de la sociedad civil y politica.

BIBLIOGRAFIA

BECK, U. Un nuevo mundo feliz. La precariedad del trabajo en la era de la globalizacién. Edit. Paidos, Espana, 2000.

BIDDLE, Bruce J., T. C. Good Y 1. E Goodson. La enserianza y los profesores. Tomo I11. Edit. Paidos, Barcelona, 2000.

BRUNNER, ]. ]J. La educacidn en América Latina durante la década de 1980: La economia politica de los sistemas, en Los Temas
criticos de la educacion superior en América Latina, Universidad Auténoma de Aguas Calientes, 1996.

CASTELLS, M. y Gosta Esping-Anderson. La transformacién del trabajo. Ed. La factoria, Espana, 1999

CASTANOS L. Heriberta, (2003): La Reforma universitaria y la vinculacion Universidad- Estado en La Sociedad del Mafiana:
Universidad, ética y sustentabilidad, Heriberta Castafios Lomitz, Coleccidn Jests Silva Herzog, UNAM, México, 2003.

CASTILLO, Pérez, N. y Rodriguez, Anido Julio. (2003): La UAZ: Universidad y Desarrollo. Coediciéon UAZ y Gobierno
del Estado, Ediciones Azteca, Zacatecas, Zac.

CASTILLO, Pérez, N. (2003): Educacion Superior y Globalizacién: crisis y alternativas de desarrollo Cientifico Tecnoldgico en
Educacién Superior, Desarrollo y Globalizacion, coord. Julio Rodriguez Anido.

CASTILLO, Pérez, N. (2007) Calidad y Vinculacion de la Academia. Coleccion Educacion y Sociedad Siglo XXI, Editores
PAVSA, uni, Managua, Nicaragua y uaz, México. Nydia M. Castillo Pérez (coord).

CASTILLO, Nydia Marfa. (1999) Educacion superior, Estado y Mercado de trabajo, Edicién PAVSA, Managua Nicaragua.

CASTILLO, Nydia Marfa. (1999) Pensando Globalmente y Actuando Localmente, Revista, Accién Critica, Lima, Pert, Julio de 1986.

Ciocca, Pierluigi. La economia mundial en el siglo XX. Edit. Critica, Barcelona, 2000.

GOMEZ, B. Hernando. Educacién: La Agenda del Siglo XXI Hacia un Desarrollo Humano, Tercer Mundo Editores, PNUD,
1998.

HABERMAS, ]. Teoria de la racionalidad comunicativa. Edit. Taurus, Espafia, 1995

HIRST, Paul and G. Thompson. Globalization in question. Polity Press, Cambridge, U. K., 1996

IANNI, O. La era del globalismo. Edit. Siglo XXI, México, 1999

JAIM, Echeverry, G. La tragedia educativa. Edit. FCE, Buenos Aires, 2000.

MATTELART, Armand. Histoire de [utopie planétaire: de la cite “prophétique a la société globale”. Edit. La Découverte Syros,
Paris, 1999.

RIFKIN, Jeremy. 7he Age of Access. ].P. Tarcher/Putman Inc., New York, USA, 2000

TUNNERMAN, Carlos. En e/ Umbral del Siglo XXI, UNESCO, Panamd 1998.

73 Las universidades latinoamericanas han sido regularmente escenario de accién de los diferentes partidos politicos, ya sea para contrarrestar al régimen
de turno o para legitimarlo.

74 El concepto de éxito y de fracaso varfa de significado segin la connotacién de utilidad que se le asigne. Desde el punto de vista econémico, politico
y social podria ser formar y capacitar personal calificado con una visién integral y de futuro. Desde la perspectiva partidista podria significar contar

con mds efectivos para la actividad politica.



Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumnoy TIC 291

PNUD, Informe sobre Desarrollo Humano y Social, 1997.

RODRIGUEZ, Anido, Julio (2003): Desarrollo y educacion superior en América Latina, op. cit.

RODRIGUEZ, Anido, Julio (2006): Un Mundo en Cambio, Ed. PROMEP e 1ZC, Zacatecas, Zac., México.

RODRIGUEZ, Anido, Julio (2006): La Feria de las Maravillas, Ed. PROMEP e IZC, Zacatecas, Zac., México.

TIRADO, Ricardo y luna, Matilde (2003): Las Asociaciones Empresariales y la Construccion de Redes de Conocimiento, en La
Formacién de redes de Conocimiento, Coord. Rosalia Casas, ediciones ANTHROPOS, UNAM, México.

TUNNERMANN, Carlos (2003): Educacién Superior y Desafios del Tercer Milenio, conferencia pronunciada en el Coloquio
Internacional sobre “Educacién Superior, Desarrollo y Globalizacién: Desafios del Tercer Milenio”, realizado en Zacate-
cas, Zac., México y (2003): Los desafios del mundo contempordneo, op. cit.

VILAS, Carlos. Seis ideas falsas sobre la Globalizacidn en Globalizacién: critica a un paradigma, (coordinador. Saxe-Ferndndez,
J., 1999.

WALLERSTEIN, Inmanuel (2001): Conocer El Mundo, Saber El Mundo: El Fin de lo Aprendido, Siglo XXI, México.



292 Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumno y TIC

LAS TIC EN APOYO DEL PROCESO PRESENCIAL
DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

Elizabeth Mendoza Cardenas

RESUMEN

En los ultimos tiempos en el terreno educativo se considera a las tecnologfas de la informacién y comunicacién (TIC) como
motoras del cambio y la innovacién educativa.

Hoy en dia se dice que los empleados del futuro, los estudiantes de hoy, experimentardn diversas ocupaciones a lo largo de
su vida relacionadas a estas tecnologfas (Grabe, 2004; Cabero, 2001). Por ello, no pueden esperar para aprender las habilidades
especificas requeridas para todas esas ocupaciones, por ello, la orientacién de la educacion debe de cambiar su curso, se tiene
que poner mds atencidn a los estudiantes, apoydndoles a que aprendan cdmo pensar y cémo aprender.

Esta revolucién tecnoldgica presenta a las instituciones de educacién superior la oportunidad y el reto de transformar
sus pricticas de docencia e investigacién para proporcionar a sus estudiantes las caracteristicas y naturaleza que las nuevas
condiciones exigen, es decir, para crear y reproducir conocimientos socialmente significativos y relevantes, en concordancia
con la complejidad del entorno. Las practicas docentes, influenciadas por los rdpidos avances producidos en el campo de las
tecnologfas de informacién y comunicacién (TIC), también se estan transformando, volviéndose casi una necesidad el empleo
de herramientas tecnolégicas como recursos relevantes en el proceso de ensefianza aprendizaje.

En el presente trabajo, hablaremos especificamente de las comunidades virtuales, con el propésito de incentivar a los
profesores a que los incorporen en su prictica docente. Para ello, brindamos informacién bdsica acerca de esta herramienta
tecnoldgica y resaltamos sus posibilidades pedagégicas.

Palabras clave: Aprendizaje, TIC en la Educacién, Internet, Instruccion en la Web, Comunidad, Virtual.

NUEVOS RETOS EN LA PRACTICA DOCENTE

La formacién es uno de los mayores desafios en nuestra sociedad. Algunos autores como Bates, Rada, Tschang y Valenzuela,
citados por Sulmont (2004), coincidieron al decir que la universidad del presente milenio enfrenta grandes desafios como
resultado de dos fendmenos de escala mundial: la globalizacién y la introduccién de las tecnologfas de la informacién y co-
municacién (TIC). Estos fenémenos han provocado que los seres humanos nos desenvolvamos en un mundo mds complejo
y versdtil, donde la sociedad esta rodeada cada vez mds de medios y recursos tecnoldgicos. En estas circunstancias no debemos
conformarnos con aprender solo destrezas bésicas, y mucho menos considerar con quedarnos con el conjunto finito y prede-
terminado de saberes adquiridos en el aula.

Es fAcil observar que la mayorfa de las instituciones en nuestra sociedad se estan transformando influenciadas por los ré-
pidos avances producidos en el campo de las TIC, y como consecuencia nuestra vida personal y profesional se ha modificado.
Por esta razén, tanto los educadores como las instituciones dedicadas a la educacién reconocen que deben proporcionar a sus
estudiantes las destrezas que requerirdn para ser exitosos en una sociedad rica en tecnologfa. Adviértase que no resulta nada
extrafio que en nuestro dfa a dfa hagamos uso de diversos recursos tecnoldgicos como: Cajeros automdticos, los cuales ya estan
siendo desplazados por la Banca Mévil; teléfonos méviles o celulares; tablets PC; televisiones digitales con acceso a Internet;
Cloud Computing, o negocios Online; solo por mencionar algunos.

Indudablemente, algunos efectos inherentes a estos avances tecnoldgicos se relacionan con la modificacién de las formas de
aprendizaje y acceso al conocimiento, la forma en que nos comunicamos y la manera de relacionarnos. Las TIC han favorecido
la aparicién de nuevos espacios y modalidades de formacién que deben llevar asociadas nuevas estrategias metodoldgicas y
nuevas funciones docentes. Concretamente la Internet y World Wide Web (www), hacen posible el acceso a un mar de cono-
cimientos y servicios de comunicacién que hasta hace muy poco tiempo parecfan inimaginables. En el 4mbito educativo es
importante lograr de forma continua y eficaz la integracién de nuevas herramientas tecnoldgicas de informacién y comunica-
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cidn, tan utilizadas por los jévenes y adolescentes con la naturalidad con la que los mayores manejamos la televisién o el radio,
porque ofrecen elementos ttiles para la educacién en sus diferentes procesos.

Asi, el docente universitario se enfrenta al reto de preparar a las nuevas generaciones con la intencién de que su desempeno
profesional garantice mayor calidad en un mundo cuya evolucién esta estrechamente influenciada por los rdpidos avances
producidos en el campo de las tecnologias de informacién y comunicacién (TIC). Ahora, ya no es suficiente para el docente
universitario demostrar una elevada preparacién tedrica de la disciplina que imparte, también debe preparase en los temas
relacionados con la did4ctica en la educacién superior para actualizar su practica y tomar decisiones acertadas sobre los cambios
que debe introducir en su actuacién como responsable del proceso de ensefianza-aprendizaje universitario. Para ello, el docente
universitario debe tomar decisiones fundamentadas en la reflexién critica sobre su prictica docente, lo que ensefia, cémo lo
ensefia y como los estudiantes aprenden.

LA TECNOLOGIA EN LA EDUCACION

Cuando al término tecnologia se le afiade el calificativo de “formativa” o “educativa’, se esta hablando de todos los equipos
técnicos que brindan soporte a los contenidos de la formacién y siempre estan en funcién de los objetivos a alcanzar y de las
caracteristicas de los alumnos a los que van destinados (Alatorre, 1999). En la actualidad se entiende que la educacién mediada
a través de las TIC se refiere al conjunto de estrategias metodoldgicas y tecnolédgicas que hacen viable la entrega de contenidos
educativos y la comunicacién entre los involucrados en un proceso educativo en el que no siempre coinciden en tiempo y lugar,
y aunque parezca paradéjico, la principal intencién que anima a la educacién mediada por las TIC es que estas divergencias no
existan, como lo mencioné Arboleda (2002).

Hoy en dia la posibilidad de acceder a un sistema de educacién a distancia a través de la Internet parece erigirse como una
alternativa a la educacién presencial porque cubre el propésito de dar respuesta y abarcar a una poblacién mayor, principal
intencidén del sistema de ensefanza con modalidad de educacién a distancia, fundamentalmente en la formacién universitaria
de educacién superior y postgrado (Simonson ez al., 2003).

Es claro que en la actualidad, las redes desarrolladas en todo el mundo ofrecen oportunidades extraordinarias para la edu-
cacion. Esto, gracias a la combinacién de una serie de virtudes y bondades de los medios instruccionales, audio, video, sonido,
etcétera; y afiaden algunos nuevos o compensan deficiencias al brindar mecanismos que facilitan la difusién de la informacién
y de cooperacién e interaccion entre los individuos independientemente de su localizacién geogrfica mediante correo electré-
nico, videoconferencias, blogs, wikis, foros, etcétera (Simonson ez al., 2003).

Ademis, las TIC no solo han permitido la evolucién de la educacién a distancia, también tienen una importante presencia
en la educacién cara-a-cara. Asi pues, las TIC utilizadas para la instruccién en cualquier modalidad son mucho més que las
computadoras, proyectores, equipos de video, uso de la Internet, etcétera. Si bien es cierto, el potencial formativo de las TIC
depende mayoritariamente del diseno did4ctico que se haga de su empleo, como declaré Schramm (citado en Creswell, 2003),
los medios tecnolégicos en sf mismos son solo instrumentos utilizados para alcanzar un fin, que es el aprendizaje y este tltimo
es influenciado principalmente por el contenido y la estrategia instructiva del medio mds que por el tipo de medio. También es
cierto que las TIC, gracias a su potencial audiovisual, enriquecen las experiencias de aprendizaje en el aula permitiendo que las
clases sean mds dindmicas y atractivas (Smaldino ez al., 2005), facilitando que los estudiantes se concentren en las explicaciones
del maestro. Ademds propician que los alumnos tengan un papel mds protagénico en las actividades de clase porque les da
el poder de profundizar y dirigir su propio aprendizaje. Los estudiantes podrian ver en clase materiales dispuestos en la red y
posteriormente revisar con mds detalle en casa.

Para Marqués (2008), las TIC en la educacién son una importante fuente de informacién hipermedial ademds de servir
como un canal de comunicacién interpersonal o para el trabajo cooperativo asi como para el intercambio de informacién e
ideas. Como bien senalé Marqués (2008), las TIC sirven también como un excelente medio para la expresion a través de la
creacién utilizando procesadores de textos y graficos, editores de pdginas de Internet y presentaciones multimedia, cdmara de
video, etcétera En la educacién, por otra parte, las TIC se utilizan como instrumento cognitivo, recurso interactivo y medio ld-
dico para el aprendizaje porque sirven para procesar la informacién y los materiales diddcticos multimedia informan, entrenan,
simulan, gufan aprendizajes y motivan. Las TIC son, por lo tanto, un buen instrumento para la gestion, ya que automatizan
diversos trabajos de la gestién de los centros: secretarfa, accion tutorial, asistencias, bibliotecas (Marqués, 2008).

Esta afirmacién concuerda con Albright (2003), quien sefialé que las TIC en la instruccién son utilizadas en servicios y
actividades de comunicacidn, creacién, diddctica y gestién, que son Utiles para mejorar las condiciones de las aulas y ayudar a
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los docentes a integrar la tecnologfa a la ensefianza. Las TIC también sirven de apoyo a los profesores para que elaboren sus pro-
pios materiales, resolver problemas de instruccién no relacionados con los medios, capacitar al profesorado para que ensefien a
distancia, modificar un aula para la proyeccién multimedios, utilizar PowerPoint para disefiar un conjunto de diapositivas grd-
ficas para una clase, presentar un taller sobre c6mo facilitar la interaccién en el aula, trabajar con los proveedores para obtener
la licencia de nuevos productos que apoyen la instruccién con base en la tecnologfa, y participar en alguna iniciativa nacional
para mejorar los sistemas de gestion de cursos.

Son multiples los usos que se le pueden dar a las TIC, parece claro que un buen uso de ellas puede enriquecer el aprendizaje,
es indudable que las TIC en la educacién crean diferentes ambientes de aprendizaje dentro y fuera de la institucién educati-
va. Ademds, la evolucién de las TIC, desde el enfoque educativo, ofrece la oportunidad de trabajar con una gran variedad de
personas, a veces lejanas a nivel espacio-temporal, lo que permite a los estudiantes y profesores el acceso por diferentes medios
desde su casa a la universidad, al trabajo, bibliotecas, etcétera (Smaldino ez al., 2005).

El uso adecuado de las tecnologfas de informacién y comunicacién favorecen el aprendizaje cooperativo, entendido como
aquel proceso de aprendizaje que hace hincapié en los esfuerzos cooperativos de grupo, entre el profesor y los estudiantes, que
requiere participacién activa e interaccién por parte de ambos, profesor y alumnos.

COMUNIDADES DE APRENDIZAJE

Las comunidades de aprendizaje han ganado impetu en la educacién formal e informal debido a dos fuerzas convergentes: pri-
mero, en la prictica, la vida fuera del salén de clase requiere cada vez mds de actividades cooperativas, desde el uso de equipos
en el lugar de trabajo, hasta la vida social diaria; y en segundo lugar, un creciente conocimiento del valor de la interaccién social
en la fabricacién de aprendizajes significativos (Coll & Colomina, 1993; Smaldino ez 4l., 2005).

Los antecedentes de las comunidades de aprendizaje se remontan a los origenes de la humanidad. Segin Ferreiro y Cal-
derdn (2006), la evolucién humana fue favorecida gracias al intercambio, interdependencia y cooperacion entre los hombres.
Es asi como, mediante las comunidades de préicticas se acumula el aprendizaje colectivo en pricticas comunitarias donde el
conocimiento no solamente es entendido como una construccidn social e histdrica, sino eminentemente comunicativa e inte-
ractiva (Wenger, 2001).

Esta forma de comunicacién e interaccién que se da en las comunidades de aprendizaje enfatizan, segtin Garcfa Aretio
(citado en Vizquez, 2005), la comunidn entre profesores y estudiantes en torno a un tema determinado con la intencién de
experimentar nuevas formas de integrar el curriculo a través del aprendizaje cooperativo para la construccién del conocimiento.

Muchos son los efectos positivos de las comunidades en el aprendizaje. Diversos expertos concluyeron, que el trabajo en
comunidades de aprendizaje mejora el rendimiento académico de los estudiantes, asi como las relaciones socio-afectivas que se
establecen entre ellos. Como consecuencia, los estudiantes disfrutan més la escuela, incrementan su autoestima y aprenden tan-

to valores como habilidades sociales efectivas (Dfaz-Barriga & Herndndez, 2006; Echeita, 1995; Johnson & Johnson, 1999).

Comunidades Virtuales de Aprendizaje

No se ha logrado un consenso general acerca de conceptos tan bésicos como son la definicién y clasificacién de comunidad
virtual. Al revisar la literatura se puede observar que los investigadores usan una vasta gama de términos para los mismos signi-
ficados. Por ejemplo, para Gairin (2006), las comunidades virtuales surgen cuando un grupo de personas con intereses afines
utilizan la red como medio para entablar discusiones publicas en funcién de una temdtica especifica, durante un tiempo lo
suficientemente largo, creando sentimientos mutuos de permanencia y cohesién.

Semejante es la definicién ofrecida por Rubio (2006). Segiin esta autora, las comunidades virtuales de aprendizaje tuvieron
su origen en las comunidades virtuales, que definié como grupos de personas que interactdan a través de la red de forma con-
tinua para intercambiar informacidn, ideas y experiencias con el objetivo de velar por el desarrollo personal y profesional de los
miembros que las componen. Estas comunidades virtuales se caracterizan por la cultura de la participacién, la aceptacion de la
diversidad, la cooperacién y la voluntad de compartir (Rubio, 2006).

Entonces, como ya hemos visto, las comunidades virtuales existen gracias a las grandes posibilidades de socializacién e in-
tercambio personal que proporcionan las TIC en coexistencia con la Internet. El ciberespacio se ha convertido en el territorio
de las comunidades virtuales, un territorio electrénico sin fronteras geograficas (Gairin, 2006).
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En los tltimos afios la creacién de comunidades virtuales se ha propagado répidamente en la Internet. Wikis, blogs y sitios
como Wikipedia, YouTube, eBay y Amazon ponen de manifiesto cémo las comunidades virtuales han involucrado rdpida-
mente a millones de personas en una variedad de actividades virtuales. Grabe y Grabe (2004) aseguraron que uno de los mds
poderoso usos de las TIC es poner a las personas en contacto con personas. Gracias a estos medios los maestros y aprendices
pueden transmitir ideas e informacidn casi instantdneamente o permiten que las personas en el otro extremo de la conversacién
tengan la libertad de responder en un tiempo conveniente, cuando se sientan preparados para responder.

Existen experiencias exitosas protagonizadas por vanguardistas profesores de ciencias que han utilizado la World Wide Web
como plataforma para conformar comunidades virtuales en apoyo al aprendizaje. Un famoso proyecto cientifico fundado en
1965 es Technical Education Research Centers (TERC), en el cual alumnos y profesores de diversas comunidades del mundo
participan en alguna investigacién creativa, rigurosa y reflexiva (TERC, 2006). Estos proyectos han permitido a estudiantes de
todo el mundo enviar datos, compartir ideas, y descargar los resultados de investigaciones de otros estudiantes. Estas comu-
nidades se centran en problemas reales, que forma parte de sus vidas, para los que no hay soluciones simples. Otros proyectos
interesantes con la misma modalidad son: Flar Classroom Project fundada en 2006 y el proyecto Horizon 2008 Project.

El proyecto Flar Classroom Project, creado por Vicki Davis y Julie Lindsay, nacié con la intencién de analizar las tenden-
cias de la tecnologfa de la informacién y termind, segiin describen sus autoras, en un viaje hacia la excelencia de la educacién
(Lindsay & Davis, 2007). En este proyecto utilizaron herramientas de la Web 2.0 para hacer més ficil la comunicacién y la
interaccién entre los estudiantes de décimo grado de la clase de Vicki Davis en Westwood Schools de Camilla, Georgia y los
estudiantes de onceavo grado de la clase impartida por Julie Lindsay en la Escuela Internacional de Dhaka ubicada en Ban-
gladesh. Los estudiantes fueron agrupados por parejas formadas con un estudiante de cada escuela secundaria para explicar,
explorar y discutir los temas sobre los escenarios del mundo real basados en la obra 7he World Is Flat del periodista norteameri-
cano, ganador del Premio Pulitzer, Thomas Friedman. Las autoras de este proyecto de investigacién concluyeron que el estudio
on-line combinado con la interaccién social ayuda a promover el conocimiento. (Lindsay & Davis, 2007).

El Proyecto Horizon se enfoca en investigar las aplicaciones de las tecnologias emergentes en la docencia, el aprendizaje y
la expresién creativa (Johnson, Levine & Smith, 2009). Cada afo el Consejo Asesor Horizon investiga, identifica y clasifica
tendencias clave que afectan a los dmbitos de la docencia, el aprendizaje y la expresion creativa. El Consejo analiza articulos ac-
tuales, entrevistas, ponencias e investigaciones publicadas para descubrir tendencias emergentes o en desarrollo. Las tendencias
estan clasificadas segtin la importancia del impacto que probablemente tendrdn en los préximos cinco afios (Johnson, Levine
& Smith, 2009).

Las tecnologfas de informacién y comunicacién que han surgido en los tltimos afios han demostrado que proporcionan
a profesores y estudiantes herramientas relevantes como el acceso a nuevas ideas, perspectivas e informacién y enriquecen el
material académico disponible al brindar la posibilidad para crear, recopilar, almacenar la informacién y los nuevos conoci-
mientos (Rodriguez & Suau, 2003). Estas tecnologias de informacién y comunicacién ayudan a que el aprendizaje evolucione
desde una nocién de aprendizaje individual a una de aprendizaje compartido. Por ello, el modelo pedagégico que subyace en
las comunidades en red se basa en el aprendizaje cooperativo, modelo que sigue los principios de comunicacidn, intercambio,
interaccién, cooperacién y didlogo.

Garcia Aretio (citado en Vizquez, 2005) comentd que las herramientas soportadas por la Internet permiten el estableci-
miento de comunidades virtuales de aprendizaje y engloban pricticamente todas las formas de comunicacién habituales en
la educacién presencial, ademds, ofrecen la oportunidad de involucrar a los estudiantes en el trabajo cooperativo mediante el
cual crean y distribuyen conocimientos beneficidndose también de la labor de los demds en su comunidad virtual. Lo anterior,
consideré Crook (1998), se debe al hecho de que cuando los estudiantes tienen que manifestar piblicamente sus ideas permite
la inclusién del individuo en un sistema cognitivo externo que abarca las aportaciones de sus compaferos.

También los autores Diaz-Barriga y Herndndez (2006), Echeita (1995), Ferreiro y Calderén (2006) y Johnson y Johnson
(1999), coincidieron en que este enfoque de aprendizaje cooperativo basado en las TIC, y apoyado en el uso de la Internet, faci-
lita el intercambio de la experiencia personal en relacién a un determinado contenido pudiendo desempefiar un papel relevante
en el desarrollo de actitudes que no se podrian alcanzar desde el trabajo aislado de los estudiantes. Para Sudrez (2007), el trabajo
cooperativo fomenta la participacién enriqueciendo el campo de experiencias de los integrantes del grupo y aumenta su visién y
creatividad, aprovechdndose mejor las cualidades de los estudiantes. Esto se debe, segin los autores Johnson y Johnson (1999)
y Sudrez (2007), a que el trabajo cooperativo es mds motivador que el trabajo individual porque procura mejor la recepcion,
profundizacién y retencién de los conocimientos.
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Concuerda con las anteriores afirmaciones la investigacién realizada por Comey y Stephenson (mencionada en Francescato,
Tomai & Mebane, 2006), quienes destacaron que los beneficios de los usuarios de la formacién cooperativa en linea incidié
en el aumento de la comprensién de los contenidos, mayor motivacién y del desarrollo de habilidades. En otras palabras, la
cooperacién aumenta la eficiencia y la efectividad para apoyar a los estudiantes. La cooperacién parte, pues, de los intereses y
las necesidades personales y a través del trabajo conjunto se consiguen objetivos de interés colectivo. Sus beneficios pertenecen
tanto al 4mbito de lo personal como de lo social (Rubio, 2006).

COMUNIDADES VIRTUALES DE APRENDIZAJE E IMPLICACIONES PEDAGOGICAS

La educacién es un proceso social por naturaleza, es un evento que implica una red de influencias mutuas, indudablemente,
cuando este proceso es mediatizado por las TIC tiene implicaciones pedagdgicas debido a que la relacién del estudiante y el
profesor con los procesos y recursos educativos cambia. Las Tecnologfas de Informacién y Comunicacién han permitido a
la educacién disponer de recursos altamente orientados a la interaccién e intercambio de ideas y materiales entre profesor y
estudiantes y de estudiantes entre si en un ambiente de cooperacién donde el proceso de ensefianza-aprendizaje subraya la im-
plicacién activa del que aprende y donde la linea divisoria entre el que aprende y el que ensefia es tan permeable que promueve
el constante intercambio de roles (Rubio, 2006).

El aprendizaje que ocurre en los entornos virtuales depende, segtin Garrison (citado en Rodriguez, 2008), de una estructura
formada por la presencia de tres elementos: la presencia social, la presencia cognitiva y la presencia del profesor. La presencia
social, es la capacidad que tienen los miembros de una comunidad de proyectar sus caracteristicas personales en el entorno
virtual. La presencia cognitiva, consiste en el grado en que los alumnos son capaces de construir y confirmar el significado de
los aprendizajes que van haciendo a través de una reflexion apoyada y del didlogo con los otros miembros de la comunidad. Y
por ultimo, la presencia del profesor que debe funcionar como estimulo, soporte y refuerzo de las presencias social y cognitiva,
pero sobre todo como su elemento aglutinador, teniendo en cuenta el alcance de los resultados esperados (Rodriguez, 2008).
En este nuevo panorama las comunidades virtuales de aprendizaje se conforman como espacios en los que las vivencias en linea
facilitan a los participantes el contacto con un contexto que les permita construir conceptos y conocimientos mientras experi-
mentan la comunicacién mds que como una tarea significativa como un aprendizaje dialdgico, asi como la pertenencia a una
grupo de intereses y metas comunes (Rubio, 2006).

El trabajo cooperativo con los estudiantes en las comunidades virtuales de aprendizaje alude a principios constructivistas.
La base de este enfoque, segin Chadwick (1998), es que el conocimiento no es una copia de la realidad, mds bien, es la cons-
truccién que produce un individuo como consecuencia de sus disposiciones internas y su medio ambiente. Para este autor, el
punto clave del constructivismo reside més en el proceso de adquisicién del conocimiento, que en el resultado del aprendizaje,
porque mediante los procesos de aprendizaje el estudiante construye estructuras que le facilitardn futuras adquisiciones. Las
estructuras cognitivas, segfln esta interpretacion, son las representaciones organizadas de experiencias previas y sirven como
esquemas que funcionan activamente para que la nueva informacion sea filtrada, codificada, categorizada y evaluada en relacién
con una experiencia relevante. Gracias a estas estructuras, la nueva informacién generalmente se asocia con la que ya existe y a
la vez puede reestructurar la informacién existente (Chadwick, 1998).

Otro punto importante del constructivismo es el conocimiento ocurre como producto de la interaccién social y cultural.
La Teoria del aprendizaje sociocultural de Vygotsky (2003) concibe la adquisicién del aprendizaje como un objeto que se cons-
truye en los individuos por medio de operaciones y habilidades cognoscitivas que se inducen a través de la interaccién social,
por tanto, toda adquisicién de conocimiento esta contextualizado en algin tipo de actividad social. Las TIC, al ser tecnologfas
propias de una época y de una circunstancia social concreta, estan promoviendo el surgimiento de nuevas estructuras sociales,
en las que las referencias espacio-temporales tradicionales no tienen validez (Bakis, 2003).

De acuerdo a la teoria del aprendizaje planteada por Vygotsky, la interaccién social y el uso del lenguaje son de gran impor-
tancia para lograr el desarrollo intelectual. La teorfa definida por Vygotsky puso de manifiesto que el aprendizaje cooperativo
ocurre cuando los estudiantes llegan al grupo con distintos antecedentes, pero con suficientes coincidencias para constituir una
base comun para la comunicacién. La presentacién a todos los alumnos de conceptos e ideas que esten al alcance de su capacidad,
pero que no formen parte atin de sus conocimientos personales, permite aprender a cada uno, de otros estudiantes, los conceptos
que estan inmediatamente mds alld de su nivel actual de desarrollo. Por tanto, tedricamente al menos, los alumnos con menos
preparacién académicamente podrdn aprender mds de los compafieros mejor preparados que al contrario (Vygotsky, 2004).
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La ley fundamental que planted este autor sobre la adquisicidn del conocimiento se conoce como ley de doble formacién
ya que, segin ¢él, todo conocimiento se adquiere dos veces: primero en un contexto social, como consecuencia del intercambio
social, interpersonal, y después se internalizan, intercambio intrapersonal. Esta doble formacién explica la importancia que
Vygotsky dio a la instruccién, para él, los estudiantes reconstruyen el significado exterior en significado interior. Habla del nivel
de desarrollo potencial del estudiante, bajo la gufa de un adulto o cooperacion con sus companeros més capaces. Por tanto, una
comunidad virtual de aprendizaje a través de su estructura tecnoldgica nos brinda una forma especifica de operar externamente
durante el proceso de aprendizaje, asi como la posibilidad de modificacién interna a partir de esa misma forma de plantear el
aprendizaje (Sudrez, 2006).

LA COMUNIDAD VIRTUAL COMO MEDIO DE APOYO DEL APRENDIZAJE

Como ya se menciond, Vygotsky (2004) consideraba que la comunicacién entre el maestro y el estudiante podria convertirse
en un importante medio a través del cual se crean estructuras que pueden apoyar a la construccién de conceptos. Estas estruc-
turas o andamiajes, entendidas como un proceso para ofrecer diversos niveles de apoyo durante el curso de una actividad, son
entonces la ayuda que permite al estudiante llevar a cabo tareas que, de manera independiente, no puede hacer.

Segin Cairney (2002), el concepto de “andamiaje” o scaffolding fue inventado por Bruner (1986) y se fundamenta tedrica-
mente en el concepto constructivista de la Zona de Desarrollo Préximo (ZDP) para explicar el proceso que Vygotsky (2004)
sugirié habia que emplearse para ayudar a los alumnos a alcanzar su nivel de desarrollo potencial.

El concepto de ZDP explica el desarrollo en la construccién del conocimiento que los estudiantes realizan a partir de las
interacciones con otras personas que poseen mayor experiencia y la apropiada ayuda de los profesores en relacién a dicho desa-
rrollo. Bruner (citado en Cairney, 2002) describi6 la accién del andamiaje como el proceso a través del cual el experto ayuda al
aprendiz a realizar lo que ¢l no puede hacer al principio. Ello implica que la construccién del conocimiento es un proceso que
involucra el apoyo pedagdgico. Este progreso ocurre en la Zona de Desarrollo Préximo.

Para Bruner (1986), el andamiaje implica que el companero mds experto motiva al aprendiz a llevar a cabo partes de la
tarea que estan dentro de sus habilidades y ayuda en el resto. En este proceso, el experto da apoyo al aprendiz hasta que este
pueda aplicar nuevas habilidades y estrategias. Cuando un aprendiz esta aprendiendo nuevas y més dificiles tareas, recibe mds
ayuda. En el momento en que los aprendices empiezan a dominar la tarea, la ayuda, o apoyo se va reduciendo para impulsar
la responsabilidad para el aprendizaje (Bruner, 1986). Asi pues, a medida que el aprendiz asume mds responsabilidad con su
aprendizaje, el andamiaje o apoyo gradualmente se va disminuyendo. El andamiaje o ayuda consiste en graduar finamente la
dificultad de la tarea, asi como el grado de ayuda, de tal manera que nes decir tan ficil que el estudiante pierda interés por
hacerla, ni tan dificil que renunciara a ella (Bruner, 1986).

De acuerdo a la interpretacién de Cairney (2002), el principal interés de Bruner se enfoca en el lenguaje como instrumento
cultural y cognitivo por excelencia, pues es el medio que hace posible se puedan representar y transformar sistemdticamente
las experiencias con flexibilidad y mayor facilidad. Este proceso estimula al alumno a tomar una participacion activa en las
distintas etapas de su proceso de ensefianza-aprendizaje provocando que adquiera significado y relevancia a los ojos del alumno
transformdndose en experiencias de aprendizaje.

También para los autores Ingaramo y Ambrosino (2006), mediante la generacién de espacios de comunicacién e inte-
raccién entre los docentes con los alumnos y de los alumnos entre si se potencia el aprendizaje a través de la colaboracién.
Entonces podemos suponer que herramientas de comunicacién electrénica tales como los foros, los chat y el correo electrénico
impulsan espacios de interaccion para el aprendizaje a través del didlogo y la cooperacidn, vias que segin Bruner (citado en
Cairney, 2002), privilegian la construccién del conocimiento.

La configuracién de las comunidades de aprendizajes, reafirma asi la naturaleza interactiva del proceso de aprendizaje.
Un conjunto de alumnos trabajando entre si y con el docente requiere, segin Bruner (citado en Cairney, 2002), de procesos
de andamiaje entre los aprendices y la concepcién de un modelo diferente del de la transmision unidireccional. Esto ayuda a
crear una comunidad que permite producir conocimientos valiosos. Bajo las anteriores premisas resulta 16gico pensar que las
posibilidades que otorgan las herramientas de comunicacién electrénica involucradas en una comunidad virtual de aprendizaje
permiten reconocer el proceso de construccién del conocimiento y promover la creacién de ideas nuevas a partir del intercam-
bio. Ademds, gracias al apoyo de las aplicaciones tecnoldgicas, como una comunidad virtual, es posible captar los diferentes
estados por los que va atravesando la produccién llevada a cabo por los alumnos (Maggio, 2005).
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Una herramienta que habla de los beneficios de la interaccidn, facilita el andamiaje, el trabajo colaborativo y que ademds
permite recoger las intervenciones orientadas a analizar las producciones publicadas, es el foro. El foro de discusién es una
aplicacién Web que da soporte a discusiones u opiniones en linea. Es el espacio piblico donde los participantes estan en
condicién de expresar sus posiciones frente al debate o andlisis de temas controversiales (Ingaramo & Ambrosino, 2006), es,
esencialmente, una técnica de comunicacién oral, realizada en grupos, con base en un contenido de interés general que origina
una discusién (Quesada, 2007). Las participaciones se realizan de modo asincrono y quedan inscritas para ser leidas por los
otros actores del sistema en el momento que elijan acceder. En estos espacios de comunicacién, la funcién de los docentes
suele ser la de moderadores del debate. El docente en su papel de moderador recoge las diferentes perspectivas ofrecidas por los
participantes, las analiza e indica lugares de profundizacién, hace recomendaciones tedricas pertinentes y elabora conclusiones
(Ingaramo & Ambrosino, 2006).

También el correo electrénico se puede utilizar como un medio de comunicacién y retroalimentacién de la labor pedagégi-
ca (Quesada, 2007) ya que permite el intercambio entre docentes y alumnos y entre alumnos, quienes pueden enviar consultas
de tipo académico a sus docentes durante el desarrollo de todo el curso, sin restricciones de tiempo ni de forma. El docente
contesta a cada alumno las dudas, puede reenviar su respuesta a todos y potenciar asi el carcter ptblico que adquiere de ma-
nera de anticipar preguntas de otros o dar cuenta de incdgnitas que podrian no haber surgido pero que revisten interés general
(Ingaramo & Ambrosino, 2006). A partir del andlisis del conjunto de preguntas recibidas en relacién con un tema en particular
el docente puede reconocer aspectos comunes o reiterados y en funcién de ellos elaborar una respuesta de cardcter general que
da a conocer a todos los alumnos (Ingaramo & Ambrosino, 2006).

Por todo lo anterior, puede concluirse que hacer uso de las herramientas tecnolégicas involucradas en el disefio de las
comunidades virtuales de aprendizaje como apoyo a los cursos presenciales facilitard la construcciéon de conceptos y conoci-
mientos de cualquier materia al trabajar de manera conjunta bajo un esquema de comunicacién multidireccional favoreciendo
la exposicién de las ideas y el intercambio de experiencias en la resolucién de problemas. Ademds, con la continua interaccién
de los estudiantes puede incrementarse su compromiso y esmero de sus reflexiones y por ende, del aprendizaje. Esta actividad
de cooperacién y frecuente retroalimentacién permite ayudar a que sus integrantes aprendan unos de otros, transformando el
modelo de ensefianza/aprendizaje tradicional a uno mds activo.

BIBLIOGRAFIA

AGULLO, E. (1997). Jévenes, trabajo e identidad. Salamanca: Universidad de Oviedo.

ALBRIGHT, M. (2003). Gestion y evaluacion de la tecnologia de la instruccion y educacion a distancia. Miami, Florida EE.
UU.: Nova Southeastern University.

ALBUQUERQUE, E, & Peralta, H. (2007, diciembre). Comunidades virtuales de aprendizaje: El punto de vista de los parti-
cipantes. Revista Electrénica Teorfa de la Educacién, Educacién y Cultura en la Sociedad de la Informacién, 8(3), 23-59.
Recuperado el 10 de marzo de 2008, de http://www.usal.es/teoriaeducacion

Altamirano, R. (2006, diciembre). Enciclomedia. Nuevas situaciones para aprender y ensenar. Educar, 7(2), 92-97. Recuperado
el 2 de abril de 2008, de http://campus .usal.es/ ~teoriaeducacion/rev_numero_07_02/n7_02_ruben_altamirano.pdf

ALTMAN, D., Goodman, S., & Schroter, S. (2002). How statistical expertise is used in medical research. JAMA, 287, 2817-
2820.

America.gov. (2009). Technology & education: America.gov. Recuperado el 19 de febrero de 2009, del sitio Web America.gov:
http://www.america.gov/

AMITI, CANIETI, FMD. (2000). Visién México 2020: Politicas piiblicas en materia de tecnologias de informacion y comuni-
caciones para impulsar la competitividad de México. México, D.E: Concepto Total.

ARBOLEDA, J. (2005). Estrategias para la comprension significativa. Diddcticas cognoscitivas y socioafectivas. Bogotd D.C.:
Cooperativa Editorial Magisterio.

ASA. (2008). About: American Statistical Association. Recuperado el 15 de enero de 2008, de http://www.amstat.org/about/
index.cfm

Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior. (2001). Diagndstico de la educacién superior a
distancia en México. México: AN.U.LE.S.



Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumnoy TIC 299

AUSUBEL, D., Novak, J., & Hanesian, H. (1993). Psicologia educativa: un punto de vista cognoscitivo (2a. ed.). (M. Sando-
val, Trad.) México, D.E.: Trillas.

BAKIS, H. (2003). Zelecomunicaciones, espacio y tiempo. En C. Gémez (Ed.) Nuevas tecnologifas de comunicacién (2a.ed.,
pp- 49-60). México, D.E: Trillas.

BALCAZAR, P, Gonzilez-Arratia, N., Gurrola, G., & Moysén, A. (2005). Investigacion cualitativa. Toluca, México: UAEM.

BASURTO, S. (1999, 18 de octubre). E/siglo de la computacién. Diario de Yucatdn. Recuperado el 19 de marzo de 2007, de
http://www.yucatan.com.mx/especiales/ computacionl/compuhis.pdf

BATANERO, C. (Ed.). (2001). Training researchers in the use of statistics. Granada: International Association for Statistical
Education and International Statistical Institute.

BATANERO, C., Garfield, J., Ottaviani, M., & Truran, ]. (2000). Research in statistical education: Some priority questions.
Statistical Education Research Newsletter, 1(2), 2-6.

BEHAR, R., & Grima, P. (2001). Mil y una dimensiones del aprendizaje. Estadistica Espanola, 43(148), 189-207.

BIEHLER, R. (1993). Software tools and mathematics education: The case of statistics. In C. Keitel & K. Ruthven (Eds.),
Learning from computers: Mathematics education and technology (pp. 68-100). Berlin: Springer.

BRUNER, J. (1986). Realidad mental y mundos posibles. Barcelona: Gedisa.

BUENDIA, L., Colds, P, & Hernandez, E (1998). Métodos de investigacion en psicopedagogia. México, D.F.: McGraw-Hill.

CABERO, J. (2001). Zecnologia educativa: Diseno y utilizacion de medios en la ensefianza. Barcelona: Paidds.

CABERO, ]. (20006). Comunidades virtuales para el aprendizaje. Su utilizacion en la ensenanza. Edutec. Revista Electrénica
de Tecnologia Educativa, (20), 1-34. Recuperado el 24 de noviembre de 2007, de http://www.uib.es/depart/gte/gte/
edutec-e/revelec20/cabero20.htm

CAIRNEY, T. H. (2002). Enserianza de la comprension lectora. Madrid: Morata.

CARDENOSO, J., Azcérate, P, & Serradd, A. (2005). Obstacles in the learning of probabilistic knowledge: Influence from the
textbooks. Statistic Education Research Journal, 4(2), 59-81.

CARRASCO, J. B., & Baignol, J. B. (2004). Técnicas y recursos para motivar a los alumnos (6a. ed.). Madrid: Rialp.

CARRILLO, A. (1999). Sociedad matemdtica mexicana: La sociedad matemdtica mexicana en su L aniversario. Recuperado el
17 de enero de 2007, de http://www.matem .unam.mx/~smm/aniv50.html

CASTELLS, M. (2002). La era de la informacién. México, D.E.: Siglo XXI Editores.

CHADWICK, C. (1998). Algunas consideraciones acerca del aprendizaje, la enseiianza y las computadoras. En B. Fainholc
(Ed.), Nuevas tecnologfas de la informacién y la comunicacién en la ensenanza (pp. 33-46). Buenos Aires: Aique.

CiberHabit, ciudad de la informdtica. (s.f.). SEP e ILCE en la educacién a distancia: ;Qué es red Edusat? Recuperado el 18
de marzo de 2008, de http://www .ciberhabitat.gob.mx/escuela/sep_ilce/red_edusat.htm

CIMAT. (2008, 2 de diciembre). Centro de investigacién en matemdticas: Informacién general. Recuperado el 28 de diciem-
bre de 2008, de http://www.cimat.mx/index .php?m=25

COLL, C., Bustos, A., & Engel, A. (2007). Configuracion y evolucion de la comunidad virtual MIPE/DIPE: Retos y dificul-
tades. Revista Electrénica Teorfa de la Educacién: Educacién y Cultura en la Sociedad de la Informacién, 8(3), 86-104.
Recuperado el 18 de marzo de 2008, de http://www.usal.es/teoriaeducacion

COLL, C., & Colomina, R. (1993). Interaccién entre alumnos y aprendizaje escolar. En C. Coll (Comp.), Desarrollo psicols-
gico y educacién (5a. ed., Vol. 11, pp. 335-352). Madrid: Alianza.

COLL, C,, Pozo, ]., Sarabia, B., & Valls, E. (1994). Los contenidos en la Reforma. Enserianza y aprendizaje de conceptos, pro-
cedimientos y actitudes. Madrid: Santillana.

CRESWELL, J. W. (2003). Research design: Qualitative, quantitative, and mixed method approaches. Thousand Oaks, CA:
Sage Publications.

CROOK, C. (1998). Ordenadores y aprendizaje colaborativo. Madrid: Morata.

CUMMINGS, T., & Worley, C. (2007). Desarrollo organizacional y cambio (8a. ed.). México, D.E: Thomson.

DIAZ-BARRIGA, E, & Hernindez, G. (2006). Estrategias docentes para un aprendizaje significativo: una interpretacion cons-
tructivista. México, D.F.: McGraw-Hill.

Diccionario: Términos filésoficos. (2006, 9 de noviembre). Lengua vy literatura: glosario.net. Recuperado el 15 de junio de
2009, de http://lengua-y-literatura .glosario.net/terminos-filosoficos/opini%F3n-(lat.-opinio)-5951.html



300 Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumno y TIC

ECHEITA, G. (1995). Aprendizaje cooperativo y proceso de ensefianza. En F. Diaz-Barriga, & G. Herndndez (Eds.), Estrate-
gias docentes para un aprendizaje significativo: una interpretacién constructivista (2a. ed., pp. 99-135). México, D.E.:
McGraw-Hill.

Explora. (2008). Programa Explora CONICYT. Recuperado el 15 de enero de 2008, de http://www.explora.cl/

Facultad de Trabajo Social y Desarrollo Humano. (2007). Manual de procedimientos para el funcionamiento de las Acade-
mias de Profesores. Nuevo Ledn, México: Departamento de Audiovisual, FTS y DH.

FALLA, S. (20006). Historia de Internet. Recuperado el 4 de diciembre de 2008, de http:/ www.maestrosdel Web.com/edito-
rial/Internethis/

FELIU I Samuel-Lajeunesse, J. (2000). E/ estado de la cuestion del estudio de los jévenes y la tecnologia en el campo de la socio-
logia. En A. Gil Judrez, & M. Vall-llovera Llovet (Eds.), Jévenes en cibercafés: la dimensién fisica del futuro virtual (pp.
263-295). Barcelona: UOC.

FERREIRO, R. (20006). Del pizarrén a las TIC. Entrevista con Ramén E Ferreiro. Apertura, 6(3), 118-126.

FERREIRO, R., & Calderén, M. (2006). E/ ABC del aprendizaje cooperativo. México, D.E.: Trillas, S.A de C.V.

FRANCESCATO, D., Tomai, M., & Mebane, M. E. (20006). Psicologia comunitaria en la ensefianza y la orientacidn. Madrid:
Narcea.

FRANKLIN, C., & Garfield, . (2006). The GAISE (Guidelines for Assessment and Instruction in Statistics Education) project:
Developing statistics education guidelines for pre K-12 and college courses. In G. Burrill (Ed.), Thinking and reasoning with
data and chance. Reston, VA: National Council of Teachers of Mathematics: 2006 NCTM Yearbook: (pp. 345-375).
Reston, VA: National Council of Teachers of Mathematics.

FREIXAS, R., & Alva, N. (2001, agosto). Ciberhabit: Escuela. Recuperado el 15 de agosto de 2007, de http://www.inegi.
gob.mx/inegi/contenidos/espanol/ciberhabitat/ escuela/sep_ilce/index.html

GAIRIN, J. (2000). Las comunidades virtuales de aprendizaje. Educar, 37, 41-64. Recuperado el 21 de agosto de 2007, de
hetp://www.raco.cat/index.php/Educar/ article/view/58020/68088

GARCIA, Calvo, J. (2003). El uso de talleres virtuales para apoyar y motivar al estudiante Todo Menos Tesis (TMT). Disertacién
doctoral no publicada, Nova Southeastern University, Miami, EU.

GARFIELD, J., & Ahlgren, A. (1988). Difficulties in learning basic concepts in probability and statistics: Implications for re-
search. Journal for Research in Mathematics Education, 19(1), 44-63.

GARFIELD, J., & Burrill, G. (Eds.). (1997). Research on the role of technology in teaching and learning statistics. IASE Round
Table Conference University of Granada. Voorburg: International Statistical Institute, Association for Statistical Education.

GARFIELD, J., Chance, B., & Snell, J. L. (2001). Zechnology in college statistics courses. In D. Holton (Ed.), The teaching
and learning of mathematics at university level: An ICMI study (pp. 357-370). Dordrecht, Netherlands: Kluwer Academic
Publishers.

GATES, B. (1997). Camino al futuro. Madrid: McGraw-Hill.

GONZALEZ, J. (2009). Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TICS) en la educacién, un nuevo modelo de co-
nectividad para México. 4° Encuentro de las TIC’s y la profesionalizacién docente. Puebla, México: SEB.

GORDO, Lépez A. J., & Megias Quirés, 1. (20006). Jovenes y cultura messenger. Madrid: FAD, INJUVE.

GRABE, M., & Grabe, C. (2004). Integrating technology for meaningful learning (4a. ed.). Boston, USA: Houghton Mifflin.

HAWKINS, A. (1997). Myth-conceptions! In J. Garfield, & G. Burril (Eds.), Research on the role of technology in teaching
and learning statistics (pp. 1-14). Voorburg: IASE Round Table Conference University of Granada.

IASL (s.f.). INDEC: IASI. Recuperado el 14 de febrero de 2008, de http://www.indec.gov.ar/iasi/iasi/ presentacion.htm

ICMU/IASE. (2006). Estudio conjunto sobre educacion estadistica en la matemdtica escolar: Retos para la Enserianza y la Forma-
cidn del Profesor. Revista Iberoamericana de Educacién Matemdtica, (8), 63-75. Recuperado el 30 de noviembre de 2007,
de htep://www.fisem.org/descargas/8 / Union_008_008.pdf

INGARAMO, R., & Ambrosino, A. (2000). Los planes de trabajo en el aula virtual de la UNL: Una propuesta concebida desde
una perspectiva pedagégica-diddctica y desde el reconocimiento del tipo de tratamiento que el soporte posibilita. En E. Mat-
tioli, Educar a distancia: reflexiones y experiencias en el programa UNL Virtual (pp. 167-175). Santa Fe: Universidad
Nacional del Litoral.



Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumnoy TIC 301

JOHNSON, D., & Johnson, R. (1999). Aprender juntos y solos. Aprendizaje cooperativo, competitivo e individualista. Buenos
Aires: Aique.

JOHNSON, L., Levine, A., & Smith, R. (2009). Informe Horizon. Austin, Texas: The New Media Consortium.

]UAREZ, M., & Waldegg, G. (2005). Aprendizaje colaborativo, uso de las NTIC e interaccidn entre profesores de ciencias: ha-
bilidades requeridas y problemas. Revista Electrénica de Investigacion Educativa, 7(2).

KONOLD, C. (1995). Issues in assessing conceptual understanding in probability and statistics. Journal of Statistics Education,
3(1).

LAROUSSE. (2005). El pequerio Larousse ilustrado. México, D.E: Larousse, S.A. de C.V.

LINDSAY, J., & Davis, V. (2007, agosto). Flat classrooms. Learning ¢ Leading with Technology, 1(35), 28-30.

LOPEZ, A., & Leal, M. (2005). Programa Enciclomedia. En R. Ferndndez, Uso de la tecnologfa en la educacién: un lustro
de UNETE (pp. 6-11). México, D.E: Cruz O.

LOPEZ, M., & Flores, K. (2008, abril). Las TIC en la educacion superior de México. Politicas y acciones. Ponencia presentada
en IX Encuentro Internacional Virtual Educa 2008, Zaragoza.

LOSADA, J., & Lépez-Feal, R. (2003). Métodos de investigacion en ciencias humanas y sociales. Madrid: Thomson.

LOVELL, K. (1999). Desarrollo de los conceptos bdsicos matemdticos y cientificos en los nifios. Madrid: Morata.

MAGGIO, M. (2005). Los portales educativos: Entradas y salidas a la educacion del futuro. En E. Litwin (Ed.), Tecnologias
educativas en tiempos de Internet (pp. 35-69). Buenos Aires: Amorrortu Editores.

MALHOTRA, N. (2004). Investigacién de mercados. Un enfoque aplicado (4a. ed.). Naucalpan de Judrez, México: Prentice Hall.

Marqués, P. (2008, 27 de agosto). Grupo de investigacién “Didéctica y Multimedia”. Recuperado el 17 de abril de 2009, de
http://www.pangea.org/peremarques/ siyedu.htm#impacto

MARTIN, Zurro A., & Cano DPérez, J. (2003). Atencion primaria: conceptos, organizacion y prictica. Barcelona: Elsevier.

MCDANIEL, C., Gates, R., & Mondragén, C. (2005). Investigacion de mercados (6a. ed.). México, D.F.: Cengage Learning.

MEJIA, J. (2002). Problemas metodolégicos de las ciencias sociales en el Perii. Lima: UNMSM.

MENDOZA, E. (2010). [Notas de campo para la investigacién sobre el uso de una comunidad virtual para apoyar el apren-
dizaje de la estadistica en una universidad mexicana.] Datos en bruto no publicados.

MONCECCH]I, G., & D’Argenzio, M. (1994). Textbooks and statistics in Italian primary school. In L. Brunelli, & G. Cic-
chitell (Eds.), Proceedings of the first scientific meeting of the International Association for Statistical Education (pp.
23-24). Perugia: International Association for Statistical Education.

MOORE, D., Cobb, G., Garfield, J., & Meceker, W. (1995). Statistics education fin de siecle. The American Statistician, 49(3),
250-260.

MORGAN, D. L., & Krueger, R. A. (1993). When to use focus groups and why. In D. L. Morgan (Ed.), Successful focus
groups. Advancing the state of the art (pp. 3-19). Newbury Park: Sage Publications.

NAMAKFOROOSH, M. (2003). Metodologia de la investigacion. (2a. ed.). México, D.E: LIMUSA.

NCTM. (2000). Principles and standards for school mathematics. Reston, VA: NCTM.

NODDINGS, N., Gilbert-MacMillan, K., & Lutz, S. (1980, abril). What does an individual gain in small group mathe-
matical problem solving? Documento presentado en la reunién anual de la American Educational Research Association.
Montreal, Canad4.

OEIL (2007, 27 de julio). OEIL: Publicaciones. Recuperado el 17 de octubre de 2008, de http://www.oei.es/noticias/spip.ph
prarticle7348debut_5ultimasOEI=30

ONTIVEROS, M. (2005). Produccion de materiales: La savia de la red. En R. Ferndndez, ¢& E. Marve (Eds.), Uso de la tecno-
logia en la educacion: un lustro de UNETE (pp. 1-6). México, D.E: Publicaciénes Cruz.

OPPENHEIMER, A. (2007, 20 de febrero). La revolucién educativa. El Periddico. Guatemala. Recuperado el 24 de no-
viembre de 2008, de http://www.elperiodico .com.gt/es/20070220/opinion/36944

QUESADA, M. (2007). Nuevas tecnologias. Procedimientos bisicos ¢ ideas de aplicacion en educacion especial. San José, Costa
Rica: EUNED.

PATTON, M. (1990). Qualitative evaluation and research methods. Newbury Park, CA: Sage Publications.



302 Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumno y TIC

POCHULU, M. D. (2005, 10 de marzo). Andlisis y categorizacion de errores en el aprendizaje de la matemdtica en alumnos que
ingresan a la universidad. Revista Iberoamericana de Educacién, 35(4). Recuperado el 19 de febrero de 2006, de htep://
www.rieoei.org/did_mat28.htm

POGRE, P, & Lombardi, G. (2004). Escuelas que enseiian a pensar. Buenos Aires: Papers.

RAE. (2001). Diccionario de la lengua espanola de la Real Academia Espariola (22a. ed.). Madrid: Espasa-Calpe.

RAMAJO, A. (2008). La importancia de la motivacion en el proceso de adquisicion de una lengua extranjera. Memoria de
maestrfa, Universidad Antonio de Nebrija, Madrid, Espana. Recuperado el 14 de diciembre de 2009, de http://www.
educacion.es/redele/Biblioteca2009/AnaRamajo .shtml

RINAUDO, M., Chiecher, A., & Donolo, D. (2002). Las listas de distribucion como espacios de interaccion entre tutores y
alumnos. RED, Revista de Educacién a Distancia, 2(3), 1-33.

RIPA, M. E. (2008). ;Cémo abordar el estudio de una comunidad de aprendizaje blended learning? en ]. L. Rodriguez (Ed.),
Comunidades virtuales de prictica y de aprendizaje (pp. 171-187). Barcelona: Publicaciones i Edicions de la Univeritat
de Barcelona.

RODRIGUEZ, J. L. (2008). Comunidades virtuales de prdctica y de aprendizaje. Barcelona: Universitat de Barcelona.

RODRIGUEZ, J. L., & Suau, J. (2003). Técnoldgias multimedia para la ensernanza y el aprendizaje en la universidad: el pro-
yecto TEAM de la Universidad de Barcelona. Barcelona: Universitat de Barcelona.

RODRIGUEZ, T. (s.L.). Nexus: Plataforma de Enserianza-Aprendizaje. Recuperado el 25 de enero de 2008, de hetps://www.
nexus.uanl.mx/brochure%20nexus_Web.pdf

RUBIO, A. (2006). Comunidades de aprendizaje en red. En M. Buitrago, A. Alcalde, M. Odina, A. Palenzuela, M. P. Félces
& G. Wells, et al. (Eds.), Transformando la escuela: Comunidades de aprendizaje (pp. 43-47). Barcelona: GRAO.

SAGASTEGUI, D. (2008). Las tecnologias como medio para el aprendizaje. El programa Enciclomedia en las escuelas primarias
mexicanas. En M. Cdrdenas, & M. Mora, Ciberoamérica en red. Escotomas y fosfenos 2.0 (pp. 9-26). Barcelona: UOC.

Secretarfa de Educacién Publica. (2006). Programa Enciclomedia: Libro blanco. México, D.E.: Secretaria de Educacién Pa-
blica.

Secretarfa de Educacién Puablica. (2007). Programa sectorial de educacion 2007-2012. Recuperado el 28 de diciembre de
2007, de http://upepe.sep.gob.mx/prog_sec.pdf.

SHAUGHNESSY, J. M. (1992). Research in probability and statistics: Reflections and directions. In D. A. Grows (Ed.), Han-
dbook of research on mathematics teaching and learning (pp. 465-494). New York: MacMillan.

SHAUGHNESSY, J., Garfield, J., & Greer, B. (1996). Data handling. In A. Bishop, M. Clements, C. Keitel, ]. Kilpat, &
C. Laborde (Eds.), International handbook of mathematics education (Vol. 1, pp. 205-237). Boston: Kluwer Academic
Publishers.

SHELLY, G. B., Cashman, T. J., Gunter, R., & Gunter, G. (2007). Teachers discovering computers: Integrating technology and
digital media in the classroom (5a. ed.). California, EU. Course Technology.

SILVIO, D. (2009). Triangulacion: Procedimiento incorporado a nuevas metodologias de investigacion. Revista Digital Uni-
versitaria, 10(8). Recuperado el 20 de agosto de 2009, de http://www.revista .unam.mx/vol.10/num8/art53/int53.htm

SIMON, J. (1994, junio). Resampling: A better way to teach (and do) statistics. Recuperado el 3 de febrero de 2008, de htep://
www.juliansimon.org/writings/ Resampling_Statistics/

SIMONSON, M., Smaldino, S., Albright, M., & Zvacek, S. (2003). Zéaching and learning at a distance: Foundations of
distance education (2a. ed.). New Jersey, EU: Prentice-Hall.

SKEMP, R. R. (1999). Psicologia del aprendizaje de las matemdticas (3a. ed.). Madrid: Morata.

SMALDINGO, S. E., Russell, J. D., Heinich, R., & Molenda, M. (2005). nstructional technology and media for learning (8a.
ed.). New Jersey, EU, Pearson Merril Prentice Hall.

SOCAS, M., & Palarea, M. (1997). Las fuentes de significado, los sistemas de representacion y errores en el dlgebra escolar. Uno,
Revista de Did4ctica de las Matematicas, 14, 7-24.

SOTO, E. (2007, 25 de agosto). Un nuevo modelo educativo para el México del siglo XXI. Correo. Recuperado el 20 de Enero
de 2008, de htep://www.correo-gto.com.mx/ notas.asp?id=37726

SUAREZ, C. (2006). Los entornos virtuales de aprendizaje como instrumento de mediacién. Investigacién Educativa, 10(18), 41-56.



Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumnoy TIC 303

SUAREZ, R. (2007). La educacién, 2a. ed. México, D.E Trillas.

SUNKEL, G. (20006). Las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) en la educacion en América Latina. Una
exploracién de indicadores. Recuperado el 11 de marzo de 2007, de htep://www.risalc.cl:9090/archivos_ recursos/306/
TICs%20y%20educacion.pdf

TERC. (2006). About us: TERC. Recuperado el 31 de marzo de 2007, de http://www.terc.edu/aboutus/

TIRADO, R, Correa, R., Delgado, P, Hernando, A., Lagares, S., Pérez, H., ez al. (2007). Comunidades virtuales de apren-
dizaje en el pricticum de la educacion social. En M. Fonseca, & J. Aguaded (Eds.), Ensefiar en la universiad: Experiencias
y propuestas para la docencia universitaria (pp. 217-229). A Coruna, Espana: Netbiblo.

Universidad Auténoma de Nuevo Ledn. (2009, 27 de mayo). Universidad Auténoma de Nuevo Ledn: Conoce la UANL. Re-
cuperado el 15 de agosto de 2009, de http://www.uanl.mx/international/ espanol

URIBE, A., Ramirez, G., Arroyave, M., Pineda, M., Valderrama, A., & Preciado, J. (2008). Acceso, conocimiento y uso de
Internet en la universidad. Modelo de diagnéstico y caracterizacién: Caso Universidad de Antioquia. Antioquia: Univer-
sidad de Antioquia.

VAZQUEZ, G. (2005). Pedagogia y educacion ante el siglo XXI. Madrid: Universidad Complutense.

VYGOTSKY, L. (2003). El desarrollo de los procesos psicoldgicos superiores. Barcelona: Critica.

VYGOTSKY, L. (2004). Pensamiento y lenguaje: Teoria del desarrollo cultural de las funciones psiquicas. México: Quinto Sol.

WALLIMAN, N. (2005). Your research project: A step by step guide for the first-time researcher (2a. ed.). London: Sage Publications.

WENGER, E. (2001, marzo). Supporting communities of practice: A survey of community-oriented technologies. Recuperado el
18 de agosto de 2006, de http://www .ewenger.com/tech/

http://www.cenid.org.mx/redes/index.php?option=com_content&view=article&id=2&Itemid=3



304 Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumno y TIC

LA IMPORTANCIA DE LA COMUNICACION EFECTIVA
EN LA MODALIDAD A DISTANCIA EN LA BENEMERITA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA

Angélica Mendieta Ramirez
Alain Pérez Martinez
Jorge Luis Castillo Durdn

RESUMEN

La Benemérita Universidad Auténoma de Puebla es la universidad publica del estado de Puebla, México; con mds de cuatro
siglos de historia que se ha consolidado como un universidad con el fin de ampliar su cobertura académica. Asimismo, desde
el afio 2011 en ofertar cuatro licenciaturas en la siguiente modalidad: Licenciatura en Administracién de Empresas, Derecho,
Comunicacién y Contaduria Publica.

La Educacién a Distancia representa una gran oportunidad de formacién en casi todos los niveles educativos, especialmente
para aquellas personas que por diversas circunstancias no han podido tener acceso a la educacién formal en aulas convencio-
nales. El Modelo Universitario Minerva (MUM) es la nueva forma de concebir la educacién en la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla (BUAP), implementado en agosto del afio 2009, acorde con los principios establecido por la UNESCO
(1998) para la educacién del Siglo XXI, a través del concepto de educacién para toda la vida. En este sentido, la BUAP reco-
noce la necesidad de ampliar las oportunidades de acceso a una educacién de calidad para quienes asi la demanden, a través
de la creacién de dos modalidades alternativas a la presencial, tal como lo es la Modalidad a Distancia (MaD) y la Modalidad
Semiescolarizada (MSE).

El modelo de aprendizaje en linea en la BUAD, esta centrado en el estudiante con un enfoque socio-constructivista, con el
fin de propiciar en los estudiantes una formacién integral, donde se favorece el desarrollo de habilidades en el uso de las Tec-
nologfas de Informacién y Comunicacién (TIC) asi como la construccién de conocimientos y experiencias, que les permitan
ser competitivos en la actual sociedad del conocimiento.

Sin embargo, la interrogante surge cuando nos enfrentamos con la educacién virtual, donde son las TIC las que median en
las relaciones generadas entre los diferentes actores. Este es el tema del presente articulo y representa una gran oportunidad para
fomentar la interaccién, comunicacién y sentido de pertenencia en un ambiente virtual de aprendizaje.

Palabras clave: Comunicacién efectiva, Educacién a Distancia, Interaccién.

INTRODUCCION

Los elementos principales en la relacién académica son: estudiantes, profesores, la comunidad en general, los servicios de apoyo
al modelo, entre otros. En este contexto surge la necesidad de movilizar habilidades de comunicacidn efectiva en educacién vir-
tual. Lo anterior implica ocuparse no solo de los aspectos curriculares, sino también de la formacién del ser, asunto que puede
hacerse evidente en la modalidad educativa presencial donde los integrantes de la comunidad académica tienen un contacto
directo, cara a cara, facilitindo con ello, el despliegue de las interacciones sociales, el desarrollo de la inteligencia emocional,
entre otros aspectos que darfan cuenta de ese mds all de la intelectualidad.

No cabe duda que la educacién a distancia no es un fendmeno exclusivo de nuestra época, en realidad ha sido un modo
de ensefar y aprender de millares de personas durante mds de cien anos. El modelo educativo de ensefianza-aprendizaje ha
evolucionado en el tltimo siglo y medio, a lo largo de tres grandes generaciones de innovacién tecnoldgica que Garrison (1985
y 1989) identifica como correspondencia, telecomunicacién y telemdtica.

Una de las ventajas de estudiar a distancia es la flexibilidad en tiempo y espacio que esta representa, ya que aprendemos
desde casa y tenemos la posibilidad de gestionar nuestros tiempos y una mayor autonomia. Al no tener que seguir un horario
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estricto nos permite cumplir con todas nuestras obligaciones y poder dedicar incluso mds tiempo al estudio aprovechando las horas
muertas, ya que al tener un horario flexible, podemos combinarla con un trabajo o con cualquier otra actividad doméstica o académica.

Para el estudio a distancia, el alumno se aprenderd en un ambiente virtual llamado plataforma instruccional, en ella tendrd
acceso a material educativo y actividades de aprendizaje y al que podrd ingresar a través de Internet al ambiente virtual. En este
ambiente virtual el estudiante podrd interactuar con sus profesores y compaferos utilizando diferentes herramientas (foro, correo
electrénico, chat, etcétera); estas plataformas cuentan con numerosas herramientas que facilitan el estudio y la interaccién entre

pares y el profesor. Existen 71 plataformas’

reveladas, de las cuales 27 son sistemas libres (sin costo) y 46 sistemas propietarios
(con costo). Las caracteristicas mds importantes son su administracién (la forma de como administran a los usuario), los recursos
que maneja (encuestas, calendario, wiki), la comunicacién (correo electrénico, foros, chat, etcétera) y la mds importante la eva-
luacién y seguimiento (tiene que ver trabajos realizados, sistema de calificacién, generacién de informes del usuario).

La importancia de investigar acerca de los procesos de comunicacién en programas educativos ofrecidos a distancia, es
reconocer que como estudiantes se generan gran cantidad de dudas en el desarrollo del curso, que pueden quedar sin resolver y
pueden ser causa de desercién escolar o desmotivacién. A su vez existe una sensacién de naufragio en el estudiante, ocasionada
por la ausencia de interaccién fisica, por tal motivo el alumno llega a sentirse aislado, o con un sentido de no pertenencia.

:Cémo ayudar a que los alumnos no se sientan aislados? ;Cémo fomentar el sentido de pertenencia en los alumnos en este
tipo de modalidades educativas?

En primera instancia debemos considerar la comunicacién que consiste en el intercambio de sentimientos, opiniones o
cualquier otro tipo de informacién de forma oral o escrita u otro tipo de sefiales; es dar a conocer a otras personas nuestros
conocimientos o pensamientos. Para que exista comunicacion debe existir un emisor, un receptor, un mensaje y un canal
a través del cual se enviard el mensaje, si alguno de estos elementos falla, se dice que se ha producido una interferencia y no
podrd establecerse la comunicacién. McLuhan decfa: “el medio es el mensaje” lo que resignifica totalmente los modelos de
representacién y construccién de los discursos. Las TIC producen nuevos mecanismos de comunicacién que perfilan otro tipo
de rol para el emisor, el mensaje y el receptor.

Ortro aspecto importe es la motivacion, la cual no alude a lo que una persona puede hacer sino a lo que hard. La motivacion
segtin Montes, D. (2003) proporciona confianza, seguridad, apoyo, deseo de continuar estudiando, etcétera. Este elemento
juega un papel importante en el aprendizaje, ya que la meta no es solo ayudar y asesorar para que los alumnos terminen el curso,
sino también para obtener efectos mds duraderos que logren impactar en su vida profesional y en su entorno social.

PERSPECTIVA TEORICA DE LA EDUCACION A DISTANCIA

La denominacién de educacién a distancia tiene su origen en Alemania e Inglaterra en 1800 en las universidades mds grandes,
posteriormente la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) en 1967 en su
informe “Los nuevos medios: Memos a quienes planean educacién”, sefiala que 15 paises incluyendo a los Estados Unidos, uti-
lizaban la television y la radio en la educacidn; y es en los sesenta que se crea la Universidad Nacional de Educacién a Distancia
en Espafa. En los afios setentas se inicia la Open University de la Gran Bretafia con su educacién abierta. Resulta evidente
que desde entonces ha estado en ascenso la educacién abierta y a distancia sobre todo en las macro universidades. En América
Latina existe una gran preocupacién por los indices de calidad de la educacién a distancia, lo cual ha tenido eco en diversos
programas como “Educacién para todos” por la UNESCO; “Programa regional de desarrollo educativo” por la OEA, con ello
se pretende elevar la calidad educativa. Sin embargo el Instituto Latinoamericano de la Comunicacién Educativa (ILCE) en un
organismo patrocinado por la UNESCO es quien tiene la tarea de fomentar y fortalecer los servicios educativos a distancia en
toda América Latina, asi como de los convenios de colaboracién con Estados Unidos, Canadd y Espana.

Los fundamentos tedricos-epistemolégicos de la educacién a distancia se encuentran en los estudios de Wedemeyer (1981)
quien retoma el ideal social democrdtico y la filosoffa liberal de Rogers, sefala que a nadie se le puede negar la oportunidad
de aprender por el hecho de ser pobre, vivir mejor, o poseer alguna desventaja social, siendo la autonomia del estudiante una
variable importante (UAEM, 1997).

El fundador de la teorfa de la educacin a distancia fue Peters (1983) con su teorfa basada en el proceso de industrializacién
de la educacidn, en el que establece que los modelos industriales consisten en materiales hechos a medida (gufa de estudio,

75  Existen una gran variedad de plataformas, la revista Learning Review Latinoamérica entre las que destacan (sistemas propietarios y sistemas libres):
Adobe Acrobat Connect Pro, a-Learn, ATutor, Blackboard Learn, eCollege, Moodle, openAula, OpenMeetings, Saba Learning / Saba Communities
/ Saba Centra, Gnet Elearning System 4.2, UPSAvirtual, WCL 2.7, Webcampus, WebUNLP, Winlearning entre otras.
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actividades y foros) que cuben materiales existentes (libros de texto, recursos en CD o seminarios) con interacciones en linea
y debates que ocupan cerca de la mitad del tiempo del estudiante, este modelo ofrece més libertad y responsabilidad de los
estudiantes para interpretar el curso por si mismos.

Por su parte Garcfa Aretio (1999) sugiere el didlogo mediado que comprende una comunicacién did4ctica de doble via
entre dos entes separados fisicamente uno de otro, ya sea de manera sincrona o asincrona, ese didlogo e interaccién entre el que
ensefia y el que aprende se convierte en el proceso de ensenanza-aprendizaje. En este tenor, nos encontramos con la teorfa de
la distancia transaccional de Moore (1993) que sefiala que todas las transacciones e interacciones entre seres humanos siempre
hay una distancia. Por otro lado tenemos a Bates (1995) al sehalar que la toma de decisiones se dirige a integrar los medios y
las actividades en los procesos de educacién a distancia (Pisanty, 2001).

Por dltimo tenemos las teorfas basadas en la interaccién y la comunicacién (Baath, Holmerg, Sewart) en la que se hace
referencia a los modelos integrados que consisten en actividades de colaboracién, recursos de aprendizaje y tareas conjuntas.
Este modelo deshace la distincién entre contenido y apoyo todavia visible en los modelo industriales, y depende de la creacién
de una comunidad de aprendizaje (Sephenson y Sangrd, 2001).

Desde estas perspectivas consideramos que el éxito de la educacién a distancia requiere de una comunicacién efectiva para
la construccién de un sistema educativo mds abierto y flexible que propicie la creatividad, innovacién, desarrollo de talentos,
el despertar de las inteligencias multiples y por ende las competencias en un espacio globalizado, cambiante y demandante.

De tal modo que la educacién a distancia surge como respuesta a las demandas sociales en cuanto a cobertura y oportuni-
dades que la educacién presencial no ha resuelto, sin embargo ambas formas educativas deben beneficiarse mutuamente de su
coexistencia y accién (Barrantes, 1992).

En los procesos de educacién tradicional ha sido evidente en el transcurso de la historia la relacién vertical entre el maestro
y el alumno, donde el primero, méds que un acompanante de procesos, ha representado una posicién de poder a través del
ejercicio de su autoridad y su relacidn con el saber, asumiéndose como amo; por lo tanto, el alumno, debfa repetir su modelo y
sujetarse a sus reglas. En este sentido los nuevos papeles asignados el emisor, al mensaje y al receptor en contextos de aprendi-
zaje virtual, es decir, en los espacios de aprendizaje en linea el mensaje se deconstruye permanentemente por la interactividad
caracteristica de estos medios de comunicacién. El mensaje se resignifica y el emisor ya no es uno solo, sino que existen muchos
productores de contenido, los estudiantes y los facilitadores se ubican en una relacién horizontalizada.

Ahora bien, en los procesos de educacion activa, se muestran nuevas formas de relacién, donde el maestro es més un facili-
tador, un acompafante del alumno, que le permite desarrollar una actitud mds dindmica, activa y creativa.

En la modalidad educativa presencial, donde se da una interaccién cara a cara entre docente-estudiante y estudiante-
estudiante, se hace muy evidente todo el despliegue de los afectos, las emociones y por ende, de las relaciones de interaccién
y de comunicacidn; sin embargo, la pregunta aparece cuando se hace referencia a la educacién virtual, donde las relaciones se
generan por la mediatizacién de las TIC; pero no por ese contacto directo entre los actores del proceso.

COMUNICACION EFECTIVA EN LA MODALIDAD A DISTANCIA
Y DESARROLLO DE COMPETENCIAS EDUCATIVAS

En este sentido, y dada la experiencia de la modalidad a distancia en la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla (BUAP),
desde hace ya cuatro afnos, es posible sefalar que la educacién virtual no es ajena al desarrollo de afectos y emociones a través
de la comunicacién, solo que estos se manifiestan mediante discursos escritos y/o silencios, donde es posible leer algo de eso
que pasa consigo mismo y con el otro, razén por la que es necesario desarrollar competencias comunicativas que posibiliten
comprender eso que se mueve en la interactividad.

Consecuentemente, en primera instancia se ha planteado como problema la falta de comunicacién en este tipo de mo-
dalidades y que representan conjuntamente problemas tecnoldgicos y pedagdgicos, estas dos en conjunto representan una
solucién alternativa en la que el alumno tiene que comunicarse de otros modos, ;esos modos que implican? Implican nuevas
habilidades de parte del facilitador y nuevos espacios, para satisfacer esos espacios se requieren de nuevas herramientas, como
video en tiempo real, esto darfa como resultado el lenguaje corporal y que exista una mayor interaccién entre facilitador y los
estudiantes, as{ como la participacion en foros que promuevan la discusién y el seguimiento a través de técnicas de moderacién
que logre un mejor contacto interpersonal.
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En este sentido se considera importante recurrir a las competencias para el desarrollo de habilidades propias del campo
virtual y que al mismo tiempo permitan comunicacion asertiva. Para Cdsares y Cuevas (2009), la nocién de competencia,
proponen la integracién de cuatro saberes bdsicos:

1.- El saber por si mismo, como conocimiento base y explicativo que considera la comprensién.

2. El saber hacer, como la puesta en juego en habilidades basadas en los conocimientos.

3.- El saber ser, como la parte mds compleja por sus implicaciones de cardcter actitudinal e incluso valoral.

4.- El saber transferir, como la posibilidad de trascender el contexto inmediato para actuar y adaptarse a  nuevas situaciones
o transformarlas.

En este tenor los profesores tomamos las ideas que deseamos transmitir y las codificamos (utilizamos alguno de los c6digos dis-
ponibles) convirtiéndolas en un mensaje que se hace llegar a los alumnos a través del canal correspondiente. El alumno recibe el
mensaje (en realidad lo que recibe son sefiales) y vuelve a decodificarlo (lo reinterpreta utilizando algunos de los cédigos de que
dispone) para quedarse, a su vez, con la idea que extrae de dicho mensaje (Zabalza, 2011). Estamos de acuerdo con Schramm
(1981: 21) cuando sefiala que “la calidad de la comunicacién depende si la fuente no posee la informacién adecuada, si el men-
saje no esta codificado cuidadosamente en signos transmisibles, si no son transmitidos los mensajes de forma suficientemente
fuerte y clara, superando las interferencias y los mensajes competidores al destino deseado, si el mensaje no es decodificado
de acuerdo con las pautas que se corresponden con la codificacién y, finalmente, si el destinatario es incapaz de manejar el
mensaje de tal manera que le lleve a la respuesta deseada, entonces obviamente, el sistema esta funcionando por debajo de sus
posibilidades. La mdxima capacidad para manejar la informacién por parte de un sistema de comunicacién como el sehalado
dependerd de las capacidades que posean, por separado, cada unidad de la cadena”. Esta reflexion se enriquece cuando Rodriguez
Diéguez (1978) insiste en la importancia de la redundancia para una comunicacién eficaz y senala que los profesores a través
de la supervisién de c6digos y de la graduacién del nivel de apertura-carrazén de los lenguajes. Significa que integramos en el
mismo mensaje lo verbal y lo icénico (hibridacién verbo-icénica) lo que provoca una redundancia muy eficaz.

La incorporacién de las nuevas tecnologias exige a los profesores nuevas competencias tanto en la preparacién de la infor-
macion y las guias de aprendizaje como en el mantenimiento de una relacién tutorial a través de la red, sobre todo cuando
hablamos de educacién a distancia.

Debemos estar atentos a los planteamientos del informe Bricall (2000) porque sehala los aportes de las nuevas tecnologfas
a las universidades:

* Mayor interaccién entre estudiantes y profesores (videoconferencias, correo electrénico e Internet).

* Mids intensa colaboracién entre estudiantes, favoreciendo la aparicién de grupos de trabajo y de debate.

* Incorporacién de los simuladores como nueva herramienta de para el aprendizaje.

* Adquisicién y desarrollo de nuevas competencias por parte de los estudiantes a través de su participacién en laboratorios
virtuales de la investigacin.

Posibilidad de disponer de mds frecuentes y potentes formas de retroaccién de la comunicacién entre estudiantes, y entre
estudiantes y profesores.
* Acceso de los estudiantes a un abanico ilimitado de recursos educativos.
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En este sentido, presentamos los elementos que favorecen la comunicacién asertiva en la modalidad a distancia:

COMUNICACION ASERTIVA EN LA EDUCACION A
DISTANCIA

VALORES:
RESPETO Y
CALIDEZ
HUMANA

MOTIVACION

RETROALIMENTACION

i EVALUACION
MIXTA

ACTITUD
ABIERTA

ALTERNATIVAS
DE SOLUCION
A CONFLICTOS

COMUNICACION
VERTICAL,

HORIZONTAL Y

TRANSVERSAL

Fuente: Elaboracién propia

METODOLOGIA DE INVESTIGACION

Un sistema de gestién de aprendizaje o LMS (Learning Management System) es un software que se instala en un servidor Web,
se utiliza para administrar, controlar y distribuir las actividades de formacién no presencia (Modalidad a distancia) de una
institucién educativa.

La mayoria de los sistemas de gestion del aprendizaje funcionan con tecnologia Web, entre sus principales funciones se
encuentran: administrar acceso, participacién y seguimiento del proceso de aprendizaje de los usuarios, ofrecer cursos de for-
macidn, realizar evaluaciones, generar informes, gestionar servicios de comunicacién como: foros de discusién, chat, etcétera.

Existen una gran variedad de plataformas. En la DGIE (Direccién General de Innovacién Educativa) de la Benemérita
Universidad Auténoma de Puebla se cuenta con dos plataformas Blackboard y Moodle. En la primera es donde se administran
todos los alumnos de Educacién a distancia y semiescolarizada.

Por la dificultad para administrar a todos los usuarios de la universidad (alumnos de 4 licenciaturas en ambas modalidades),
la DGIE no cuenta con la infraestructura necesaria para hospedar a 12 mil usuarios aproximadamente en nuestros servidores.
Es por ello que se eligié Blackboard por la cantidad de usuarios que maneja ademds de ser estable y amigable. En segunda Ins-
tancia tenemos a Moodle como plataforma para diplomados, la cual cuenta con menos usuarios para administrarlos.



CUADRO 1. MOODLE

CARACTERITICAS

Promueve una pedagogia constructivista social (co-
laboracién, actividades, reflexién critica, etcétera).

Arquitectura y herramientas son apropiadas para
clases en linea, como también para complemen-

tar el aprendizaje presencial.

Tiene una interfaz de navegador de tecnologia

sencilla, ligera y compatible.

La instalacién es sencilla requiriendo una
plataforma que soporte PHP y la disponibilidad
de una base de datos. Moodle tiene una capa de
abstraccién de bases de datos por lo que soporta

los principales sistemas gestores de bases de datos.
Presenta una seguridad sélida en toda la plataforma.

Todos los formularios son revisados, las cookies
cifradas, etcétera

La mayoria de las 4reas de introduccién de texto
(materiales, mensajes de los foros, entradas de
los diarios, etcétera) pueden ser editadas usando
el editor HTML, tan sencillo como cualquier

editor de texto.

Se caracteriza por ser un Ambiente Educativo
Virtual, sistema de gestion de cursos.

Hace posible que los estudiantes puedan comen-
tar en entradas de bases de datos (o inclusive
contribuir entradas ellos mismo), o trabajar
colaborativamente en un wiki.

Fuente: Elaboracién propia.
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VENTAJAS

Una de las ventajas mds atractivas de
Moodle, que también aparece en otros
gestores de contenido educativo, es la
posibilidad de que los alumnos participen
en la creacién de glosarios, y en todas las
lecciones se generan automdticamente
enlaces a las palabras incluidas en estos.

Las Universidades pueden poner su Moodle
local y asf poder crear sus plataformas para
cursos especificos en la misma universidad

y dando la direccién respecto a Moodle, se
moverd en su mismo idioma y podrdn abrirse
los cursos a los alumnos que se encuentren
en cualquier parte del planeta.

DESVENTAJAS

Algunas actividades pueden ser un poco
mecdnicas dependiendo mucho del

disefio instruccional.

Por estar basado en tecnologia PHE,
la configuracién de un servidor con mu-
chos usuarios debe ser cuidadosa para

obtener el mejor desempeno.

Falta mejorar su interfaz de una manera

mas sencilla.

Hay desventajas asociadas a la segu-
ridad, dependiendo en dénde se este
alojando la instalacion de Moodle y
cudles sean las politicas de seguridad y
la infraestructura tecnoldgica con la cual

se cuente durante la instalacién.
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CUADRO 2. BLACKBOARD
CARACTERITICAS VENTAJAS DESVENTAJAS
Hace que la plataforma se convierta en una he- | Permite tener acceso a uno o varios cursos | La configuracién de un servidor con
rramienta actualizada, acorde con las necesidades | desde un portal y cuenta tnicos. muchos usuarios debe ser cuidadosa
de los estudiantes y de los tiempo, mds flexibles y para obtener el mejor desempeno.
abierta, tales como: Desde el mismo portal se puede consultar
informacién y avisos de diferentes cursos. | Algunas actividades pueden ser un
Integracion comin con otros sistemas poco mecdinicas.
Comunicarse con sus alumnos por medio
Acceso desde varias aplicaciones e integraciones de herramientas de colaboracién en linea. | Falta mejorar su interfaz de una mane-
ra mds sencilla.
Uso de repositorios Agregar los materiales de su curso en dreas
de contenido especificas. Hay desventajas asociadas a la seguridad.

Potenciar la interaccion y el compartir contenidos
creados por la comunidad de usuarios (blogs, foros, | Facilitar la colaboracién e interaccién entre

diarios, chats). los alumnos.
Nueva interfaz de usuario Disenar encuestas, Quiz y eximenes.
Nuevas opciones de accesibilidad. Llevar la administracién del desempefio de

los alumnos.

Actualizacién y acceso a los cursos desde el celular.

Fuente: Elaboracién propia.

Dada la importancia de comunicacién y aprendizaje de los estudiantes en una modalidad a distancia y tomando en cuenta que
este tipo de modalidad se lleva a cabo mediante el uso de Internet, se busca la implementacién de una o algunas herramientas
tecnoldgicas que le permita al facilitador reforzar no solo el aprendizaje en sus alumnos, sino la comunicacién efectiva que
promueva en los estudiantes un sentido de confianza, seguridad, entusiasmo, motivacién y pertenencia, mediante la comuni-
cacién virtual efectiva.

Es importante mencionar que el proceso de ensefianza y aprendizaje no reside en el uso de las tecnologias, sino de la
aplicacién que se les dé en este proceso, “el educador comienza, precisamente, escuchando con toda su atencién al otro”
(Freire, 1989: 109).

Cabe senalar que existen diferentes tipos de herramientas tecnoldgicas para establecer una comunicacién tales como: Co-
llaborate (antes se llamaba Elluminate), Adobe Connect, Webex, entre otras. Todas ellas con un costo. Mientras tanto Open-
Meetings es de uso libre y solo se necesita de una computadora que cuente con una conexién a Internet para hacerla servidor
e instalar el software y los paquetes necesarios para su correcto funcionamiento.

El objetivo primordial en esta investigacién es conocer la comunicacién efectiva en entornos virtuales de aprendizaje o
acercarse a los facilitadores y conocer su percepcién como aqui se enuncia. Mds que un objetivo central, me parece que es un
método de acercamiento al estudio del fenémeno central que es la comunicacién efectiva en modalidad educativa a distancia.

a) DESARROLLO DEL ESTUDIO

Nuestro universo fueron los 32 facilitadores universitarios que impartieron cursos en el periodo escolar otofio 2011 en la
modalidad a distancia de las 4 licenciaturas (Comunicacién, Administracién de Empresas, Derecho y Contaduria Piablica)

ofertadas en dicha modalidad-BUAP).
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Se ha seleccionado el cuestionario como el instrumento idéneo para la recoleccién de informacién valida y confiable de cardcter
descriptivo, por considerarlo apropiado para los propdsitos de nuestra investigacidn, ya que se utilizé para un fin exploratorio y
descriptivo (Herndndez et al, 2006: 99-118), el primero de los alcances definidos se realiz6 en funcién del conocimiento actual
del tema de investigacién, que al derivar de la aplicaciéon de la propuesta reciente de educacion a distancia, no ha generado
los estudios suficientes para contar con informacién base respecto de la aplicacién del programa, asi como de la percepcién
de parte de los facilitadores del Modelo Universitario Minerva, el segundo nivel de alcance, el descriptivo tiene la finalidad de
ubicar las propiedades , caracteristicas y perfiles de la aplicacién del modelo, con la finalidad de describir sus tendencias, en este
sentido el instrumento disefiado cuenta con 11 reactivos.

Para el andlisis e interpretacién de la informacién obtenida de los cuestionarios, se realizé un andlisis descriptivo de todos
los datos y se realizé la correspondiente interpretacién de las respuestas dadas por los facilitadores ordendndolos en categorias.
Cabe mencionar que como ayuda visual se han ordenado los resultados en las graficas de los resultados de mayor a menor.

La aplicacién del cuestionario se llevé a cabo a través de un ambiente virtual de aprendizaje, también llamado plataforma
instruccional, Blackboard, a través de un correo institucional fue comunicado a los facilitadores la disponibilidad del mismo.

Se aplicé en un entorno virtual considerando dos aspectos principales:

* La dificultad de poder contactar personalmente a los docentes para aplicar dicho cuestionario
* Las caracteristicas mismas de la modalidad a distancia en cuanto a flexibilidad a tiempo y espacio

De este modo tratamos de que existiera el menor ntimero de pérdidas de cuestionarios respondidos y llegar al mayor nimero
de docentes para obtener la informacién que nos interesaba, de tal modo que de los 32 cuestionarios aplicados, solo 4 de ellos
no fueron resueltos, por lo tanto se consideran “nulos”, quedando un total de 28 aplicaciones efectivas.

En esta seccién se muestra la interpretacién de las respuestas de los facilitadores en la que de acuerdo a la gréfica 1 se muestra
que los facilitadores se sienten preparados para comunicarse con sus alumnos utilizando este tipo de herramienta de videocon-
ferencia Web la cual promueve la comunicacién a través de un ambiente virtual en tiempo real entre alumnos y facilitadores.

Percepcion de los facilitadores sobre uso de
conferencia web
80% -
57.14%
60% - i
39.29%
20% -
20% -
3.57%
0% | . . 0
A B C

Griéfica 1. Uso de Conferencia Web Fuente: Elaboracién propia
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Las letras A, B y C corresponden a las siguientes opciones:

* Estoy preparado y podré comunicarme con mis alumnos utilizando esta herramienta de comunicacién.
* No estoy preparado para utilizar una herramienta de comunicacién virtual como una videoconferencia Web, pero reconoz-

co su importancia y necesito capacitacién en este tipo de herramientas.

* No cuento con los medios (computadora, micréfono, cdmara, Internet, etcétera) para utilizar este tipo de herramienta.

Asimismo podemos ver que la gran mayorfa de los facilitadores han realizado al menos una vez una videoconferencia con fines

educativos, tal como se muestra en la grifica 2.

70%

50%
40%
30%
20%
10%

0%

60% -

Porcentaje de facilitadores que han
realizado una videoconferencia web

57.14%

42.86%

NO Sl

Griéfica 2. Facilitadores que han realizado una videoconferencia Web con fines educativos. Fuente: Elaboracién propia

Nuestro reto se centrard entonces en el 42.86% de los facilitadores para fomentar en ellos el uso de este tipo de herramientas.
En cuanto a los facilitadores que han utilizado esta herramienta, también nos enfrentamos a otro reto, ya que al utilizarla han
tenido algtin problema que en este caso se describe como técnico en cuanto al ancho de banda, esta informacién podemos
observarla en la siguiente gréfica, donde las letras, A, B, C y D, representan: no he realizado una videoconferencia, una vez, s

y dificultad de ancho de banda, Si cuento con la experiencia, respectivamente.

45%
40%
35% A
30%
25% |
20%
15% -
10% -
5% -
0%

Experiencia en Videconferencia web a
través de Intenet

39%

36%
18%
7%
, I
A D

B C

Griéfica 3. Experiencia al llevar a cabo una videoconferencia con fines educativos. Fuente: Elaboracién propia




Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumnoy TIC 313

Es importante que al seleccionar alguna herramienta o software se elijan las caracteristicas principales que favorezcan tanto
su uso como su aplicacién, de acuerdo a estos criterios se eligieron algunas herramientas las cuales se muestran en la siguiente
grafica de acuerdo a las respuestas de los facilitadores.

Herramientas de comunicacion que han
utilizado

40% 1 36y
35% -

%
30% 25%
25% -
20% - 18%
15% |
10% | 7% 7%

S0 | . . 4% 4%
0% - T T T T

Skype Ninguna Messenger  Facebook Neetmeeting WiXzQ [o]e)V[e]0]

Grifica 4. Herramientas de comunicacién mds utilizadas por los facilitadores. Fuente: Elaboracién propia

De las herramientas mostradas, aun cuando son las mds utilizadas, no significa que sean la mejor opcién, actualmente se ha
implementado como piloto la utilizacién de la herramienta OpenMeetings en la reciente implementacién de Educacién a Dis-
tancia en la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla.

Para ello, hablaremos de OpenMeetings (Herramienta Sincrénica), que es importante en Educacién a Distancia para un
mejor entendimiento entre el instructor y el alumno; los sistemas sincrénicos cada vez son mds avanzados, las reuniones a
distancia se dan con mayor frecuencia y desde luego que necesitan de tecnologfa adecuada para que puedan llevarse a cabo. En
lo particular se necesita un software que nos permita entablar una comunicacién entre el instructor y varios alumnos, para tal
funcién existe OpenMeetings, un software libre basado en un navegador Web que permite al usuario establecer conferencias y
reuniones usando micréfono y Webcam. Esta herramienta permite compartir documentos, compartir pantalla, utilizar pizarra,
etcétera e incluye la posibilidad de grabar sesiones para su posterior visualizacién o descarga.

Es una herramienta ficil de utilizar, cualquier usuario con nociones de navegacién podrd usarla sin problemas. Asi pues el
instructor podrd ver a sus alumnos y viceversa, para poder compartir lenguaje verbal y corporal, de esta manera poder eliminar
ese sentido de no pertenencia que el alumno pueda llegar a tener.

Por otro lado y de acuerdo al cuestionario aplicado, se les pidi6 a los facilitadores listaran los pasos que deban seguirse para
llevar a cabo una videoconferencia con fines educativos en un curso en linea los cuales mostramos en la siguiente grafica:
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Grifica 5. Pasos a seguir para llevar a cabo una videoconferencia
con fines educativos en un curso en linea. Fuente: Elaboracién propia
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Se muestra que los facilitadores cuentan con la teorfa que permite y facilita llevar a cabo una videoconferencia, en la siguiente grd-
fica nos muestra que los facilitadores también identifican situaciones en las que pueden hacer un uso eficiente de esta herramienta.

24%

20% 16% 16% 16%

15% ‘ \ I ‘ \ 12%
o & i & &

Grifica 6. Situacién en la consideran utilizar una herramienta de conferencia Web. Fuente: Elaboracién propia

Al preguntar a los facilitadores sobre si estaban convencidos de que lo que hacen para comunicarse con sus alumnos les permite
interactuar con ellos como lo esperaban nos describieron su experiencia la cual al categorizarla, se encuentra representada en
la siguiente gréfica.

70%
61%

60%

50%

40% |

30%

20% 17%
11%
10% - - 6% 6%
o% . ‘ N .
Fundamental las Apatide los Buscar opciones de Falta mayor Lenguaje corporal
herrramientas de participantes comunicacion interaccion funamental

videoconferencia

Griéfica 7. Respuestas de los facilitadores respecto a la interaccién con sus alumnos. Fuente: Elaboracién propia

Es importante mencionar que en todo tipo de implementacién e incorporacién de herramientas tecnolégicas se necesita incluir
algtin tipo de capacitacién para contemplar a los facilitadores e involucrarlos para evitar el sentimiento de imposicién, y que
sean ellos quienes se comprometan y promuevan el uso de este tipo de herramientas.

En la grfica siguiente se muestran algunos cuestionamientos que expresaron los facilitadores al responder este cuestionario.
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Griéfica 8. Dudas expresadas tras responder al cuestionario. Fuente: Elaboracién propia

Respecto al piloto de implementacién de OpenMeetings, se emitié una convocatoria para participar en un taller piloto sobre
el “uso de OpenMeetings en educacién a distancia” resaltando la importancia de interaccién y comunicacion constante entre
facilitadores y alumnos, a dicha capacitacién acudieron aproximadamente el 35%.

Aunque en ese momento el indice de participacién no fue el esperado, estamos difundiendo el uso de dichas herramientas
como una alternativa de acercamiento e interaccién entre estudiantes y facilitadores en dicha modalidad.

CONCLUSION

La comunicativa efectiva en los ambientes virtuales implica, entre otros, los siguientes aspectos:

* Fomentar la participacion en primera instancia en espacios de colaboracién, los cuales propicien la libertad de expresar y
compartir aspectos generales de la vida personal, familiar y social, como punto de partida para establecer relaciones inter-
personales. Este espacio deberd regirse principalmente por el respeto y participacion.

* Fomentar el uso de las TIC para generar una comunicacién vertical, horizontal y transversal mds humana y menos mecd-
nica en la que se reconozca que al otro lado de la red se encuentra un ser humano.

* Procurar que en el intercambio de mensajes se muestre el respeto y calidez humana.

¢ Personalizar los mensajes, sin excluir a ninguno de los participantes, de tal manera que el destinatario se sienta reconocido
y valorado.

* Emitir mensajes claros para que estos puedan ser interpretados adecuadamente.

* No basta solo con responder interrogantes es preciso generar motivacién permanente en los participantes

* Asumir una actitud abierta, donde prime la escucha y el respeto frente al otro.

* Emitir de manera oportuna retroalimentacin a las aportaciones y actividades de los participantes, incluyendo aspectos de
mejora o correctivos que propicien el aprendizaje significativo.

* Manejar adecuadamente los momentos de silencio que se presentan en la interactividad.

e Asumir con tranquilidad las dificultades de comunicacién que se evidencien, generando didlogo y alternativas de
solucién conjuntas.

* Evaluar de manera mixta: tiempos de entrega, calidad en la participacién de foros y chats, calidad de los productos entre-
gados, portafolios y valores.

La comunicacioén virtual efectiva se convierte en una herramienta clave en la educacién virtual, pues como se ha sefialado, ella representa
un vehiculo para motivar e impulsar el proceso de formacién integral, ya que de acuerdo al socio-constructivismo, el aprendizaje es
social y en este caso particular es a través de la red e interaccién, donde lo tnico que cambia es el espacio de aprendizaje.

Una adecuada metodologia evitarfa lo que Spirack (1973.44) sefiala que cuando “hablaba de contextos empobrecedores
(setting de-privation) para referirse a las situaciones en las que el contexto fisico resulta inadecuado para responder a las nece-
sidades y demandas de las personas que actdan en él. En la ensefianza eso sucede siempre que se producen descompensaciones
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significativas entre los propdsitos del programa formativo y las condiciones fisicas en que ha de ser desarrollado. Al final, las
carencias en la disposicién y equipamiento de los espacios acaban empobreciendo el proceso formativo.
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ESTRATEGIAS DE ENSENANZA BASADAS EN LA WEB 2.0 PARA EL
DESARROLLO DE HABILIDADES EN ALUMNOS DE INGENIERIA

Maria Obdulia Gonzilez Fernidndez
Jorge Eduardo Olmos Cornejo

RESUMEN

La investigacion enmarca las tendencias educativas que hacen énfasis en el desarrollo de habilidades para logar el aprendizaje a
lo largo de la vida y construccién de conocimientos significativos, ademds de reconocer el uso de tecnologias de informacién y
la comunicacién como herramientas en el proceso de ensefianza aprendizaje, en modalidades presenciales, como virtuales, lo
que permite el surgimiento de modalidades como la modalidad mixta (B-learning).

Como consecuencia, el propésito de la investigacién es reconocer nuevas estrategias de ensefianza aprendizaje mediante la
utilizacién de herramientas de la Web 2.0, tales como la plataforma Moodle y los blogs, con la intencién de medir el grado de
aceptacién, y desarrollo de habilidades en alumnos de Licenciatura en Ingenierfa en Computacién, en la materia de Estructura
de Archivos. Los alumnos realizaron tareas en la plataforma Moodle y generaron ocho blogs que permitieron el intercambio de
informacién para la construccién de aprendizaje colaborativos.

Para esto, se aplic6 un instrumento de autoevaluacién donde el alumno reconocié habilidades que desarroll6 de acuerdo a
la herramienta utilizada. Uno de los resultados establece que los alumnos consideran las herramientas de la Web 2.0 ttiles en
el aprendizaje auténomo, facilitdndolo al contar con una mayor cantidad de materiales.

Palabras clave: Estrategias de ensefianza, Web 2.0, blogs, habilidades cognitivas.

INTRODUCCION

Es un hecho que el uso de las tecnologfas de la informacién y comunicacién (TIC) en educacién esta innovando las pricticas
educativas y propiciando el trabajo colaborativo en los alumnos. El rdpido crecimiento de las Web ha permitido la denomi-
nacién de Web 1.0, Web 2.0 y hasta Web 3.0, esto dependiendo del grado de interactividad que se tiene en estos entornos.
Autores como Cabero (2008) y Bartolomé (2004), han destacado las ventajas que se tienen al incorporar las TIC no solo como
instrumentos, si no como mediadores en el aprendizaje.

Por lo tanto el uso de la tecnologia no debe de ser nada més estudiada desde el punto de vista de herramienta docente, sino
también el cdmo los estudiantes estan interactuando de manera natural con la tecnologfa, ya que estan expuestos de forma
natural a ella, por lo que algunos autores como Marc Prensky (2001), ha acufio el término para denominar a estas nuevas ge-
neraciones como nativos digitales destacando que estas las habilidades digitales de forma innata desarrollan. En consecuencia
la educacion esta sufriendo grandes cambios al tratar de adaptarse a estas nuevas generaciones y el generar nuevas alternativas
para propiciar el aprendizaje.

Ahora bien, a partir de la incorporacién de la tecnologfa en la educacién han surgido modalidades de educacién a distancia
como es la modalidad en linea e-learning y la mixta b-learning, autores como Silvio (2004) y Rama (2008), han destacado la
importancia de la modalidad y el crecimiento que ha tenido en Iberoamérica.

El presente trabajo presenta los resultados de una experiencia docente universitaria aplicando recursos de la Web 2.0 como
es el uso LMS como es Moodle y el blog como herramientas diddcticas bajo la modalidad mixta de formacién, donde se trata
de evaluar las habilidades que los alumnos desarrollaron y el grado de aceptacién y motivacién del uso de dichas herramientas.
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MARCO REFERENCIAL

LA MODALIDAD BLENDED LEARNING

La incorporacién de las tecnologias en la educacion ha permitido el surgimiento de nuevas modalidades como la e-learning y
la b-learning como consecuencia, las instituciones de educacidn superior estan cambiando y el docente debe de dar respuesta
a estas nuevas necesidades que se estan presentados. La organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) y el Instituto Internacional para la Educacién Superior en América Latina y el Caribe (IESALC), realiza-
ron un proyecto sobre la educacién superior virtual en América Latina y el Caribe. A partir de los estudios de caso realizados
y de su andlisis comparativo se mostré una clara tendencia hacia la articulacién de la educacién virtual y a distancia con la
educacién no-virtual y presencial (Silvio 2004).

En el caso de la modalidad semi- presencial, esta ha sufridos varios cambios a partir de la incorporacién de las TIC como
el uso del correo electrénico, de plataformas para el aprendizaje como Moodle y actualmente la aplicacién de herramientas de
la Web 2.0 por lo que se le ha llamado mixta ya que combina clase presenciales y se complementa con las tecnologfas para el
aprendizaje que otros autores también han denominado blended learning (B-Learning).

Es por ello que la modalidad b-learning se esta considerando a nivel mundial como emergentes y su presencia tiene una
evolucién natural a partir de la incorporacién de las TIC en el 4mbito educativo. Segtin Enebral (2004) hay una aceptacién a
la combinacién de métodos para el logro de las competencias profesionales.

De ahi la importancia de que las instituciones educativas vayan migrando de una modalidad totalmente presencial a una
educacién donde se utilicen diferentes modalidades de educativas.

Las estrategias de ensefianza-aprendizaje y la WEB 2.0

El proceso de ensenanza-aprendizaje necesita de un conjunto de procedimientos que el docente de manera intencional pone en
marcha para que los alumnos logren un aprendizaje significativo, esto requiere de una planificacién adecuada por parte del docen-
te, la seleccidn de diferentes herramientas y recursos, a su vez de que el alumno posea un conjunto de estrategias de aprendizaje.

Para Diaz Barriga considera que las estrategias de ensefianza son recursos que el docente puede utilizar, para prestar ayuda
a los alumnos para promover aprendizajes constructivos/significativos, estas deben de realizarse de forma heuristica, flexible y
reflexiva. (Diaz Barriga & Herndndez Rojas, 2010). Es por ello que el uso de las TIC son una excelente herramienta para que
el docente en conjunto con los estudiantes promuevan aprendizajes, como es el caso de las herramientas que actualmente se
han denominado la WEB 2.0 donde las aplicaciones son mds interactivas y permiten una mejor comunicacién entre los actores
del proceso de ensefianza aprendizaje.

Esto ha surgido a partir del rdpido nuevos desarrollo de Internet que han permitido que surjan nuevas herramientas que se le ha
denominado Web 2.0 como una versién mejorada de la que se le llamo Web 1.0, esta nueva versién permite a los usuarios dejar de ser
pasivos para convertirse en actores activos donde se privilegia la comunicacién y el trabajo colaborativo mediante la interaccién.

Estos nuevos desarrollos han implicado nuevos desafios y oportunidades para la educacidn, sobretodo en el nivel superior,
que implica modelos que permitan renovar los procesos de ensefianza aprendizaje.

Por lo que una de las estrategias diddcticas es la utilizacién de las herramientas de la Web 2.0 como las redes sociales, el
uso de los wikis mediante aportaciones, la creacién y colaboracién en los blogs, el uso sitios de imdgenes y videos entre otros,
en combinacién del empleo de plataformas de aprendizaje como el Moodle. (Retis Gonzélez, Gonzélez Ferndndez, & Diaz
Renteria, 2012).

Considerando que la Web 2.0 una de sus bondades es la capacidad de compartir informacién, la facilidad de gestién de
contenidos y la sencillez de uso de dichas herramientas, pero entre unas de sus cualidades es la colaboracién que permiten
dichas herramientas los alumnos y maestros trabajen de manera conjunta y permitan desarrollar nuevas habilidades de coope-
racién y construccién del conocimiento de forma social.

Entre las herramientas con las que cuenta la Web 2.0 son:

* Blogs: El blog es un ambiente de texto basado en linea el cual permite que se inserten vinculos hacia otras fuentes o recursos
en linea, y en el cual las publicaciones del autor aparecen en un orden cronoldgico inverso (Downes, 2004)

* Microblog: Un microblog puede ser visto como un Weblog (“bitdcora en linea”) que esta limitado a 140 caracteres por pu-
blicacién pero que esta mejorado al tener facilidades para acceder a las redes sociales (McFedries, 2007)

* Wikis: Los wikis han sido promocionados como una herramienta de colaboracién que se basa en el aporte de numerosos
individuos para fabricar un solo producto (Bold, 2006)
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* Redes Sociales: El Centro de Educausa para la Investigacién Aplicada (ECAR, por su siglas en inglés), define a los sitios
conocidos como redes sociales como los servicios basados en la Web que permiten, a los individuos construir perfiles pu-
blicos o semi-piblicos dentro de un sistema predefinido, articulando una lista de otros usuarios con quienes se comparte
una conexidn y ver y atravesar esas listas de conexiones y otras elaboradas por otros en el mismo sistema (Gruber, 2009).

EL USO DE LMS (LEARNING MANAGEMENT SYSTEM)
Una de las herramientas mds comunes en la educacién en linea son los sistemas administradores de aprendizaje (LMS que de
su traduccién del inglés sistemas de gestion del aprendizaje, esto permite administrar un curso en linea).

Margarita Garita (2012) sefiala que estas plataformas apoyan a los estudiantes facilitando el aprendizaje de acuerdo con sus
interés ademds de ayudar a proporcionar informacién que se pueda aplicar en diferentes situaciones permitiendo la formacién
de grupos y el trabajo (Garita & Chacén Ballestero, 2012). Ahora bien, estas plataformas también ayudan al docente a admi-
nistrar el proceso de ensefianza aprendizaje, ya que le permite tener en un mismo espacios varias herramientas como son; foros,
portafolios de tareas, recursos, la conformacién de grupos, encuestas, cuestionarios y hasta en algunos caso el uso de wikis y
chat que permiten la comunicacién sincrénica con los estudiantes, ademds de dar seguimiento conjunto a las actividades que
realiza los estudiantes.

Estas plataformas permiten crear un ambiente virtual de aprendizaje donde tanto docentes y alumnos interactdan y cola-
boran en el proceso de construccién de aprendizajes, por lo tanto son unas de las herramientas mds utilizadas en la educacién
en linea, y en la modalidad mixta. Entre las herramientas mds utilizadas se encuentran las de c6digo abierto como es Moodle y
Sakai. Para este estudio se optd por utilizar la plataforma Moodle, primeramente porque es la que institucionalmente se tiene
instalada a partir de sus ventajas como es que su configuracién se basa en un enfoque pedagégico constructivista, pero ademds
el que sea de c6digo abierto reduce los costos en su instalacion, ademds de que sea compatible con los lenguajes como PHP y
los manejadores de bases de datos como es mysql.

Moodle se ha vuelto muy popular entre los educadores de todo el mundo como una herramienta para crear sitios Web
dindmicos en linea para sus estudiantes. Moodle tiene caracteristicas que le permiten escalar a las implementaciones de gran
tamano y cientos de miles de estudiantes, pero también puede ser utilizado para una escuela primaria o la educacién aficionado.
Muchas instituciones lo utilizan como su plataforma para realizar cursos totalmente en linea, mientras que algunos lo utilizan
simplemente para aumentar cara a cursos presenciales (conocida como blended learning) (Moodle, 2012).

EL USO DEL BLOG COMO HERRAMIENTA DIDACTICA
Otra de las herramientas de la Web 2.0 es el blogy el uso de las plataformas para la administracién del aprendizaje como son
los LMS.

El blog de su traduccién del inglés es considerado como una bitdcora o un cuadernillo de bitdcora en el recopila informa-
cién de manera cronolégica donde permite la colaboracién y participacién que consulten dicha herramienta.

Es una herramienta colaborativa donde se pueden formar comunidades en la cual los usuarios pueden emitir los comen-
tarios a partir de los articulos publicados y al mismo tiempo permite la publicacién de dichos articulo de forma persona o en
grupo. Al mismo tiempo da la posibilidad que nes decir solo un espacio de publicacién de informacién como mero repositorio,
si no que se dé la interaccién entre los que consultan la informacién a partir de la emisién de comentarios, es por ello que se
esta convirtiendo en una herramienta en diferentes dreas de conocimiento.

Autores como Piscitelli (2002) citado por Martinez (2010), indican que los Weblogs existen casi desde el mismo momento
en el que nace la Web. No obstante es el nacimiento de la Web 2.0 y la tecnologfa basada en comunidades de usuarios, el
impulso definitivo a la generalizacién del uso de esta herramienta.

En el campo educativo no es la excepcién que ha tratado de explorar sus usos y ventajas, autores como Barbera (2008),
Torres (2010), Martinez (2010), Barrera (2010), Chain (2008) y Ruiz (2011), han destacado el uso del b/og con fines didécticos
a través de la publicacién de experiencias en la educacién superior.

Se considera una herramienta flexible con muchas posibilidades de aplicacién did4cticas ofreciendo diversas alternativas
para las diferentes modalidades de ensefanza aprendizaje como por ejemplo para el estudiante permite publicar informacién
a partir de la colaboracién, la posibilidad de lectura y escritura, intercambiar ideas, trabajar en equipo, mientras que para el
docente se puede utilizar como un espacio de portafolio donde los alumnos publiquen sus producciones, permitir desarrollar
en los alumnos habilidades de andlisis y sintesis a partir del a informacién que se publica.
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Ahora bien los blog pueden ser individuales o colectivos, creados por el docente o por los estudiantes. Cuando son indivi-
duales tiene la funcién de desarrollar habilidades en los estudiantes como:
* Sintesis
e Escritura
* Recapitulacién de los aprendizajes
* Favorece el trabajo en equipo
e Creatividad

En el caso de los blog colectivos tiene la funcién de:
* DPublicar proyectos colectivos
* Seguir una bitdcora de los conocimientos construidos en conjunto
* Apoyar en proyectos de investigacién
* La colaboracién entre los integrantes

De acuerdo con Lépez (2009) son muchas las posibilidades que tienen los blog, esto lo determinard la metodologia que utilice
el docente, pero su principal objetivo es posibilitar al docente como facilitador del aprendizaje, guiar constantemente a los
estudiantes y este se puede asociar con otras tecnologias de la Web 2.0 como es el caso de los LMS.

METODOLOGIA
En razén de que no se citan referentes empiricos en el disefio de la presente investigacién (debido a lo novedoso del tema) se
define a la presente investigacién como de corte o naturaleza exploratoria (Herndndez, 2008).

POBLACION

La poblacién que se estudié los estudiantes de cuarto semestre de la Ing. en computacién del Centro Universitario de Los Altos
de la Universidad de Guadalajara, en el calendario de actividades 2012-A. La poblacién total correspondia a 32 sujetos de los
cuales se encuestaron en la primera etapa a 19 alumnos y en la segunda etapa a 27, siendo esta tltima cantidad una muestra lo
suficientemente representativa.

INSTRUMENTO

Para este trabajo de investigacién se elaboré dos encuestas una en una primera etapa al mediados del semestre sobre la per-
cepcién del curso en linea y otro a final del semestre para conocer el grado de motivacién y aceptacién del uso tanto de la
plataforma Moodle y del Blog asi como para reconocer las percepciones de los estudiantes sobre las habilidades desarrolladas
con dichas herramientas.

DISENO
La metodologfa utilizada en el desarrollo de esta investigacién fue:
¢ Cuantitativa: Debido a que el propésito de la investigacion fue obtener resultados cuantificables y porcentuales. Desaten-
diendo de manera directa la causalidad o cualquier otro tipo de informe cualitativo.
* Exploratoria. Debido a que en la literatura cientifica no se reportan investigaciones previas que consignen hallazgos sobre
el tema que aqui se aborda.
* Descriptiva: En razén de que se describen, a través de algunos aspectos de orden cuantitativo (estimadores), las caracteris-
ticas de la poblacién y el objeto de estudio abordado.

PROCEDIMIENTO

Se planteé la elaboracién de un blog por equipos de 4 alumnos, con la finalidad de que llevara una bitdcora de los contenidos
vistos en la asignatura, con dos objeticos el contar con un repositorio de los trabajos realizados y como un espacio de interaccién
grupal, donde se invita a los demds integrantes del grupo a revisar los blog de sus compafieros y emitir comentarios al respecto.
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Por otra parte en cuanto a la aplicacién de las encuestas se realizé en dos momentos a mediados del semestre y al final de
semestre, utilizando la herramienta computacional /imeSurvey, donde los alumnos respondieron la encuesta de forma electrdnica.

Con la aplicacién de los cuestionarios, se pudo definir que la percepcién del curso en linea, los resultados mds significativos fue
33% considera que siempre apoya su proceso de aprendizaje y el 48 % de los estudiantes tienen una percepcion positiva en relacién
a los beneficios del curso en linea en relacién a que apoya su proceso de ensefianza aprendizaje como se muestra a continuacion:

CONSIDERAS QUE EL CURSO EN LINEA

APOYA TU PROCESO DE APRENDIZAJE
Respuesta Cuenta Porcentaje
Siempre (A1) 9 33.33%
Casi siempre (A2) 13 48.15%
Algunas veces (A3) 5 18.52%
Nunca (A4) 0 0.00%
Sin respuesta 0 0.00%

Tabla 1. Percepcién del curso en linea. Fuente: Propia

En la segunda etapa que se realizé al concluir el ciclo escolar se puede observar en la tabla 2 que el 51.85% de los alumnos con-
sideran que la creacién de un blog motivo la adquisicién de los conocimientos de la materia de manera significativa mientras
que el otro 7.4% considera que el uso del blog fue muy significativa. Para poder realizar un andlisis detallado de los resultados
que se muestran en la tabla dos podemos observar a continuacién de manera visual estos resultados por medio de la grdfica 1
en la que se aprecia perfectamente los resultados obtenidos del {tem sefialado en la tabla 2

Tabla 2. Motivacién frente a su aprendizaje. Fuente: Propia

¢CONSIDERAS QUE LA CREACION DEL BLOG
MOTIVO TU APRENDIZAJE?
Respuesta Cuenta Porcentaje
Muy significativamente (A1) 2 7.41%
Significativamente (A2) 14 51.85%
Poco significativo (A3) 11 40.74%
No fue significativo (A4) 0 0.00%
Sin respuesta 0 0.00%

= Muy significativamente
(2)

= Significativamente (14)

= Poco significativo (11)

41%

Grifica 1 Motivacién frente a su aprendizaje. Fuente: Propia
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En la tabla 3 podemos observar los resultados mds heterogéneos que se obtuvieron en los dos instrumentos que se aplicaron
a los alumnos en este indicador se pide que el alumno sefale cuales son las habilidades que él considera evolucionaron en su
persona gracias a las practicas realizadas en el curso.

¢QUE HABILIDADES CONSIDERAS QUE DESARROLLASTE
AL CREARY UTILIZAR EL BLOG?

Respuesta Cuenta Porcentaje
Andlisis (A1) 3 11.11%
Investigacién (A2) 8 29.63%
De trabajo en equipo (A3) 7 25.93%
Sintesis (A4) 5 18.52%
Compresién de la informacién. (A5) 4 14.81%

Sin respuesta 0 0.00%
Tabla 3. Percepcidn de habilidades desarrolladas por los estudiantes. Fuente: Propia

A continuacién se muestra la gréfica 2 que nos muestra lo heterogéneos de los resultados de este indicador para de esta manera
se observe a detalle la evolucién de cada uno de los participantes del curso.

A partir de dicha grafica los alumnos reconocen que las habilidades que desarrollaron mds son el trabajo en equipo y la
investigacion, cabe destacar que la compresién de la informacion y el andlisis consideran que son habilidades que poco se de-
sarrollaron por lo que se tratard de replantear la alternativa para promover dichas habilidades.

Andhss (3)
Imvestigacion (8]

De trabajo en equpo (7)
Sintess (8)

Compresion de la
infarmacion. (4)

Grifica 2. Percepcién de habilidades desarrolladas por parte de los estudiantes.

CONCLUSIONES

La utilizacién de dichas herramientas permiten que el rol del alumno cambie donde el docente cede el rol del alumno como fuente
de conocimiento y responsable de su aprendizaje. Ademds de estrecharse las relaciones entre alumnos-alumnos y docentes-alum-
nos, propiciando el aprendizaje colaborativo, pero al mismo tiempo promueve que el estudiante sea responsable de su aprendizaje.

El desarrollo del proyecto presentado arrojé importantes hallazgos sobre el uso de herramientas de la Web 2.0 principal-
mente que los alumnos reconocieron como con mayor significa en su proceso de aprendizaje el realizar las tareas y actividades
del curso en linea, considerando como menos motivador el uso del blog. Lo que si es un hecho es que el uso de los cursos en
linea y la utilizacién de blog complementan las estrategias de los docentes de ensefianza, cambiando el rol de los actores donde
el alumno es responsable de su aprendizaje, permite la interaccién con los compafieros y la investigacidn.

A partir de dicha investigacion se puede reconocer la utilidad y precepcién de las tecnologias de la Web 2.0, es por ello que
es importante que los docentes innoven mediante estrategias de ensefianza con estos medios mediante su aplicacién dentro del
aula propiciando un aprendizaje significativo y colaborativo en el aula donde los alumnos se vuelven mds activos y se fomenta
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el desarrollo de varias de sus habilidades cognitivas el andlisis, la investigacidn, el trabajo en equipo y la creatividad favoreciendo
la construccién de sus aprendizajes.

ARCHIVOSTRUC2012

Imagen 1. Ejemplo de un blog creado por los alumnos. Fuente: Propia
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ENTRENAMIENTO COGNITIVO PARA LA MEJORA
PARA HABILIDADES BASICAS DEL PENSAMIENTO:
PROPUESTA DE UN SOFTWARE EDUCATIVO

Susana Friné Moguel Marin
Guadalupe del Carmen Cu Balan
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J6venes infractores que se encuentran en el Centro de Internamiento

para Adolescentes del estado de Campeche (CIAC)

RESUMEN

El presente trabajo forma parte del Proyecto de investigacién de Fondos Sectoriales SEP-CONACYT “Propuesta de mejora
para la ensenanza en el nivel bésico y la formacién integral de los jovenes infractores que se encuentran en el Centro de Inter-
namiento para Adolescentes del estado de Campeche (CIAC)”.

El desarrollo del proyecto ofrece una propuesta de un nuevo modelo educativo para la ensefianza en grupos sociales al-
tamente marginados y que se encuentran privados de su libertad y cuyo propésito es el de orientar de manera sistemdtica, el
proceso educativo y formativo de los menores infractores internos del Centro de Internamiento para Adolescentes del estado
de Campeche (CIAC). Se basa en 4 propuestas 1. Tutorfa: acompanamiento del menor interno; 2. Estrategias de funciones de
pensamiento para la mejora de la ensefianza que permitan el desarrollo integral; 3. Software de entrenamiento cognitivo para
la mejora para habilidades bdsicas del pensamiento y 4. Estrategias lidicas para el fomento de competencias.

En el presente trabajo solo abordaremos la propuesta del Software Educativo de entrenamiento cognitivo para la mejora
para habilidades bésicas del pensamiento, el cual esta disefiado con base en los resultados de las estrategias de funciones de
pensamiento para la mejora de la ensefianza que permitan el desarrollo integral.

Cabe sefialar que en el desarrollo del proyecto participan integrantes del Cuerpo Académico Interdisciplinario y MultiDES
de Educacién y Sociedad de la Universidad Auténoma de Campeche y el C.A. Ambitos de Interaccién de Trabajo Social” de la
Escuela de Trabajo Social del Instituto Campechano.

Palabras claves: Software educativo, laberintos, entrenamiento cognitivo.

INTRODUCCION
El presente trabajo forma parte del Proyecto de investigacién de Fondos Sectoriales SEP-CONACYT “Propuesta de mejora
para la ensenanza en el nivel bésico y la formacién integral de los jovenes infractores que se encuentran en el Centro de Inter-
namiento para Adolescentes del estado de Campeche (CIAC)”. El desarrollo del proyecto se encuentra en proceso y permitird
determinar las necesidades educativas de los menores con conductas antisociales , asi como proponer alternativas, acciones y
estrategias de apoyo en beneficio de los menores internos, y pugnar por una atencién individual y de formacién integral, que
permita una mejora en el quehacer educativo y la formacién integral de los menores internos en el CIAC, que puedan impactar
al egresar e incidir en su insercién de nuevo a su vida familiar y entorno social, propiciando su integracion e inclusién en la so-
ciedad. El desarrollo integral de los jévenes infractores del Centro de Internamiento para Adolescentes del Estado de Campeche
(CIAC) es un reto, el cual estudiarlo y analizarlo permitird impactar en la sociedad en general sobre la promocién y acciones a
seguir para la mejora integral de los jévenes en tales circunstancias.

El desarrollo del proyecto ofrece una propuesta de un nuevo modelo educativo para la ensefianza en grupos sociales alta-
mente marginados y que se encuentran privados de su libertad y cuyo propdsito es el de Orientar de manera sistemdtica, el
proceso educativo y formativo de los menores infractores internos del Centro de Internamiento para Adolescentes del estado

de Campeche (CIAC). Se basa en 4 propuestas:
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1. Tutorfa: El acompafiamiento del menor interno (alumno) a través de la tutorfa.

2.- Estrategias de funciones de pensamiento para la mejora de la ensefianza que permitan el desarrollo integral.

3.- Software de entrenamiento cognitivo para la mejora para habilidades bdsicas del pensamiento

4.- Estrategias ludicas para el fomento de competencias para la mejora de las relaciones interpersonales, socioculturales y
educativas.

En el presente trabajo solo abordaremos la propuesta de Software de entrenamiento cognitivo para la mejora para habilidades
bésicas del pensamiento. El cual estd disenado con base en los resultados de las estrategias de funciones de pensamiento para la
mejora de la ensefianza que permita el desarrollo integral.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Lo que hoy constituye el Centro de Internamiento para adolescentes del Estado de Campeche (CIAC), inicio su funciona-
miento en el ano 1983, cuando a iniciativa del poder ejecutivo del Estado entra en vigor la ley Orgdnica de la preceptoria de
menores Dr. Felipe Ferrer Baynén. Esta ley fundamentalmente reglamentaba las funciones de la preceptoria de menores, pero
no abordaba el tratamiento que se deberfa dar a los menores infractores como corresponde a las necesidades que afrontan; al
afrontarse a la sociedad continuaban con conductas inadaptadas y los convertia en una poblacién vulnerable para cometer actos
ilicitos. Esta problemdtica parte de que no existia un diagndstico, tratamiento, seguimiento y servicios auxiliares que determi-
nara la situacién de los jévenes internos. En muchas ocasiones es era mds fécil etiquetar a los nifios y adolescentes infractores
como individuos incorregibles debido a la falta de estudios y practicas bio-psicosocial o rara vez se reflexiona que se trata de
nifios y adolescentes que por diversas razones se encuentran en un proceso de inadaptacién personal, familiar y social, que los
ha orillado a cometer actos ilicitos; y que a fin de cuentas son la consecuencia, de un problema familiar, educativo y social mu-
cho més grave que su simple infraccién. El panorama anterior se refuerza en muchas ocasiones con los patrones culturales de
castigo y represion que todavia no hemos superado, la falta de conocimiento profundo de la verdadera raiz del fenémeno de la
delincuencia infantil-juvenil y de lo que implica su manejo y tratamiento. El menor infractor es producto de nuestras estruc-
turas familiares, educativas y socioeconémicas, y su conducta antisocial es solo una reaccién a esta situacién. En este sentido
el efecto no compensado de una respuesta pedagdgica adecuada y puntual de las instituciones educativas (familia, sociedad o
escuela) dan como resultado una conducta antisocial.

En el rubro educacién para los menores con problemas de adaptacidn, lejos de ser “educacion especial”, se etiqueta como
“educacién correctiva para problemdticos y desadaptados sociales”. Esto se contrapone con los objetivos de la educacién, que
senala que la educacién es para todos, sin distincién alguna. En este contexto todo proceso educativo debe ser individualizado,
cuidando la particularidad y la diversidad del sujeto.

PREGUNTAS DE INVESTIGACION

* ;Puede un software desarrollar o fortalecer funciones bdsicas de pensamiento? Como andlisis, sintesis, comparacién, gene-
ralizacién y transferencia.

* ;Puede un software desarrollar o fortalecer funciones de entrenamiento en planificacién para el Aprendizaje de estrategias
reflexivas de solucién de problemas y habilidades de planificacién?

* ;Puede un software desarrollar, fortalecer o favorecer la capacidad autorregulatoria? (organizar y dirigir su propio aprendizaje).

* ;Puede un software desarrollar, fortalecer o conseguir un mejor rendimiento académico y en la vida diaria?

* ;Puede un software desarrollar, fortalecer o conseguir sentir que tiene control de si mismo y por lo tanto poder predecir
los acontecimientos externos, mejorando su socializacion?

OBJETIVOS

General

Orientar de manera sistemdtica, el proceso educativo y formativo de los menores infractores internos del Centro de Interna-
miento para Adolescentes del Estado de Campeche.
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ESPECIFICO

Desarrollar una propuesta de software de entrenamiento cognitivo para la mejora para habilidades bdsicas del pensamiento.

DESARROLLO

En el presente trabajo solo abordaremos la metodologia de la propuesta del Software Educativo de entrenamiento cognitivo
para la mejora para habilidades bdsicas del pensamiento, el cual esta disefado con base en los resultados de las estrategias de
funciones de pensamiento para la mejora de la ensefianza que permitan el desarrollo integral, este se realizé en tres etapas:

ETAPA 1 ANALISIS

Elaborar un diagnéstico del tipo y forma de ensefianza que se les imparte a los menores internos.

Los resultados de este diagndstico muestran en relacién a las condiciones educativas, que los internos cuentan con educa-
cién bdsica, es importante mencionar que més del 60% manifiesta interés por estudiar, considerando esto como una oportuni-
dad para superarse y tener un mejor futuro, en complemento a esto més del 80% refiere que para poder concluir una carrera se
necesita “tener ganas” y “ayuda econémica’. Manifiestan que las 4reas de su interés son psicologfa, computacién, refrigeracion,
agronomia y arquitectura; sin embargo un porcentaje considerable no ha pensado en estudiar una carrera y un porcentaje
menor de los jévenes exponen no tener actitudes para el estudio. Con base en este diagndstico y en la edad de los usuarios se
determina elaborar un software de tipo mazes que pertenece a la categoria de juegos de aventura.

DETERMINAR EL MODELO DE SOFTWARE

Segin el objetivo del software entrenamiento cognitivo y cuya funcién principal es desarrollar pensamiento partimos de lo que
segin el Glosario de Educacién Personalizada significa del término desarrollo: “serie progresiva de cambios ordenados y cohe-
rentes por los que pasa un individuo y que conducen hacia la madurez en unos espacios de tiempo dado. Menciona Augusto
DPérez-Rosas Céceres (2010) que el hombre inicia el progreso de desarrollo de pensamiento desde el momento de la concepcidn.
El desarrollo evolutivo del nifo (del hombre), tanto fisico como mental, depende de las condiciones genéricas (heredadas) y
de las ambientales (adquiridas). El término tiene maltiples acepciones en cuanto se le matiza con otras palabras, ejemplo: de-
sarrollo de la personalidad, desarrollo fisico, motriz, social, etcétera”. (Garcia Hoz, 1997). A partir de lo anterior se determino
el modelo del software “Laberintos”.

A continuacién se enlistan algunos elementos que se consideraron para determinar el modelo de software.

1.- Edad de los usuarios
Se realizaran Mazes (categoria juegos de aventuras)

Los mazes (acction mazes, text mazes, reading mazes, conversation mazes) son utilizados desde hace algunos afos en
la ensefianza pero no poseen un nombre especifico en espanol. Los mazes pueden ser de tipo impreso o en formato
electrénico.

Segin Larraz (2007) Los denominados juegos de aventuras interactivos tienen su origen, al igual que los juegos
de rol, en los laberintos de texto pero, a diferencia de ellos, su objetivo suele estar relacionado con la resolucién de
enigmas. Con el paso del tiempo, parte de estos juegos se hizo cada vez mds grafica y menos conversacional desem-
bocando en un nuevo género donde la parte textual pierde relevancia: la aventura gréfica. Ejemplos de aventuras in-
teractivas concebidas para el aprendizaje de espafiol, son las que se presentan en la Web “Viaje al pasado: los aztecas”,
ambientadas en el México prehispdnico. Dentro del grupo de aventuras graficas para la ensefianza de espafiol hay que
destacar las pertenecientes al aula virtual del Centro Virtual Cervantes, cuya finalidad es practicar de forma ludica
contenidos lingiiisticos y culturales. Se trata de aventuras en las que personajes y argumentos cambian segtin el nivel:
la aventura de Daniel Soler (nivel A), en la que el estudiante participa como periodista acompafiando a este personaje
durante una investigacién; la aventura de Lucia Valero (nivel B) en la que el alumno tiene ocasién de ayudar a resolver
un enigma. La aventura de Juan Galindez (nivel C) que consiste en una historia de detectives; y la de Sofia Merino
(nivel D) un entramado en torno a la resolucién de un misterio.
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2.- Nivel de estudios
Partiendo que los usuarios tienen un nivel bésico de estudio pero no corresponde a su edad, se permitirdn tres niveles
con el fin de llegar al nivel de estudios que le corresponde a su edad.

3.- Tipo del software
Se desarrollaran como laberintos los cuales son herramientas didécticas utilizadas desde los anos sesenta en la forma-
cién empresarial, la primera descripcién y ejemplificacion de este recurso en la ensefianza fue llevada a cabo en 1981
por Marge Berer y Mario Rinvolucri en su libro Mazes: a problem-solving reader.

El desarrollo de estos laberintos ha sido realizado pensando en poder emplear, estrategias para la mejora de ha-
bilidades de pensamiento, a través de figuras que se adapten a las caracteristicas de los usuarios y podrdn resolver
problemas empleando su propia estrategia, y asi, en muchos casos, optimizar mejor sus recursos cognitivos (patrones
perceptivos, atencién, memoria, toma de decisiones, etcétera).

4.- Alcance del proyecto
Serdn disefiados en plano para el nivel inicial, 2D para el nivel medio y 3D en el nivel de experto. El entrenamiento serd

de tipo cognitivo con el fin de desarrollar cuatro funciones bdsicas: Memoria, atencién, concentracion y velocidad.

ETAPA 2 DESARROLLO

Para el desarrollo del software se realizaron actividades laberinticas en formato impreso y en formato digital adaptadas a las
actividades y caracteristicas de la edad de los usuarios.

El método de orientacién de los laberintos se realizé en formato de estructura arborescente. disefiado en plano para el nivel
inicial, en 2D para el nivel medio y 3D en el nivel de experto.

Para realizar los laberintos tuvimos un primer criterio, nos hemos basado en el andlisis de 21 laberintos, en formato impreso
y se adaptaron en formato digital con el programa visualbasic para elaborar la estructura de diversos laberintos. Un segundo
criterio ha sido elegir laberintos diversos predisenados en Internet y redisefiarlos para que cumplan con nuestros objetivos. Y
el ultimo criterio es ofrecer una plataforma digital en 2 dimensién a la luz de los nuevos paradigmas sobre los que se asientan
los materiales diddcticos en el escenario digital: hipertextualidad, multimedialidad e interactividad y de esta forma crear un
software de vanguardia.

Con base en el alcance del proyecto de software educativo como una propuesta de entrenamiento cognitivo para la mejora para habi-
lidades bésicas del pensamiento se desarrollara en formato de laberintos, con base en los resultados de los perfiles presentados y en las
propuestas para fortalecer las funciones de pensamiento se desarrollo una propuesta de software con las siguientes caracteristicas:

Software. Laberintos “Un reto por descubrir”

Figura 1: Ejemplo del Software
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OBJETIVO
Desarrollar entrenamiento cognitivo para la mejora de habilidades bdsicas de pensamiento (memoria, atencién, concentracién

y velocidad).

DESCRIPCION

El software esta conformado por un escenario de laberintos (actividades de tipo maze), un maze es una actividad diddctica
de estructura hipertextual que, de manera muy general, consiste en proporcionar a los alumnos informacién para tomar una
primera decisién acerca de una cuestién o problema. Dicha decisién conduce a una nueva situacién en la que es posible com-
probar los resultados de la decisién adoptada y enfrentarse a disyuntivas nuevas.

El escenario de laberintos ofrece enfrentarte a un problema en el que el usuario necesita explorar todas las alternativas de
respuesta antes de tomar una decisién.

El software impacta directamente en estrategias cognitivas de operaciones mentales bésicas para resolver un problema en
este caso relaciondndolo con una meta. El software considera tres niveles el primero de iniciacién se muestran laberintos sim-
ples que permiten motivar y planear el lograr una meta. El segundo nivel medio ofrece lo mismo que el anterior y ademds pro-
voca emocion al obtener logros son laberintos que para su realizacidn requieren seguir una secuencia, un orden determinado. Y
por ultimo el nivel de expertos los cuales para su realizacién requieren tener en cuenta més de una disyuntiva.

El procedimiento a seguir para la realizacién de cada uno de los laberintos consta de lo siguiente:

1. La primera fase consiste en escoger el nivel de laberinto: iniciacién, medio y expertos, se ofrece una introduccién en
cada nivel para el estudiante (usuario). Seguidamente se accede a una serie de actividades de aproximacién cognitiva
y de activacién de conocimientos previos cuya finalidad es preparar a los alumnos intelectual y emocionalmente para
la realizacién del maze.

Estas actividades pueden consistir en el trabajo con objetos reales, la elaboracién de dibujos y diagramas, o la
realizacién de pequefias discusiones guiadas en relacién con la situacién a la que posteriormente se enfrentardn los
estudiantes (usuarios).

2. Cada laberinto se inicia con la descripcién de una situacién problemdtica relacionada con la vida real (como la indecisién
ante un cambio de trabajo, los conflictos con un vecino a causa del estacionamiento, la mejor estrategia para ganar en una
olimpiada, etcétera). Todos los laberintos tienen un inicio y un fin, los usuarios deben concentrarse en recorrer el camino
ya que si topa con las paredes lo regresa al inicio del laberinto esto es con el fin de fomentar acciones completas y evitar
distractores; es por ello que deben de pensar su decisién y enfrentarse a nuevas disyuntivas. Esta operacion se repite hasta
conseguir alcanzar el final del laberinto. La recomendacién argumentada de retroceder a una situacién anterior y escoger
otros caminos le obliga a adoptar estrategias diferentes para la resolucién de los sucesivos dilemas que se le plantean. El
orden en el que se recorre el laberinto depende, pues, de las propias decisiones, existiendo la posibilidad de atravesar todas
las secciones del laberinto una o varias veces, o solamente algunas de ellas.

3. Por ultimo, una vez realizada la actividad laberintica, se realizan varias actividades de retroalimentacion.

Figura: 2 Ejemplo de Laberinto nivel iniciacién
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Figura 3: Ejemplo de Laberinto nivel iniciacién

SITUACION

En tu comunidad acaban de avisar que un volcdn estd iniciando actividad volcdnica es importante para la comunidad evacuar
pero han olvidado tomar reservas de medicamentos en el centro de salud. Colabora con tu comunidad y trae las reservas de
medicamento que estdn junto al volcdn. Concéntrate y logra el reto. jExito!

MOTIVACION

Repite el reto hasta conseguir alcanzar tu encomienda con la comunidad.

VELOCIDAD

Se lleva un score de tiempo en el determinamos su evolucién en la resolucién de problemas.

LOGROS

Todos los laberintos tienen un inicio y un fin, los usuarios deben concentrarse en recorrer el camino ya que si topa con las pare-
des lo regresa al inicio del laberinto esto es con el fin de fomentar acciones completas y evitar distractores; es por ello que deben
de pensar su decisién y enfrentarse a nuevas disyuntivas. La recomendacién argumentada de retroceder a una situacién anterior
y escoger otros caminos le obliga a adoptar estrategias diferentes para la resolucién de los sucesivos dilemas que se le plantean.

RETROALIMENTACION

El orden en el que se recorre el laberinto depende, debido a que de las propias decisiones, existiendo la posibilidad de atravesar
todas las secciones del laberinto una o varias veces, o solamente algunas de ellas.
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Figura: 4 Ejemplo de Laberinto nivel medio Figura 5: Ejemplo de Laberinto nivel expertos  Figura: 5 Puntuacién
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ALCANCES Y LIMITES DIDACTICOS DEL SOFTWARE

Aunque depende en gran medida de su disefio y de como son utilizadas, las actividades laberinticas este software propone rea-
lizar importantes aportaciones al contexto de la ensefianza y aprendizaje, en este caso para los jovenes recluidos en los centros
de adaptacién social, entre las que podemos mencionar:

Fomento del aprendizaje significativo, debido a las siguientes caracteristicas:

a) Significatividad estructural: Los laberintos poseen una estructura interna estrechamente ligada a los objetivos did4cticos
perseguidos y al mismo tiempo permiten al usuario libertad de eleccién para llevar a cabo la actividad. Ello los convierte
en susceptibles de dar lugar a la construccién de significados al tiempo que supone una barrera a los inconvenientes.

b) Significatividad psicoldgica: La significacién psicolégica del software es lo que hace que el usuario pueda conectar los
conocimientos nuevos con los previos mediante la realizacion de una actividad laberintica, el hecho de intentar resolver
un problema implica siempre la superacion de obstdculos recurriendo en primer lugar a lo que ya se sabe, lo que, ademds,
forma parte de la actividad cotidiana de cualquier persona.

¢) Motivacidn: Es un estado de activacién cognitiva y emocional que produce una decisién consciente de actuar y que da
lugar a un periodo de esfuerzo sostenido, con el fin de lograr una meta o metas previamente establecidas, esta mezcla
de impulso y esfuerzo que lleva a los usuarios a querer satisfacer unos objetivos y puede ser provocada por los laberintos
mediante la creacién de conflictos cognitivos.

CONCLUSIONES

El Centro de Internamiento para Adolescentes del Estado de Campeche (CIAC), atiende a poblacién vulnerable en cuanto
a sus condiciones socioeconémicas, culturales, familiares y desde luego educativas; ese contexto en que han vivido traec como
resultado inevitable a jévenes que terminan convirtiéndose en menores infractores. En ese contexto el proceso de recuperacién
exitosa se visualiza lejano, toda vez que sus condiciones limitan su integracién personal, familiar y social.

EL Software presentado es una propuesta de entrenamiento cognitivo para la mejora para habilidades bdsicas del pensa-
miento se desarrollara en formato de laberintos, con base en los resultados de los perfiles presentados y en las propuestas para
fortalecer las funciones de pensamiento.

Aunque depende en gran medida de su disefio y de cémo se decidice utilizarlas, las actividades laberinticas este software
propone realizar importantes aportaciones al contexto de la ensenanza y aprendizaje, en este caso para los jévenes recluidos en
los centros de adaptacién social y cualquier otro contexto que deseen entrenar sus habilidades cognitivas. Ademds fomenta del
aprendizaje significativo, debido a las siguientes caracteristicas:

a) Significatividad estructural: Construccién de significados al tiempo que vencen una barrera a los inconvenientes.

b) Significatividad psicoldgica: El hecho de intentar resolver un problema en un laberinto implica siempre la superacién
de obstdculos recurriendo en primer lugar a lo que ya se sabe, lo que, ademds, forma parte de la actividad cotidiana de
cualquier persona.

¢) Motivacién: Es un estado de activacién cognitiva y emocional que produce una decisién consciente de actuar y que da
lugar a un periodo de esfuerzo sostenido, con el fin de lograr una meta o metas previamente establecidas, esta mezcla
de impulso y esfuerzo que lleva a los usuarios a querer satisfacer unos objetivos puede ser provocada por los laberintos
mediante la creacién de conflictos cognitivos.

Cabe senalar que este proyecto se encuentra en la tltima etapa ya que se encuentra disefiado y desarrollado el software, que-
dando pendiente capacitar al personal docente para su aplicacién con los jévenes infractores que se encuentran en el Centro de
Internamiento para Adolescentes del Estado de Campeche (CIAC).
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LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION:
NUEVAS COMPETENCIAS DIGITALES COMO RETO

A LA TRANSICION DE UNIVERSIDAD DIGITAL

EN LOS ALUMNOS DE NIVEL SUPERIOR

Minerva Martinez Avila
Ma. del Carmen Hérnandez Silva

Michael Esperanza Gasca Leyva

RESUMEN

Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién son herramientas fundamentales caracteristicas de este siglo. Hoy en dia
todo estudiante ve la forma de hacer uso de ellas en diferentes aplicaciones; no obstante para cuestiones académicas y de in-
vestigacién es importante conocer realmente su uso por parte de los estudiantes en su formacién y aprendizaje. Por otra parte
infraestructura de redes, comunicaciones y servicios web son elementos tecnolégicos que posibilitan a una institucién de
educaci6n superior efectuar la transicién de una universidad tradicional a una universidad digital; siendo uno de los desafios
actuales en la formacién de profesionistas; sin embargo hay que tener en cuenta que la tecnologfa no es suficiente, se requiere
ademds la participacién y el compromiso de docentes y alumnos dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, asi como de las
autoridades educativas en acciones de organizacién y gestion.

En este contexto se realizé un estudio descriptivo sobre los usos de diez herramientas informdticas en los alumnos de la
Licenciatura en Administracién de la Facultad de Contaduria y Administracién de la Universidad Auténoma del Estado de
Meéxico, durante el periodo agosto 2012 enero 2013.

El objetivo general fue conocer la herramienta informdtica predominante por su uso en actividades académicas y de investi-
gacién en los alumnos de la Licenciatura en Administracién de la Facultad de Contaduria y Administracién de la Universidad
Auténoma del Estado de México; a fin de dar estrategias que posibiliten el uso en su formacién profesional y en la investigacién
como nuevas competencias digitales y un reto hacia la universidad digital.

La metodologia utilizada corresponde a un diseno de investigacién no experimental transversal de tipo descriptivo, utili-
zando un instrumento de la universidad de Sevilla, Espafia; sobre el uso de 10 herramientas aplicado a una muestra de 350
alumnos. Dicho instrumento fue autorizado para su utilizacién.

Como resultado se presentan estrategias que permitan ir desarrollando esta competencia digital en los alumnos.

Palabras clave: Internet, TIC, Plataformas Virtuales, Competencias Digitales y Universidad Digital.

INTRODUCCION

Las Tecnologfas de la Informacién y Comunicacién estdn configurando un nuevo tipo de relacién comunicativa en la sociedad
y, por ende en las universidades, dentro de los procesos educativos, pero no s6lo en el proceso como tal, sino, y sobre todo, en su
organizacién y gestién. Sistemas de ensenanza virtual digital, ensenanza en red, educacién virtual, son algunas de las denomi-
naciones que vienen a significar un lugar comun en la ensefianza actual. Las TIC se han convertido en una herramienta crucial
para el futuro de las universidades. Es por ello la importancia de conocer si realmente los alumnos hacen uso de la tecnologia
en su formacién académica y en la investigacién y no solo como medio de entretenimiento.

Las grandes empresas estdn cambiando sus pricticas para manejarse en redes flexibles que comparten informacién y cono-
cimiento (Castells, 2009). Esto se hace mds evidente en los paises mds desarrollados, en los que las instituciones de educacién
superior (IES) son fundamentales en el intercambio, difusién e incremento del conocimiento. Las Tecnologias de Informacién
(TIC) son poderosas herramientas que apoyan los procesos de ensefianza-aprendizaje.

La tecnologia es tema plenamente distintivo de nuestro tiempo; contempladas desde una dptica escolar y educativa; estas
pueden suponer oportunidades importantes para mejorar la educacién de nuestros alumnos, y también el funcionamiento de
la universidades y el desarrollo de competencias digitales.
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Tezanos (2008), considera a la tecnologfa como la expresion de “nuevo paradigma social”, que viene a ser equiparable a la
de “un nuevo mundo”. Este nuevo paradigma social segtin el autor hace hincapié en componentes particulares como: globali-
p g g p p p g
zacién, posmodernidad, sociedad cognitiva o sociedad de la informacién y sociedad digital.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El uso de las Tecnologias de la Informacién y comunicacién (TIC) juegan un papel muy importante en el 4mbito educativo
y en general en la sociedad; su aplicacién va a exigir la creacién de nuevos modelos de aprendizaje, nuevos procedimientos y
estrategias de busqueda, organizacion, procesamiento y utilizacién de la informacién, habrd que estudiar su efecto en los proce-
sos cognitivos, en la medida en que su aplicacion en la ensenanza pueda producir un cambio en las representaciones mentales.

Y es que estamos, en definitiva, ante un cambio cualitativo que atafia al contexto de la ensefianza, lo cual va a exigir tam-
bién la modificacién de las estructuras curriculares y, un gran esfuerzo para que la educacién sea efectivamente de entrada a la
sociedad del conocimiento.

Los distintos paises desarrollados han incorporado las TIC a la educacién, sumergiéndola en la globalizacién y mundializa-
cién del saber; es decir, creando una aldea global del conocimiento.

Es por ello que hoy en dia se detecta una problemdtica ante estos cambios tecnoldgicos, a los cuales los alumnos deben
adentrarnos al mundo de la tecnolégica, pero no solo como medio de comunicacién y entretenimiento, sino con fines acadé-
micos y de investigacidn.

Ante este contexto surge el siguiente problema cientifico:

;Qué herramienta informdtica es la predominante por su uso en actividades académicas y de investigacién en los alumnos de la
Licenciatura en Administracién de la Facultad de Contadurfa y Administracién de la Universidad Auténoma del Estado de México;
a fin de dar estrategias que posibiliten el uso en su formacién profesional y en la investigacién como nuevas competencias digitales?

OBJETIVO
El objetivo general fue conocer la herramienta informdtica predominante por su uso en actividades académicas y de investiga-
cién en los alumnos de la Licenciatura en Administracién de la Facultad de Contadurfa y Administracién de la Universidad
Auténoma del Estado de México; a fin de dar estrategias que posibiliten el uso en su formacién profesional y en la investigacién
como nuevas competencias digitales; durante el periodo agosto 2012 enero 2013.

Teniendo como objeto de estudio a 10 herramientas informdticas y como unidades de andlisis a los alumnos de la Licen-
ciatura en Administracién de la Universidad Auténoma del Estado de México.

MARCO TEORICO
INTERNET

Las nuevas Tecnologfas de la Informacién y de la Comunicacién, y en concreto el uso de Internet entendido como fenémeno
representante de estas tecnologfas, han reportado ciertas ventajas e inconvenientes (Area, 2000; Cabero, 2002; Salinas 2002;
Gisbert, 2004) que han repercutido en la estructura y organizacién de los centros de educacién superior, y especialmente en
las condiciones de los procesos de ensefianza-aprendizaje que en ellas se llevan a cabo. La ensefianza universitaria mediada por
Internet no escapa a esta realidad.

El primer nivel de incorporacién de Internet es la edicién de documentos convencionales en HTML; documentos que son
utilizados en la prictica docente presencial (apuntes, ejercicios, programas...) que se puedan colgar en la red para que los alum-
nos lo tengan a su disposicidn, que junto con los materiales utilizados en el aula se puedan generar nuevos materiales basados y
pensados para ser utilizados en formato digital, con todo lo que esto conlleva (hipertexto, navegar por la web... etc.), el disefio
y desarrollo de cursos on-line semipresenciales que compaginen clases presenciales con sesiones via Internet en donde los alum-
nos utilicen recursos especificos generados para tal efecto, encontrdndose aqui la educacién virtual como sistema educativo
que ofrece a los alumnos la capacidad de desarrollar aprendizajes por medio de materiales y recursos dispuestos en la red por el
profesorado, de manera que la comunicacién entre ambos agentes esté mediada siempre por el ordenador.

Es impresionante ver la rdpida e intensiva evolucién que ha tenido Internet en la sociedad contempordnea en este siglo, lo
que ha producido diversas reflexiones sobre los usos hacia la educaciéon. De aqui, la importancia de realizar algunas considera-
ciones preliminares sobre cémo ha transformado el uso de la misma en la educacién.
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TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACION (TIC)
Las Tecnologfas de la Informacién y Comunicacién son temas de gran interés en el dmbito de la investigacion, académico y en
general en los diversos sectores de la sociedad.

Las TIC son un conjunto de procesos y productos derivados de las nuevas herramientas (hardware y software), soportes
de la informacién y canales de comunicacidn, relacionados con el almacenamiento, procesamiento y transmision digitalizados
de la informacién de forma rédpida y en grandes cantidades. Los rasgos distintivos de estas tecnologias hacen referencia a la
inmaterialidad, interactividad, instantaneidad, innovacién, elevados pardmetros de calidad de imagen y sonido, digitalizacién,
influencia mds sobre los procesos que sobre los productos, automatizacién, interconexidén y diversidad.

Marqués, P. (2000a) apunta que las tecnologfas de la Informacién y Comunicacién estdn constituidas por el conjunto de
medios y herramientas (computadora, internet, telefonia, software, etcétera), proporcionados por los avances tecnoldgicos
producidos en la informdtica, las telecomunicaciones y las tecnologias audiovisuales, que proporcionan informacién, he-
rramientas para su procesamiento y canales de comunicacién. Para autores como Gisbert y otros (citado por Ceinos, M.C.
2008) conceptualizan a las TIC como “el conjunto de herramientas, soportes y canales para el tratamiento de la informacién
y acceso a la informacién” (p.411).

Por su parte Litwin, E. (2005) afirma que si bien en la esfera educativa las TIC son una herramienta valiosa, a causa de su
ritmo de cambio acelerado, posibilitan nuevas funciones constantemente, lo que las convierte en generadoras de un problema
que requiere la adaptabilidad al cambio vertiginoso.

Desde el punto de vista de Gonzdlez, S. (1998), por su parte, entiende esos recursos como “conjunto de herramientas, so-
portes y canales para el tratamiento y acceso a la informacién que generan nuevos modos de expresién, nuevas formas de acceso
y nuevos modelos de participacién y recreacion cultural”, (citado por Ceinos, S. p. 411).

En este sentido Castells, M. (2006) sitia a las TIC como un catalizador y aglutinante social, que mds alld del lenguaje y las
interrelaciones, las que con el uso se provocan, han venido a modificar todos los aspectos de la vida social

Autores como Kustcher N. y St. Pierre A. (2001), consideran al ambiente de aprendizaje tecnolégico como activo, respon-
sable, constructivo, intencional, complejo, contextual, participativo, interactivo y reflexivo.

Por su parte Alfalla y otros (2001) definen las TIC como “el conjunto nuevo de herramientas, soportes y canales para el trata-
miento y acceso a la informacidn; su caracteristica mds visible es su radical cardcter innovador y su influencia més notable que se
establece en el campo tecnolégico y cultural, teniendo como punto de influencia el ordenador”, (citado por Ceinos, M.C. p.411).

Sénchez, M. (2008) menciona que las TIC requieren entrelazarse con principios pedagégicos, metodologias y pricticas de
ensefanza — aprendizaje.

COMPETENCIAS DIGITALES

De acuerdo con Area Moreira (2010), informacién y tecnologia son un binomio de apoyo mutuo. La informacién es el
contenido; lo digital, su continente. La informacién aparece en todas partes, entre otras razones, porque la tecnologfa estd
omnipresente en nuestra sociedad. La tecnologia digital cobra sentido, significacién y utilidad social porque nos proporciona
experiencias valiosas con la informacidn.

Y esta, a su vez, necesita de la tecnologfa para poder almacenarse, organizarse, replicarse, difundirse, transformarse y ser
accesible. El modelo actual de sociedad del siglo XXI necesita recursos humanos, o, si se prefiere, de ciudadanos formados
adecuadamente para que puedan hacer uso de todo el ecosistema informacional y tecnoldgico existente, y a la vez puedan
participar en los procesos econdmicos, sociales y culturales de la tercera revolucién industrial.

Hoy en dia, refiere el autor, los ciudadanos necesitamos mayor cantidad y calidad de educacién, ya que los retos y contex-
tos en los que tenemos que desenvolvernos y cohabitar son mds variados y complejos. Precisamos ser mds competentes que en
décadas anteriores para poder emplear y apropiarnos de la informacién y la tecnologfa digital. Esta formacién o, si se prefiere,
alfabetizacién de los individuos ante los multiples lenguajes y cédigos que adopta la informacion digital deberfa ser una meta
recurrente y permanente de todo el sistema educativo desde la educacién infantil hasta la superior.

Complementando lo anterior, el Instituto de Tecnologias Educativas del Gobierno de Espana (2011), refiere que una
competencia digital consiste en disponer de habilidades para buscar, obtener, procesar, comunicar y transformar informacién.
Incorpora diferentes habilidades, que van desde el acceso a la informacién hasta su transmisién en distintos soportes una vez
tratada, incluyendo la utilizacién de las tecnologfas de la informacion y la comunicacién como elemento esencial para infor-
marse, aprender y comunicarse. El tratamiento de la informacién y la competencia digital implican, en el individuo, ser una
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persona auténoma, eficaz, responsable, critica y reflexiva al seleccionar, tratar y utilizar la informacién disponible, contrastdn-
dola cuando es necesario y respetar las normas de conducta acordadas socialmente para regular el uso de la informacién y sus
fuentes en los distintos soportes.

El desarrollo de la competencia digital, tanto en alumnos como en maestros, de cualquier nivel, no se logra de manera
automdtica al hacer posible la utilizacién de herramientas TIC, sino que es necesario alcanzar habilidades relacionadas con tales
herramientas y poseer una actitud critica en la creacién y utilizacién del contenido.

PLATAFORMA VIRTUAL

De acuerdo con Sdnchez Rodriguez (2009), una Plataforma Virtual es un amplio rango de aplicaciones informdticas instaladas en un
servidor cuya funcién es la de facilitar al profesorado la creacién, administracin, gestién y distribucién de cursos a través de Internet.

ELEMENTOS DE UNA PLATAFORMA VIRTUAL.:

Siguiendo con Sdnchez Rodriguez (2009), propone los siguientes elementos que deben integrar una Plataforma Virtual:

* Herramientas de distribucién de contenidos: Para el profesorado, quien debe proveer un espacio en el cual poner a
disposicién del alumnado informacién en forma de archivos (un repositorio de contenidos), que pueden tener distintos
formatos (HTML, PDE, TXT, ODT, PNG...) y que se pueden organizar de forma jerarquizada (a través de carpetas/
directorios). Debe disponer de diversas formas de presentar contenidos e informacidn: enlaces a archivos, a paginas Web,
calendarios, etiquetas con diversos elementos (texto, imdgenes estdticas y en movimiento, etcétera).

* Herramientas de comunicacién y colaboracién sincronas y asincronas para que los participantes de una actividad
formativa puedan comunicarse y trabajar en comin: Foros de debate e intercambio de informacién, salas de Chat, men-
sajerfa interna del curso con posibilidad de enviar mensajes individuales y/o grupales, wikis, diarios, formacién de grupos
de trabajo dentro del grupo-clase, etcétera.

* Herramientas de seguimiento y evaluacién: Como cuestionarios editables por el profesorado para evaluacion del alumnado y
de autoevaluacién para los mismos, tareas, reportes de la actividad de cada alumno o alumna, planillas de calificacidn, etcétera.

* Herramientas de administracién y asignacién de permisos, que posibiliten asignar perfiles dentro de cada curso, con-
trolar la inscripcién y el acceso: Esto generalmente se hace mediante autenticacién con nombre de usuario y contrasefia
para usuarios registrados. Tales procedimientos se pueden hacer a nivel de administrador, pero también a nivel de profeso-
rado (por ejemplo activar o desactivar un curso, inscribir a usuarios del sistema como profesorado o alumnado del mismo
o cierta personalizacién del entorno).

* Herramientas complementarias: No estarfa de mds que la plataforma dispusiera de un portafolio, bloc de notas, sistemas

de busquedas de contenidos del curso y/o foros.

UNIVERSIDAD DIGITAL

Un elemento central en materia educativa serd iniciar un proceso de transformacion de universidad tradicional a universidad
digital, que implicard, entre otras cosas, incorporar las TIC a la docencia, la investigacidn, la difusién del arte y la cultura, la
extension y la gestion; utilizando cotidianamente plataformas tecnoldgicas, a través de contar con infraestructura y disponer
de esquemas de educacién virtual apoyados en la implantacién de sistemas modernos de gestién de contenidos de aprendizaje
que incluyan entre otros componentes un plan institucional de desarrollo de competencias y habilidades tecnoldgicas en el
profesorado. Este es un reto que deberd contribuir a la reduccién de la brecha digital en las universidades.

Las TIC suponen un cambio, esto es, el profesor deja de ser el centro para pasar al alumno el papel protagé-
nico; este adopta un cardcter activo dentro y fuera del aula como productor de conocimientos a través de las
TIC y como gestor de su propio aprendizaje. En este sentido el docente adquiere un papel de “facilitador” de
la tarea y de los instrumentos con que ésta ha de llevarse a cabo.

Multimedia, audiovisuales, videojuegos, etc., elementos que tienen una presencia muy destacada en la
vida cotidiana. Estos elementos son productos de la era actual “Sociedad de la Informacién”, de la “Era Digi-
tal”, que deberian ser medios tecnoldgicos didécticos, atractivos, divertidos, motivadores, disponibles para
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que los profesores los utilicen en la ensenanza.
Pérez y Melero (2006), mencionan que la aparicién de la Internet como red integral de comunicaciones ha generado un gran
impacto en nuestra sociedad con la incorporacién de nuevos modelos de formacién a distancia. Las barreras fisicas, asi como
la distancia geogréfica han dejado de ser obstdculos para poder cursar una titulacién universitaria. Los nuevos contenidos y los
campos virtuales han sido los primeros pasos para conseguir nuevos modelos de formacién a distancia.

La aplicacién de la tecnologfa a la educacién, ha impulsado el surgimiento de una nueva forma de ensenanza, no presen-
cial, que hoy dfa se conoce como Universidad Virtual, en donde la combinacién de la informdtica y las telecomunicaciones se
presenta como un medio de transmisién poderoso y efectivo para impartir educacion a distancia.

Es asi como el computador se convierte en un apoyo para el docente, proporciondndole todas las facilidades para la trans-
misién de sus conocimientos y al alumno para la asimilacién de los mismos, a través de la integracién de medios como audio,
imdgenes, texto, animacién, video con los recursos de hardware y software disponibles para ello. Esto en razén de la creciente
demanda que tienen las universidades por convertirse en centros de excelencia, para enfrentar exitosamente los desafios del
mundo moderno.

LA EDUCACION VIRTUAL TIENE VENTAJAS TALES COMO:

* Proporcionan la flexibilidad necesaria para que los adultos maduros contintien su educacién o capacitacién mientras toda-
via trabajan o tienen responsabilidades familiares.

* Muchas personas no pueden entrar en la educacién superior ni completarla al tener que dejar el sistema escolar por razones
académicas, personales o sociales. La educacién virtual brinda una segunda educacion.

* Eficacia en cuanto a los costos. En muchos paises la demanda de lugares con el sistema educativo convencional sobrepasan
la oferta. Bajo la circunstancias apropiadas, lo sistemas de ensefianza virtual pueden proporcionar educacién y ensefianza
de calidad a un gran nimero de estudiantes a costo unitario inferior que los sistemas educativos convencionales.

* Geograffa. En las 4reas remotas o poco pobladas no resulta posible econémicamente proporcional una amplia variedad de
oportunidades educativas y de capacitacién mediante instituciones convencionales. La educacién virtual hace posible que
el aprendizaje se difunda con més eficacia y menos costos en tales comunidades.

MARCO METODOLOGICO

ENFOQUE DE INVESTIGACION

El presente estudio se basa en un enfoque cuantitativo.

DISENO DE INVESTIGACION

La metodologfa utilizada corresponde a un disefio no experimenta transeccesional o transversal de tipo descriptivo.

POBLACION Y MUESTRA

Se tomé una muestra aleatoria simple que fue de 50 profesores, determinada de la poblacidn registrada en la Agenda estadistica

2011, emitida por la Secretaria de Planeacién y Desarrollo Institucional de la Universidad Auténoma del Estado de México.

CONTEXTO UNIVERSITARIO

La Universidad Auténoma del Estado de México (UAEMex) es una de las universidades publicas estatales de nuestro pais, que
dentro del plan de desarrollo 2009-2013, crea un eje transversal de universidad digital; lo que ha implicado mayor inversién
en infraestructura para desarrollarse como una Universidad Digital (Gasca Pliego, 2011).

En lo referente a la Facultad de Contaduria y administracion, cuenta con cuatro Programas Educativos de Licenciatura:
Contaduria, Administracion (presencial y a distancia), Informdtica administrativa (presencial y a distancia) y Mercadotécnica;
respecto a estudios de posgrado imparte la Maestria en Administracién, Maestria en Finanzas y Maestrfa en Alta Direccién de
Sistemas de Informacién y el Doctorado en Ciencias econdémicas administrativas como DES.
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Actualmente, el organismo académico cuenta a nivel licenciatura con una matricula de 2 723 alumnos: 831 en Contaduria; 1
103 en Administracién, correspondiendo 1 017 al sistema presencial y 86 a la modalidad a distancia; en Informdtica Adminis-
trativa 642 alumnos, 534 en modalidad presencial y 108 a distancia; y en la Licenciatura en Mercadotecnia 147 y 522 alumnos
de posgrado (agenda estadistica 2012, UAEM).

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Para la recoleccidn de datos, se hizo uso del instrumento denominado “Uso de herramientas informaticas
por parte del profesorado” de la Universidad de Sevilla Espafia, que disefio el Dr. Pons, P. (2006), en su
investigacion titulada “el proceso de integracion en el espacio europeo de educacién superior: necesidades y
demandas del profesorado” en el que se recogié informacién sobre aspectos relativos a: conocimientos que
tiene el profesorado sobre el proceso de convergencia europea, a nivel de formacién en TIC en el marco ECTS
y necesidades de formacién; siendo necesario resaltar que el instrumento muestra validez y confiabilidad.

A su vez este estudio de referencia se desarrollé tomando como punto de partida una investigacién reali-
zada a escala nacional, en la que el cuestionario antes mencionado fue también aplicado en 21 universidades
espafiolas” p.19. Es asf que para cuestiones de legalidad se pidi6 la autorizaciéon del Dr. Pons para hacer uso
del mismo en este contexto de la presente investigacién en México.

Las herramientas informdticas que se midieron fueron: procesador de textos y programas de presentacio-
nes, bases de datos, hojas de cdlculo, programas especificos de su campo profesional, disefio de pdginas web y
materiales multimedia, utilizacién de internet para buscar informacién (bases de datos bibliogréficas y cienti-
ficas y pdginas web), internet como herramienta de comunicacién (correo electrénico, foros, chats, mensajeria
instantdnea), internet como via de obtencién de recursos y programas informdticos, plataformas virtuales para
formarse (aprendizaje y formacion permanente) y plataformas para impartir la docencia (ensefianza-virtual);
aunado a estas variables se considerados las variables sociodemograficas (edad, sexo, grado de estudios, pro-
grama educativos, antigiiedad, estatus laboral (profesores de tiempo completo y profesores de asignatura o
tiempo parcial, etcétera).

PROCESO DE ANALISIS

Para el andlisis de datos se hizo uso del software SPSS; analizando los estadisticos bésicos descriptivos.

RESULTADOS

A continuacién se presenta de manera detallada cada uno de los hallazgos encontrados en la pregunta de investigacién.

a). Resultados descriptivos

Pregunta 1: ;Utiliza procesador de textos y programas de presentaciones?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido aPc(erCne;ll?cle
Vilidos | Mensual 2 4.0 4.0 4.0
Semanal 32 64.0 68.0 68.0
Diario 16 32.0 32.0 100.0

Total 50 100.0 100.0
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Pregunta 2 ;Utiliza software de bases de datos y hojas de cdlculo?

Frecuencia Porcentaje Por?e.ntaj ¢ Porcentaje
valido acumulado
Vilidos | Nunca 12 24.0 24.0 24.0
Ocasional 30 60.0 60.0 84.0
Mensual 3 6.0 6.0 90.0
Semanal 3 6.0 6.0 96.0
Diario 2 4.0 4.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Pregunta 3;Utiliza programas especificos de su campo profesional, o drea curricular?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vilidos Nunca 18 36.0 36.0 36.0
Ocasional 26 52.0 52.0 88.0
Mensual 4 8.0 8.0 96.0
Semanal 2 4.0 4.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Pregunta 4 ;Utiliza la Web como apoyo a la docencia creando: Blogs, WebQuest, Wikis, etcétera?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje 4
vélido acumulado
Vilidos Nunca 41 82.0 82.0 82.0
Ocasional |9 18.0 18.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Pregunta 5 ;Disefio de pdginas web y materiales multimedia?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
Vilidos Nunca 35 70.0 70.0 70.0
Ocasional 10 20.0 20.0 90.0
Mensual 3 6.0 6.0 96.0
Semanal 1 2.0 2.0 98.0
Diario 1 2.0 2.0 100.0

Total 50 100.0 100.0
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Pregunta 6 ;Utiliza Internet para buscar informacién (bases de datos cientificas, bibliotecas digitales
y pdginas web)?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Vilidos Mensual 1 2.0 2.0 2.0
Semanal 26 52.0 52.0 54.0
Diario 23 46.0 46.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Pregunta 7: ;Utiliza Internet como herramienta de comunicacién (correo electrénico, foros, chats y
mensajeria instantdnea)?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Vilidos Semanal 5 10.0 10.0 10.0
Diario 45 90.0 90.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Pregunta 8 ;Utiliza Internet como via de obtencién de recursos y programas informdticos (Software
de uso libre, disponible en la red)?

Frecuencia Porcentaje Por?t’:ntaj ¢ Porcentaje
vélido acumulado
Vilidos nunca 49 98.0 98.0 98.0
ocasional 1 2.0 2.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Pregunta 9 ;Utiliza plataformas virtuales para formarse (aprendizaje y formacién permanente)?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
Vilidos nunca 28 56.0 56.0 56.0
ocasional 16 32.0 32.0 88.0
mensual 3 6.0 6.0 94.0
semanal 2 4.0 4.0 98.0
diario 1 2.0 2.0 100.0

Total 50 100.0 100.0
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Pregunta 10 ;Maneja plataformas virtuales de apoyo para impartir la docencia
presencial (ensefianza virtual)?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
Vilidos Nunca 26 52.0 52.0 52.0
Ocasional 23 46.0 46.0 98.0
Mensual 1 2.0 2.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

En resumen las frecuencias de estos datos descriptivos

Uso de herramientas informadticas

Universidad Auténoma del Estado de México

Nivel de Uso
Herramientas informdticas
Nunca | Ocasional | Mensual | Semanal | Diario
¢Utiliza procesador de textos y programas de presentaciones? 0 0 2 32 16
;Utiliza software de bases de datos y hojas de cdlculo? 12 30 3 3 2
5Ut1¥1za programas especificos de su campo profesional, o 4rea 18 2% 4 ) 0
curricular?
¢Utiliza la Web como apoyo a la docencia creando: Blogs, Web-
. , 41 9 0 0 0
Quest, Wikis, etcétera?
;Disefio de pdginas web y materiales multimedia? 35 10 3 1 1
;Utiliza Internet para buscar informacién (bases de datos cienti-
e .. ;. 0 0 1 26 23
ficas, bibliotecas digitales y pdginas web)?
¢Utiliza Internet como herramienta de comunicacién (correo
L Lo . 0 0 0 5 45
electrénico, foros, chats y mensajerfa instantinea)?
;Utiliza Internet como via de obtencién de recursos y programas 49 ! 0 0 0
informdticos (Software de uso libre, disponible en la red)?
¢Utiliza plataformas virtuales para formarse (aprendizaje y for-
., 28 16 3 2 1
maci6én permanente)?
:Maneja plataformas virtuales apoyadas por su profesor? 26 23 1 0 0

Tabla 1: Uso de herramientas informdticas por parte de alumnos.
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Como puede observarse la herramienta predominante que usan con mayor frecuencia los alumnos de manera diaria es “Inter-
net como herramienta de comunicacién (correo electrénico, foros, chats y mensajerfa instantdnea”; lo que pudiera compro-
barse que los alumnos realmente usan las TIC como medio de entretenimiento propio de su época mas no como apoyo en el
desarrollo de competencias digitales dentro de su formacién profesional.

ESTRATEGIAS Y RECOMENDACIONES

El reto en las universidades es superar las limitaciones tecnoldgicas y de infraestructura en un contexto de escasos recursos. El
empleo de las TIC serd un mecanismo generalizado en las universidades, como medio para que los alumnos sean competitivos
en conocimientos, habilidades, con el apoyo de métodos sistemdticamente apoyados con el uso de las TIC; manteniéndose
actualizados en un entorno de alta velocidad de generacién del conocimiento. Por lo anterior un elemento central es formular
una estrategia en materia educativa en la transformacién de universidad tradicional a Universidad Digital.

ESTRATEGIAS PARA PARA EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS
DIGITALES EN LOS ALUMNOS DE EDUCACION SUPERIOR

El desarrollo de las TIC ha abierto las expectativas para complementar la educacién tradicional y potenciar con internet y
plataformas educativas, una atencién mds amplia, asi como en educacién continua.

Ante todo la educacién de este siglo mediadas por el uso de las TIC, requiere de un nuevo perfil docente y del alumno;
bajo esta perspectiva las TIC deberdn de estar de manera transversal en todas y cada una de las unidades de aprendizaje del
plan curricular.

Estrategia 1. Hacer uso de las TIC en la consulta de articulos cientificos y libros a fin de investigar y desarrollar el pensa-
miento critico y analitico.

Estrategia 2: Trabajar la informacion consultada, elaborando esquemas, mapas y resimenes, para fomentar el desarrollo de
habilidades de interpretacién de informacién digital.

Estrategia 3: exigir a los profesores el uso de simuladores.

Estrategia 4: Usar las TIC para generar conocimiento auténomo.

CONCLUSIONES
Una nueva generacién de adolescentes ha llegado a la universidad con un uso y destrezas tecnoldgicas; la apropiacion de las
Tecnologfas de la Informacién y Comunicacién en los tltimos afnos han mostrado cambios significativos en la sociedad.

Las universidades necesitan transformaciones de infraestructura tecnoldgica, una cultura digital en los docentes para poder
afrontar estos nuevos requerimientos de formacién con el uso de las TIC.

Los costes de educacién pueden ser reducidos sustancialmente con la tecnologia digital y que la universidad ya no es necesa-
ria como intermediaria para el acceso al conocimiento; pero para ello es necesario resolver la brecha de competencias digitales.

Se pueden identificar diferentes incentivos para el cambio hacia un modelo de Universidad Digital que estd generando un
nuevo modelo de formacién que exigird cambios en la gestién universitaria.

El acceso al conocimiento digital representa un nuevo paradigma en esta era; proceso de transformacién que obliga a las
universidades, a cambio radicales de nuevos modelos pedagégicos para transmitir el conocimiento, nuevas competencias digi-
tales, donde prevalezca el desarrollo de pensamiento critico y capacidades de innovacién y colaboracion.

Las practicas digitales son ya habituales en profesores y estudiantes (como el uso intensivo de medios sociales y de servicios de cloud
computing); pero sin embargo el talento humano ain no estd debidamente preparado para afrontar estos cambios tan significativos.

Atn hay mucho que hacer en las universidades para transitar de universidades tradicionales a universidades digitales. La
virtualizacién en el proceso ensefianza-aprendizaje (alumno-profesor), implica nuevos retos de trabajo colaborativo digital.
Hoy las universidades han avanzado mediante el acceso a la Internet en los campus, pero todavia no se da esa gestién del
conocimiento real con estas tecnologfas, habrd que impulsar y desarrollar proyectos integrales tecnoldgicos que fomenten y
desarrollen la cultura y las competencias necesarias en esta era del conocimiento.
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En este siglo a diferencia de lo ocurrido en el pasado, el progreso y desarrollo de un pais no solo dependen de sus recursos
materiales o de la inversién de capital, sino también, de modos cada vez mds manifiesto, de la cantidad y calidad de los recursos
humanos disponibles. De aqui se deriva la urgente necesidad con el talento humano competente en los usos y manejo de las
Tecnologfas de Informacién y Comunicacidn.

A nivel de educacién superior, el uso de las Tecnologfas de la Informacién y Comunicacién para la ensefanza juega un
papel muy importante. Sin embargo en unos casos, la mayor parte de los profesores se resisten al uso de las tecnologfas por dos
razones. 1) Se ven como los expertos de sus disciplinas y creen que el uso de otros recursos quizds disminuiria sus posiciones
profesionales; 2) aprendieron con lecturas y libros solamente, y no tienen modelos de cémo ensefiar con tecnologfas.

No obstante, existe una tendencia al crecimiento en el uso de las tecnologfas al nivel de educacién superior.

Hoy en dia los docentes deben estar preparados para dotar a los estudiantes con el poder de las ventajas que aporta la tec-
nologfa. Tanto en la formacién presencial como virtual, para que puedan ensefar eficazmente los contenidos de las materias
necesarias a la vez que incorporen conceptos y destrezas en tecnologfas; que como resultado de ello habrd un nuevo tipo de
alumno y de docente en esta era de la informacién.

BIBLIOGRAFIA

AREA, M. (2000): ;Qué aporta Internet al cambio pedagdgico en la educacion? en R. PEREZ (Coord): Redes multimedia
y disenos virtuales. Actas del III Congreso Internacional de Comunicacién, Tecnologia y Educacién. Universidad de
Oviedo, septiembre 2000,. 128-135.

AREA, M. (2010). ;Por qué formar en competencias informacionales y digitales en la educacion superior? Revista de Universidad
y Sociedad del Conocimiento, vol. 7, nim. 2. Espana: Universitat Oberta de Catalunya. Recuperado de: http://www.
redalyc.org/articulo.0a?id=78016225012

CABERO, ]. (2002): Las TIC en la Universidad. Sevilla, MAD.

CASTELLS, M. (2000). La era de la informacion: Economia, sociedad y cultura. T.01; la sociedad Red. México. Siglo XXI
editores.

CASTELLS, M. (2000). La era de la informacién. Espana. Siglo XXI editores, S.A.

CASTELLS, M. (2009). Comunicacién y Poder (M. H. Diaz, Trans.). Madrid, Espafa: Alianza Editorial.

CEINOS, M.C (2008). Diagndstico de las competencias de los orientadores laborales en el uso de las TIC. Tesis Doctoral. Espa-
na. USC.

CHUMPITAZ, L. er al. (2005). Informdtica aplicada a los procesos de ensernanza-aprendizaje. Perti. Fondo editorial de la
pontificia universidad catélica del Peru.

FRAMINAN, J.; Ruiz, R. (2002). Sistemas ERP: Caracteristicas y evolucion histérica, Revista Alta Direccidn, volumen 38,
No. 22.

FREIRE, J y Villar, D. (2009). Pensamiento de diserio y educacidn. El Espacio-Red de Pricticas y Culturas Digitales de la
UNIA. I+Disefio (Revista Internacional de Investigacion, Innovacién y desarrollo en Disefio), 1, 68-72.

GERSHENFELD, N. (2009). Is MIT obsolete? Seed Magazine. Consultado junio de 2012 en: http://seedmagazine.com/
content/article/is_mit_obsolete/.

GISBERT, M. (2004): Las TIC como motor de innovacién en la universidad. ENSANGRAY GONZALEZ SANMAMED
(coords.): La transformacién de las universidades a través de las TIC: discursos y pricticas. Barcelona, UOC.

Instituto de Tecnologias Educativas del Gobierno de Espana, (2011). Competencia digital. Espafia: Ministerio de Educa-
cién. Recuperado de: http://recursostic.educacion.es/blogs/europa/

KUSTCHER, N. y St. Pierre A. (2001). Pedagogia e Internet. Aprovechamiento de las Nuevas Tecnologias. México. Trillas.

LITWIN, E. (2005). Tecnologias educativas en tiempos de internet, Amorrortd editores, Argentina.



Innovar en el aula. Una interaccion entre docente, alumnoy TIC 343

MARQUES P. (2000a). Lz cultura tecnoldgica en la sociedad de la informacién. Entornos educativos. Departamento de pedago-
gia aplicada. Universidad auténoma del Barcelona, consultado en enero 2010 en: http://dewey.uab.es/pmarques/si.html.

PEREZ, 1. & Melero, R. (2006). Modelo de una Universidad Virtual. Télématique, 5(2) 76-94. Recuperado de htep://www.
redalyc.org/articulo.0a?id=78450205

PONS, P. (2006). El proceso de integracion en el Espacio Europeo de Educacion Superior: Necesidades y demandas del profesora-
do de la Universidad de Sevilla. Espafa. Secretaria de publicaciones de la universidad de Sevilla. Consultado en febrero
2010, Libro electrénico disponible en: http://books.google.com.mx/books?id=qRgaG_5711AC&printsec=frontcover
&dq=El+proceso+de+integraci%C3%B3n+en+el+espacio+europeo+de+educaci%C3%B3n+superior: +necesidades+y+d
emandas+del+profesorado+de+la+universidad +de+Sevilla&hl=es&ei=dgZe TPicl YL-8 AbX0ZG5D Q& sa=X&oi=book _

SALINAS, J. (2002): ;Qué aportan las tecnologias de la informacion y la comunicacién a las universidades convencionales? Algu-
nas consideraciones y reflexiones. Revista Educacién y Pedagogia, 33, 91-105.

SANCHEZ, Rodriguez, J. (2009). Plataformas de enserianza virtual para entornos educativos. Pixel-Bit. Revista de Medios y
Educacién, (34) 217-233. Recuperado de http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=36812036015

SANGRA, Y Gonzélez Sanmamed (coords.): La transformacion de las universidades a través de las TIC: discursos y pricticas.
Barcelona, UOC.



Innovar en el aula una interaccion
entre docente, alumno y Tic

Se termind de imprimir en
julio 2013

Umbral Editorial, S.A. de C.V.
Privada Potfirio Diaz # 15
Col. El Mante
Zapopan, Jalisco, México

Tel/fax: 3133-3059
3133-3053

Tiraje de 1,000 ejemplares

www.umbral.com.mx



